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“Abrir as cortinas e observar o cenario onde as juventudes realizam suas
cenas, desvelando a realidade do ponto de vista dos sujeitos que vivenciam
em seu cotidiano um contexto marcado por violagdes e garantias de direitos
humanos, percebendo e questionando o cenario onde atuam, mostra-se
como um grande desafio” (SHERER, 2013, p.173).



RESUMO

Esta dissertacdo busca descrever e analisar as atividades desenvolvidas pela
Casa da Juventude Pe. Burnier (CAJU) - Instituto de Formacéo, Assessoria e
Pesquisa Juvenil - na cidade de Goiania, Goias, no periodo de 2013 a 2014, e sua
contribuicdo para o fortalecimento de vinculo familiar e social. Sendo assim, coube
pensar o teatro como estratégia politica para a juventude, a partir do cumprimento
dos objetivos propostos pela Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), pela
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e pela Norma Operacional
Basica/Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS), fundamentados em
categorias de analise como politica social, questdo social, filantropia, assisténcia
social e arte do teatro, para repensar a realidade e questionar seu status quo. Para
isso, as praticas de teatro foram analisadas como possibilidade de ser (ou nao)
instrumento de fortalecimento de vinculo, tendo como eixo norteador fontes de
referéncia no assunto e o levantamento histérico para compreender os
acontecimentos que antecedem a politica de assisténcia social, o sistema capitalista
e seu reflexo na sociedade. Os resultados obtidos apontaram para as formas de
enfrentamento das vulnerabilidades sociais sob a ética de direitos, constituindo-se
em uma proposta desafiadora, com foco nos usuarios, na construcao e reconstrugao
de suas histérias, tanto no ambito individual quanto coletivo, familiar e social. Desse
modo, foi possivel observar como o servigo de fortalecimento de vinculo permite
pensar o teatro como instrumento e estratégia de atuagédo por entender que a arte
teatral contribui para ampliar os horizontes sociais e culturais nas diversas fases da
vida do ser humano, a luz da politica social e dos Direitos Humanos.

Palavras-chave: Politica Social. Capitalismo. Fortalecimento de Vinculo.



ABSTRACT

This paper aims to describe and analyze the activities of the Youth House of
Pe. Burnier (CAJU) - Institute of Training, Consultancy and Tesearch Trainee - in
Goiania, Goias, in the period 2013-2014, and its contribution to the strengthening of
family and social ties. So think fit the theater as a political strategy for youth, from the
fulfillment of the objectives proposed by the Organic Law on Social Assistance
(LOAS), the National Social Assistance Policy (PNAS) and the Basic Operational
Norm/Unified Assistance System Social (NOB/SUAS), based on analysis of
categories such as social policy, social issues, philanthropy, social work and art of
the theater, to rethink the reality and question the status quo. For this, theater
practices were analyzed as a possibility to be (or not) link-building tool, with the axis
guiding reference sources on the subject and the historical survey to understand the
events leading up to social welfare policy, the system capitalist and its effects on
society. The results pointed to the coping of social vulnerabilities from the
perspective of rights, thus becoming a challenging proposal, focusing on users in the
construction and reconstruction of their stories, both at the individual and collective,
family and social. Thus, it was possible to observe how the link building service
allows to consider the theater as a tool and action strategy for understanding the
theatrical art contributes to enlarge the social and cultural horizons at different stages
of human life in the light of policy social and human rights.

Keywords: Social Policy. Capitalism. Building link.
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1 INTRODUGAO

A ampla dimensdo da arte pode ser visualizada em suas multiplas
expressoes, nas letras das cancdes, nos versos das poesias e na tela dos pintores.
Enquanto instrumento de conhecimento e socializagdo, a arte contribui para o
desenvolvimento do ser humano em seu processo social e cultural por meio de
variadas manifestagdes artisticas e diversas modalidades de linguagem que buscam
um novo olhar para o mundo e novas possibilidades de abordagem.

No inicio da humanidade, a arte constituiu-se como forma de comunicagao e
de registro historico. O homem pré-histérico descrevia nas paredes das cavernas um
pouco da sua propria vida - tracos elementares de interpretacdo do homem
contemporaneo para compreender o passado. As pinturas rupestres, assim como o
teatro, retratavam a arte do cotidiano, interpretando a vida habitual e social em que
os individuos est&o inseridos.

Para o diretor de teatro, dramaturgo e ensaista brasileiro, fundador do Teatro
do Oprimido Augusto P. Boal, o teatro estda aliado a acédo social, podendo ser
compreendido como instrumento de emancipagao politica nas areas de educacao,
saude mental e no sistema prisional. Nas palavras de Boal (2005), que tem
inspiracédo nas propostas do educador Paulo Freire: “O teatro da ao individuo a
possibilidade de desconstruir paradigmas e reformular conceitos, oferecendo-lhe
uma nova maneira de intervir na sua propria realidade” (BOAL, 2005, p.88).

Nesse sentido, o teatro pde em pratica o exercicio da cidadania, a vivéncia
em grupo, o interesse pelo conhecimento e a integragdo com outras pessoas. Por
isso, pensar o teatro como possibilidade de ser (ou ndo) instrumento de
fortalecimento de vinculo, por entender que a arte teatral contribui para ampliar os
horizontes sociais e culturais, nas diversas fases da vida do ser humano, a luz da
politica social, tornou-se o principal objetivo desta pesquisa, que consiste em
analisar como as atividades teatrais desenvolvidas com os adolescentes da Casa da
Juventude Pe. Burnier (CAJU), no municipio de Goiania, tém contribuido para o
fortalecimento dos vinculos familiares.

Sendo assim, coube por meio da pesquisa pensar se o teatro € estratégia
politica para a juventude, a partir dos resultados das atividades teatrais no
cumprimento dos objetivos propostos pela Lei Organica da Assisténcia Social

(LOAS), pela Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e pela Norma
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Operacional Basica/Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS),
fundamentados em categorias de analise como politica social, questdo social,
filantropia, assisténcia social e arte do teatro, para repensar a realidade e questionar
0 NOSso status quo.

A escolha deste tema deve-se aos momentos vivenciados com criangas,
adolescentes e jovens em situagao de vulnerabilidade social nas cidades satélites de
Brasilia, no periodo de 2009 a 2010, quando foi possivel constatar a relevancia de
praticas artisticas (teatro, danga, capoeira e musica) no processo de integragao,
fazendo-os se sentirem seres humanos e cidaddos de direitos. Sensacdes de
prazer, alegria, motivagcdo e a pratica da cidadania foram presenciados a todo
momento durante essas atividades culturais. Diante disso, verificou-se a
necessidade de analisar a contribuicdo do teatro na vida de jovens em situacao de
vulnerabilidade social buscando verificar se a atividade pode ser usada ou ndao no
fortalecimento de vinculos familiares e sociais daqueles que frequentaram a Casa da
Juventude, na capital do estado de Goias, no periodo de 2013 a 2014.

Vista como pratica social, a arte desperta a consciéncia critica do individuo
em sociedade. Assim, ao analisar se as atividades teatrais desenvolvidas com os
adolescentes da CAJU, buscou-se saber se elas contribuem ou ndo para o
fortalecimento de vinculo familiar e social e como estratégia de reflexdo da realidade
socioecondmica cultural e familiar, e em demais instituicbes dedicadas a educacéo,
a assisténcia e ao cuidado com o outro.

Ao atuar como espaco de possibilidades, a arte concebe manifestacbes
artisticas e culturais além do entretenimento, viabilizando um poder politico para os
sujeitos, uma vez que os instiga a uma viséo critica e objetiva na transformagao
social, como bem afirma Boal (2005, p. 68): “[...] os sujeitos a conhecer melhor eles
mesmos e ao seu tempo, tendo como finalidade transformar a realidade da melhor
maneira [...]."

A juventude moderna, compreendida como um periodo de construgcdo de
identidade e de definicdo de projetos futuros, vive em uma sociedade marcada pelas
grandes distancias sociais, desigualdades e diferengas em fungao dos niveis sociais,
raciais, de renda, entre outros. Por meio do teatro, muitos jovens tém a oportunidade
de encenar sua proépria historia, expressando sentimentos, ansiedades, medos,
redescrevendo a si e o contexto em que vivem. Assim, no que diz respeito as

politicas publicas de juventude, o desafio € combinar projetos e agdes que



12

assegurem igualdade de direitos e cidadania, pautados na valorizagdo da
diversidade juvenil por meio de agdes afirmativas e respostas as demandas que
dizem respeito a atual condi¢cdo juvenil, haja vista que a conjugagdo desses
aspectos exige um novo paradigma sobre as vulnerabilidades e potencialidades dos
diferentes segmentos da juventude brasileira.

Portanto, a analise sobre o teatro como instrumento de fortalecimento de
vinculo familiar e social justifica-se enquanto espago aberto aos jovens para diversas
formas de expressao, pois eles podem, por meio do teatro, atuar, dancar, cantar, ler
e interpretar linguagens que representam o homem em todo o seu contexto histérico
e social e expressam suas acdes, pensamentos e culturas.

Diante disso, esta pesquisa buscou analisar e compreender o teatro como
instrumento educativo, produtor de mudangas significativas na vida dos jovens com
capacidade de construir outra realidade, mostrando a necessidade de colocar as
culturas juvenis em foco, por representarem “...] modos de vida especificos e
praticas cotidianas que expressam um conjunto de significados compartilhados, um
conjunto de simbolos especificos que sinalizam o pertencimento a um determinado
grupo [...]” (FREITAS; PAPA, 2003, p. 187).

Sendo assim, para que jovens tenham acesso a uma cultura que transforme
seus atos, seu pensamento critico, tornando-se conhecedores de si mesmos e do
meio em que vivem, a sociedade civil deve garantir o que esta previsto na
Constituicao Federal de 1988 (BRASIL,1988) como direito social: saude, educacgao,
moradia, lazer, cultura e outros, devendo também disponibilizar espacos de
protagonismo, ou seja, lugares em que 0s jovens possam se expressar, falar, sentir,
reclamar, argumentar e propor mudangas para si, sua escola e sua comunidade.
Diante dessa perspectiva, os espagos de protagonismo juvenil tornam-se requisitos
para inclusao social do individuo, bem como o acesso a servigos de educacgao,
saude e seguranga, tornando o jovem um “ator social” do elenco da sociedade civil
que atua num cenario considerado publico” (SOUZA, 2008, p. 43).

Deste modo, para apreender melhor este processo, foram selecionados,
durante o periodo de novembro e dezembro de 2014, alguns jovens, pais e
responsaveis pelo projeto artistico na Casa da Juventude. A selecao dos sujeitos se
deu de forma voluntaria, a partir da pesquisa qualitativa, na qual os dados ganham
vida através da analise e da interpretacédo das informagdes e narrativas. Assim, com

base nos estudos de fontes bibliograficas, documentais e por meio de entrevistas
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semiestruturadas, foi possivel, em um universo de oitenta (80) jovens, selecionar
trinta (30) no proprio ambiente de atividades teatrais que concordaram em participar
da pesquisa, porém, apenas quinze (15) se disponibilizaram a falar. Quanto aos pais
€ ou responsaveis, num universo de vinte (20) selecionados por meio de contato
telefénico, apenas dez (10) se disponibilizaram a colaborar. Os jovens voluntarios,
que se prontificaram a falar, participavam assiduamente da oficina de teatro. Foi
incluso na pesquisa também os relatos do coordenador do projeto, da Assistente
Social e do professor de teatro.

Para a analise dos dados investigados, foi utilizado o método de conteudo
sugerido por Trivifios (1992, p. 60): um conjunto de técnicas de analise das
comunicagoes, visando, por procedimentos sistematicos e objetivos de descrigdo do
conteudo das mensagens, obter indicadores quantitativos ou ndo que permitam a
inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢gdes de produgao/recepgao (variaveis
inferidas) das mensagens, possibilitando almejar conclusdes e hipoteses.

Os participantes foram informados sobre os objetivos da pesquisa, dentro dos
principios éticos respaldados pelos esclarecimentos constantes no Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE - Anexo C), com base no método
dialético-critico empregado e na Teoria Social, dado o entendimento de que é
necessaria uma relagéo entre o sujeito que pesquisa e o objeto pesquisado.

Durante a coleta de dados, contou-se com certa dificuldade, pois os jovens,
considerando suas diversas caracteristicas, demonstraram timidez em suas falas,
ficando, as vezes, confusos, ansiosos e descomprometidos em falar nos dias
agendados, solicitando sempre uma nova data. Mas vale ressaltar que foram
sempre receptivos e simpaticos ao responder todas as perguntas. Ja os encontros
com familiares foram positivos, pois eles ndo se opuseram em nenhum momento,
todos estavam sempre dispostos a falar sobre a Casa da Juventude e o reflexo na
vida de seus filhos.

Os profissionais da Casa da Juventude (professor de teatro, coordenador do
projeto, psicologa e assistente social) contribuiram imensamente para a analise,
facilitando o acesso aos jovens e as informagdes cadastradas na instituicao,
arquivos, cadastros, informagdes de enderecos, nome dos responsaveis e telefones
de contato. Posteriormente, os dados foram agrupados e analisados. No decorrer do
processo de tabulagédo, foram feitos recortes por relevancia das categorias de

analises, com base na revisao bibliografica, levando em consideragdo os objetivos
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especificos, bem como fatos relevantes e assuntos de interesse registrados por
ocasiao das entrevistas.

Sendo assim, o primeiro capitulo traz um breve histérico do capitalismo na
Europa e no Brasil, assim como o reflexo do sistema capitalista em questdes sociais,
visualizando o contexto historico constituido pela exploracdo e pela for¢ca de
trabalho, produzida e reproduzida como mercadoria, sob o contexto da acumulagao
capitalista. O segundo evidencia a questéo social e as formas de seu enfrentamento,
pontuadas por reivindicacbes da classe trabalhadora por melhores condicbes de
vida e direitos sociais, dando origem as varias formas de politicas de protecéo
social. E o terceiro ressalta a arte na Casa da Juventude, uma instituicdo sem fins
lucrativos, regulamentada pela Politica Nacional de Assisténcia, que tem como
objetivo atender jovens em situagcdo de vulnerabilidade social, propiciando-os
oportunidades de utilizar, por meio da arte, as diversas maneiras de se expressar
através da danca, do teatro, do planejamento de vida e ou do acesso tecnoldégico,
num contexto de direito de cidadania e protagonismo juvenil.

Espera-se, por conseguinte, que os resultados obtidos e as analises dos
dados possam contribuir para o aprofundamento do debate e da discusséo sobre o
fortalecimento de vinculo familiar e social na Casa da Juventude, no municipio de

Goiania.
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2 CAPITALISMO E QUESTAO SOCIAL

Este capitulo objetivou analisar a origem do capitalismo no Brasil e na
Europa, bem como o reflexo da “questao social”’, sendo o Brasil reconhecido por sua
particularidade histérica escravista. Para melhor reflexdao dessa tematica, destaca-se
a raiz da “questao social” como decorrente do processo historico capitalista, embora
essa Visdo nao seja corroborada por varios autores. Nos dizeres de lamamoto e
Carvalho (1995, p. 77):

A questdo social ndo é se ndo as expressdes do processo de formagao e
desenvolvimento da classe operaria e de seu ingresso no cenario politico da
sociedade exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
empresariado e do Estado. E a manifestacdo, no cotidiano da vida social, da
contradicédo entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros
tipos de intervencédo mais além da caridade e da repressao.

O processo de acumulagcdo ou reproducdo ampliada do capital remete a
incorporagao permanente de inovagdes tecnoldgicas capitalistas, tendo em vista sua
l6gica e 0 aumento da produtividade do trabalho social e a diminuicdo do tempo de
trabalho socialmente necessario a producdo de mercadorias. Sendo assim, é
indispensavel voltar alguns séculos e localizar a génese do capitalismo, isto e,
analisar os fatores que levaram esse processo de exploracdo e pauperizagao da
classe trabalhadora (realidade acentuada no século XIX), que requer compreensao
do periodo chamado por Marx de ‘acumulagao primitiva do capital’.

Para Santos (2012, p. 32), “[...] os conhecidos ‘cercamentos’ das terras se
fizeram objetivando gerar uma oferta de trabalho adequada as necessidades do
capital que, para dar lucro, precisa, necessariamente, explorar a forca de trabalho”
[...]. Esse modelo vai se fortalecer com o advento da maquina, pois esta requer
menos trabalhadores, gerando assim o que Karl Marx chama de “exército de
reserva’.

Para os capitalistas, o surgimento da maquina favoreceu o esvaziamento do
campo e o deslocamento de trabalhadores para a cidade, assim a contratacdo de
mao de obra barata tornou-se mais e a oferta de emprego um problema, pois havia
muitos trabalhadores e poucas vagas nas cidades. O salario pago, insuficiente ao
sustento de uma familia, ndo correspondia ao excesso de horas trabalhadas nas

fabricas. Neste momento de subsuncdo formal do trabalho ao capital, a
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transformacao do imenso contingente de lavradores expropriados em trabalhadores

assalariados nao foi algo rapido e automatico. Como afirma Santos (2012, p. 34):

Entre outras razbes, por tracos da cultura que determinam ritmos e
disciplinas bastantes diferentes entre o trabalho agricola e os das
manufaturas nascentes. [...] as “escolhas” que se colocavam no horizonte
desses sujeitos incluiam, além do assalariamento, a mendicancia, a
“vadiagem” ou mesmo a ladroagem, largamente utilizadas como forma de
resisténcia as novas relagdes sociais emergentes.

Assim, leis que coibiam tais fendbmenos foram promulgadas impelindo
trabalhadores assalariados na utilizagdo de instrumentos de tortura como punicoes
aqueles que resistissem as necessidades do capital, mantendo baixos os salarios e
estendendo a jornada de trabalho. Também havia pena a quem pagasse salarios
acima da tarifa legal estabelecida. Sobre essa questao social, Santos (2012, p. 34)

afirma:

[...] nada no processo que originou pode ser classificado como natural.
Todos os fendmenos que comparecem em sua génese e reprodugédo tém
causalidades sociais, embora tenha sido aparentemente naturalizado no
curso dos acontecimentos.

Este breve antecedente que culminou no processo da questdo social
contribuiu enormemente para que esse assunto ndo fosse esquecido, tornando-se

fundamental para compreender o passado e sua manifestagcao no presente.

2.1 A Origem do Capitalismo na Europa

O capitalismo surge no continente europeu, em paises como Alemanha,
Franca e Inglaterra, e compde-se de trés fases: pré-capitalismo, capitalismo
industrial e capitalismo monopolista-financeiro. A ultima fase, que marca o fim do
regime feudal e o fortalecimento da industria, dando inicio ao capitalismo
monopolista, visa a ampliacdo da producao e o aumento do lucro.

Desde o inicio, o sistema apresentou contradicdes no seu desenvolvimento.
As mazelas sociais se agravam devido a exploragcdao da forga de trabalho de
homens, mulheres e criangas, e a transformagcao gerada provoca divisao social e
desigual da forga de trabalho e das classes sociais, além de exploragédo e excluséo

social.
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Segundo Martinelli (1993, p. 54),

[...] o capitalismo fez de tal processo de expansao umas das paginas mais
violentas na histéria da relagao capital-trabalho. Instaurando-se como uma
forma peculiar de sociedades de classes fundada sob a compra e venda da
forca de trabalho, revelou desde logo a sua forca opressora em relagéo ao
proletariado. Com o capitalismo se institui a sociedade de classe e se
plasma um novo modo de relagdes sociais, mediatizadas pela posse
privada de bens. O capitalismo gera o mundo da cisdo, da ruptura, da
exploragéo da maioria pela minoria, o mundo em que a luta de classes se
transforma na luta pela vida, na luta pela superacao da sociedade burguesa.

Assim, as mudancas ocorridas com o surgimento do sistema capitalista,
“exploracao da maioria pela minoria”, foram baseadas na divisdo social do trabalho e
no processo das relagdes de producdo entre capital e trabalho, proprietarios e
proletariados. Como ressalta lamamoto (2001, p. 37), “Na sociedade de que se trata,
o capital é a relagcado social determinante que da a dinédmica e a inteligibilidade de
todo o processo da vida social”.

Deste modo, sendo o capital determinante, a maioria desprovida de renda fica
a mercé da minoria burguesa, que explora e aliena, submetendo as classes menos
favorecida a sua opresséao e superioridade. Foram os conflitos de classe, na génese
do capitalismo, a partir do século XIX, que deram origem a classe burguesa,
detentora dos meios de producgao, e a classe proletaria, vendida para o sistema por
sua forca de trabalho. Essa relagdo de produgao marca a pauperizagao da classe

proletaria, como bem afirma Netto (2011, p. 19):

Na tradigcao tedrica, que vem de Marx, esta consensualmente aceito que o
capitalismo, no ultimo quartel do século XIX, experimenta profundas
modificagdbes no seu ordenamento e na sua dindmica econdmica, com
incidéncias necessarias na estrutura social e nas instancias politicas das
sociedades nacionais que envolvia. Trata-se do periodo histérico em que ao
capitalismo concorrencial sucede o capitalismo dos monopdlios, articulando
o fendbmeno global que, especialmente a partir dos estudos lenineanos,

tornou-se conhecido como o estagio imperialista.

A dindmica desse sistema consiste na exploracdo do trabalho como motor de
direcionamento da riqueza, e inicia-se com a expropriacdo dos camponeses e de
suas terras, principalmente no periodo de cercamento, para criar ovelhas. O grande
numero de desempregados, apos o0 processo de industrializagdo, também contribuiu
para os atritos sociais. Dessa forma, o modo de produgdo, especificamente

capitalista, e a génese da questdo social chegam ao século XIX historicamente
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constituidos pela grande industria que opera o transito da subsuncido real do
trabalho ao capital.

Diante desse cenario, Santos (2012, p. 35), assim, descreve:

O tear e a maquina a vapor constituem a base técnica da primeira revolugéo
industrial, que se estende até meados do século XIX. [...] entre 1815 e 1840,
a maior expressao dessa revolugdo no bergo do capitalismo mundial, a
Inglaterra, ficou praticamente restrita a industria téxtil, pois embora presente
em outros ramos produtivos seu impacto foi, do ponto de vista comparativo,
bastante reduzido. Varias razdes justificam esse fato, sendo as mais
importantes o volume bem maior de trabalhadores empregados na industria
téxtil e o peso econdmico desta na economia inglesa.

Nesse processo acentuado de pauperizacdo da classe trabalhadora, na
Inglaterra e fora dela, a realidade norte-americana, segundo Huberman (1976, p.

126-127), apresentava rastros da desigualdade:

Casas superlotadas, sujas e em mau estado, roupas esfarrapadas e
reclamacoes frequentes sobre a comida insatisfatéria, tanto na qualidade
como na quantidade caracterizam os lares pesquisados, criangas de menos
de 16 anos trabalhavam em 96 das 129 familias estudadas. Metade delas
tinha menos de 12 anos. Trinta e quatro tinham 8 anos e menos, e doze
tinham menos de cinco anos [...] sempre nos batiam se adormeciamos. O
capataz costumava pegar uma corda da grossura de meu polegar, dobrar e
dar-lhe em nés [...].

Mulheres e criangas ofereciam menor resisténcia a disciplina dos processos
de trabalho, mas “[...] eram uteis também as necessidades crescentes de
superexploragdo da forga de trabalho como forma de superar as pequenas crises
que resultavam na queda da taxa de lucro” (SANTOS, 2012, p. 36). A necessidade
de valorizagao do capital permitia a utilizacdo ndo apenas da mao de obra infantil e
feminina, mas de todos os trabalhadores em extensas jornadas de trabalho, pois as

maquinas estavam prestes a cair em desuso com a velocidade de novas invencgdes.

A premissa dos capitalistas era fazer as maquinas funcionarem
diuturnamente, impondo uma jornada média de 16 horas aos operarios, em
diferentes turnos de trabalho. Associava-se essas condi¢cdes de trabalho a
intensidade e ao ritmo cada vez mais ditado pelas maquinas, sob rigida

superviséo de capatazes [...]. (SANTOS, 2012, p. 36-37).

A génese da questdo social com o progresso da produgdo capitalista
desenvolve-se com a classe trabalhadora que, por educagéao, tradigdo e costume,

aceita as exigéncias daquele modo de produgdo como leis naturais evidentes.
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Assim, o capitalismo chega ao século XIX com sua forma histérica baseada na

grande industria. E diante de

[...] significativas expressdes da “questao social’ no periodo de sua génese,
nao se pode deixar de mencionar que a precariedade dessas condi¢des de
moradia e trabalho repercutia amplamente nos valores estruturantes de sua
sociabilidade, o que preocupa aos filantropos, mas também ao movimento
operario. Sao exemplos disso as altas taxas de natalidade, incluindo-se ai a
prostituicdo, o alcoolismo [...]. (SANTOS, 2012, p. 38).

Para tanto, Martinelli (1993, p. 36-37) assinala que tais fenbmenos sdo uma

necessidade do capital e sublinha que:

A contradicdo de que é portador, proporcionando as condigdes para o
surgimento da solidariedade entre os trabalhadores, vivendo nas mesmas
localidades e sofrendo as mesmas agruras da vida operaria, os
trabalhadores comegam a superar a heterogeneidade e aos poucos vao se
definindo e assumindo estratégias que configuram a sua forma de protesto,
a sua recusa a serem destruidos pela maquina, devorados pelo capitalismo.

Nesse sentido, ocorrem inumeros protestos de diferentes segmentos da
classe trabalhadora que foram ocasionando a consciéncia de classe, culminando no
movimento revolucionario de 1848. O proletariado, reconhecendo sua condi¢ao
econbémica e a necessidade politica de seu protagonismo como classe, no
enfrentamento de tais condicbes, representadas pelas formas de oposi¢ao dos
trabalhadores a exploracao capitalista, que se deu bem antes de 1830, manifestou-
se contra as praticas vigentes.

Ao refletir sobre as varias manifestagdes espontaneas de luta contra as novas

condigdes que estavam gestando, Santos (2012, p. 39) afirma que eram frequentes

[o]s motins e protestos desesperados, a rebelido sem lideranga e a
utilizacao de violéncia entre os proprios trabalhadores, como foi o caso de
inUmeras agressdes a imigrantes que eram vistos como inimigos por
disputarem os postos de trabalho disponiveis.

Contudo, apesar das varias formas de lutas que antecedem a génese da

questao social, destaca-se

[o] movimento ludita de destruigdo das maquinas [...] embora demonstre
algum grau de organizacdo mais coletiva, esse movimento da primeira
década do século XIX ainda ndo atesta a consciéncia de classe para si,
uma vez que era incapaz de mirar o alvo correto, ou seja, de captar que
atingindo as maquinas ndo atingiam seu verdadeiro opositor: O capitalista.
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Este ultimo, tendo a seu lado o parlamento, instituiu penalidades que
poderiam chegar a pena de morte aos participantes desse tipo de protesto.
(SANTOS, 2012, p.40).

Do mesmo modo que se intensificavam as condi¢cbes de exploragao, foram
emergindo outras formas de organizagdo e difusdo das lutas operarias, como

sindicatos, manifestagdes publicas, a imprensa operaria e as greves gerais.

Com a Revolugéo Industrial, o sindicalismo deu passos tremendos. Isso
tinha que ocorrer porque a Revolugdo Industrial trouxe consigo a
concentracao dos trabalhadores nas cidades, a melhoria dos transportes e
comunicagao, essencial a uma organizagdao nacional, e as condi¢cdes que
fizeram tdo necessario o movimento trabalhista. A organizacédo da classe
trabalhadora cresceu com o capitalismo, que produziu a classe, o
sentimento de classe e o meio fisico de cooperagdo e comunicagao.
(HUBERMAN 1976, p. 40).

Os acontecimentos da Revolugao Industrial provocaram a luta sindical de
base classista em defesa da democracia politica, marcada pela greve geral de 1842
e a Carta do Povo, quando “[...] importantes conquistas foram obtidas por meio
desse movimento [...]”, como a “[...] regulamentacdo da jornada de trabalho de 10
horas” [...]. (SANTOS, 2012, p. 41). Diante disso:

O quadro que emerge da “grande depressao”, a partir de meados dos anos
1840, acentua o clima de insatisfacdo da grande maioria da populagédo que
passava pelas privagbes decorrentes da baixa produtividade agricola: a
fome veio acompanhada do aumento do custo de vida em decorréncia da
alta nos precos dos alimentos e também do desemprego. (SANTOS, 2012,
p.41).

Esses acontecimentos, também ressaltados por Hobsbawm (2005a, p. 226),

mostram que:

A situagcdo dos trabalhadores pobres, e especialmente do proletariado
industrial que formava seu nucleo, era tal que a rebelido era ndo somente
possivel, mas virtualmente compulséria. Nada foi mais inevitavel na primeira
metade do século XIX do que o aparecimento dos movimentos trabalhistas
e socialista, assim como a intranquilidade revolucionaria das massas. A
revolugéo de 1848 foi sua consequéncia.

As nuances da questao social, resultante dos mecanismos de exploracdo do
trabalho pelo capital, explicitam-se por meio das lutas de 1848.No entanto, ndo se
referem somente ao intenso processo de pauperismo, mas, “[...] sobretudo, a

problematizagcdo desse quadro do ponto de vista politico, tendo em vista seus
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fundamentos e apontando a necessidade de sua superacdo sob outra forma de
organizagao produtiva” (SANTOS, 2012, p. 43).

Assim, com base nas caracteristicas histéricas da Europa ocidental, Inglaterra
e Frangca emergem como os dois principais centros capitalistas do século XIX. E,
indiscutivelmente, mesmo diante das derrotas sofridas, € perceptivel que as formas
de protesto dos trabalhadores ampliaram sua percepgao enquanto classe, na
medida em que as reivindicagdes politicas se somaram as econdmicas, delineando
um horizonte de superagdo da sociedade burguesa, mostrando “[...] que o confronto
principal nao era entre “pobres” e “ricos”, e, sim, entre trabalhadores, operarios e
patrbes, capitalistas; era contra a exploragdo do trabalho pelo capital’(SANTOS,
2012, p. 43).

2.2 O Capitalismo no Brasil

A historicidade do capitalismo brasileiro, marcada pelo passado colonial-
escravista, com populagbes predominantemente rurais — que tém como base a
apropriagao desigual da riqueza - é o solo fértil de onde brotaram as particularidades
das expressdes da questdo social. Nesse sentido, a produgao capitalista ndo se
restringe somente ao cultivo e a reprodugdo de mercadorias, mas também a

produgao e reprodugao de relagdes sociais. Por isso:

Entender a “questdo social” é, de um lado, considerar a exploragao do
trabalho pelo capital e, de outro, as lutas sociais protagonizadas pelos
trabalhadores organizados em face desta premissa central a produgéo e
reproducdo do capitalismo [...] Conjugadas, essas premissas derivam em
expressodes diversificadas da “questao social’ [...]. (SANTOS, 2012, p. 133).

Sendo assim, se o processo de producao articula a valorizacdo do capital ao
processo de trabalho, ou seja, se o trabalho é o elemento decisivo que transfere e
cria valor, isso se refere, sobretudo, a producao e reproducéo de individuos, classes
sociais e relagdes sociais. Como bem afirmam Behring e Boschetti (2011, p. 53): “[...]
Se sua base material é a produgao e o consumo de mercadorias, estamos falando
também do trabalho enquanto atividade humana, repleta de subjetividade, de
identidade, de costumes e vida.”

Mesmo que as relagbes sociais tenham sido significativas, sobretudo no

periodo de Getulio Vargas, a realidade brasileira que se constituiu em meados da
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década de 1930, do século XX, registrou no pais uma intensificacdo do processo de
industrializagdo e um impulso importante rumo ao desenvolvimento econdémico,
social, politico e cultural. Deste modo, a Revolucdo de 1930 caracterizou-se por dois
periodos distintos, a saber, sistema agrario-comercial, vinculado ao capitalismo
internacional, e sistema urbano-industrial, voltado para o mercado interno. Antes de
1930, a questao social ndo comportava a centralizagao de proletariados, mas ja se
fazia perceber. As condicdes de trabalho eram precarias e o estado de tensao era
constante pela auséncia de uma legislacéo trabalhista.

As mudancgas no contexto sociopolitico e econdmico brasileiro, iniciadas com
a Revolucdo de 1930, marcam a histéria contemporanea brasileira. O periodo de
maior desenvolvimento econémico, com o0 aumento da renda per capita, dos salarios
reais e do consumo, corresponde ao aumento da populagdo e da urbanizacgao.
Problemas de assisténcia a saude, educacdo, habitacdo, saneamento basico e de
infraestrutura, decorrentes do processo de urbanizacao intenso, também se tornam
presentes. Assim, conforme a industrializacdo se expandia, cresciam as
desigualdades sociais e o agravamento das questdes sociais.

Entretanto, foi no governo populista de Getulio Vargas, assumido apds a
Revolugao de 1930, que a existéncia da questdo social passou a ser um problema
politico a ser enfrentado e resolvido pelo Estado. Segundo Behring e Boschetti
(2011, p. 106),

[...] em relacdo ao trabalho, o Brasil seguiu a referéncia de cobertura de
riscos ocorrida nos paises desenvolvidos, numa sequéncia que parte da
regulacdo dos acidentes de trabalho, passa pelas aposentadorias e
pensbes e segue com auxilios-doenga, maternidade, familia e seguro-
desemprego. Em 1930, foi criado o Ministério do Trabalho, e em 1932, a
carteira de trabalho, a qual passa a ser o documento da cidadania no Brasil:
eram portadores de alguns direitos aqueles que dispunham de emprego
registrado em carteira.

O carater corporativo e fragmentado, distante da perspectiva da
universalizacdo de inspiragao beveridgiana, como afirmam as autoras, € uma das
caracteristicas do desenvolvimento do Estado social brasileiro. Dentre os direitos

trabalhistas, destacam-se:

IAPs - Institutos de Aposentadorias e Pensoes, [...] cobrindo riscos ligados a
perda da capacidade laborativa (velhice, morte, invalidez, doenga),
naquelas categorias estratégicas, mas com planos pouco uniformizados e
orientados pela légica contributiva do seguro[...] os IAPs ofereciam um
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conjunto de beneficios e servicos de acordo com a contribuicdo dos
trabalhadores, dos empresarios e do Estado, que ndo eram uniformes [...].
Desde o final do governo Vargas ja existia uma pauta de uniformizacao e
unificacdo da Previdéncia Social, que desaguou na Lei Orgéanica da
Previdéncia Social, aprovada apenas em 1960. (BEHRIN; BOSCHETTI,
2011, p. 106-107).

Nesse periodo, marcado por um desenvolvimento Estatal da forca de
trabalho, que incluiu as politicas sociais e incidia na organizacdo da forga de
trabalho, a institucionalizagdo de direitos e deveres foi uma espécie de concessao
Estatal a populagdo, que ganha importancia crescente. Mais que um ato de vontade
do regime varguista, a institucionalizacdo dessas medidas governamentais decorreu
de inumeras pressdes populares. Vale lembrar que nos anos de 1930 a 1945
ocorreu importante desempenho dos trabalhadores organizados em sindicatos
oficiais que passaram a contar, conforme destacam Behring e Boschetti (2011, p.
107), com a criagdo do “Ministério da Educacdo e Saude Publica, bem como do

Conselho Consultivo do Ensino Comercial”, introduzindo a politica social no Brasil.

Em relacéo ao trabalho, o Brasil seguiu a referéncia de cobertura de riscos
ocorrida nos paises desenvolvidos, numa sequéncia que parte da regulagao
dos acidentes de trabalho, passa pelas aposentadorias e pensodes [...]
auxilios-doenga, maternidade, familia e seguro desemprego [...] carteira de
trabalho o qual passa a ser um documento de cidadania no Brasil.
(SANTOS, 2012, p, 106).

Aqueles que dispunham de emprego registrado em carteira possuiam esses
direitos, sobretudo no periodo entre 1930 e 1943, em que a vida sindical e operaria
passou a ocupar lugar de maior destaque na dindmica da politica nacional. Assim, o
desmantelamento da estrutura politico-institucional da Primeira Republica viu-se
acompanhado por um gradual melhoramento do aparelho do Estado, em especial do
poder Executivo Federal, que passou a assumir ndo s6 uma postura centralizadora
no cenario nacional como também o papel de mediagdo nos diferentes conflitos

sociais.
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3 QUESTAO SOCIAL E POLITICA SOCIAL NO BRASIL

Para analisar a questao social no Brasil, a contribuigdo mais significativa esta
em mapear as suas particularidades, determinadas pela constituicdo do capitalismo
brasileiro, entendo que, para compreender a questdo social, deve-se, como bem
alerta Santos (2012, p. 26): “De um lado, considerar a exploragado do trabalho pelo
capital e, de outro, as lutas sociais protagonizadas pelos trabalhadores organizados
em face desta premissa central a producgao e reproducéo do capitalismo.”

De acordo com lamamoto (2001, p. 10):

A analise da questédo social é indissociavel das configuragcdes assumidas
pelo trabalho, e encontra-se necessariamente situada em uma arena de
disputas entre projetos societarios, informados por distintos interesses de
classe, acerca de concepgdes e propostas para a condugédo das politicas
econdmicas e sociais.

Assim, para compreender o conceito de questdo social, faz-se necessario,
sobretudo, envolver o trabalho e suas relagdes sociais de producdo que estao

historicamente construidos. Neste sentido:

E necessario considerar as imbricagdes do trabalho com os direitos sociais,
a politica social (e nela, a assisténcia social) mediante a articulagdo das
dimensbes econbdmicas, sociais, culturais e ideolégicas no processo de
constituicdo do capitalismo. E apreender essas dimensdes exige antes de
tudo, evocar, na histéria, o vinculo da condi¢cdo universal do ser genérico,
objetivo e subjetivo, com as determinagdes reais de desenvolvimento da
particularidade que transforma o trabalho de atividade vital em condi¢ao de
mortificagéo; forga que aliena e domina, desumaniza e fetichiza as relagdes
humano-sociais, em que o trabalhador vende a si proprio e a sua
humanidade. (SILVA, 2012, p. 29).

No universo entre homem e natureza, Silva (2012, p.29-30) assegura que “o
homem atua transformando o objeto e se transformando como natureza, pelo seu
trabalho objetivado e se caracteriza como ser social”. E nessa perspectiva que o
trabalhador, com suas forgas vitais, converte o trabalho sob o capital em condigcao
imposta, subordinacdo e alienacdo, transformando a forca de trabalho em
mercadoria, pois “Na interacdo com a natureza, o trabalhador produz os meios de
producao e de subsisténcia da vida em todo tipo de sociabilidade, modificando o

objeto e se auto modificando pela objetivagao.”
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Ainda de acordo com Silva (2012,) o trabalhador se vé na condigdo de servo
de seu objeto, e suas relagdes sociais ficam cada vez mais ocultas e estranhas, pois
aprisiona-se a subsunc¢ao do trabalho ao capital, perpassada por uma relacédo entre
qualquer coisa, constituindo-se em alienacao.

Para Marx (1988, p. 85), a produgcao dos meios de subsisténcia é condi¢cao

eterna da vida social, pois,

[...] quando arranca do homem o objeto de sua producdo, o trabalho
estranho arranca-lhe sua vida genérica, sua efetiva objetividade genérica e
transforma sua vantagem com relacdo ao animal na desvantagem de lhe
ser tirado o seu corpo inorganico, a natureza. [...] estranha do homem o seu
préprio corpo, assim como a natureza fora dele, tal como sua esséncia
espiritual, a sua esséncia humana.

Do mesmo modo, Silva (2012, p. 30) afirma que “O humano, no capitalismo, é
predominantemente determinado pelo modo de vida e pelas circunstancias que
aprisionam o homem, o trabalho atende a necessidade primeira de qualquer
sociabilidade”, pois as condi¢cbes particulares em que o trabalho se realiza sao
transitérias e constituidas sob a condicao de superacao pela agéo revolucionaria,
principalmente ao descobrir como funciona o modo de producéao capitalista.

Uma vez interpretada de maneira correta, conforme assegura Silva (2012,
p.31), a teoria social pode auxiliar na aquisicdo de forca para modificacédo da
histéria, pois [...] “ha uma liberdade a ser conquistada nessa transformagédo da
historia, com base na compreensao da forma social de
producao/apropriacao/expropriacdo da riqueza”. Nesse aspecto, ao questionar as
contradicoes existentes na forma social de produgado, questiona-se: “[...] como se
constitui a questdo social numa sociedade em que o trabalho € uma mercadoria?
Qual a relagao do trabalho com a constituigao histérica da questao social?” (SILVA,
2012, p. 31).

Segundo Santos (2012, p. 53), “[...] € pelo processo de abstragao [...], ou seja,
da analise propriamente dita, que se torna possivel captar as mediagdes, indicando
as determinacbes que circunscrevem o modo de producdo nas diferentes
sociedades [...].” Ja para Silva (2012, p. 31):

O trabalho abstrato, ou seja, sua circunscricdo como mercadoria nas
relagbes sociais capitalista sob o assalariamento, a subordinagdo e a
alienagao, cuja base fundante é a propriedade privada, que transformou a
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atividade humana vital em um meio de subsisténcia, & a raiz da chamada
questao social.

Ressalta-se ainda que a génese da questéo social, nas palavras de Behring e
Boschetti (2011, p. 52), “[...] estda na maneira com que 0os homens se organizam para
produzir num determinado momento historico” [...]. Por isso, lamamoto (1999, p.27)
contribui ao analisar o antagonismo entre capital e trabalho como centralidade da

questao social, isto é:

O conjunto das expressdes das desigualdades sociais e da sociedade
capitalista madura, que tem uma raiz comum: a producao social é cada vez
mais coletiva, o trabalho tornou-se mais amplamente social, enquanto a
apropriacao de seus frutos mantém-se privada, monopolizada por uma parte
da sociedade.

Contudo, ndo ha uma separacdo da questdo social com o processo de
acumulagao de riqueza e dos efeitos que ela produz ao conjunto da classe
trabalhadora, principalmente porque a classe trabalhadora esta sujeita a pagar os
tributos, pois essa € a forma assumida pelo trabalho e pela sociedade burguesa.

Tais expressoes e praticas resultam no processo histérico de dominacgao e
exploracao presente nas relagdes sociais de producao, nas condicdes materiais de
existéncia e nas formas em que se realizam, evidenciando o aumento da pobreza na
mesma proporgao da capacidade social de produzir riqueza, que, de acordo com
Hobsbawm (2005b), teve inicio com a expansado econdmica extraordinaria dos anos
entre 1848 e 1870 - periodo no qual o mundo se tornou capitalista € uma minoria
significativa de paises desenvolvidos transformou-se em economias industriais.

Nesse estabelecimento de relagdes entre os paises desenvolvidos, como nos

explica Silva (2012, p. 32), afloraram

[...] as divergéncias e disputas entre os interesses de classes sociais
distintas, em meio a contradicdo entre as suas condi¢des/inser¢des sociais
e interesses politico-econdmicos, fizeram aflorar a realidade da destituicdo e
privacdo, impostas a grande parte da sociedade, sob as regras da
apropriacéo absolutamente desigual e concentrada da riqueza no d@mago da
exploracao capitalista. A reprodugéo crescente dessa exploragéo e, ainda, a
consequente acumulagao, inerente as relagdes sociais capitalistas, geraram
e geram conflitos de interesses intensamente fetichizados, pelo projeto
burgués, mas disputados e evidenciados pelo conjunto da classe
trabalhadora.
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Nesse meandro, para conhecer esse processo e sua finalidade, deve-se
primeiramente conhecer a sua coeréncia, “[...] posta pela sociedade burguesa, como
modo mais desenvolvido da subsungcdo e da opressdo da maioria dos
[trabalhadores], que sob ela humaniza e desumaniza, se coisifica e se estiola cada
vez mais” (SILVA, 2012, p. 32). Essa forma de sociedade, que aparentemente se
constitui como natural, tende também a perpetuar em praticas de dominagao e
ilusdes, sob a dtica da subsungdo do homem as necessidades da légica capitalista.

Nesse sentido, se faz necessario recorrer a teoria de Marx (1988), que
desmistifica as ilusbes que dominam e submetem a esséncia do homem. Ao
destrinchar o modo de producgao capitalista e as relagdes de produgao. Desse modo,
o trabalho como processo histérico da sociabilidade define e distingue o trabalho
concreto e o trabalho abstrato, descrevendo o sentido ontolégico do trabalho e a
forma como o trabalho é manipulado como mercadoria imposta pelo capitalismo.

Segundo Silva (2012, p. 33):

Sob a logica do capital, o trabalho, suas condicbes e relacbes
(assalariado/alienado) sdo determinantes na objetividade e subjetividade
humana. Como atividade humana vital, natural, transformou-se em poder
estranho que se opde ao homem, subordina-o de maneira a nao permitir
que as relagbes de interdependéncia, tipicas da universalidade, fagam do
trabalho uma atividade consciente, libertadora, mediante a qual o homem
transforma a natureza e a si préprio, constituindo-se como ser social.

Desse modo, ndo se pode dizer que ha um processo social comum a todos os
periodos histéricos, contudo, o trabalho como condigao de existéncia do homem em

todas as formas de sociedade é objetivagao constitutiva do ser social, pois:

Antes de tudo, o trabalho € um processo entre 0 homem e a natureza, um
processo em que o homem, por sua propria acdo, media, regula e controla
seu metabolismo com a natureza. Ele mesmo se defronta com a matéria
natural, como uma forga natural. Ele pde em movimento as forgas naturais
pertencentes a sua corporalidade, bragos e pernas, cabega e méo, a fim de
apropriar-se da matéria natural numa forma util para a sua prépria vida. Ao
atuar, por meio desse movimento, sobre a natureza externa a ele e ao
modifica-la, ele modifica, ao mesmo tempo, a sua prépria natureza. Ele
desenvolve as potencias nela adormecidas e sujeita ao jogo de suas forgas
ao seu proprio dominio. (MARX, 1988, p. 142).

Na visdo de Silva (2012, p.34), o trabalho constitui-se no

[...] processo entre homem e natureza, € o trabalho condigdo da existéncia
e, nela, da vida social; € base sobre a qual se constitui o mundo humano.



28

Trata-se de uma categoria central para a compreensao do modo de ser dos
homens/mulheres e da sociedade, determinados historicamente por suas
relagbes sociais, estabelecidas na produgdo dos bens que asseguram a
manutengdo e reproducao da vida objetiva e subjetiva, na matéria e na
consciéncia.

Nesse sentido, Silva (2012) atesta em suas analises que a forga de trabalho,

produzida e reproduzida como mercadoria, sob o contexto da acumulagao

capitalista, coloca os sujeitos a mercé da lei da oferta e da procura e, assim, os

submetem as condi¢cdes precarias. Em outras palavras, nas condigdes em que se

reproduz, a situacdo de trabalho define o lugar dos sujeitos nas estruturas

socioculturais, econémicas e politicas, tanto pelo acesso precario quanto pelo nao

acesso ao trabalho.

Desse modo, os argumentos de Marx (1988, p.209) reforcam a compreenséo

de que:

Essa lei se expressa sobre a base capitalista, onde ndo é o trabalhador
quem emprega os meios de trabalho, mas os meios de trabalho o
trabalhador, de forma que, quanto mais elevada a forga produtiva do
trabalho, tanto maior a pressdo do trabalhador sobre seus meios de
ocupacdo e tanto mais precaria, portanto, sua condicdo de existéncia:
venda da propria forca para multiplicar a riqueza alheia ou para
autovalorizagdo do capital. Crescimento dos meios de producdo e da
produtividade do trabalho mais rapido do que da populagdo produtiva
expressa-se “capitalisticamente”, portanto, as avessas, no fato de que a
populagao trabalhadora cresce mais rapidamente do que a necessidade da
valorizagéo do capital.

Com o crescimento da classe trabalhadora, também cresce o excedente,

evidenciando a desigualdade como expressao de relagbes de classe. E, assim,

ocorre que:

O pauperismo constitui o asilo para invalidos do exército ativo de
trabalhadores e o peso morto do exercicio industrial de reserva. Sua
producao esta incluida na produgcdo da superpopulagdo relativa, sua
necessidade na necessidade dela, a ambos constituem uma condi¢céo de
existéncia da producao capitalista e do desenvolvimento da riqueza.
(MARX, 1984, p. 209).

De um lado, a superpopulacdo contribuia para o surgimento de conflitos

sociais e da chamada questdo social, pois, com o crescimento do capitalismo, a

sociedade encontrava-se em condi¢gdes de ameacas, a medida que desenvolvia o

pauperismo e a miserabilidade, possibilitando também a tomada de consciéncia da
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classe trabalhadora. De outro, o surgimento da questdo social perpassa varias
expressoes, principalmente por ndo beneficiarem a todos de igual maneira.

Isso também acontece com a comprovacgao de déficit social, como destaca
Silva (2012, p. 35),

[...] quando o sufragio universal revela o contraste entre soberania politica
de todos e a tragica inferioridade da condigdo civil de alguns. [...] e 0 (n&o)
trabalho, com a pressao daqueles que nao encontram seu lugar nessa
sociedade, exercida pela organizagéao tradicional do trabalho.

Conclui-se, como assinala Silva (2012, p. 36), que:

A questéo social, todavia, ante o projeto de modernidade liberal e o triunfo
da perspectiva funcionalista, apresenta-se como uma doenga, uma
desintegracdo, uma disfungéo particularizada no individuo e na parcela da
populagao que “necessita” de controle, regulagéo e reforma social. Por isso,
a medida que se amplia, crescem também os mecanismos burocraticos,
institucionais e técnico-profissionais, que fardo seu enfrentamento para
estancar essa crescente gangrena social.

Nesta perspectiva, a situacédo de trabalho € transformada em mercadoria ao
lado da propriedade privada e dos meios de producgdo, tornando-se o cerne da
questao social, que tem como reflexo as desigualdades econdmicas, politicas e

culturais entre classes.

3.1 A Questao Social

A contradigdo da relagdo capital e trabalho produz expressivas
desvaloriza¢gdes da vida humana. Emerge, assim, a questao social, representada por
altos indices de mortalidade infantil e adulta, exaustdo do trabalho, concentracéo de
operarios nos arredores das fabricas em locais insalubres, doencas, fome e baixos
salarios. Mas esse fendbmeno, enquanto necessidade do capital, também expressa o
outro lado, proporcionando condi¢gdes para o surgimento da solidariedade entre os
trabalhadores, que comegcam a superar a heterogeneidade e, aos poucos, vao
assumindo estratégias de protesto e recusa de serem destruidos pelas maquinas e
devorados pelo capitalismo. Nessa conjuntura, os trabalhadores, segundo
Hobsbawm (2005a, p. 295),
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[...] ndo se mantinham unidos pelo simples fato de serem pobres e estarem
num mesmo lugar, mas pelo fato de que trabalhar juntos e em grande
numero, colaborando uns com os outros numa mesma tarefa e apoiando-se
mutuamente, constituia-se sua propria vida.

Nas palavras de Martinelli (1999, p. 38), com a questao social, “[...] surge as
ocorréncias de inumeros protestos da classe trabalhadora que foram gestando um
dos genuinos ‘produtos’ da terceira década do século XIX: a consciéncia de classe.”
A recusa a situacdo da relacdo capital e trabalho, presente nas primeiras
manifestacdes dos trabalhadores a exploracéo capitalista, mesmo com o nascimento
do trabalho livre, marcava uma nova forma de relacao trabalhista. Ainda no periodo
da escravatura, a questdo social ja existia, e 0 peso desse passado permanece,
apesar do surgimento do trabalho livre, que nasce com as possibilidades de politicas
de um processo mais rapido e radicalizado de transicdo, com a participacéo

contundente do movimento operario, fomentando a competi¢cédo e o conflito. Ou seja:

O trabalho livre nasce fadado a articular-se estrutural e dinamicamente ao
clima de mandonismo, do paternalismo e do conformismo, imposto pela
sociedade existente, como se o trabalho livre fosse um desdobramento e
uma prolongacéo do trabalho escravo. (BEHRIG; BOSCHETTI, 2011, p. 53).

A questéo social passa a ser evidenciada, sobretudo, “[...] com a aboli¢ao,
com emergéncia do regime do trabalho livre e toda a sequUéncia de lutas por
condigdes melhores de vida e trabalho” (IANNI, 1989, p. 88), pois o direito liberal
adotado nas constituicdes permitiu possibilidades de negociagbes, e, assim, as
diversidades sociais passaram a ser enfrentadas em situacdes passiveis de debate,
controle e mudanca.

Diante disso, como aponta lamamoto (2001, p. 161):

O Estado assume paulatinamente uma organizagdo corporativa,
canalizando para sua orbita os interesses divergentes que emergem das
contradicdes entre diferentes fracdes dominantes e as reivindicacdes dos
setores populares, para, em nome da harmonia social e desenvolvimento,
da colaboragao entre as classes, poliniza-las e disciplina-las, no sentido de
se transformar num poderoso instrumento de expansdo e acumulagao
capitalista. A politica social formulada pelo novo regime — que tomara forma
através de legislagao sindical e trabalhista — sera sem duvida um elemento
central do processo.

Ressalta-se que, mesmo diante da repressdao contra as reivindicagdes e

protestos, “[...] comegam a reconhecer a negociagao como preventiva do abalo a
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ordem vigente” (IANNI, 1989, p.89). Contudo, a questao social continua sendo uma
problematica nacional e torna-se um desafio para a Nova Republica, em 1985, nos
diferentes lugares da sociedade brasileira, palcos de debates sobre a acumulagao
da riqueza advinda da exploragdo e dominagao da forga de trabalho dos sujeitos.
Dessa forma, “[...] enquanto a economia cresce, e o poder estatal se fortalece,
a massa dos trabalhadores padece” (IANNI, 1989, p. 89), constituindo a profunda
desigualdade socioecon6mica. O proprio sistema do capital, ao se reproduzir, ao
mesmo tempo em que acumula mais capital, se encarrega de gerar pobreza e
exclusdo. Somente com o advento de um novo estado salarial, a partir da
contratualizagdo das relagdes empregaticias, vé-se uma nova reformulagao social.

No entanto:

As transformacgdes ocorridas no final do século XVIII liberam o acesso ao
trabalho, mas nao fizeram nada, ou muito pouco, pela promocgédo da
condicao salarial. E o que foi proposto quando da queda do antigo regime
como resposta moderna a questdo social ndo vai, pois, poder instituir-se
enquanto tal, uma vez que o principio do livre acesso ao trabalho abre uma
era de turbuléncia e de conflitos. Enquanto a questdao social, mesmo
"reformulada a partir de novos nucleos de instabilidade que sdo como a
sombra do desenvolvimento econdmico. Entregue a si mesmo, o processo
de industrializagdo engendra um monstro - o pauperismo". (CASTEL, 1998,
p. 277).

Para Silva (2012, p. 41), “[...] o processo de acumulacao capitalista (tanto de
riqueza como o de pobreza) tem profunda relagdo com o significado da compra e
venda da forca de trabalho”, estando a questdo social ligada ao pauperismo. E,
porém, imperativo que se registre ndo se trata de toda forma de pobreza, mas
aquela situada na contradicdo capital/trabalho. Sendo assim, “Na situagdo atual,
infelizmente € demasiado verdadeiro que a miséria acompanhou exatamente os
diferentes povos em civilizagdo e em riqueza” (CASTEL, 1998, p. 283).

Na contradi¢ao capital/trabalho, que configura a situacao de exploracéo pela
forca de trabalho, a questdo social emerge quando se toma consciéncia desse

processo. Isto é:

Foram as necessidades que, uma vez problematizadas por atores
conscientes de sua situagao de exploragdo, € com o poder de pressao,
propiciaram a passagem do problema da pobreza, antes considerada
natural, em explosiva questao social. (PEREIRA, 2008, p. 59).
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Nao se trata, portanto, s6 do pauperismo, mas do embate politico que o

desencadeia, como pode ser observado na proposta de Castel (1998, p. 282):

De fato, a primeira metade do século XIX é marcada pela tomada de
consciéncia de uma forma de miséria que parece acompanhar o
desenvolvimento da riqueza e o progresso da civilizagdo. [...] a questao
social surge como uma nova despesa porque 0s novos pobres agora estao
plantados no coragcdo da sociedade, formam a ponta de langa de seu
aparelho produtivo.

Nesse sentido, ha uma sociedade dualista que, de um lado, possui uma
dindmica de industrializacéo e, de outro, uma situagdo de miserabilidade, pobreza e
ignorancia, expressoes resultantes do desemprego, que atinge em maior indice a
populagdo mais pobre. O fenbmeno surge a partir do momento que a forga de
trabalho, na sociedade capitalista, torna-se essencial para o aumento da riqueza.
Por ser uma questdo extremamente exposta, neste fim de século, quando, a partir
da reestruturagdo produtiva, o desemprego e o trabalho precéario se intensificam,
alguns entendem se tratar de “novas formas de pobreza”, como afirma Pereira
(1996, p. 56).

A vulnerabilidade do trabalho, devido aos indices de desemprego (12% da
populagao ativa), “[...] abala a sociedade no inicio dos anos 70, e manifesta-se de
fato, em primeiro lugar, através da transformagdo da problematica do emprego”.
Contudo, “[...] o desemprego € apenas a manifestacdo mais visivel de transformagao
profunda da conjuntura do emprego [...]", pois “[...] a precarizacdo do trabalho
consistiu-lhe outra caracteristica, menos espetacular, porém ainda mais importante,
sem duvida, o trabalho por tempo indeterminado esta em vias de perder sua
hegemonia” (CASTEL, 1998, p. 513). Ainda, segundo o autor:

O emprego estavel s6 sera assegurado a um nucleo de trabalhadores de
dificil substituicdo em fungéo de suas qualificagbes, de suas experiéncias e
de suas responsabilidades [...]. Diria que este mesmo nucleo s6 estara
“estavel”, enquanto se lhe qualificam os substitutos, normalmente com
salarios mais baixos, e, ainda ao redor desse “nucleo de estaveis”,
“gravitam” temporarios que dificilmente se organizam em sindicatos, além
de existir pouca e muito fragil solidariedade entre ambos. (CASTEL, 1998,
p. 514).

Para Castel (1998, p.516-517), a pesquisa prevé:

Para os anos futuros, uma proporcdo de 25% de trabalhadores
permanentes, qualificados e protegidos; 25% de trabalhadores periféricos,
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subcontratados, subqualificados, mal pagos e mal protegidos; 50% de
desempregados ou de trabalhadores marginais entregues a empregos
ocasionais e aos pequenos trabalhos.

Desemprego crescente, desregulacdo do mercado de trabalho, incertezas,
trabalhadores em tempos parciais, contratos de trabalhos precarios, expansao do
individualismo e declinio da ética da acao coletiva sdo caracteristicas do “novo
mundo do trabalho” neste fim de século. Tal fato configura a manifestacdo mais
sensivel da atual questao social, de modo que, “...] a flexibilizagcdo no processo da
producdo passa a ser a ordem cotidiana no mundo do trabalho, que implica uma
acentuada e generalizada potenciagcdo da capacidade produtiva da forga de
trabalho” (IANNI, 1989, p. 19).

Diante de tais reflexdes, surgem novas formas de automagdo com a
revolugdo da microeletronica. Como explica Castel (1998, p. 20-21), multiplicam-se
as possibilidades de racionalizagdo do processo produtivo, criam-se novas
especializacbes e alteram-se as condigdes de articulacdo entre as forgas produtivas,
bem como o trabalho intelectual e manual. O operario, o técnico e o engenheiro sao
postos em novas relagdes reciprocas e continuas, diversificadas e inovadoras, no
ambito do processo produtivo. O operador imediatamente se torna disponivel para
adaptar-se as flutuagdes da demanda, tornando-os cada vez mais instaveis.

Logo, o processo de precarizagao do emprego trouxe de volta o crescimento
da vulnerabilidade da massa. Castel (1998, p. 526-527) reflete sobre:

A nova questéo social; comparando-a assim como o pauperismo do século
XIX, inserido no coragao da dinédmica da primeira industrializagdo; também
a precarizagao do trabalho é um processo central, comandadas pelas novas
exigéncias tecnoldgico-econdmicas da evolugao do capitalismo moderno [...]

Importa dizer que é essa mesma questao social, suscitada pelo pauperismo
da primeira metade do século XIX, por tratar-se de uma questdo intrinseca ao
sistema, além de produzir os “sobrantes” ou “supranumerarios” - dada uma maior
flexibilizagcdo e profundas mudancgas tecnolégicas na produgao -, desestabiliza os
estaveis numa dimensao globalizada. Castel (1998, p.181) conceitua os “sobrantes”
ou “supranumerarios” como 0s que nao sido explorados, no sentido de que nao
encontram um lugar na sociedade, com um minimo de estabilidade. S&o
denominados como os que ‘“[...] estdo la como inuteis, inuteis a0 mundo como se

costumava falar dos vagabundos nas sociedades pré-industriais”. Nesse sentido:
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Na desestabilizagao dos estaveis que se encontram os desfiliados [...]. E na
precarizagao do trabalho, o desmoronamento da sociedade salarial, o
desmonte do trabalho protegido; estaria ai o cerne da questéo social hoje]...]
A nova questdo social hoje parece ser o questionamento da funcao
integradora do trabalho na sociedade. Uma desmontagem do sistema de
protecdo e garantias, que foram vinculadas a um emprego e uma
desestabilizacdo, primeiramente pela ordem do trabalho, que repercute
como uma espécie de choque em diferentes setores da vida social, para
além do mundo do trabalho propriamente dito. (CASTEL, 1998, p. 569-609).

Séao fracionamentos e diferentes aspectos da manifestagdo de uma mesma
questao social que necessitam ser compreendidos de modo global. Essas fissuras
dificultam ainda mais a alianca dos diversos setores que auxiliam na constituicdo do
sujeito coletivo, com projeto proprio, uma vez que a organizagdo do trabalhador,
enquanto classe, em seus partidos e, especialmente, nos sindicatos, se constituiu
num dos principais tributarios na expressédo da questao social, nos ultimos anos do
século XIX. Nesta diregao, algo novo em relagéo a atual questédo social se manifesta
e conduz a busca de vozes e manifestagcdes de novos sujeitos capazes de ampliar
os espacos no fortalecimento do protagonismo de inscrever a tematica na agenda
politica da atual conjuntura.

Conforme pontua Netto (2011, p.29):

[...] O capitalismo monopolista [...], pelas suas dindmicas e contradi¢des,
cria condigbes tais que o Estado por ele capturado, ao buscar legitimagao
politica através do jogo democratico, € permeavel a demandas das classes
subalternas, que podem incidir nele seus interesses e suas reivindicagoes
imediatas.

Nesse sentido, a resisténcia também contribui no processo de construgcao de

uma nova perspectiva, pois, ainda de acordo com o autor:

E somente nestas condicdes que as seqiielas da “questdo social” tornam-se
— mais exatamente: podem tornar-se — objeto de uma intervengao continua
e sistematica por parte do Estado. E sé a partir da concretizacdo das
possibilidades econbmico-sociais e politicas segregadas na ordem
monopdlica (concretizagdo variavel do jogo das forgas politicas) que a
“questao social” se pde como alvo de politicas socais [...]. (NETTO, 2011, p.
29).

No Brasil, o surgimento da quest&o social apresenta impactos importantes no
nascimento do trabalho livre, numa sociedade em que a presenga do trabalho

escravo marca profundamente o seu passado. Segundo Silva (2012, p. 39):
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E muito forte o peso do passado na realidade do Brasil contemporaneo. As
expressbes da questdo social se ampliam e diversificam, mas ndo muda
sua raiz, mais do que isso, retém vinculos (culturais, ideoldgicos,
econdmicos e politicos), com o passado, mesclando o presente,
demarcando suas peculiaridades na histéria e na cultura politica brasileira.

Behring e Boschetti (2011, p. 78) buscam identificar na formacao social
brasileira suas caracteristicas estruturais por meio do seguinte questionamento: “[...]
0 que dizer da politica social entre n6s?”. Em suas reflexdes, os autores assim se

expressam:

[...] Seu surgimento no Brasil ndo acompanha o mesmo tempo histérico dos
paises de capitalismo central. Nao houve no Brasil escravista do século XIX
uma radicalizagdo das lutas operarias, sua constituicido em classe para si,
com partidos e organizagdes fortes. A questao social ja existente num pais
de natureza capitalista, com manifestacées objetivas de pauperismo e
iniqliidade, em especial apés a escraviddo e com a imensa dificuldade de
incorporacéo dos escravos libertos no mundo do trabalho, s6 se colocou
como questao politica a partir da primeira década do século XX, com as
primeiras lutas de trabalhadores e as primeiras iniciativas de legislacao
voltadas ao mundo do trabalho [...]. (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 78).

Vale ressaltar que a criagéo dos direitos sociais no Brasil resulta da luta de
classes e expressa a correlacdo de forcas dominantes. Como afirmam Behring e
Boschetti (2011, p. 79):

De um lado, os direitos sociais, sobretudo trabalhistas e previdenciarios [...]
Resultado de manifestagéo das classes trabalhadoras. De outro, a busca de
legitimidade das classes dominantes em ambientes de restricdo de direitos
politicos e civis

No periodo militar, as politicas sociais aparecem como tutela e favor. Nos dias
de hoje, ainda persiste a distdncia entre a definicdo dos direitos em lei e sua
implementacgéo real. Segundo Behring e Boschetti (2011), a forte instabilidade dos
direitos sociais, denotando a sua fragilidade, acompanha uma espécie de
instabilidade institucional e politica permanente, com dificuldades de configurar
pactos mais duradouros e inscrever direitos inalienaveis. Nesse contexto de
instabilidade dos direitos sociais, certamente, a condi¢do geral do trabalho tem forte
relagdo com essa estrutura restrita que marcou a politica social brasileira desde o

seu principio.
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Desse modo, € importante considerar que:

Se a politica social tem relagdo com a luta de classe, e considerando que o
trabalho no Brasil, apesar de importantes momentos de radicalizagao,
esteve atravessado pelas marcas do escravismo, pela informalidade e pela
fragmentagdo/cooptagdo, e que as classes dominantes nunca tiveram
compromissos democraticos e redistributivos, tem-se um cenario complexo
para as lutas em defesa dos direitos de cidadania, que envolvem a
constituicdo da politica social. (BERHRING; BOSCHETTI, 2011 p. 79-80).

No Brasil, caracterizado pela longinqua concretizagao de legislagdes sociais,
entendendo que o liberalismo a brasileira ndo comportava a questdo dos direitos
sociais, pois foram incorporados sob pressao dos trabalhadores e com fortes
dificuldades para a sua implementacao e garantia efetiva. Tal situacdo comegou a se
alterar nos anos 1920 e sofre efetivas mudancas a partir dos anos 1930. Deste

modo, as alteragdes no formato da Politica Social Brasileira comegam a ter

visibilidade.

O ano de 1923 [..] aprova-se a Lei Eloy Chaves, que institui a
obrigatoriedade de criagcdo de caixas de aposentadoria e pensdo (CAPS),
para algumas categorias estratégicas de trabalhadores [...]. Ferroviarios,
maritimos dentre outros [...]. O Brasil tinha uma economia basicamente
fundada na monocultura do café voltada para a exportagdo aqui a base da
nossa heteronomia, produtos responsaveis por cerca de 70% do PIB
nacional. Por isso, os direitos trabalhistas e previdenciarios foram
reconhecidos para aquelas categorias de trabalhadores inseridas
diretamente nesse processo de produgao e circulagdo de mercadoria. Uma
maior diversificagdo da economia brasileira viria apenas apods a crise de
1929-1932 que paralisou o comércio de café e a economia brasileira e a
chamada revolucdo de 30. As CAPS foram as formas originarias da
previdéncia social brasileira, junto ao instituto de aposentadoria e pensao
(IAPS), sendo o dos funcionarios publicos o primeiro a ser fundado, em
1926 [...]. (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p. 80).

Nesse sentido, as politicas sociais, ainda que imprecisas, foram gestadas na
confluéncia dos movimentos de ascensdo do capitalismo com a Revolugao
Industrial, as lutas de classe e o desenvolvimento da intervengao estatal. Por isso,
pensar a configuracdo da politica social no Brasil € considerar o processo de
formacao do capitalismo brasileiro que destacou, no periodo Colonial e Imperial, no
século XVI e XIX, e serviu a acumulagao originaria de capital nos paises centrais.

Vale ressaltar que o peso do escravismo na sociedade brasileira também
marcou de forma destrutiva a cultura, os valores, as ideias, a ética e a estética de
todo o processo civilizatério, a exemplo da condigdo de trabalho nas relagdes sociais

e no ambiente cultural brasileiro. Por esse motivo, a definicdo que orienta a analise
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do Brasil - contraditoriamente impregnada de varios passados - € de
desenvolvimento desigual e irregular, com inacabaveis questbes sociais que
configuram as relagdes de exploragao do capital sobre o trabalho.

Como respostas e formas de enfrentamento as expressées multifacetadas da
questao social no capitalismo, emergem as politicas sociais e a protegao social, que
se fundamentam nas relagdes de capital sobre o trabalho. Assim, cabe aos
estudiosos e pesquisadores compreender historicamente a “questdo social” e os
fendbmenos que lhe sdo constitutivos, como o pauperismo e as lutas do proletariado

contra a burguesia na afirmagao dessa génese por volta de 1830.

3.2 Da Filantropia as Politicas Sociais

Filantropia € uma pratica que reflete o “amor a humanidade”. O termo designa
acdes de caridade cujas raizes historicas estdo na religido, sendo muito empregado
para resolver problemas sociais comuns como a pobreza. Etimologicamente, como
destaca Mestriner (2011, p. 14), “[...] a filantropia: philos significa amor e antropos,
homem, e relaciona-se ao amor do homem pelo ser humano, ao amor pela
humanidade. No sentido mais restrito, constitui-se o sentimento, na preocupag¢ao do

favorecido [...].” Por esse motivo:

A identificacdo da assisténcia social - pratica social de ajuda cientifica ou
empirica- com a filantropia e a benemeréncia é comum em nossa
sociedade. Entendidas como expressao de altruismo, solidariedade e ajuda
ao outro envolvem desde atitudes ocasionais até formas institucionais
praticadas por organizagbes sem fins lucrativos; ou, no campo politico,
formas de regulagdo do favor- “o toma la da ca” - quer pelo primeiro
damismo, quer pelas concessdes de benesses por representantes politicos.
(MESTRINER, 2011, p.13).

Para Mestriner (2011, p. 13-14), s&o essas praticas que se movimentam entre
o formal e o informal, tais como “[...] o ndo-lucrativo em uma sociedade de mercado;
o voluntariado, na promoc¢ao da cidadania [...]"; e expressa sobre a dificuldade de

distinguir assisténcia, filantropia e benemeréncia. Deste modo:

Assisténcia, filantropia e benemeréncia tém sido tratadas no Brasil como
irmas siamesas, substitutas uma da outra. Entre conceitos, politicas e
praticas, tem sido dificil distinguir o compromisso e competéncias de cada
uma destas areas, entendidas como sindnimos, porque de fato escondem —
na relacao Estado-sociedade a responsabilidade pela violenta desigualdade
social que caracteriza o pais. (MESTRINER, 2011, p.14).
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Ainda segundo Mestriner (2011), a filantropia, no sentido mais amplo do
termo, supde o sentimento mais humanitario, a intengcdo de que o ser humano tenha
garantida uma condi¢cdo digna de vida, que tem, na formacgao histérica da Igreja

Catdlica,

[...] o sentido da caridade, da benemeréncia. [...] o termo filantropia acaba
sendo também uma laicizagdo da concepgdo catdlica da caridade.
Enquanto a filantropia tem uma racionalidade que ja chegou a conformar
uma escola social positiva, a benemeréncia vai se constituir na agado do
dom, da bondade, que concretiza pela ajuda ao outro [...]. (MESTRINER,
2011, p. 14-15).

Historicamente, a pratica filantropica vai se estruturando nas relagdes com a
sociedade civil e no interior do Estado, pois se constituem em praticas passiveis de
serem tratadas com “sobras” de recursos, diferentemente da politica, que exige
responsabilidade, compromisso e orgcamento proprio. Portanto, a assisténcia publica
se volta, historicamente, para a introducdo de mecanismos de apoio as
organizagbes e ndo diretamente a populagdo; e o reconhecimento Estatal das
necessidades da populacdo permanece, portanto, mediado por organizagoes,
impossibilitando a efetivagao da cidadania dos segmentos fragilizados.

A Assisténcia Social, dessa forma, se desenvolve mediada por organizagcbes
sem fins lucrativos ou por voluntariados e passa por um processo de

reconceituagao.

A Constituicdo de 1988, pela primeira vez na histéria brasileira, conferiu um
novo estatuto a assisténcia social, que foi, ha pouco mais de dez anos,
conceituada como politica de seguridade social ao lado da saude e da
previdéncia social. Alga-la concretamente ao efetivo patamar de politica
publica de seguridade exige ndo s6 a sua (re)conceituagdo, como um
conjunto de alteragdes institucionais e, mais do que isso, a redefinigdo
dessa relagao de estado com a populagdo demandataria, historicamente
mediada pelas organizacdes sem fins lucrativos, reconhecidas como
filantropicas.(MESTRINER, 2011, p. 17).

Com a regulamentacdo da Constituicdo de 1988, o Estado Democratico de
Direito extinguiu o Conselho Nacional de Servico Social (CNSS) e substituiu pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), instituido pela Lei Orgéanica de
Assisténcia Social (BRASIL, 1993). Mestriner (2011, p.218) destaca essa importante
substituicao pelo “[...] érgao superior de deliberacao colegiada, vinculada a estrutura

do orgao de Administracdo Publica Federal, responsavel pela coordenagdo da
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Politica de Assisténcia Social”. Considera-se que o CNSS, criado pelo Decreto-lei n°
525, de 1/7/1938), foi o primeiro a garantir a regulamentagdo da Assisténcia Social

no pais. A esse respeito, Mestriner (2011, p. 56) pontua:

Antes da criacdo do CNSS, o presidente Vargas teve junto a seu gabinete
um conselho consultivo em substituicdo a caixa de subvengdes (extinta em
1935), composto por cinco especialistas na area social e nove elementos do
governo que deveria desenvolver estudos sobre os problemas sociais,
coordenar as obras sociais e estudar as concessodes das subvengdes.

Sobre a composi¢ao do CNAS:

E um érgéo paritario, sendo composto por dezoito membros e respectivos
suplentes, dos quais nove sdo representantes governamentais, incluindo um
representante dos Estados e um dos municipios; e nove representantes da
sociedade civil, dentre representantes dos usuarios ou de organizagdes de
usuarios, das entidades de assisténcia social e dos trabalhadores do setor,
escolhidos em foro préprio, sob a fiscalizagdo do ministério publico federal,
todos com mandato de dois anos, permitida uma Unica recondugéao por igual
periodo. Portanto, ndo sdo mais indicados pelo presidente da republica,
como era o caso do CNSS, instalando assim a democracia na nova
composicao. (MESTRINER, 2011, p. 218).

Essa nova composicéo, a partir da Constituicdo de 1988, em seu Artigo 94,
define a Seguridade Social como um conjunto integrado de agdes de iniciativa de
poderes publicos e da sociedade, destinado a assegurar os direitos relativos a
saude, a previdéncia e a assisténcia social, emergindo como um sistema de

cobertura de diferentes contingéncias sociais. Desse modo, ocorre a

[...] implantacdo da assisténcia social como politica de seguridade,
garantidora de direitos sociais, que tem a estratégica competéncia de
aprovar a politica nacional de assisténcia social e seu orgamento anual e
plurianual, que levam a normatizar as agdes e regular a prestacdo de
servicos de natureza publica e privada neste ambito, num sistema
descentralizado e participativo, com comando Unico nessa politica. Deve-se
aprovar critérios de transferéncia de recursos para os estados, municipios e
distrito federal, considerando indicadores que orientem uma regionalizagdo
mais equitativa, disciplinando os procedimentos de repasse de recursos
para as entidades de assisténcia social. Cabe ao CNAS também
estabelecer diretrizes e aprovar programas anuais e plurianuais do fundo
nacional de assisténcia social, acompanhando e avaliando a gestdo de
recursos, bem como os ganhos sociais e desempenho dos programas
aprovados. (MESTRINER, 2011, p. 218-219).

Para garantir a avaliacdo dessa situacao da Assisténcia Social e repor
diretrizes para o aperfeicoamento do sistema, segundo Mestriner (2011, p. 219), &

necessario “[...] convocar a cada dois anos (prazo alterado pela medida provisoria n°
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1473-30, de 16/4/97, para quatro anos) a Conferéncia Nacional de Assisténcia
social.” Uma situagdo marcante desse inovador conselho é a heranga da filantropia
de regulagédo sobre o conjunto de instituicbes privadas, exercida pelo CNSS, para
manter a competéncia de fixar normas e conceder atestado de registro e certificado
de entidades de fins filantrépicos, como condicdo de acesso a subvencdes e
isencoes.

Vale ressaltar que ha também uma heranga quanto a cultura cartorial do
CNSS, que né&o é condizente com a nova democracia instituida no CNAS. Isto &, a
antiga fungao se espelha em situagdes burocraticas, mantidas por quase sessenta
anos, pautadas numa contradicdo de funcgdes. Nos dizeres de Mestriner (2011,
p.219):

Da mesma forma que a lei organica de assisténcia social demandou para a
sua aprovagdo um longo e arduo movimento de lutas, mobilizado por
diferentes agentes e organizacbes sociais, também a efetivacdo do CNAS
exigiu um complexo processo de negociacbes e estabelecimento de

consensos.

Foram muitas as dificuldades para resolver as questdées de um coletivo que
ainda nao tinha entrosamento e nem clareza de suas fungdes, visto que o definido
pela Lei Organica da Assisténcia Social (BRASIL,1993) era muito amplo e genérico,
além de tantas outras necessidades de organizar a estrutura de funcionamento e
administrar as fungbes e denuncias oriundas do antigo conselho. Diante dessas

situacdes, percebe-se que a

[...] substituicdo do CNSS pelo CNAS (pela Lei n. 8.742/93) se dava no
contexto do escandalo do orgamento, tornado o antigo conselho alvo de
acusagdes de corrupgdes e clientelismo na atribuicdo de titulos e
subvengdes, que provocara, em 12/11/93, suspensao por noventa dias do
pagamento de subvencgdes e exigéncia de recadastramento de todas as
entidades-prazo este que, estando prestes a se esgotar, provocava a
pressao por parte das entidades sociais para a solugao do problema.
(MESTRINER, 2011, p. 221).

Deste modo, o CNAS, em seu inicio, “[...] se deparou com a complexidade
das suas competéncias que iam do ambito tedrico-conceitual ao normativo, do
politico ao legal, e ainda de orientagdo ao processual, pelas fungées de censor da
filantropia.” (MESTRINER, 2011, p. 221). A conjuntura Politica, Social e Econémica

que se desenha, ao longo das duas ultimas décadas, no contexto brasileiro, bem
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como as organizagdes e instituicbes que atuam no chamado “terceiro setor” tém
como primeira caracteristica, principalmente na esfera da Assisténcia Social,
Educacdo e Saude, o dever de nortear-se pela LOAS (BRASIL,1993), que prioriza
questbes de maternidade, criancas, adolescentes, idosos, familias e pessoas com
deficiéncia como alvo de protecdo, amparo e capacitagdo para que tenham
qualidade de vida e acesso as politicas sociais.

A segunda caracteristica dessas instituicbes € que, apesar de nao se
constituirem como de carater publico, desenvolvem um trabalho de interesse
publico. Dessa forma, a assisténcia social perdeu seu carater historicamente dado,
de caridade, benevoléncia e favor, tornando-se politica publica de garantia de
direitos do cidaddo, assim como a saude e a educacdo - direitos de cidadania
garantidos pela Constituigdo Federal e respectivas leis organicas (BRASIL,1988). O
atendimento a esses direitos, portanto, faz parte de um interesse publico, de modo
que, qualquer instituicdo que trabalhe na perspectiva de defesa desses direitos e da
garantia de cidadania esta cumprindo um fim publico, pois se volta para o outro:
explorado, excluido ou destituido.

O terceiro atributo comum a essas entidades, que nao mantém uma relagao
mercantil com a sociedade, nem trabalham voltadas para o lucro no sentido do
interesse capitalista, € que as receitas advindas de doagdes, convénios e/ ou
prestacdo de servicos sado revertidas para a propria instituicdo, ndo havendo
distribuicao de “lucros” entre seus diretores ou associados, corroborando ao dado
que as enquadra como instituicdes de assisténcia social, segundo o Artigo 3° da
LOAS.

Como quarta caracteristica destaca-se o fato de ndo serem instituicdes
estatais, embora mantenham vinculos com o estado por forca de convénios,
relacdes de parceria e cadastro nos conselhos municipais, conforme artigos 9° e 10°
da LOAS (BRASIL,1993). Organizadas fora do aparato estatal e autogovernadas,
possuem certa autonomia de acio e definicdo de diretrizes em relacdo ao Estado,
embora estejam sob a fiscalizagdo dos conselhos, de acordo com o paragrafo 2°, do
artigo 9°.

A quinta caracteristica é configurada pela presenca do voluntariado, pois
atuam em prol da manutengdo e sobrevivéncia dessas instituicées, participando
diretamente do seu gerenciamento também. A sexta e ultima particularidade aponta

para a possibilidade de obter qualificacdo de Certificado de Entidade Beneficente de
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Assisténcia Social (CEBAS) ou de Organizagcao da Sociedade Civil do Interesse
Publico (OSCIP), que pode ser pleiteado junto ao Conselho Nacional de Assisténcia
Social, desde que a instituicdo preencha os requisitos exigidos, dentre eles, o de
atuar diretamente na area da Assisténcia Social. Ja o Certificado de Organizagao da
Sociedade Civil que atua com interesse publico (OSCIP) pode ser solicitado junto ao
Ministério da Justica, com uma abrangéncia maior de instituicbes que podem
alcangar essa qualificagdo, sendo que uma mesma instituicdo ndo pode acumular os
dois certificados.

Dessa forma, as organizagdes que compdem o terceiro setor atuam em uma
diversidade e variedade de questdes que afetam a sociedade na area da assisténcia
social, da saude, do meio ambiente, da cultura, educacéo, lazer, esporte, etc. Nas
areas da assisténcia social, educag¢ao e saude, geralmente, prestam atendimento a
pessoas e familias que estdo a margem do processo produtivo ou fora do mercado
de trabalho. Trabalham na defesa e garantia dos direitos dessa populagdo e, mesmo
sendo de carater privado, desenvolvem um trabalho de interesse publico, sem a
finalidade lucrativa, no sentido mercantil da palavra, e ndo se constituem como
estatais, embora mantenham vinculos com o poder publico.

Por isso, apesar das contradigdes inerentes a este contexto de mudancas,
este campo convive varias questdes, assume formas de intervencado heterogéneas,
com agdes proprias e critérios particulares, partindo de um valor comum, como a
filantropia e a solidariedade, e dele derivam significagdes diversas, muitas vezes
antagbnicas, conduzindo posturas diferenciadas diante da “questdo social’. A
relacdo que este campo estabelece com o Estado evidencia posturas divergentes,
de delegacdo por meio da tradicional pratica de convénios/subvengdes/isengdes.
Assim, dependendo da histdria vivida e da correlagao de forgas de cada momento, e
ainda em virtude da auséncia de definicdo de uma politica publica, este campo do
“terceiro setor” €, sem duvida, o mais carregado de complexidade e contradi¢ao,
visto que a longa histéria de vinculagdo ideoldgica e comprometimento politico-
religioso acumulados e o marco legal ultrapassado ainda o regem.

Diante dessa complexidade, Montano (2005, p. 12) pontua:

Ao invés de evoluirmos para um conceito € uma estratégia no sentido de
constituir uma rede universal de protegcao social que explicite o dever do
Estado na garantia de direitos sociais, retrocedemos a uma de que o bem-
estar pertence ao ambito do privado, ou seja, as familias, a comunidade, as
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instituicbes religiosas e filantropicas, devem responsabilizar-se por ele,
numa rede de “solidariedade” que possa proteger os mais pobres.

E continua afirmando que a

[...] versdo mais “sofisticada” dessa concepgéo € o chamado “terceiro setor”,
dominado por organizagdes ndo governamentais[...] devidamente bancada
por recursos publicos, na medida em que a maioria dessas organizagbes &

financiada por governos. (MONTANO, 2005, p. 12).

Nesse contexto, o financiamento governamental com o terceiro setor se torna

cada vez mais confuso, e assim expressa Montano (2005, p. 12):

A indefinicdo e a heterogeneidade nesse campo, ainda bastante obscuro
nos nossos paises, sdo enormes. Existem ONGs dos mais diversos tipos,
tamanhos e finalidade. Independentemente de suas boas intengoes, a
maioria delas, por politicas explicitas por parte dos proprios governos, vem
assumindo o papel substitutivo ao Estado, sobretudo naqueles lugares mais
pobres e afastados, de onde o Estado ou se retirou ou simplesmente nao

existia.

No entanto, de forma critica, € importante destacar que a atitude das
mobilizagées sociais contra a fome e a miséria sdo emergenciais e imediatas,
concretizando uma dependéncia por parte dessa populagdo, como afirma Montano
(2005, p. 18):

[..] o problema consiste em acreditar que nestas acdes devem-se
concentrar e esgotar todos os esforgos reivindicatorios e as lutas sociais. Ao
esquecer as conquistas sociais garantidas pela intervencdo e no dmbito do
Estado, e ao apostar apenas/prioritariamente nas agbes dessas
organizagdes da sociedade civil, zera-se o processo democratizador, volta-
se a estaca zero, e comega-se tudo de novo, sé que numa dimensao
diferente: no lugar de centrais lutas de classes, temos atividades de ONGs e
fundagdes; no lugar da contradicao capital/trabalho, temos parceria entre
classes por supostos “interesses comuns”; no lugar da superag¢ao da ordem
como horizonte, temos a confirmacéao e “humanizacéo” desta.

Sendo assim, o chamado “terceiro setor” tem sido analisado por diversos
autores com concepgdes politicas ideoldgicas variadas, estando a ideia dominante
entre eles, sobretudo, relacionada ao pensamento neoliberal, que se processa na

esfera do Estado e do mercado. Nesses termos:

Ha, portanto, na corrente liberal, uma conversao do Estado como Publico e
de tudo o nao-estatal (mercado econdmico e sociedade civil) como privado
€ uma separacgao desses espagos, como esferas autbnomas. Assim para os
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liberais, a) o Estado e a esfera publica — o “social” mais a “politica formal” —
seriam a mesma coisa; b) a sociedade civil, o privado, o econémico e,

portanto, o mercado, sao identificados. (MONTANO, 2005, p. 134).

Diante de tal oposi¢ao, o autor (2005, p. 135) reflete sobre a ideia de que “[...]
com o surgimento de um novo ‘setor’, ‘publico, porém privado’ [...] passaria a
absorver cada vez mais o trato da ‘questao social”. Contudo, no que se refere ao
debate do “terceiro setor” enquanto segmento publico, porém privado, pode-se dizer

que este,

[...] efetivamente, mantém o Estado, autonomizado (como setor da “politica
formal” e certa atividade social), como esfera exclusivamente publica;
quanto ao mercado, também com sua suposta dindmica prépria e autbnoma
(das atividades econbmicas), € visto como esfera exclusivamente privada.
Apenas o chamado “terceiro setor” conseguiria articular o publico e o
privado. A Unica diferenga com o pensamento liberal € que neste ha dois
setores: o0 estatal e o mercado (como o ndo estatal, portanto,
identificado/incluindo a sociedade civil), ao passo que no pensamento dos
autores do “terceiro setor” haveria trés setores, e nédo dois, diferenciando
aqui a “sociedade civil” do mercado [...]. (MONTANO, 2005, p. 135).

Na verdade, a discussao operada no debate do “terceiro setor” é certamente
reducionista e mistificadora. Equalizam-se todas as organizagcbes deste setor como

tendo origem privada e finalidade publica. A exemplo disso, € possivel dizer que:

Se uma fundagao ou uma empresa tem origem privada, contrariamente uma
associagdo de vizinhos ou uma creche comunitaria tem origem publica. Se
uma ONG e um movimento social podem ter finalidade publica, no entanto
uma fundagao ou intervengdo de um candidato a vereador certamente tem
finalidade privada. Nessa homogeneizacéo, perde-se a diferenciacdo (mais
uma vez) entre as entidades do chamado “terceiro setor” e ndo se consegue
distinguir entre o carater publico ou privado da origem, da atividade e da
finalidade. (MONTANO, 2005, p.136).

A falta de exatidao na definicdo das entidades que comporiam o “terceiro
setor” contribuiu, no Brasil, para uma legislacdo, fundamentalmente nos ultimos
anos, ajudando na criagdo e operagdo de certas entidades privadas de interesse
publico, ndo governamentais e sem fins lucrativos (MONTANO, 2005, p. 200). Para
tanto, fez-se necessario recorrer ao processo constitucional/legal que sofre a

seguridade social a partir da Carta Magna de 1988. Neste sentido, é possivel definir

[...]a seguridade social como “conjunto integrado de ac¢des de iniciativa dos
Poderes Publicos e da sociedade, destinada a assegurar os direitos
relativos a Saude, a Previdéncia e Assisténcia Social” [...] a seguridade
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social, em 88, é inovadora considerada a partir de um tripé articulado
composto por estas trés [...] organizada com base nos seguintes preceitos:
universalidade da cobertura e do atendimento; uniformidade e equivaléncia
dos beneficios e servigos a toda a populagéo; seletividade e distributividade
na prestacdo dos beneficios e servigos; irredutibilidade do valor dos
beneficios [com a concomitante preservagdo da qualidade]; equidade na
forma de participacdo no custeio [proporcional ao patriménio/renda dos
contribuintes]; diversidade da base de financiamento; carater democratico e
descentralizagdo da gestdo administrativa, com participagdo da
comunidade, em especial dos trabalhadores, empresarios e aposentados. E
ainda, “a Seguridade Social sera financiada por toda a sociedade [...]
mediante recursos provenientes dos orgamentos da Unido dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios” assim como de “contribuigdes sociais” dos
empregadores e dos trabalhadores [...]. (MONTANO, 2005, p. 201).

A caracterizagao constitucional da Seguridade Social forma regimentos de
cada uma das areas que a compdem. Dessa forma, a saude passa a ser vista como
um direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e
econbmicas que visem a redugdo do risco de doenga e 0 acesso universal e
igualitario. Nesses termos, tem-se também a Previdéncia Social, que passou por
mudangas significativas e “[...] se orienta no aumento das aliquotas de contribuigao
para servidores, na tributagcdo de servidores passivos, na ampliacdo do tempo de
servico” [...]. E, por fim, a Assisténcia Social, que reza em seu primeiro artigo: “A
assisténcia social, direito do cidadao e dever do Estado [...] Politica de seguridade
nao contributiva, que prové os minimos sociais [...] por um conjunto integrado de
acgdes de iniciativa publica e da sociedade]...].” (MONTANO, 2005, p. 202).

Para tanto, o processo de formagao para o entendimento da gestdo publica
da Seguridade Social direciona para o embasamento histérico e legal, sob o qual
desenvolve a legislacéo referente ao chamado “terceiro setor”, por meio de decretos
e leis que regulamentam as atividades e entidades. Segundo Montano (2005, p.
203):

A lei n® 91, de 28 de agosto de 1935, reconhece como utilidade publica as
sociedades civis, associagdes e fundagdes, constituidas no pais, com o fim
exclusivo de servir desinteressadamente a coletividade; A lei n°® 9068, de 18
de fevereiro de 1998, dispde sobre o Servigo Voluntario, considerando como
atividade ndo remunerada prestada por pessoa fisica e entidade publica. O
servico voluntario ndo gera, segundo a lei, vinculo empregaticio, nem
obrigacao de natureza trabalhista, previdenciaria; A lei n°® 9.637, de 15 de
maio de 1998, qualifica como organizagbes sociais pessoas juridicas de
direito privado, sem fins lucrativos, cujas atividades sejam dirigidas ao
ensino, a pesquisa cientifica, ao desenvolvimento tecnolégico, a protecao e
preservagido do meio ambiente, a cultura e a saude [...]. A lei n° 9790, de 23
de marco de 1999, qualifica pessoas juridicas de direito privado, sem fins
lucrativos, como Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico
(Oscip), e institui e disciplina o termo de parceria [...] o artigo 9 da lei institui
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o termo de parceria, a ser firmado entre o Poder Publico e as Oscips,
destinado ao vinculo de cooperagao entre as partes.

O terceiro setor também é constituido por legislagdes que determinam a
transferéncia de recursos publicos, que estabelece a isengdo de impostos sobre o
patriménio, renda ou servico as instituicdes de educacgao e assisténcia social, sem
fins lucrativos, beneficiando entidades com atividades culturais, cientificos e
assistenciais (MONTANO, 2005). Sdo essas normas legisladas sobre os tipos de
organizagcbes que formam o setor e a relagdo de cooperagao Estado/sociedade,
tornando-se fundamental e importante a participagao Estatal no financiamento direto
ou indireto das entidades.

Neste sentido, os incentivos fiscais ou apoios financeiros explicam a tao
falada “mudanga de mentalidade” do empresariado, agora mais preocupado com o
social, demonstrando o aumento significativo de instituicdes com agdes sociais de
iniciativa publica. Como mostram algumas pesquisas, o Brasil possui 276 mil
fundacdes e associagdes onde trabalham 1,5 milhdes de pessoas, pagando salarios
e remuneragdes no valor de 17,5 bilhdes (IBGE; IPEA, 2004). De acordo com esse
crescimento acentuado no contexto contemporaneo, nas palavras de Costa (1993, p.

45), pode-se apresentar trés principais razdes que explicam a emergéncia do setor:

1.a substituicado gradativa e intencional das fun¢des do Estado de bem estar
social pelo chamado Estado minimo, resultante da implantagdo também
gradativa da politica neoliberal, levando ao sucateamento das politicas
sociais publicas. Embora o Estado de bem estar social nunca tenha sido
implantado efetiva e amplamente no Brasil, ndo podemos desconsiderar
agdes sociais de iniciativa publica, de importante presenga no atendimento
a questdo social brasileira, reforgada, a partir de 1988, pela Constituicao
Federal seguida de diferentes leis organicas relacionadas ao atendimento a
diferentes areas e segmentos, que as promulgaram como dever do Estado
e direito de cidadania;

2.a legislacédo social trazida pela constituicdo de 1988 e decorrentes leis
organicas que, garantidoras dos direitos sociais e de cidadania, com énfase
na participagao popular, implicou na necessidade do reordenamento técnico
e administrativo das instituicbes Estatais e da rede privada. Além disso,
houve o surgimento cada vez mais atuante e participativo de grupos sociais
organizados, buscando fazer valer os direitos e conquistas trazidas por essa
legislacao;

3.0 acirramento da questdo social: profundas desigualdades sociais,
pobreza acentuada, fome, aumento da violéncia, etc.

Sendo assim, considera-se que:

[...] o terceiro setor é formado por instituicbes (associagdes ou fundagdes
privadas) ndo governamentais, que expressam a sociedade civil organizada,
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com participagcao de voluntarios, para atendimentos de interesse publico em
diferentes areas e segmentos[...]. Avanca da perspectiva filantropica e
caritativa para uma atuacgao profissional e técnica, na qual os usuarios sao
sujeitos de direitos, tendo em vista o alcance de um trabalho
qualitativamente diferenciado daquele que sempre marcou a histéria dessas
organizagdes: o assistencialismo e a filantropia. (COSTA, 1993, p. 34).

Nesse meandro, o terceiro setor se configurou, no decorrer dos ultimos vinte
anos, dentro de um contexto social, econbmico e politico marcado pela
complexidade, incerteza, instabilidade e mudangas aceleradas, em uma dimensao
globalizada e de grande desenvolvimento tecnolégico e cientifico. Assim, “...] a
configuragdo de uma nova modalidade de trato a ‘quest&o social’ [...] € o verdadeiro
fendmeno escondido por tras do que € chamado “terceiro setor” (MONTANO, 2005,
p. 187).

Por isso, as politicas sociais ou padrdes de protecido social se desenvolveram
como respostas a questao social, ou seja, a mobilizacdo operaria do fim do século

XIX em resisténcia a exploracao do capital e em busca dos direitos sociais.

Foram as lutas sociais que romperam o dominio privado nas relagdes entre
capital e trabalho, extrapolando a questdo social para a esfera publica,
exigindo a interferéncia do estado para o reconhecimento e a legalizagdo de
direitos e deveres dos direitos sociais envolvidos. Esse reconhecimento da
origens a uma ampla esfera de direitos sociais publicos atinente ao trabalho
consubstanciados em servigos e politicas sociais, o que, nos paises
centrais, expressou-se no walfare state, estado de previdéncia ou estado
social. IAMAMOTO; CARVALHO, 1995, p.17).

Ja Para Silva (2012, p. 95) € no “[...] contexto de crise do capital e reagao
defensiva da burguesia as organizagdes operarias que surge a politica social como
resposta do Estado capitalista a pressdo que emerge do pauperismo e
miserabilidade dos trabalhadores.” Nesse sentido, a politica social vai atender tanto
aos interesses da classe burguesa quanto da classe trabalhadora, assumindo o
carater de inclusao. Mas “[...] para as classes subalternizadas, as politicas sociais se
constituem um espaco que possibilita o acesso a beneficios e servigos [...] Espaco
este de lutas, confronto e expansao de direitos” (SPOSATI et al., 2007, p. 30).

Constata-se, portanto, uma

Politica Social que se presta a reduzir agudizagdes e se constitui em espago
para que o grupo no poder possa, de um lado, conter conflitos e, de outro,
responder “humanitariamente”a situagbes de agravamento da miséria e
espoliacao de grupos sociais. (SPOSATI et al., 2007, p. 31).
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Dessa forma, “[...] a questdo social explica a necessidade das Politicas
Sociais, no ambito das relagdes entre as classes e o Estado, mas as Politicas
Sociais, por si, ndo explicam as questdes sociais”, atesta lamamoto (1999, p. 58-59).

E, principalmente por sua complexidade, diz-se que:

Questdo social expressa, portanto, disparidades econdmicas, politicas e
culturais das classes sociais, mediatizadas por relagdo de género,
caracteristicas étnicas raciais e formagbes regionais, colocando em causa
as relagdes entre amplos segmentos da sociedade e o poder Estatal.
(SPOSATI et al., 2007, p. 17).

No meio de tais disparidades, que se justificam pelo interesse de projetos
politicos e econdbmicos, dominantes, as relagbes passam a ser questionadas pela
classe operaria, por meio dos movimentos operarios, e também pelo liberalismo
burgués, em que a questdo social comega a significar um perigo para a ordem
capitalista vigente. O Estado passa entdo a programar mudangas (politica social)
com objetivo de manter a hegemonia do capital.

Acerca dessas mudancas, Behring e Boschetti (2011, p.64) afirmam que os
“[...] autores sdo unanimes em situar o final do século XIX como o periodo em que o
Estado capitalista passa a assumir e a realizar agdes sociais de forma mais ampla,
planejada, sistematizada e com carater de obrigatoriedade”. O Estado capitalista,
essencialmente contraditorio, contribuiu, portanto, para a generalizagado dos direitos
sociais, representados pela socializagado da riqueza produzida por meio de servigos,
acdes e sistema de protecdo social, sem afetar, sobretudo, aquilo que move o
capital: a busca de lucro.

Para tanto, de acordo com Pereira (2008, p.123), “[...] da mesma forma que o
Estado capitalista ajuda a explorar os trabalhadores, tem de atender as suas
reivindicagdes”. Em razdo dessas demandas, a politica social aparece como meio de
acesso aos bens e servicos reproduzidos pela forga de trabalho, a qual deve
viabilizar o acesso a melhoria das condicdes de vida e de trabalho, de forma
universal e igualitéaria, e ndo de forma focalizada, pois tende a estigmatizar os
pobres, impossibilitando a concretizacdo de mudancas na sua realidade.

Logo, para Behring e Boschetti (2011, p. 51), a politica social se constitui
como sistema de protecao social, configurando “[...] desdobramentos e até mesmo
respostas e formas de enfrentamento, em geral setorizadas e fragmentadas as

expressdes multifacetadas da questdo social no capitalismo.” Nesse contexto, a
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Politica Social passa a atender a todas as classes sociais, pois, se assim nao o faz,

ela é, em sintese:

O produto dialeticamente contraditério entre estrutura e histéria e, portanto,
de relagbes simultaneamente antagbnicas e reciprocas entre Capital x
Trabalho, Estado x Sociedade e principios da liberdade e da igualdade que
regem os direitos de cidadania. (PEREIRA, 2008, p. 166).

Desse modo, a Politica Social pode contribuir para a ampliacdo de acesso a
direitos sociais com qualidade e universalidade aos atendimentos das necessidades
humanas de todos os trabalhadores, representados pela educacio, alimentacéo,
saude, trabalho e renda. Isto significa dizer que “[...] as politicas sociais sdo mais
que condicdes de reproducao das condi¢cdes de vida do trabalhador; sdo formas de
realizagao de direitos sociais e, consequentemente, da cidadania”, como bem afirma
Sposati et al. (2007, p. 34-35).

Tais direitos sociais, em consonancia com o capitulo I da Constituicao
Federal (1988), em seu Artigo 6, que define como direitos sociais a educacgéao, o
trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, dada pela redacédo da
emenda constitucional n°® 64 de 2010, demonstra o percurso histérico desta politica

social, que encontra

[...] na constituicdo de 1988 uma inovacdo: a definigdo de um sistema de
seguridade social para o pais, colocando-se como desafio a construgao de
uma seguridade social universal, solidaria, democratica e sob a primazia da
responsabilidade do estado. A seguridade social brasileira por definicao
constitucional é integrada pelas politicas de saude, previdéncia social e
assisténcia social e supde que os cidadaos tenham acesso a um conjunto
de certezas a seguranga que cubram, reduzam ou previnam situagbes de
risco e de vulnerabilidades sociais. (SPOSATI et al., 2007, p. 3).

Neste sentido, para a Assisténcia Social, incluida no ambito da seguridade
social, inicia-se a construcdo de um tempo novo. Como politica social publica,
comeca seu percurso para o campo dos direitos, da universalizagdo dos acessos e
da responsabilidade estatal. Cabe lembrar que a assisténcia social, como politica de
protecdo social, inserida na seguridade social, vem avangando muitissimo no pais,
ao longo dos ultimos anos, nos quais foram e vém sendo construido mecanismos

viabilizadores da constru¢ao de direitos sociais da populagdo usuaria dessa politica,
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conjunto em que se destacam a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e o
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Efetivamente, a PNAS de 2004, aprovada pela resolugcdo n° 145, de 15 de
outubro de 2004, do CNAS, e publicada no Diario Oficial da Unido (DOU) (BRASIL,
2004), é um resultado de intenso e amplo debate nacional, e constitui-se em uma
manifestacdo dessa resisténcia. Nesse sentido, Couto, Yasbek e Raichelis (2012, p.

60) afirmam:

A PNAS-2004 vai explicitar e tornar claras as diretrizes para efetivagao da
assisténcia social com direito de cidadania e responsabilidade de Estado,
apoiada em um modelo de gestdo compartilhada pautada no pacto
federativo, no qual sdo detalhadas as atribuicbes e competéncias dos trés
niveis do governo na provisdo de atengdes socioassistenciais em
consonancia com o preconizado na LOAS e nas Normas Operacionais
(NOBS) editadas a partir das indicagbes e deliberagcdes da conferéncias, do
conselhos e das comissdes de gestdo compartiihada (comissbes
intergestoras tripartite e bipartites-cit e cibs).

A PNAS, tendo como fundamento a visdo de que o Estado é o garantidor do
cumprimento dos direitos, € responsavel pela formulacdo das politicas publicas
como expressao das relagdes de forgas presentes no seu interior e fora dele. Assim
argumenta Vieira (2004, p.59): “[...] sem justica e sem direitos, a politica social ndo
passa de acdo técnica, de medida burocratica, de mobilizacdo controlada ou de
controle da politica, quando consegue traduzir-se nisto.” No entanto, Couto, Yasbek
e Raichelis (2012, p. 60) asseguram que a implantagao da PNAS e do SUAS tem
gerado disputas e conflitos politicos, pois

[...] tem liberado, em todo o territério nacional, forgas politicas que, nao sem
resisténcias, disputam a direcéo social da assisténcia social na perspectiva
da justica e dos direitos que ela deve consagrar [...] na estrutura
organizativa e na légica de gestdo e controle das acbes na area.

Neste contexto, é necessario articular com outras politicas que indiquem
acdes publicas de forma multiplas e integradas para o enfrentamento das
expressdes da questao social. Para concretizacao dessas acoes, a PNAS apresenta

como objetivos:

Prover servicos, programas, projetos e beneficios de protegéo social basica
elou especial para familias, individuos e grupos que dela necessitem;
contribuir com a inclusdo e a equidade dos usuarios e especificos,
ampliando o acesso aos bens e servigos socioassistenciais basicos e
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especiais, em areas urbanas e rurais; assegurar que as agdes no ambito da
Assisténcia Social com centralidade na familia, e que garantam a
convivéncia familiar e comunitaria. (BRASIL, 2004, p. 27).

Frente a esses escopos, ganham grande importancia as dimensodes
apontadas pela PNAS que apresentam, potencialmente, indicacdes para as
mudangas preconizadas, que dizem respeito ao desenvolvimento de estratégias de
articulagdo e de gestado, viabilizando abordagens intersetoriais e caminhos para
enfrentar as situagbes geradas pelas condigdbes multicausais. Sobre a

intersetorialidade, Couto, Yasbek e Raichelis (2012, p.61) pontuam:

Deve ser expressa a articulagao entre as politicas publicas, por meio do
desenvolvimento de agbes conjuntas destinadas a protegao social basica e
especial e ao enfrentamento das desigualdades identificadas nas distintas
areas. Supde a implementacdo de programas e servigos integrados e a
superacao da fragmentagdo da atengao publica as necessidades sociais da
populacao. Envolve a agregacgao de diferentes politicas sociais em torno de
objetivos comuns e deve ser principio orientador da construgdo das redes
municipais.

Além de principio ou paradigma norteador, a intersetorialidade constitui-se
numa légica de gestdo que transcende um unico setor da politica social e estratégia
politica de articulacdo entre setores sociais diversos e especializados, e supde
também a articulacdo entre sujeitos que atuam em areas que, partindo de suas
especificidades e experiéncias particulares, possam criar propostas e estratégias
conjuntas de intervencdo publica para enfrentar problemas complexos impossiveis
de serem equacionados de modo isolado e, assim, contribuir significativamente para
o enfrentamento das situag¢des de vulnerabilidade social.

Os autores (2012, p. 62) ainda afirmam:

E uma forma de gestdo de politicas publicas que estd necessariamente
relacionada ao enfrentamento de situagdes concretas vividas pela
populagao trabalhadora, que ndo pode ficar a mercé do mercado, mas
depende do acesso a servigos sociais publicos para seu enfrentamento [...]
supde vontade e deciséo politicas dos agentes publicos, e tem como ponto
de partida o respeito a diversidade e as particularidades de cada setor [...].

Outro importante aspecto € que a PNAS e o SUAS ampliam os usuarios da
politica, na perspectiva de superar a fragmentagdo contida na abordagem por

segmentos, como idoso, adolescente, populagdo em situagao de rua, entre outros:
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Cidadao e grupos que se encontram em situagdes de vulnerabilidade e de
riscos, tais como: familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos
de afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades
estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal
resultante de deficiéncias; exclusdo pela pobreza e/ou no acesso as demais
politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes formas de
violéncia advinda do nucleo familiar, grupos e individuos; inser¢ao precaria
ou néo, insergdo no mercado de trabalho formal e informal; estratégias e
alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco
pessoal e social. (BRASIL, 2004, p. 27).

A Constituicdo Brasileira de 1988, em seu Artigo 194, define a seguridade
social num tripé que engloba previdéncia, saude e assisténcia social como obrigagao
constitucional do Estado brasileiro. Essa concepg¢ado € considerada um marco —
principio de uma nova era no campo de direitos sociais, da universalizagao dos
acessos e da responsabilidade Estatal. No capitulo sobre Seguridade Social, artigos
203 e 204, consta o reconhecimento legal da Assisténcia Social enquanto politica
publica — um dos pilares do sistema de protecdo social brasileiro no ambito da

seguridade social. Logo, a protegao social pode ser discutida como uma

Politica de protecdo social de Assisténcia Social que se ocupa da
vitimizacao, fragilidades, contingéncias, vulnerabilidades e riscos que os
cidadaos e suas familias enfrentam na trajetéria de seu ciclo de vida, por
decorréncias de imposigcdes sociais, econdmicas, politicas e de ofensas a
dignidade humana. O Sistema Unico da Assisténcia social passa a adotar
as categorias de protegéo social basica: agdes de carater preventivo com o
objetivo de fortalecer os lagos familiares e comunitarios; protecdo especial
de média complexidade: sdo acdes destinadas a situacbes onde os direitos
do individuo e da familia ja foram violados, mas ainda ha vinculo familiar e
comunitarios; protecao social especial de alta complexidade: atende a casos
em que os direitos do individuo ou da familia ja foram violados e também
quando o vinculo familiar € rompido. (BRASIL, 2005, p.15).

A garantia desse pilar efetivou-se sob forte pressao da sociedade civil, que se
organizou e exigiu direitos politicos e sociais basicos, consolidando ganhos
esperados ha décadas e expressos na concepg¢ao da Assisténcia Social como
“direito de todos e dever do Estado”, conforme intitula a Lei n® 8.742 de 07/12/1993,
reconhecida como LOAS, regulamentou os artigos 203 e 204 da Constituigdo
Federal, dispondo sobre sua organizagao dentro de um sistema descentralizado e
participativo, criando novas bases de gestdo na formulagcdo e implementacdo da
Assisténcia Social com um modelo unico que respeita as diferengas territoriais e

culturais do pais.
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A LOAS, deste modo, define a Assisténcia Social como direito do cidadao e
dever do Estado; politica de seguridade social ndo contributiva que prevé os
minimos sociais mediante um conjunto integrado de agdes de iniciativa publica e da
sociedade, para garantir atendimento as necessidades basicas, prevendo a
descentralizagdo politico-administrativa para os estados, o Distrito Federal e os
municipios com comando unico das acées em cada esfera de governo. Importa

saber, nesse sentido, que:

Estabelecer minimos sociais € mais do que um ato juridico ou um ato
formal, pois exige a constituicdo de um outro estatuto de responsabilidade
publica e social [...] e funda uma nova cultura num contexto de grande
acidez a sua proliferacdo. Por isso, denominamos este processo de
revolugéo da consciéncia da cidadania. (SPOSATI et al., 2007, p. 13).

Do mesmo modo, para a consolidagdo dos direitos sociais e garantia da

cidadania:

A LOAS estabelece uma nova matriz para a Assisténcia Social brasileira,
iniciando um processo que tem como perspectiva torna-la visivel como
politica publica e direito dos que dela necessitarem. A insercdo na
seguridade aponta também para o seu carater de politica de protegéo social
articuladas a outras politicas do campo social voltada a garantia de direitos
e de condi¢ado digna de vidas. Desse modo, a Assisténcia Social configura-
se como possibilidade de reconhecimento publico da legitimidade das
demandas de seus usuarios e espagos de ampliagdo de seu protagonismo.
Marcada, portanto, pelo carater civilizatério presente na consagragao de
direitos sociais, a LOAS exige que as provisbes assistenciais sejam
prioritariamente pensadas no ambito das garantias de cidadania sob
vigilancia do Estado, cabendo a este a universalizagédo da cobertura e
garantia de direitos e de acesso para esses servigos, programas e projetos
sob sua responsabilidade. (YASBEK, 2004, p. 13).

Diante dessa nova matriz para a Assisténcia Social, o Estado assume novo
compromisso de combater a exclusao social das camadas populacionais que vivem
as margens das condigdes dignas de reprodugao social. A PNAS, aprovada em
2004, incorporou demandas presentes na sociedade brasileira, que define a
responsabilidade politica e publica do Estado de direitos, determinando as diretrizes
na efetivagdo da Assisténcia Social como direito de cidadania e de responsabilidade
do Estado:

| - Descentralizagdo politico-administrativa, cabendo a coordenacgéo e as
normas gerais a esfera federal e a coordenacgao e execugao dos respectivos
programas as esfera estadual e municipal, bem como entidades
beneficentes e de Assisténcia Social, garantindo o comando Unico das
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acbes em cada esfera de governo, respeitando-se as diferencas e as

caracteristicas socioterritoriais locais; Il - participacdo da populagao, por
meio de organizagdes representativas, na formulagdo das politicas e no
controle das agdes em todos os niveis; Il - primazia da responsabilidade do

Estado na condugédo da politica de assisténcia social em cada esfera do
governo; IV - centralidade na familia para a concepg¢ao e implementagao
dos beneficios, servigos, programas e projetos. (BRASIL, 2004, p. 26-27).

Sendo assim, a PNAS estabelece como funcéo basica da Assisténcia Social a
protecdo social hierarquizada entre protecdo basica e especial (média e alta), a
vigilancia social e a defesa dos direitos socioassistenciais. A protecao social basica
€ coordenada pelo Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), tem como
objetivos “[...] prevenir situacbes de riscos por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisicbes, e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios” (BRASIL, 2005, p. 17) e destina-se a familias e individuos, conforme
identificacao da situacao de vulnerabilidade apresentada.

Destaca-se, nesse sentido, de acordo com o Centro de Estudos de Metropole

(2004, p. 12), que a situagao de vulnerabilidade é

[...] um somatério de situagbes de precariedade, para além das precarias
condic¢des socioecondémicas (como indicadores de renda e escolaridade ruins)
presentes em certos setores censitarios. Sao considerados como elementos
relevantes no entendimento da privacdo social aspecto como a composicéo
demografica das familias ai residentes, a exposi¢cdo, a situagdo de riscos
variados (como altas incidéncias de certos agravos a saude, gravidez
precoce, exposi¢cao a morte violenta, etc.) precarias condigdes gerais de vida

e outros indicadores.

A protecao social especial, coordenada pelo CREAS, é a modalidade de
atendimento assistencial destinada a familias e individuos que se encontram em
situagao de risco pessoal e social, por ocorréncia de abandonos, maus tratos fisicos
e/ou psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas, cumprimento de
medidas socioeducativa, situacido de rua, trabalho infantil, dentre outras. Estabelece
ainda o nivel de média complexidade, reportando ainda aqueles cujos direitos foram
violados e cujos vinculos familiares e comunitarios ndo foram rompidos, envolvendo
o CREAS, visando a orientagéo do convivio sociofamiliar e comunitario.

O alto nivel de complexidade reporta-se aos servicos que garantem
atendimento integral como moradia, alimentagao, higienizagéo, trabalho protegido
para as familias e individuos que se encontram sem referéncia e em situacao de

ameaca, necessitando ser retirado de seu nucleo familiar e comunitario. A
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organizacdo do SUAS apresenta-se como necessario a consolidagdo e ampliagcao
da seguridade social, conforme consta na | Conferéncia Nacional de Assisténcia
Social, constituindo-se em reivindicacdo de todos os envolvidos na politica de
assisténcia social, com vistas a sua transformacdo em politica de direitos. Esse
processo culmina na IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em
dezembro de 2003 em Brasilia-DF, deliberando a construgdo e implementacéo do
SUAS:

Deliberam na | Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, enquanto
sistema cabem ao SUAS: 1- acdes de protegdo basica: - na perspectiva de
prevencdo de situagdes de risco por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢cbes, e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios. A populagdo alvo do SUAS é constituida por familias e
individuos que vivem em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da
pobreza, privagao (auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos servi¢cos
publicos, dentre outros) e, ou fragilizagdo de vinculos afetivos-relacionais e
de pertencimento social (discriminagdes etarias, étnicas, de género ou por
deficiéncias, dentre outras).Os servigos de protegdo social basica serado
executados de forma direta nos CRAS centros de referéncia da a. s. ou de
forma indireta nas entidades e organizagcdes de a. s. da area de
abrangéncia dos CRAS. 2 - agbes de protegdo especial: - atengao
assistencial destinada a individuos que se encontram em situagdo de alta
vulnerabilidade pessoal e social. Sao vulnerabilidades decorrentes do
abandono, privagao, perda de vinculos, exploragao, violéncia, etc. Essas
acbes destinam-se ao enfrentamento de situagbes de risco em familias e
individuos cujos direitos tenham sido violados e, ou, em situagdes nas quais
ja tenha ocorrido o rompimento dos lagos familiares e comunitarios. Podem
ser: - de média complexidade: familias e individuos com seus direitos
violados, mas cujos vinculos familiares e comunitarios ndo foram rompidos.
- de alta complexidade: familias e individuos com seus direitos violados, que
se encontram sem referéncia, e, ou, em situagdo de ameaga, necessitando
ser retirados de seu nucleo familiar e, ou, comunitario. Em margo de 2008
tinhamos no Brasil: 3,2 mil CRAS atendendo 7,6 milhGes de pessoas, 931
CREAS atendendo 65,9 mil criangas e adolescentes. (SPOSATI et al., 2007,
p. 18).

Construir esse novo modelo de gestdo significa colocar em pratica a
determinacdo da LOAS, que estabelece a criagdo dos seguintes principios,

conforme os artigos 1 e 5.

« Sistema descentralizado e participativo que consolide um Sistema Unico
de Assisténcia social pautado na universalidade dos direitos sdcio
assistencial universalizagdo no sentido de superar aquela ideia muito
pontual e seletiva da politica, imprimindo a Assisténcia Social o carater de
politica publica e nao contributiva;

e Sistema de direito do cidadao e dever do Estado;

¢ Provimento dos minimos sociais, portando, campo de protegao social,

e Reconhecimento publico das demandas dos usuarios sendo-lhes
garantida protecao social basica e especial. (BRASIL, 1993).
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Desse modo, em outubro de 2004, atendendo ao cumprimento da deliberagao
da IV Conferéncia Nacional de 2004, realizada em Brasilia, em dezembro de 2003, o
CNAS aprovou, apos amplo debate coletivo, a PNAS em vigor, que apresenta o
(re)desenho desta politica, na perspectiva de implementagcdo do SUAS, voltado a
articulagdo em todo o territorio nacional das responsabilidades, vinculos e
hierarquias, do sistema de servicos, beneficios e acbes de assisténcia social, de
carater permanente ou eventual, executados e providos por pessoas juridicas de
direito publico sob critério de universalidade e de agao em rede hierarquizada e em
articulacdo com a sociedade civil.

Ao introduzir uma concepgao de sistema organico, onde a articulagdo entre

trés esferas de governo constitui-se em elemento fundamental, o SUAS estabelece:

[...] uma gestédo pautada no pacto federativo, no qual devem ser detalhadas
as atribuicdes e competéncias dos trés niveis de governo na provisdo das
acOes socioassistenciais, em conformidade com o preconizado na LOAS e
NOB, a partir das indicagcdes e deliberagbes das conferéncias, dos
conselhos e das comissdes de gestdo compartiihada (comissbes
intergestoras tripartite e bipartites — cit e cib’s), as quais se constituem em
espacos de discussao, negociagdo e pactuagao dos instrumentos de gestao
e formas de operacionalizagdo da politica nacional de Assisténcia Social.

(BRASIL, 2004, p.10).

O SUAS é constituido pelo conjunto de servigos, programas, projetos e
beneficios, no ambito da assisténcia social, prestados diretamente ou através de
convénios com organizagdes sem fins lucrativos, por 6rgaos e instituicbes publicas
federais, estaduais e municipais da administracao direta e indireta e das fundacgdes

mantidas pelo poder publico. De tal modo, segundo Sposati et al. (2007, p. 18):

Muitos vém sendo os desafios para a constru¢do e gestdo desse sistema
que renova a Assisténcia Social brasileira. Vivemos hoje para a Assisténcia
Social um momento decisivo para a sua concretizagdo num patamar de
prioridade de como a politica publica de protegdo social, direcionada a
realizacao dos interesses das classes subalternizada em nossa sociedade.

Assim, a NOB/SUAS, aprovada em 15 de julho de 2005, consiste em um
instrumento decisivo na orientagéo da gestao social na perspectiva de regularizagao
dos conteudos e determinagdes da PNAS (2004), pois tem como funcédo ‘[...]
disciplinar a operacionalizagdo da gestdo da politica de assisténcia social, conforme

a constituicdo federal de 1988, a LOAS/1993 e a legislagdo complementar aplicavel
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nos termos da PNAS/2004, sob a égide da construgdao do SUAS” (BRASIL, 2005,
p.84).

Um dos avangos da NOB/SUAS esta no estabelecimento de niveis de gestao
e de corresponsabilidade das esferas do governo no financiamento da politica
nacional de assisténcia social, constituindo eixos estruturantes para a realizagdo do
cofinanciamento a ser efetivado entre os entes federados e as instancias de
articulacdo, de pactuacdo dos planos de assisténcia social e deliberacdo para
implementacgéo e consolidagdo do SUAS no Brasil. Isso significa que a construcéo e
implantagédo do SUAS interrompe o modelo de programas impostos “de cima para
baixo”, ou seja, de uma gestdo centralizadora e autoritaria, que desconsidera as
necessidades reais e especificas.

Dessa forma, a NOB/SUAS prevé uma rede socioassistencial articulada em
torno da protegcdo social, que deve prover um conjunto integrado de acdes da
iniciativa publica e da sociedade, ofertando e operando beneficios, servigos,
programas e projetos, o que supde a articulacdo entre todas as unidades de
provisdo de protegao social, sob a hierarquia basica e especial e ainda por niveis de
compreensao. Ao consolidar a PNAS, o SUAS também organiza e estrutura as
fungdes assistenciais, no que tange a protegéo social, a vigilancia social e a defesa

dos direitos socioassistenciais, sendo que a vigilancia social

[...] consiste no desenvolvimento da capacidade e de meios de gestao
assumidos pelo 6rgao publico gestor da assisténcia social para conhecer a
presenga das formas de vulnerabilidade social da populagéo e do territério
pelo qual é responsavel [...] o sistema de vigilancia de assisténcia social €
responsavel por detectar e informar as caracteristicas e dimensbes das
situacdes de precarizacdo que vulnerabilizam e trazem riscos e danos aos
cidaddos, a sua autonomia, socializagdo e ao convivio familiar. (BRASIL,
2005, p. 19-20).

A vigilancia socioassistencial esta ligada em criar indicadores das situagdes
de vulnerabilidade e risco social e pessoal, buscando apreender/conhecer o dia-a-
dia da vida das familias. J& a defesa social e institucional esta articulada com a
Politica de Assisténcia Social e com as demais Politicas Sociais que sao “[...]
voltadas a garantia de direitos e de condi¢cbes dignas de vida” (BRASIL, 2005, p.19).

Ademais, a rede socioassistencial articula em defesa dos direitos de

cidadania e se organiza a partir dos seguintes parametros:
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Oferta, de maneira integrada, de servigos, programas, projetos e beneficios
de protecdo social para a cobertura de riscos, vulnerabilidades, danos,
vitimizagbes, agressdes ao ciclo da vida e a dignidade humana e a
fragilidade das familias [...] Territorizagao da rede de Assisténcia Social sob
critérios de: oferta capilar de servigos para desenvolver seu carater
educativo e preventivo nos territérios com maior incidéncia de populagéo em
vulnerabilidade e riscos sociais [...]. (BRASIL, 2004, p. 95).

Portanto, a NOB/SUAS avancga para a constru¢cao do sistema descentralizado
e participativo de Assisténcia Social, pois trata-se de um documento que disciplina a
descentralizagao politico-administrativa da Assisténcia Social, o financiamento e a
relacdo entre os trés niveis de governo. Nesse sentido, verifica-se o cuidado da
Politica Nacional de Assisténcia Social em respeitar os cidaddos e as familias,
reconhecendo-os como sujeito de sua propria historia dotados de experiéncias e
valores, capazes de construir mudancas. Deste modo, a protecdo social da

Assisténcia Social se pauta nas seguintes agdes:

[...] cuidados, atengdes, beneficios e auxilios ofertados pelo SUAS para a
reducao e prevengao do impacto das vicissitudes sociais e naturais ao ciclo
da vida, a dignidade humana e a familia como nucleo basico de sustentagéo
afetiva, biologica e relacional. (BRASIL, 2005, p.16).

Logo, a protecdo tem por principios a matricialidade sociofamiliar, a
territorializagdo, a protecéo proativa, a integracédo a seguridade social e a integracéo
as Politicas Sociais e econdmicas; e tem ainda por garantia a seguranga de
acolhida, a seguranca social de renda, a seguranga do convivio ou vivéncia familiar,
comunitaria e social, a seguranca do desenvolvimento da autonomia individual,

familiar e social e a seguranga de sobrevivéncia a riscos circunstanciais.



59

4 A ARTE NA CASA DA JUVENTUDE

A Casa da Juventude Pe. Burnier (CAJU) é um Instituto de Formacgao,
Assessoria e Pesquisa Juvenil, localizado na 112 Avenida, n° 953, Setor
Universitario, Goiania/GO, na regiao Leste de Goiania, bairro de classe média, com
uma ocupacao irregular, constituindo a extensao nas proximidades da regido central,
com linhas de Onibus de diversas regides da cidade e um terminal de integracéo de
passageiros.

A regido conta com dois campi universitarios, um deles da Universidade
Federal de Goids e outro da Pontificia Universidade Catolica de Goidas. Tem
proximidade com a Secretaria Estadual de Cidadania e Trabalho, a Regional de
Educacdo de Goiania, Conselho Tutelar, uma unidade municipal de assisténcia
social, Casa de Passagem Municipal de Meninos e Meninas e Secretaria Municipal
de Educacgéao, conforme especifica o Plano de Acéo (CAJU, 2014).

A CAJU é uma obra apostolica da Companhia de Jesus — Jesuitas do
Brasil, fundada em 1984, juridicamente, tornou-se uma filial da Associagao
Jesuita de Educacdo e Assisténcia Social (AJEAS). Reconhecida como
associacao civil sem fins lucrativos, de natureza educacional, cultural e
assistencial, e de utilidade publica, oferece servicos publicos na perspectiva do
projeto de vida e garantia de direitos, tendo como foco os(as) adolescentes e
jovens empobrecidos(as) e suas familias.

A Casa da Juventude também esta inscrita no Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS), no Conselho Municipal de Assisténcia Social de
Goiadnia (CMAS) e no Conselho Municipal dos Direitos da Criangca e do
Adolescente de Goiania (CMDCA). Atualmente, coordena a Comissédo de
Politicas Publicas do Conselho Municipal da Criangca e do Adolescente, em
Goiania, compde o Conselho Estadual de Juventude de Goias e € membro titular
da sociedade civil no Conselho Estadual de Assisténcia Social e do Centro de
Defesa dos Direitos Humanos Pe. Jodo Bosco Burnier.

Diversas acgdes e servigos sao oferecidos pela CAJU, tais como Informatica e
Cidadania, Teatro, Dancga, Afetividade e Sexualidade, Trilha de Formacéao, a partir
do Projeto de Assisténcia Social; Curso de Educagdo em Direitos Humanos,
Atendimentos amplos (orientagdes psicossociais e juridicas, assisténcia juridica a

processos de direitos violados e mediagdo de conflitos), Reunides para apoio e
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articulagdo junto aos grupos, movimentos e comités no estado de Goias,
Participagdo nos Encontros Nacionais dos Centros de Referéncia em Direitos
Humanos (CRDH) e Producéo e publicagdo de relatério sobre situagado de violéncia
em Goias a partir do Centro de Referéncia em Direitos Humanos Pe. Jodo Bosco
Penido Burnier (CRDH) e Espago de Coordenadores(as), Formacao Biblica para
Jovens, Exercicios Espirituais para jovens, Caminhada Ecoldgica Inaciana e
Mochilada Jovem e do Projeto de Assisténcia Pastoral (CAJU, 2014).

A Casa da Juventude Pe. Burnier tem como objetivo a construgcdo de
relacbes coletivas e afetivas que valorizem a diversidade (étnica, cultural, racial e
sexual), o ludico, a festa e o0s agrupamentos sociais e sua cultura, seu
conhecimento, visdo de mundo e modo de vida. No ano de 2011 foram atendidas
7633 pessoas pelas atividades da CAJU, nos diversos ambientes eclesiais e civis,
em diversos niveis. Considerando-se que cada pessoa representa o envolvimento
de outras cinco em seus ambientes de relacionamento e como a maioria do publico
atendido é composto por liderangas, pode-se dizer que a agado chegou, direta e/ou
indiretamente, a cerca de 38.165 pessoas em 2011 (TEIXEIRA, 2015).

A estrutura fisica da casa € composta por um amplo espacgo, seu interior
contém 10banheiros, 1 sala de refeitério com capacidade para 100 pessoas, 1 sala
do diretor, 1 sala do coordenador do projeto, 1 sala de teatro, 1 sala de danga, 1 sala
de informatica, 1 biblioteca com acesso a internet, 2 salas de recepgao, 1 garagem,
1 sala de evento e missas, sendo um espago bem agradavel que propicia o bom
aprendizado por ser bem arejado e muito amplo.

Nas visitas realizadas nos meses de novembro e dezembro, foi possivel
constatar um ambiente sempre limpo e harmonioso entre os jovens e funcionarios,
além do compromisso, respeito, carinho e atencdo com todos. Também apresenta
estrutura e projetos diversos, como os de arte. Segundo Scherer (2013, p. 152),

esses projetos expressam

[...] um elemento da vida humana que tem grandes possibilidades, no que
diz respeito aos processos de desalienagdo bem como as possibilidades
emancipatorias. Este elemento, entretanto, ndo resolvera todas as mazelas
de uma sociedade como um balsamo “magico” para enfrentamento das
expressdes da Questdo Social, uma vez que tais expressdes sao fruto de
um sistema que se baseia na exploragao e na desigualdade. Colocar a arte
como um elemento de “salvagao”, sacralizar a arte, constitui-se por uma
agao que desconsidera a totalidade da realidade, analisando o real por um
prisma ingénuo, carregado de um romantismo utdpico. Da mesma forma, é
reducionista analisar a arte apenas como algo instrumental, abstraindo-a da
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vida humana, percebendo-a meramente como um meio para solucionar
problemas individuais, de forma fragmentada, desassociada de uma leitura
mais ampla da questao politica que a arte pode articular. Representa uma
abordagem que limita e reduz o papel da arte no enfrentamento dos
processos de alienag&o, na perspectiva da constru¢ao coletiva de projetos
societarios mais justos e igualitarios.

Com a Lei n® 5.692/71 de Diretrizes e Bases da Educacado Nacional, a arte foi
incluida no curriculo escolar com o titulo de Educagao Artistica, considerada, porém,
como “atividade educativa” e nado como disciplina. A consequéncia foi a perda da
qualidade dos saberes especificos das diversas formas de arte, dando lugar a uma
aprendizagem reprodutiva.

Anos depois, a Lei n® 9.394/96 de Diretrizes e Bases da Educagédo Nacional
representa mais um avango para a area, pondo fim a discussdes sobre o eventual
carater de nao obrigatoriedade. Assim, a arte passa a ser considerada obrigatoria na
Educacao Basica, como especificado no art. 26, § 2° “O ensino da arte constituira
componente curricular obrigatério nos diversos niveis da Educagéo Basica, de forma

a promover o desenvolvimento cultural dos alunos” (BRASIL, 1996).

4.1 A CAJU e sua Agao Social

Estimular e oferecer a arte para a juventude é uma missdo da Casa da
Juventude Pe. Burnier — Instituto de Formagao Assessoria e Pesquisa (CAJU), que
comecgou seus trabalhos em 1984, a partir de propostas elaboradas por
religiosos(as) e leigos(as) comprometidos(as)com a juventude e suas demandas,
buscou garantir seus principios e a opgao pelos jovens vulnerabilizados; empoderar
a juventude, a partir de uma formacéao integral e processual, para que os(as) jovens
fossem protagonistas da transformagdo social, participando de discussdes e
formulagcbes de propostas de Politicas Publicas que garantissem seus direitos e a
construgcado de projetos de vida; embasar a pratica em principios e em valores de
cidadania, humanos e comunitarios.

As praticas materializadas principalmente na formag¢ado de multiplicadores(as)
que atuam junto aos grupos, na perspectiva dos direitos e da inclusao social, tornam

a Casa da Juventude referéncia no trabalho de jovens,

[...] contribuindo para sua emancipagdo e encorajando outros 6rgaos
governamentais e ndo governamentais a programarem servigos de
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atendimento a juventude. A pedagogia da Casa teve como eixo o0
CONTEXTO concreto dos/as educadores/as e assessores/as (familia,
bairro, Brasil, mundo). Parte da EXPERIENCIA para provocar nova
REFLEXAO e nova ACAO, isso sempre dentro de um processo
AVALIATIVO. O cuidado referente ao espaco, as pessoas e as relagbes
sempre se fizeram presente na histéria da Casa. A Casa da Juventude Pe.
Burnier (CAJU) tem como missao realizar atendimento com adolescentes e
familias em situagdo de vulnerabilidade e/ou risco social, buscando
empodera-los para o protagonismo social. (CAJU, 2015, p. 7).

Nesse sentido, o marco legal para a construgdo da CAJU como politica
publica concretizadora de direito social, com énfase no principio do fortalecimento de
vinculo familiar e social, preconizado tanto na PNAS/2004 como no SUAS/2005,
pela resolugédo n° 109 de 11 de novembro de 2009, foi organizado pelo nivel de
complexidade de prote¢do social basica, com foco no servico de convivéncia e
fortalecimento de vinculo, objeto de analise dessa pesquisa no atendimento a
crianca e ao adolescente.

O foco no fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria contribui para o
retorno ou permanéncia dos adolescentes e jovens na escola, por meio do
desenvolvimento de atividades que estimulem a convivéncia social, a participagao
cidadad e uma formacao geral para o mundo do trabalho, sendo o principal projeto
social desenvolvido intitulado “Juventude sempre viva: fortalecendo vinculos e
trilhando caminhos para a cidadania”.

O publico do projeto constitui-se de adolescentes na faixa etarias de 12 a 18
anos incompletos, conforme estabelece a Lei n° 8.069/90, de 13 de julho de 1990 -
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), advindos de Goiadnia e Regiédo
Metropolitana, em situacdes de vulnerabilidade e/ou risco social e/ou pessoal, ou
seja, adolescentes e jovens pertencentes as familias beneficiarias de programas de
transferéncia de renda ou com esse perfil de renda; adolescentes e jovens egressos
ou em cumprimento de medida socioeducativa, conforme disposto na Lei n° 8.069,
de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente (BRASIL, 2001);
adolescentes e jovens em cumprimento ou egressos de medida de protegao,
conforme disposto no (ECA); adolescentes e jovens do Programa de Erradicagdo do
Trabalho Infantil (PETI) ou adolescentes e jovens egressos ou vinculados ao Servigo
de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI);
adolescentes e jovens com deficiéncia, em especial beneficiarios do Beneficio de

Prestagdo Continuada (BPC) e adolescentes e jovens fora da escola.
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As acdes e atividades realizadas pelo Projeto “Juventude sempre viva:
fortalecendo vinculos e trilhando caminhos para a cidadania” possuem carater
preventivo e proativo e sdo realizadas em grupos, respeitando a faixa etaria e a
condigdo peculiar de desenvolvimento deste ciclo de vida. Considerando que os
adolescentes e jovens brasileiros estdo constantemente expostos a uma série de
vulnerabilidades e riscos sociais, que podem comprometer seu desenvolvimento
biopsicossocial, destacam-se a Baixa escolaridade, a Violéncia urbana e doméstica
(Fisica, Psicologica e Sexual); Gravidez na adolescéncia, DST’s; Envolvimento com
substancias psicoativas; Dificuldade de acesso aos servigcos publicos e a informagao
de direitos; Fragilidade de vinculos familiares e comunitarios; Pobreza; Dificuldade
de acesso ao mundo do trabalho com qualificacédo (CAJU, 2015). Ainda de acordo
com o plano, dentro deste projeto estdo as principais agdes sociais desenvolvidas na

CAJU que podem ser assim descritas:

a) Acolhida: Essa acgao consiste em receber os(as) adolescentes e suas familias
com ampla apresentacdo do espaco, conversa sobre os objetivos e agbdes do
projeto, sua duragdo, horarios, procedimentos e acordos de convivéncias.
Apresentar o que € a instituigdo com sua historia e atividades, demonstrar as origens
legais que sustentam a entrada e a permanéncia dos(as) adolescentes no projeto,
dar a conhecer o conjunto de profissionais que irdo interagir com os(as)
adolescentes. Trata-se de uma acao realizada por meio de saudagdes poéticas,
rodas de conversa, apresentacdes de slides, materiais de audiovisual, usos de
técnicas de apresentacdo pessoal, rodas de musica e dangas. E ocorre em
momentos distintos, ou seja, no momento de entrada dos(as) adolescentes no
projeto de maneira individualizada, durante a apresentagdo coletiva nos grupos de
adolescentes formados no inicio do projeto, bem como em reunides com
pais/responsaveis.

b) Entrevista e Cadastramentos dos(as) usuarios(as): O objetivo da entrevista é
conhecer a situagdo socioeconémica e relacional dos(as) usuarios(as) e de suas
familias, identificando as demandas que perpassam a realidade social dessas
pessoas, para que com essas informagcbes possa dar prosseguimento ao
atendimento e garantir informagdes. Antes de iniciar o procedimento de entrevista,
o(a) assistente social organiza o espago/local, os documentos que necessita

(formularios, prontuarios, canetas) e tem o devido cuidado com o sigilo que o
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momento exige. A entrevista é realizada em dupla, considerando que o atendimento
€ psicossocial, para isso, no momento da entrevista, o(a) assistente social convida
o(a) psicologo(a) social para participar. Estes profissionais solicitam ao(a)
adolescente e/ou seus responsaveis presentes que disponibilizem as devidas
documentacbées de ambos (RG e CPF). Apds a realizacdo da entrevista o/a
assistente social langa em uma planilha os dados dos(as) usuario(as) atendidos(as),
além de criar uma lista com relatos das demandas reprimidas que eventualmente
possam aparecer. O processo de entrevista acontece de janeiro a junho e de agosto
a setembro, de acordo com a demanda apresentada pelo(a) adolescente, familia e
rede socioassistencial. Em casos excepcionais o(a) adolescente pode ingressar no
projeto fora deste periodo, considerando o grau de vulnerabilidade e/ou risco
pessoal e/ou social estabelecido e o encaminhamento de rede de servigos
socioassistenciais.

c) Caminhada Cultural e Ambiental: Caminhar por um dia em uma cidade do
entorno de Goiania, visitando pequenos produtores, conhecendo experiéncias
exitosas na preservacao ambiental, fazendo rodas de conversas intergeracionais,
discutindo a politica publica de cultura e ambiental, realizando trocas culturais. Essa
€ uma atividade realizada em parceria com o Férum sobre Tradicbes Populares do
Cerrado - que reune cinco experiéncias com juventude em cinco cidades da regido
metropolitana de Goiania. Para realizar essa agao os/as adolescentes passam por
preparagdes da ordem formativa, informativa e debates, envolvem-se na
organizacao de todo o evento, por meio de equipes e participagdes de acdbes com 0s
protagonistas — organizadores agentes fazedores de atividades culturais e dialégicos
de toda a caminhada — e, ao final, avalia-se todo o evento fazendo os apontamentos
e encaminhamentos de impactos em relacdo as propostas culturais e ambientais
vividas, debatidas e inspiradas ao longo do caminho realizado.

d) Cine-Pipoca: Esta agdo é constituida de mostra de filmes curtas e longas,
previamente estabelecidos, obedecendo a uma légica de lazer e produgdo de
conhecimento. Essa atividade acontece no més de julho e uma vez a cada bimestre
— fevereiro, maio, setembro e novembro - com todos os(as) adolescestes
participantes do projeto, seguido de debate orientado por perguntas e
esclarecimentos sobre a tematica escolhida e animado por pipoca, refrigerante e

doces.
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e) Circuito Cultura: Esta atividade constitui-se de visitas planejadas e orientadas
aos museus de Goiania - Museu antropoldgico da Universidade Federal de Goias,
Museu Jesco Puttkamer da Pontificia Universidade Catdlica de Goias (acervo
indigena), Museu da Imagem e Som (acervo fotografico/histérico, musical e textual)
e Memorial do Cerrado (Pontificia Universidade Catdlica de Goias, espago de
preservacao ambiental, tradicdes e réplicas de quilombo e aldeias indigenas) e o
Planetario da Universidade Federal de Goias (atividade de conhecimento sobre
astronomia). Esta acdo ocorre no més no julho durante uma semana dedicada a
este circuito, no intuito de apresentar as trilhas culturais possiveis nas veias
camufladas das cidades, como museus - locais da memadria de um povo de um lugar
que deve ser apresentado aos adolescentes em processo de formacdo e com
vinculos socioculturais fragilizados. Assim, cada dia da semana visita-se um museu
com as devidas orientacdes do local e repercussdes desta ida.

f) Elaboracdo de Relatérios de Monitoramento da Afividade: No intuito de
registrar as atividades do Projeto “Juventude sempre viva: fortalecendo vinculos e
trilhando caminhos para a cidadania”, é feito ao final de cada atividade um relatério
de sistematizacdo da acdo, contando o que ocorreu, a descricdo do conteudo
trabalhado, numero de participantes, material utilizado, resultados alcancados e
avaliacdo dos(as) usuarios(as). Essa acdo tem como objetivo central registrar as
acdes a fim de possibilitar o desenvolvimento do relatério social de prestacédo de
contas, bem como de avaliagao do projeto.

g) Encaminhamentos a servigos, instituicbes e programas de atendimento da
rede socioassistencial de Goiédnia e Regido Metropolitana conforme necessidade do
usuario: Essa atividade de carater permanente constitui-se em potencializar os
contatos com a rede socioassistencial e realizar os encaminhamentos gerados a
partir das visitas as familias dos(as) adolescentes atendidos no projeto, bem como
das demandas geradas no dia-a-dia, no decorrer das agdes cotidianas que tém
consonancia na rede. Isto gera visitas as familias, instituicbes, encaminhamentos e
seus devidos acompanhamentos, reunides, formacao de parcerias e alimentacao
dos fluxos da rede.

h) Gincana, jogos e recreagdo, dia no clube: em uma semana de julho, é
realizada esta atividade de jogos, gincana e passeio no clube. Para viabilizar essa
atividade, s&o necessarios a constituicdo e a compra de varios jogos educativos,

organizacdo de brincadeiras populares, formacdo de equipes com os(as)



66

adolescentes para realizagdo das agdes em pequenos grupos € em equipes
maiores. Para isso, s&o realizadas visitas a alguns possiveis parceiros como
Sindicatos e Sistema “S”, com o intuito de viabilizar condicdo para um passeio de
lazer (Dia no Clube) para os/as adolescentes.

i) Grupos Psicoeducativo: Essa atividade destina-se principalmente a escuta
dos(as) adolescentes, tendo como objetivo facilitar a comunicagao, a reflexao dos
sentimentos, autoconhecimento, autoestima. A dinamica do grupo contribui na
percepcao de questdes particulares e motiva a superacdo de problemas de forma
coletiva, possibilita o exercicio da confianga e seguranga, contribuindo com a
identificacao de fatores de riscos e prevencdo em varios temas abordados. A turma
€ composta de 20 adolescentes, que se encontram quinzenalmente, os temas
trabalhados s&o previamente estabelecidos e programados, sem deixar de trabalhar
assuntos levantados pelos adolescentes. Conta com uma equipe multiprofissional
que tem como instrumentos motivadores técnicas de dindmicas de grupo, videos,
debates, vivéncias e jogos educativos.

) Mostras Culturais: Sao realizadas duas vezes ao ano como atividade sintese
de cada semestre, em junho e em dezembro, com produtos preparados nas agdes
regularmente vividas. Sao realizadas pecgas cénicas, pegas visuais — a partir da
informatica -, com coreografias e grupos convidados, que fazem apresentacdes para
coroar o trabalho de cada semestre. Acontece em dois turnos, mas pode ser em
apenas um, depende da disposicao dos(as) adolescentes dentro das relagdes que
estabelecam com outras instituicbes, a escola em particular. Perpassa essa
atividade de acolhida, motivagcbes e apresentagdes dos(as) adolescentes entre si e
os convidados, compondo cronograma de atividades do dia. Trata-se de uma agao
aberta aos familiares que sdo envolvidos no projeto.

k) Oficina de Danca e Cidadania: S&o envolvidos nessa atividade exercicios de
bases, montagem de coreografias, estudos do movimento hip hop — seus atores,
suas influéncias, suas composicdes e seu estilo —, que desenvolvem praticas
individuais e coletivas, analisam as tendéncias do movimento por meio de suas
composi¢cdes e organicidade. Tudo isto, dentro de uma preparagao corporal que
libere tensdes, fortalece a musculatura, anime a mente a véos de superagao, tao
adensados nessa sociedade, sobre o desenvolvimento dos adolescentes. Essas
acdes acontecem todos os dias da semana, ocorrem em sala espelhada e duram

uma hora e vinte minutos nos ensaios de danca com apoio da equipe técnica.
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) Oficina de Informatica e Cidadania: Atividade que objetiva introduzir e
aprofundar o conhecimento em tecnologias da informacédo, possibilita aos
adolescentes vislumbrar horizontes, conhecer os pacotes elementares em software
e hardware, bem como aprofundar as percepgdes dentro do envolvimento e
desenvolvimento de cada um, considerando suas inser¢gdes na familia e
possivelmente no mercado de trabalho. Acontece todos os dias da semana, dentro
de um laboratorio com computadores disponiveis em rede, com a presenga de um
instrutor devidamente habilitado que acompanha todo o desenvolvimento.

m)  Oficina de Projeto de Vida: Busca-se a manifestacdo de sonhos, a
importancia das escolhas e seu devido planejamento, de quinze em quinze dias,
com orientagdo multiprofissional, fazendo uso de técnicas de dinamicas de grupo,
textos e materiais para que os adolescentes possam pensar refletir, tomar decisdes
e planejar a vida num exercicio de curto, médio e longo prazo, considerando que a
visdo destes sobre o tempo é proporcionalmente diferenciada de um adulto. Esta
oficina esta sempre em processo crescente de conquista, adesdo, conhecimento,
despertar, desejo e busca de autonomia para, enfim, planejar de forma minimamente
sistematica a vida, seja por meio de cartas, diarios e planos.

n) Oficina de Teatro e Cidadania: Atividade que envolve a expressao corporal, o
uso adequado da voz, apresentagbes de técnicas de composigdo da personagem,
espacializagcao, lateralidade, atengado, variagbes de teorias cénicas que se
complementam em busca de superagdao do medo da exposi¢cao publica, busca de
energias libertadoras do corpo reprimido no cotidiano, e ainda, mascaras faciais com
ou sem subterfugios, composi¢ao de figurinos e cenarios compdem os elementos
dessa oficina. E uma atividade que possui estreita relagdo com o fortalecimento de
vinculos dos(as) adolescentes com o grupo interno e os grupos externos, acontece
todos os dias da semana e € desenvolvida em sala espagosa e adequada, com
duragdo de uma hora e vinte minutos, uso de som, notebook, maquiagem, uso
constante de literatura teatral e cénica, por fim, organizada nos passos e no
comando de um educador de teatro.

0) Visita a espagos recreativos e ambientais (parques e pragas da cidade de
Goiania e Municipios da Regido Metropolitana): Atividade que se constitui a partir de
orientacdes sobre os lugares e a ocupagao urbana, que segue padrées de
desfiguracdo de sua area verde e ocupagdo dos mananciais por grandes

empreendimentos imobiliarios e comerciais. Como os parques sdo construidos,
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muitas vezes, para atender a vizinhanga com alto poder aquisitivo, com a visita, &
possivel permitir aos adolescentes olhar como a cidade € pensada, considerando o
recorte e, em contrapartida, permitindo-nos usufruir dos beneficios que estes
parques e pracas possibilitam, bem como aprender sobre o Cerrado e seu potencial,
e fazer critica ao ambiente modificado pela agdo humana. Essa visita ocorre em uma
semana de julho, primeiro nos parques proximos do centro urbano e, num segundo
momento, nos mais distantes.

p) Visitas Domiciliares: Essa atividade € de vital importancia para o éxito do
projeto, dela nasce o vinculo dos responsaveis dos(as) adolescentes com o projeto,
ao entender que a familia é a primeira instituicdo na qual o(a) adolescente se insere
e que, independente dos formatos ou modelos que assume, € uma acao mediadora
das relagdes entre os sujeitos e a coletividade, e se caracteriza como um espago
contraditorio, cuja dindmica cotidiana de convivéncia € marcada por conflitos e,
geralmente, também, por desigualdades. Portanto, o envolvimento da familia &
necessario para que o processo particular de desenvolvimento seja acompanhado e
demandas conflituosas sejam monitoradas e encaminhadas a rede. As visitas
domiciliares ocorrem para que as condigdes de vida dos(as) adolescentes sejam
observados, bem como os valores que perpassam as familias e suas relagdes, com
o objetivo de intervir em sua dinamica, visando compreender os aspectos geradores
da fragilizagdo de vinculos e garantir seu restabelecimento. As visitas domiciliares
sao mobilizadas para que a participagao no projeto seja sequencial e permanente.
Para isso, sdo necessarias visitas semanais por dois profissionais, no periodo de
fevereiro a junho, agosto a dezembro, e quinzenalmente, pela equipe técnica do
projeto, ou seja, assistente social, psicoéloga social, coordenador do projeto e
eventualmente. Com o objetivo de identificar as demandas pessoais dos(as)
adolescentes e de suas familias em um contexto sécio histérico no qual estes estao
inseridos. Este atendimento contribui para fortalecimento de vinculo familiar e
comunitario.

q) Reunido com pais/responsaveis: Com a finalidade de proporcionar contato
mais proximo com a familia do(a) adolescente participante do projeto, sao realizadas
reunidoes trimestrais com os pais/responsaveis, durante os meses de fevereiro, abril,
junho, agosto, outubro e dezembro, com o objetivo de trabalhar questdes
relacionadas ao desenvolvimento dos adolescentes, com tematicas formativas e

informativas, tais como convivio familiar, educacdo sexual, desenvolvimento do
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projeto — regras e trabalho desenvolvido, drogas e violéncia, estatuto da crianga e do
adolescente, a importancia do dialogo com os adolescentes, além de outras
tematicas solicitadas por esses pais/responsaveis. Para a execug¢ao desse processo
€ realizado convite formal para os pais, acompanhando a lista de presenca,
apresentacao de slides, videos e/ou musicas, rodas de conversa e dinamicas. Ao
final de cada reunido sao elaborados relatérios de acompanhamento das atividades.
r) Datas Comemorativas: Constitui-se de momentos comemorativos e festivos;
aniversarios dos(as) adolescentes, Festa Junina e Natal. Uma vez por més, os
aniversarios sdo comemorados. Em junho, acontece a Festa Junina para o conjunto
de funcionarios, adolescentes e seus familiares e, em dezembro, é celebrado o
Natal. Além disso, comemora-se o Dia Internacional da Mulher e o Dia da
Consciéncia Negra, por considerar que esses dias representam a conquista de
direitos sociais e civis por meio de mobilizacbes e lutas sociais. Essa atividade

perpassa o conteudo das demais agoes.

4.2 Os Jovens e os Programas Artisticos da CAJU

A partir da Tipificagao dos Servigos Socioassistenciais, Resolugdo Nacional n°
109, de 11 de novembro de 2009, passou-se a desenvolver o Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, atendendo adolescentes, jovens e
familias. No ano de 2014, a CAJU atendeu em torno de 121 adolescentes na faixa
etaria de 12 a 18 anos incompletos e suas respectivas familias, por meio de a¢des
como Oficina de Informatica e Cidadania, Danca e Cidadania, Teatro e Cidadania,
Grupo psicoeducativo, Oficina de Projeto de vida, realizagao de visitas domiciliares e
institucionais, reunides com pais/responsaveis e com adolescentes, bem como a
realizagdo de encaminhamentos para a rede de servigo socioassistencial. De acordo
com Teixeira (2014, p. 9-10):

Os segmentos juvenis sao diferenciados por critérios relacionados a
territérios, género, etnia, classe social, etc., o que sinaliza para a
diversidade nos modos de viver e o ser jovem. Este fato aponta para o que
€ consensual entre os estudiosos da tematica, de um lado a compreensao
da juventude enquanto uma construgdo social, cultural e histérica e, de
outro, a configuragao de uma categoria multidimensional por se tratar de
uma realidade multipla pela crescente diversidade de agrupamentos juvenis.
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Pode-se destacar ainda que os conceitos de agrupamentos juvenis e de redes
de protecdo social se entrelagam a medida que ambos tém um marco de
reciprocidade e se destacam por um conjunto de lagos de pessoas e instituicoes.
Esses lagos podem ser formados por instituicdes com vinculos formais e
burocraticos, mas podem ser, também, constituidos por outras formas e vinculos de
reciprocidade, como as conexdes de vizinhanga, amizade, ou por compartilhamento
de valores e principios capazes de agregar agdes e organizar formas de intervengao
com base em bandeiras que evidenciam interesses comuns, como é o0 caso de
muitos grupos de jovens. Dessa forma, a CAJU constitui-se no elo entre esse
agrupamento juvenil, sendo referéncia para os jovens com voz ativa (TEIXEIRA,
2014).

Segundo Sposito (2009, p. 17), a juventude destaca-se como:

Um tema que alcangou maior visibilidade nos ultimos quinze anos no Brasil
como produto da intersecgéo de varios dominios da vida social e da agdo de
diferentes atores. Os jovens entram na pauta das politicas publicas como
parte da questao social e do crescimento da violéncia do pais. Iniciativas
também observadas nesse periodo em um primeiro momento nas
prefeituras e, posteriormente, em ambito federal, tentam trazer para a arena
publica novas visibilidades em torno dos segmentos juvenis considerados
como atores capazes de acéo e de interlocugéo politica. Ha, assim, uma
confluéncia de demandas e de representagbes no campo politico que se
torna uma arena bastante diversificada de iniciativas e de concepgdes em
torno da questéo juvenil no pais.

Estudos da Organizagao das Nagdes Unidas para a Educacgao, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO, 2004) mostram que a socializagao juvenil pode ser entendida
como o processo de transmissao de normas, valores e costumes, e apresenta, entre
0S seus objetivos, a necessidade de assegurar a reproducdo social, através de
agentes socializadores, entre os quais podemos destacar a familia, a escola e,
principalmente, os grupos de jovens inseridos na Casa da Juventude.

A CAJU acolhe jovens, principalmente aqueles em situacdo de
vulnerabilidade, e atua como um dos principais meios para a interacdo destes em
rodas de conversas. Para a UNESCO (2004), existem varios elementos para a
definigdo da condigdo juvenil: a obtengdo de condigdo adulta como uma meta; a
emancipacao e a autonomia como trajetéria; a construgdo de uma identidade propria
como questdo central; as relacbes entre geragdes como um marco basico para
atingir tais propdsitos e as relagdes entre jovens para modelar identidades, ou seja,

a interagao entre pares como processo de socializagao.
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Nos dizeres de Teixeira (2014, p. 126):

Observa-se que a juventude busca sua visibilidade de diversas formas,
construindo a sua identidade na procura de um espaco de vocalizagdo que
muitas vezes lhe é negado pela atual conjuntura; ao mesmo tempo, a esta
juventude sao atribuidas pela sociedade identidades que se constituem em
estigmas pejorativos que culminam em processos de invisibilidade na
naturalizagdo das diversas violagdes de Direitos Humanos vivenciadas por
este segmento social e, desta forma, na tenséo entre identidade atribuida e
identidade construida € que se surgem o0s processos de inviabilidade, que
emergem na medida em que a juventude acessa diversos mecanismos de
visibilidade e, contraditoriamente, a sociedade lhes atribui estigmas
distorcidos e caricatos.

Por isso, a arte na vida destes jovens mostra-se como um elemento capaz de
incidir contra os processos de alienacao, pois faz com que o individuo se perceba
em sua totalidade como ser social, dando a possibilidade de se manifestar de uma
maneira unica, reconhecendo-se no que produz. A arte capacita o homem para
compreender a realidade sendo o protagonista de sua proépria historia, ja que lhe
permite comunicar-se de maneira livre, a partir de uma criagado genuina, conectando-
o como todo, imbuindo-lhe da capacidade de entender a prépria realidade em que
esta inserido (SHERER, 2013).

Desse modo, enquanto a sociedade busca fragmentar o individuo do contexto
social, a arte busca a unificagdo, atrelando o individuo ao todo social a qual
pertence. Assim, pode-se perceber que ndo se trata de uma arte separada da vida
humana, mas integrada, capaz de capacitar o individuo e ampliar de modo critico a
sua compreensao da realidade. Segundo Sherer (2013), por ndo se constituir como
solugéo para todos os problemas da humanidade, a arte carrega consigo, de modo
dialeticamente contraditério, a dimensao da libertacdo da alienagao, pois falar em
arte significa discorrer sobre uma dimensao abstrata, uma vez que este elemento s6
pode se realizar por meio do humano, que a produz e da vida a este conceito por
meio das suas mais diversas expressoes

A arte na CAJU possibilita aos jovens o poder de diadlogo, ja que muitas vezes
nao sao ouvidos em nossa sociedade. Essas conversas séo incentivadas nas rodas
e através de encontros, tanto com os jovens quanto com os pais e/ou responsaveis.
As visitas mensais em suas residéncias sao realizadas para averiguar as relagdes
entre os jovens e suas familias, demonstrando o compromisso € o respeito para com

o futuro deles.
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Conforme afirma Mioto (2001, p. 148), a visita domiciliar “[...] tem como
objetivo conhecer as condigdes (residéncia, bairro) em que vivem tais sujeitos e
apreender aspectos do cotidiano das relagdes, aspectos esses que geralmente
escapam & entrevista de gabinete.” E fundamental que os adolescentes sintam-se
seguros para que possam ter um desenvolvimento saudavel, para isso € necessario
manter o convivio familiar e comunitario para o amadurecimento dos mesmos e a
constituigdo de uma vida adulta também saudavel. Por esse motivo, torna-se
importante garantir o direito de ser adolescente e experimentar inumeras
possibilidades de desenvolver habilidades, competéncias, projetos e sonhos.

Na Casa da Juventude, os jovens sao beneficiados com vale transporte para
0 acesso e, no periodo em que estado dentro da casa, recebem alimentacéo (café da
manha, almogo e lanche da tarde). O atendimento no local propicia oportunidades e
contribui para o seu desenvolvimento fisico, psicolégico e social. Nos espacos de
participacdo, os adolescentes e suas familias podem avaliar as atividades, os
aspectos da acolhida e a estrutura fisica do lugar, além de disponibilizar
instrumentos de avaliacdo do projeto para sugerir acdes de melhoria a instituigao.

Vale ressaltar que reconhecer-se enquanto sujeito de direitos é pressuposto
fundamental na luta pela garantia desses direitos, mas ndo basta somente um
autorreconhecimento, € necessario lutar para que isto seja ampliado para além de
um unico segmento social. Tal concepcéao deve influir toda a sociedade para que
seja possivel um avango quanto a consagragao em uma ordem pratica desses
direitos violados que a realidade tem mostrado.

Segundo Chaui (2002), a arte € parte do ser humano e deve possibilitar a
instrumentalizacdo de processos sociais € emancipatorios, que se contraponham a
qualquer forma de tutela e manipulagao, devendo ser engajada e comprometida, isto
€, permitir a emancipagao do género humano em um esforgo de libertagao articulada
em uma dimensao estratégica, em que cada sujeito possa, a partir da sua propria
esséncia, construir conhecimento sobre ele e o mundo, em uma perspectiva
emancipatéria.

Os primeiros elementos considerados pelo Projeto sdo a frequéncia nas
atividades do projeto; inser¢cdes de familias com perfil de renda inferior a trés
salarios minimos no Cadastro Unico da Bolsa Familia; quantidade de
encaminhamentos para a rede socioassistencial e permanéncia do(a) adolescente

na escola formal. Entre 306 entidades de atendimento existentes em Goiania e na
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Regiao Metropolitana, a Casa da Juventude é uma das poucas instituicbes que se
ocupam da tematica socioassistencial de forma integrada a promocéao, garantia e
defesa dos direitos de jovens e adolescentes (CAJU, 2015).

Diante desse cenario, cabe as politicas publicas da juventude articular
iniciativas programaticas relacionadas com a melhoria das condi¢des de vida dos
jovens com outras orientadas ao fomento da participagcédo, considerando que nao
basta satisfazer somente investimentos nas condigdes sociais e econémicas.

Como atores estratégicos do desenvolvimento sociocultural, os jovens
contribuem para a superacdo de uma contradicdo paradoxal, entre os discursos
favoraveis a participagdo juvenil — que quase todos os autores sugerem — e as
praticas efetivas a esse respeito, atravessadas, em boa medida, por um receio aos
eventuais deslizes juvenis. A contradigdo se apoia na auséncia de canais
institucionalizados e reconhecidos de participagao juvenil. Por esse motivo, postula-
se o desenvolvimento de programas que fomentem a participagédo dos jovens na
implementagcdo de politicas publicas de combate a pobreza e incentivos de
participacao ativa (UNESCO, 2004).

Neste sentido, a CAJU busca contribuir para reducdo de situagdes de
vulnerabilidade social e seus possiveis agravamentos, ampliagdo de acesso aos
direitos socioassistenciais, melhoria da qualidade de vida dos adolescentes e suas
familias e ampliacdo do acesso a informacdo, possibilitando, assim, que os
adolescentes e familias atendidas conhecam instancias de denuncias e recursos em
casos de violag&o de direitos, desenvolvimento de autonomia dos adolescentes junto
a vida familiar e comunitaria, com plena informagao sobre seus direitos e deveres
(CAJU, 2015).

Portanto, € necessario encontrar estratégias para insergdo social da
populacao juvenil de forma produtiva e criativa, possibilitando alternativas para

sairem da condigao de vulnerabilidade em que se encontram.

4.3 A Arte e o Fortalecimento de Vinculo Familiar

A arte e o fortalecimento de vinculo familiar vivenciados por
adolescentes/jovens e familiares na CAJU estdo em consonancia com a Politica
Nacional de Assisténcia Social, que objetiva o fortalecimento da convivéncia familiar

e comunitaria. Ambos sdo fundamentais para a discussdo sobre
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adolescentes/jovens, o que se torna relevante no contexto histérico atual, uma vez
que a tematica encontra-se em pauta na discussao politica, com destaque para o
Servigo de Convivéncia e o Fortalecimento de Vinculo (SCFV), previsto na PNAS, e

utiliza a intervencéao social de forma

[...] planejada que cria situagbes desafiadoras, estimula e orienta os
usuarios na construgdo e reconstrucao de suas historias e vivéncias
individuais e coletivas, na familia e no territério. Organiza-se de modo a
ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o sentimento de
pertenca e de identidade, fortalecer vinculos familiares e incentivar a
socializacdo e a convivéncia comunitaria. Possui carater preventivo e
proativo, pautado na defesa e afirmacéo dos direitos e no desenvolvimento
de capacidades e potencialidades, com vistas ao alcance de alternativas
emancipatérias para o enfrentamento da vulnerabilidade social. (BRASIL,
2009, p. 16).

De acordo com a Tipificagao Nacional dos Servigos Socioassistenciais, o

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos &

[..] realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a
garantir aquisi¢gdes progressivas aos seus usuarios, de acordo com o seu
ciclo de vida, a fim de complementar o trabalho social com familias e
prevenir a ocorréncia de situacdes de risco social. Forma de intervencao
social planejada que cria situagdes desafiadoras, estimula e orienta os
usuarios na construgdo e reconstru¢ao de suas historias e vivéncias
individuais e coletivas, na familia e no territério. (BRASIL, 2009, p. 9-10).

A partir desses pressupostos, direcionados para o objeto deste estudo, foi
possivel investigar o teatro como possibilidade de fortalecimento de vinculo familiar
e social na CAJU. No estudo empirico realizado na instituicdo de Assisténcia Social,
verificou-se que sao oferecidas atividades de fortalecimento de vinculos diariamente,
por quatro horas/dia e em periodo alternados, aos jovens e adolescentes,
estudantes de escola publica, moradores de Goiania e Regidao Metropolitana.

Para a constituicdo de vinculo, as atividades possuem carater continuado e
em grupo e sao realizadas com profissionais de diferentes categorias: Assistente
Social, Psicdlogo, Sociologo, Professor de arte (danga, teatro), Professor de
Informatica e do Projeto de Vida. Esses profissionais sao referéncias para os jovens
e adolescentes, pois constroem possibilidades de um projeto de vida focado na
participagédo social e cultural de forma critica, promovendo o protagonismo juvenil
“[...] para que se vejam como agentes sujeitos de direitos; contribuindo, assim, para
a sua formacao integral” (TEIXEIRA, 2014, p.84).
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Durante a entrevista’ realizada com os jovens, observou-se que a
participacdo no teatro € a mais importante dentre as demais atividades para os
jovens da CAJU. De um total de 15 jovens/adolescentes entrevistados, 70%
afirmaram que a pratica do teatro melhorou significativamente sua vida, como é

possivel ver no grafico a seguir.

Entrevista 1 - Quanto a participagao no teatro.

0%

Fonte: Autora.

Sobre a participacido nessas atividades, um dos entrevistados? afirma:

Ah, eu era meio um cara que nao entendia bem as coisas, nao gostava de
estudar, era ignorante, um pouquinho mais, num dava confianga pra
ninguém. E, depois que entrei na CAJU, eu fiquei mais comunicativo,
conheci mais pessoas, fiz outras atividades da CAJU e fiz mais amizade.
Ah! mudei muito, na escola, me afastei de muita gente, e passei a estudar
mais. Foi na CAJU que passei a conhecer melhor as coisas da vida, tipo
meus direitos e deveres, passei a respeitar melhor as pessoas € minha
familia. Ah! tipo isso, acho que as pecas teatrais que a gente participou
ajudou, sei la.

O relato demonstra a importancia do teatro em sua vida, funcionando como
uma cortina que se abriu, pois ajudou-o a olhar sua vida e de outras pessoas de
modo diferente. Ao reconhecer que nao gostava de estudar e que tdo pouco

valorizava as pessoas, ele afirma ter sido por meio das encenacdes teatrais que

" Durante a transcricdo das entrevistas, buscou-se manter a variedade linguistica, mantendo tragos
da oralidade caracteristicos da fala coloquial.
2 Os nomes dos entrevistados foram preservados e optou-se por nomea-los de modo ficticio. Aqui,
tem-se a fala de Lirio, um dos entrevistados.
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aprendeu mais sobre direitos e deveres, além de respeitar mais sua familia e
aprender a gostar mais de estudar.

Aspectos importantes dessa pratica artistica contribuiram na vida dos jovens
e adolescentes, pois eles passaram a perceber melhor a comunicacéo, o respeito e
o conhecimento de seus direitos, deveres, afetos familiares e comunitarios e,
sobretudo, passaram a ter uma visao critica de sua realidade. Dessa forma, foi
possivel perceber que a arte do teatro representou a dimensao da vida humana, a
fim de fortalecer processos sociais emancipatorios, bem como desvelar o cotidiano
das juventudes, compreendendo que a arte ndo esta trancada em determinados
espacos, mas presente em cada ser humano e no seu cotidiano. Assim, o teatro
revelou diversas possibilidades quando articulada estrategicamente de modo a
compreender a realidade em que esta inserido.

Sendo assim, os dados mostram mudangas positivas, cumprindo o objetivo da
CAJU de fortalecer os principios fundamentais ao “[...] oferecer um servico
especializado sobre a juventude, acompanhamento a grupos juvenis, possibilitando
acdes de prevencdo primaria, construcdo de cidadania e ampliacdo dos direitos
juvenis” (CAJU, 2014, p. 1). As atividades teatrais também demonstraram sua
consonancia com a Tipificagdo Nacional de Servigo Socioassistenciais, que prevé a
realizagao de “[...] agdes com foco na convivéncia social, por meio da arte cultural,
oportunidade de acesso a direitos, posicionamento e visées de mundo (BRASIL,
2009, p.16), demonstrando o compromisso dos profissionais da CAJU, que
direcionam as atividades voltadas para garantir o projeto politico pedagdgico da
instituicao.

Para Teixeira (2014, p.84-85), tais praticas ampliam “[...] as possibilidades de
participagédo social, cultural, de forma critica; conscientizando os(as) adolescentes
para o “protagonismo juvenil’, para que se vejam como agentes de direitos
contribuindo, assim, para a sua formagéao integral.” Dos entrevistados, apenas 30%
nao consideram que o teatro proporcionou mudangas significativas em suas vidas, e
muitos deles afirmam gostar das demais atividades oferecidas, como assegura outra

entrevistadas:

Tia, pra falar a verdade eu gosto de todas, porque aqui me sinto bem, a
gente aprende muita coisa, os tios e as tias daqui tratam a gente bem, a

3 ldentificada com o nome de Margarida.
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gente tem direito ao lanche, vale transporte e ainda temos as oficinas para
participar e a biblioteca pra gente usar.

A narrativa oral do entrevistado demonstra o sentimento positivo em relagéo
as atividades que tém acesso na Casa do Estudante e, apesar de nao especificar
uma que tenha mais importancia na sua vida, o acolhimento da instituicdo foi
relevante para o jovem, e isto corrobora o consenso com o servigo de fortalecimento
de vinculo, caracterizando-se como um espago acolhedor, que “...] cria
oportunidades de acesso a direitos, estimula praticas associativas e as diferentes
formas de expressao dos interesses”(BRASIL, 2009, p. 17).

No que concerne as atividades executadas na CAJU, 70% dos jovens que
participaram de todas as atividades, em especial o teatro, conseguiram atingir os
objetivos da CAJU, revelando que essa atividade teve um peso significativo na vida
dos jovens e da familia. Muitos também expuseram a importancia que suas familias
tém, reconhecendo-as com um aporte afetivo nos varios momentos de suas vidas,
como atesta alegremente a mae de um dos jovens: “meu filho esta mais disciplinado
e organizado com os estudos. Ele também melhorou no relacionamento com a
familia”.

De acordo com o professor responsavel pelas atividades de teatro na CAJU,
no processo de avaliagdo de suas atividades junto aos jovens, identifica mudancgas
satisfatérias através dos acolhimentos: na postura dos usuarios, na maneira como
se relacionam com os demais usuarios e no envolvimento com as atividades
propostas, além dos constantes depoimentos dos jovens, familiares e profissionais.

Em relacdo ao fortalecimento de vinculo familiar experimentado e as
mudancas apontadas pelos jovens que frequentam a CAJU, os seguintes dados

formam observados:
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Entrevista 2 - Vinculo familiar e a principal mudanca.

0%

Vinculo Familiar
60%

rendimento
escolar 10%

Fonte: Autora.

No que tange ao vinculo familiar e escolar, 60% dos entrevistados consideram
que a maior mudanca pode ser percebida dentro da convivéncia familiar, 30%
destacaram que estao mais afetivos com a familia e 10% perceberam a melhoria no

rendimento escolar. Confirmando esses resultados, outra entrevistada? relata:

Depois que eu entrei na CAJU, me sinto mais tranquila, observo mais, antes
eu respondia meus pais, agora eu ougo mais. Bom, acho que eu convivo
melhor com eles hoje. E até na escola tenho mais paciéncia com meus
colegas, meus vizinhos e até com meu padrasto! kkkk. Enfim, ougo mais as
pessoas.

Por intermédio da entrevista realizada com a Assistente Social da CAJU,
constatou-se que as atuagdes perante a familia visam estrategicamente estimular e
potencializar o desenvolvimento neste processo longo e delicado do vinculo, por
meio de diversas atividades: grupos de convivéncia e fortalecimento de vinculos,
passeios (lazer), oficinas, eventos para populagao, atendimento individual e visita
domiciliar.

A Assistente Social ressalta que o processo de fortalecimento de vinculo
familiar que ja esta fragilizado ndo acontece de uma hora para outra, s6 por meio de
reunido socioeducativa, eventos para as familias, atendimentos individuais/coletivos,
visitas domiciliares, entre outras praticas integrativas. No entanto, € necessario

tempo, dedicagdo e compromisso de ambas as partes para que haja essa efetiva

4 |dentificada com o nome de Azaleia.
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transformacao que tanto almejam as instituicbes e o cumprimento dos propdsitos
dos documentos que visam esses objetivos.

Ao ser questionado sobre o0 que é mais satisfatorio no trabalho desenvolvido
na CAJU, o coordenador do projeto diz: “considero o fortalecimento dos vinculos que
a gente tem conseguido com as familias e o fortalecimento pessoal dos jovens,
assim como o posicionamento deles enquanto sujeitos”. Quando interrogado sobre o
que avalia ser mais desafiador no trabalho na CAJU, ele revela: “O maior desafio é
conseguir fortalecer os vinculos, tendo em vista que isso deve ser construido a cada
dia, conseguir fazer com que identifiquem a necessidade de mudanga e construam
essa mudanga”.

Os dizeres do coordenador se articulam com a protecéo social basica prevista
na PNAS (2004, p. 33) que tem como objetivo “[...] assegurar que as agdes no
ambito da assisténcia social tenham centralidade na familia, e que garantam a
convivéncia familiar e comunitaria”. Assim, considerando que o publico usuario da
politica de assisténcia social seja o cidaddao e os grupos que se encontram em
situagao de vulnerabilidade e riscos, tais como familias e individuos com perda de
vinculo de afetividade, deve-se trabalhar da melhor forma essas situacdes de
vulnerabilidade e buscar a promocédo do desenvolvimento humano, por meio de
agdes que configuram a defesa da vida humana na dimensao social e ética.

Para tanto, € importante compreender a relagéo estabelecida no processo de

aproximacao e integracéo conforme prevé a lei:

O sujeito se constitui na relagdo com o outro e passa a dispor, por meio
dessa relagdo, das conexdes estabelecidas por outras pessoas tendo-as
também como referéncia e contribuicdo para o coletivo. Assim, sao
relevantes as formas de intervengdo que promovem encontros que afetam
as pessoas, mobilizando-as e provocando transformagdes. No mesmo
sentido, & importante destacar a relevancia do contexto histérico nessa
construgéo, pois as condigdes objetivas interferem diretamente na forma
como as pessoas se constituirdo como sujeitos sociais, ou seja, nas
escolhas que fardo ao produzir e reproduzir a vida social. (BRASIL, 2009, p.
17)
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Entrevista 3 - Comunicacgéo dos jovens com a familia.

Nao
10% 0%

Sim
90%

Fonte: Autora.

Os dados obtidos apontam que 90% dos entrevistados responderam de forma
positiva aos estimulos de comunicagdo com a familia, enquanto 10% nao
corresponderam ou nao apresentaram melhoria de acordo com os familiares. Com

relagdo a essa pergunta, outra entrevistada® revela:

Uai, eu era uma menina assim, sei la, meu Deus! Ai, acho que dei uma
melhorada, eu brigava muito com minha m&e. Bom, tem coisas que quero
fazer, ai converso com minha familia (mae) primeiro ou, as vezes, dou na
doida de fazer e depois falo, claro que nem tudo eu aceito, mas passei a
achar maneiro as ideias deles. Tipo coisas de namorado, drogas, sexo, ja
até experimentei essas coisas, vocé sabe, né? Nem tudo falo.

O relato demonstra que, apesar de pouca confianga em sua familia, procurar
a mae para conversar ou pedir apoio sobre alguma coisa atesta a relag&o
estabelecida, mesmo que ainda fragilizada. A narrativa durante a entrevista mostra
que as brigas com a familia eram mais intensas e, atualmente, sente-se mais
vontade de ficar perto, de falar sobre algo, alguém ou de alguém. Esse fragmento da
entrevista retrata atitudes da adolescéncia, considera um periodo em que ocorrem
momentos de confrontos entre pais e filhos, caracteristicas proprias dessa fase,
muitas vezes, expressadas através de comportamentos que definem o tom e o modo

como vivenciam e enfrentam suas diversidades e suas experiéncias familiares.

5 |dentificada com o nome de Begonia.
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Nesse contexto, a comunicagao entre os membros da familia se torna fundamental
para potencializar e auxiliar no estabelecimento de relagdes mais satisfatorias,
agradaveis e saudaveis.

Observar-se, portanto, a importancia da comunicacao familiar nessa fase da
vida, sendo perceptivel que a mée, embora tenha uma dupla jornada de trabalho, &
a figura mais procurada para um entendimento sobre algo e ou apenas para um
desabafo. Por isso, a orientacdo deve ocorrer, antes de tudo, com os pais e
familiares, pois o processo de aproximacado e de aceitagcdo de conflitos deve ser
partilhado entre as partes.

Em entrevista com a mae de uma das jovens sobre a comunicagdo, ela® foi

enfatica ao dizer que melhorou muito.

Minha filha ficou mais espontanea, divertida, deixou de ser inibida, tornou-se
participativa nas atitudes e fungbes da casa. Antes ndo conversava comigo,
estava sempre em companhias estranhas, entrava e saia sem dar qualquer
aviso. Eu sofri muito. Por isso ndo quero que ela saia da CAJU, gosto muito
do jeito que eles tratam a gente e nossos filhos, ela aprendeu muita coisa la.

O estabelecimento do contato interacional e social entre as familias e os
jovens é uma pratica elementar para qualquer desenvolvimento humano e social, e
esta em consonancia com as responsabilidades da familia, do Estado e da
sociedade, constituindo-se como estratégia central no fortalecimento da convivéncia
familiar e comunitaria.

Segundo informagdes presentes na redagao do Plano Nacional de Promocao,
Protecao e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e

Comunitaria:

A importancia da convivéncia familiar e comunitaria para a crianga e o
adolescente esta reconhecida na Constituicdo Federal e no ECA, bem como
em outras legislagdes e normativas nacionais e internacionais, subjacente a
este reconhecimento estda a idéia de que a convivéncia familiar e
comunitaria €& fundamental para o desenvolvimento da crianga e do
adolescente, os quais ndo podem ser concebidos de modo dissociado de
sua familia, do contexto sécio-cultural e de todo o seu contexto de vida.
(BRASIL, 2006, p.20).

6 |dentificada com o nome de Violeta.
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Entrevista 4 -Relacionamento familiar.
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Fonte: Autora.

Os entrevistados destacaram que houve melhora significativa no
relacionamento, observada pelo equilibrio percentual dos dados obtidos, afirmando
ser os principais aspectos para 30% deles a comunicagao e o afeto e, em segundo
lugar, a harmonia e a cumplicidade (20%). Apesar disso, estudos mostram a

dificuldade na edificacdo de bases sdlidas e principios familiares. Ou seja:

A construgdo de uma concepgéao de fortalecimento de vinculos no dmbito da
protecdo basica de assisténcia social se anuncia e se configura como um
desafio de extrema relevancia porque contribui com a sedimentagdo do
entendimento de que lidar com vulnerabilidades do campo relacional é uma
responsabilidade publica e que, uma politica que busca combater
desigualdades e promover o desenvolvimento humano tem um papel central
nesse didlogo, pois o transito do ambiente individual para o social é a raiz
fundante da politica publica que exige seu distanciamento da mediagao de
benemeréncia ou da caridade. (SPOSATI, 2009, p. 27).

Assim, a partir da Concepgao de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
compreende-se que “[...] vinculos fortalecidos € o resultado do trabalho social que
intervém nas situagdes de vulnerabilidades relacionais produzindo protegcao
socioassistencial” (BRASIL, 2012, p.35). Nesse sentido, observa-se que a
concretizacdo do fortalecimento de vinculo estabelecida pelos profissionais da
CAJU, por meio de visitas realizadas, se efetivou, e a comunicagao e o afeto foram

os indicadores que orientaram um conjunto de estratégias no campo individual e
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coletivo, permitindo a identificacdo e a qualificacdo dos resultados no exercicio
profissional e nos desafios da politica.

Na exposicao feita pela Assistente Social, fica claro que as visitas realizadas
mensalmente sdo de suma importancia para identificar a melhoria relacional entre as
familias, mostrando que indicadores como a comunicagao e o afeto representam o
sentimento entre eles e contribuem positivamente para as relagdes diarias. Para a
profissional, as relacbes podem ser produtivas por promoverem a colaboragdo na
realizacdo dos desafios cotidianos, por criarem lagos entre pessoas ou grupos
durante a realizagao de tarefas e atividades. Estes lagos sao capazes de proteger as
pessoas mostrando com quem podem contar e comemorar suas realizacdes.

Diante da perspectiva da Concepgao de Convivéncia e Fortalecimento de

Vinculos:

Algumas relagbes de parentesco séo fonte de afeto e apoio ordinario; parte
das relagbes de parentesco traz uma dimensado afetiva e apoiadora no
cotidiano capaz de proteger os individuos e/ou grupos. Ha aqui o
reconhecimento de que ndo séo todas as relagbes familiares que séo
capazes de proteger, e que aquelas que apresentam lagos positivos e
presenca afetiva e ordinaria precisam ser identificadas e valorizadas.
Evidencia-se que os elementos fortalecedores sdo o gostar e apreciar o
outro, além de contar com ele para questbes prosaicas do cotidiano.
(BRASIL, 2012, p. 35-36).

O documento reforga que, ao analisar esse indicador de fortalecimento de
vinculo, pressupbe-se que seja realizado o mapeamento das relagbes familiares
para saber quais necessitam ser fortalecidas e intensificadas. Relagées com amigos,
fontes de afeto, a valorizagdo e o prazer de viver juntos contribuem. Do mesmo

modo,

[...] as relacdes entre pessoas que se aproximam por contingéncias da vida
e que estabelecem afinidades eletivas, interesses comuns e um cotidiano
partiihado sdo capazes de construir protecdo. A amizade é um tipo de
relacdo sempre positivada, pois quando algo rompe este lago, as pessoas
nao se reconhecem mais como amigas. Os elementos que fortalecem os
lagos sdo o gostar e apreciar o outro, gostos e interesses comuns e o prazer
de ser gostado, admirado por outro, ou seja, um conjunto de evidéncias de
reciprocidade. (BRASIL, 2012, p. 36).

Por esse e outros motivos, € importante destacar que “[...] reconhecer e
valorizar as relagdes de amizade em situagdo de vulnerabilidade pode ser uma

oportunidade de redugao de risco e ampliagdo de protecao” (BRASIL, 2012, p. 36),
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pois o didlogo, as conquistas e o aprendizado compartilhado, coletivizados, agregam

sentimento de pertencimento.

As pessoas aprendem umas com as outras, exercitam o didlogo e se
entendam e também conquistam aquilo que desejam. Estes processos de
luta por demanda e interesses comuns e de ver se como igual sdo capazes
de proteger individuos e/ ou grupos, etc. (BRASIL, 2012, p. 37).

“‘Neste processo existem conflitos e muitos problemas a serem enfrentados,
mas eles sao fortalecedores e precisam ser mapeados, promovidos e valorizados”.
(BRASIL, 2012, p. 37). Dessa forma, em relagdo ao fortalecimento de vinculo
familiar, tem-se nos profissionais da politica de assisténcia social a fonte de
referéncia de continuidade no enfrentamento das situagdes de vulnerabilidades -
construida a partir de conhecimentos técnicos associados a um posicionamento
ético, que atende as demandas de protecdo das pessoas como direito a ser
garantido e €& capaz de agir de forma acolhedora, compartilhando decisbes e
valorizando a autonomia dos usuarios.

Quanto a concretizagao do fortalecimento de vinculo familiar, 70% dos jovens
afirmaram que melhoraram a vida com o teatro, e a principal mudancga foi o vinculo
familiar, destes, 30% consideram a comunicagao e o afeto com seus familiares uma
das principais mudangas. Os pais e/ou responsaveis pelos jovens também foram
enfaticos ao afirmarem sua satisfacdo com o atendimento na Casa da Juventude,
sendo que 90% disseram que a vida dos jovens melhorou significativamente, pois
passaram a demonstrar mais interacédo familiar, afetividade e compromisso com as
responsabilidades que Ihes sao atribuidos, desde a instituicdo de atendimento até a
instituicao familiar, o que também contribuiu para sua autonomia social.

E possivel afirmar que o conjunto de atividades e acdes que a CAJU
desenvolve ajuda a fortalecer os vinculos familiares e sociais, pois sdo acodes
politicas que, estrategicamente, contribuem para identificar as vulnerabilidades
sociais e relacionais. Métodos de acolhida coletiva, individual, em grupo, oficinas
com familias, acbes comunitarias, agdes particularizadas e encaminhamentos sao
desenvolvidos e aprimorados constantemente, visando ampliar ferramentas de
intervencao que minimizem as vulnerabilidades e possibilitem conquistar a protecéo

socioassistencial.
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Nesse sentido, & importante destacar que trabalhar os afetos simplesmente
nao reduz as posturas mais sensiveis ou delicadas, pois n&do se trata de
caracteristicas pessoais a serem buscadas, € necessario desenvolver o
conhecimento com o rigor teérico e metodoldgico sobre o impacto que a vivéncia de
sofrimento traz para as pessoas, implicando conhecer e aprofundar os debates
sobre a desigualdade para além de sua expressdo econdmica. E a construcéo do
conhecimento e a sistematizacdo dos saberes produzidos na intervencao
profissional, com base na humanizacédo politica, que possibilita certa apropriacao

deste cotidiano vivido e o dominio dos processos de exclusao/inclusao.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do exposto nesta pesquisa, buscou-se conhecer a eficacia da atividade
teatral na pratica de fortalecimento de vinculos familiares de jovens e adolescentes
fragilizados da Casa do Estudante Pe. Burnier (CAJU), no municipio de Goiania-GO,
por meio de entrevistas com profissionais da instituicdo, pais e jovens, a fim de
compreender como se da o fortalecimento de vinculo familiar e quais sdo as
estratégias propostas em conformidade com as leis vigentes.

Importa destacar que a realizagao de trabalhos socioeducativos nao pode ser
compreendida como acdes padronizadoras para “consertar’ as pessoas, mas como
atuacgdes que apresentam conteudo compativel com a realidade social vivenciada
por cada familia, na busca de despertar e conquistar a emancipacao, a autonomia, a
visdo critica da realidade, estimulando projetos de vida e perspectivas de mudangas.

Sendo assim, observou-se que toda a equipe da CAJU preserva a postura
ética frente as diversas demandas apresentadas pelas familias, pois ndao deixam
seus valores e suas crengas influenciarem. Dessa forma, preocupam-se com a
preservacdo das familias e suas diversas histérias de vida, com o intuito de nao
deixar que a culpabilizagdo da familia, por sua situacdo de pobreza, desemprego,
dentre outros, impega o desenvolvimento do projeto.

Ao realizar suas agdes direcionadas pela 6ética do Direito, a equipe da CAJU
procura compreender a diversidade das demandas familiares. Para isso, realiza o
planejamento prévio dessas ag¢des e a elaboragdo de uma metodologia para que o
trabalho com essas familias apresente resultados voltados a construgcdo de
respostas de cidadania e dignidade. Tal encaminhamento corrobora com a politica
de assisténcia social, € ndo com as praticas do assistencialismo.

Assim, verificou-se que a arte materializada pelo teatro alcanga uma nova
dimensao na vida humana, que articula de modo estratégico a intervengao social,
permitindo aos jovens o seu reconhecimento como sujeitos de direitos, possibilitando
um processo contra-hegeménico no contexto da alienagdo. Da mesma forma, ao
produzir de modo livre algo que reflita a sua esséncia, o jovem homogeneiza suas
forcas dispersas no cotidiano, o que contribui para a percepcao da realidade
vocalizando suas demandas. Sendo assim, o teatro possibilita aos jovens a reflexdo

critica sobre seu cotidiano, construindo conhecimento sobre sua prépria realidade.
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Pensada como estratégia de intervencao social na CAJU, a arte do teatro
mostrou-se em conformidade com a concepg¢ao de protecao social, que se organiza
de “[...] modo a ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o sentimento de
pertencimento, fortalecer vinculos familiares e incentivar a socializacdo e a
convivéncia comunitaria” (BRASIL, 2009, p.16). Essa organizagao de proteg¢ao social
basica concretizou-se mediante um conjunto de indicadores pautados no
reconhecimento de algumas relagdes de cidadania com os profissionais da
assisténcia social e de territorio. Tais vinculos de pertencimento com o espaco-
temporal e social aliam o meio fisico humano e ndo humano (ambiente) em que as
tramas das relagdes cotidianas, seus modos de vida, compdem o cenario e as
historias ali vividas.

Nessas tramas cotidianas, foi possivel presenciar momentos cruciais
encenados pelos jovens, de modo a desvelar a realidade vivenciada em seu
cotidiano em situagdes de violagao e garantia de direitos. Ao entrar em cena com os
entrevistados, foi possivel perceber o confronto e as formas de violacdo de Direitos
Humanos, e, sobretudo, as formas de enfrentamento dessas violagdes.

Durante as praticas artisticas, muitos encenaram possibilidades de se
destacarem e tornarem sujeitos autdbnomos. Vale frisar que essa “protecdo” aos
jovens e adolescentes entre si demonstra, de forma positiva, sua maior participagao
na sociedade, fazendo-os contar com a protecao social e serem atores na realidade,
respondendo as convocagdes com atitudes eficazes no cotidiano.

O mergulho com base na protegcédo social das demandas de vulnerabilidade
social, por parte da instituicdo, evidencia, também, o papel politico e ideologico
atribuido em detrimento dos direitos que deveriam se efetivar no ambito da
seguridade social. Para tanto, a assisténcia social assume o papel principal de
politica social e, taticamente, cumpre a fungcado de politica pacificadora frente a
vulnerabilidade social. No entanto, apesar dessa politica nao estar regularizada e
responder apenas a parte das necessidades sociais dessa populacdo, ndo se pode
esperar que a assisténcia social seja capaz de solucionar todas as demandas de
reducdo de desigualdades socioeconémicas, haja vista que s&o expressdes da
sociedade capitalista determinadas pela apropriagdo desigual da riqueza entre as
classes.

Neste sentido, pode-se concluir que o fortalecimento de vinculo familiar dentro

da CAJU cumpre com o objetivo proposto pela Politica de Assisténcia Social. Os
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resultados desta pesquisa mostram adolescentes e jovens mais autbnomos, com
acesso a servigos socioassistenciais e setoriais, em especial a cultura, o esporte e o
lazer, com informacgdes sobre direitos e participacado cidada, que estimulam o seu
desenvolvimento e o seu protagonismo.

As possibilidades de acesso as experiéncias diversas, as manifestagdes
artisticas e culturais, sem duvida, permitiram que os jovens manifestassem seus
sentimentos mais intimos, suas alegrias e tristezas, a partir de trocas de vivéncias
que fortaleceram o respeito, a solidariedade e os vinculos familiares e comunitarios.

Logo, as informagdes obtidas nesse estudo e as consideragbes expostas tém
como premissa instigar novas pesquisas e discussdes sobre o tema, que necessita
ser mais aprofundado, trazendo novos recortes e ou identificando novos desafios.
Desse modo, buscou-se contribuir com as fragilidades dos adolescentes e jovens da
CAJU, sobretudo, no que diz respeito as formas de enfrentamento, para garantir
mudancgas que tragam beneficios aos adolescentes/jovens e suas familias com base

nos Direitos Humanos.



89

REFERENCIAS

BEHRING, Elaine Rossete; BOSCHETTI, Ivanete. Politica Social: fundamentos e
historia. 9 ed. Sdo Paulo: Cortez, 2011.

BOAL, Augusto. Teatro do oprimido e outras poéticas politicas. 7 ed. Rio de Janeiro:
Civilizacao Brasileira, 2005.

BRASIL. Concepgéo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (MDS/SNA).
Brasilia, 2012.

. Constituicdo (1988). Lex: Legislag&o federal. Presidéncia da Republica,
Casa Civil, Subchefia para Assuntos Juridicos Complementar. Brasilia, 1988;

. Lein. 8.069, de 13 de julho de 1990. Estatuto da crianga e do adolescente
(1990). Lei n. 8.242, de 12 de outubro de 1991. 3 ed. Brasilia: Camara dos
Deputados, Coordenacgao de Publicagdes, 2001.

. Lein®8.742 de 07/12/1993. Lei Organica Nacional (LOAS). Regulamenta os
artigos 203/204 da Constituicao Federal, dispondo sobre sua organizagao dentro de
um sistema descentralizado e participativo. Brasilia, DF,1993.

. Lei n® 9.394/96 de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional. Brasilia, 1996.

. Ministério do Desenvolvimento e Combate a Fome (MDS). Secretaria
Nacional de Assisténcia Social. Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS,
2004 e Norma Operacional Basica — NOB-SUAS, Brasilia-DF, 2005.

. Norma Operacional Basica - NOB/SUAS/2005. Aprovada pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social por intermédio da Resolugéo n° 27, de 24 de
fevereiro de 2005.

. Plano Nacional de Promocao, Protecédo e Defesa do Direito de Crianca e
Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria. Brasilia, 2006.

. Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS). Aprovada pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social por intermédio da Resolugao n°® 145, de 15 de
outubro de 2004, e publicada no Diario Oficial da Unido — DOU, 28 out. 2004.

. Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais. Brasilia, 2009.

CASA DO ESTUDANTE PE. BURNIER. Instituto de Formacéo, Assessoria e
Pesquisa Juvenil (CAJU). Relatdrios. Goiania: CAJU, 2014.

. Instituto de Formagao, Assessoria e Pesquisa Juvenil (CAJU). Juventude
sempre viva: fortalecendo vinculos e trilhando caminhos para a cidadania. Plano de
Acéo, Goiania, 2015.

CASTEL, Robert. A metamorfose da questao social: uma crénica do salario. Trad. de
Iraci D. Poleti. Petropolis, RJ: Vozes, 1998.



90

CENTRO DE ESTUDOS DE METROPOLE. Editoriais. Sao Paulo: Agéncia USP,
2004.
CHAUI, Marilena. Convite & filosofia. Sdo Paulo: Atica, 2002.

COSTA, Sueli G. Assisténcia social como politica social. In: Politicas sociais no
Brasil. Brasilia, Sesi-Diaz, 1993.

COUTO, Berenice Rojas; YASBEK, Maria Carmelita; RAICHELIS, Raquel. O sistema
unico de assisténcia no Brasil: uma realidade em movimento (Org.). Ed. Cortez,
2012.

FREITAS, Maria Virginia de; PAPA, Fernanda de Carvalho. Politicas publicas:
juventude em pauta. Sao Paulo: Cortez: A¢ao Educativa Assessoria, 2003.

HOBSBAWM, E. J. A era das revolugbes (1789-1848). 19 ed. Sao Paulo: Paz e
Terra, 2005a.

HOBSBAWM, Eric J. A era do capital (1848-1875). Trad. de Luciano Costa Neto.11
ed. Sao Paulo: Paz e Terra, 2005b.

HUBERMAN, L. Histéria da riqueza do homem. 11 ed. Rio de Janeiro: Zahar, 1976.
IAMAMOTO, M. A ideia de Brasil moderno. Sao Paulo: Brasiliense, 1999.

. A questéo social no capitalismo. Temporalis, n. 3. Brasilia: Abepss/Grafline,
2001

; CARVALHO, Raul. Relagbes sociais e servigo social no Brasil: esbogo de
uma interpretacao histérico/metodologica. 10 ed. Sdo Paulo, Cortez/CELATS, 1995.

IANNI, O. A dialética da histéria. In: D’INCAO, Maria Angela (Org.) Histéria e ideal:
ensaios sobre Caio Prado Junior. Sdo Paulo: Unesp/Brasiliense,1989.

IBGE; IPEA. As fundacgdes privadas e associagcdes sem fins lucrativos no brasil-
2002. Primeiro perfil da area baseado em informacgdes oficiais, realizado em parceria
com Associagao Brasileira de Organizagées Nao-Governamentais (Abong) e o
Grupo de Institutos, Fundagbes e Empresas (GIFE). Rio De Janeiro, 2004.

MARTINELLI, Maria Lucia. Conversando sobre educagdo em valores humanos. 3
ed. Sao Paulo: Petropolis, 1999.

. Servigo social e alienagdo. Sao Paulo: Ed. Cortez,1993.
MARX, K. O 18 brumario de Luiz Bonaparte. Lisboa: Estampa, 1976.
. O capital: critica da economia politica. 3 ed. S&o Paulo: Nova Cultura, 1988.

MESTRINER, Maria Luiza. O estado entre a filantropia e a assisténcia social. 4 ed.
S&o Paulo: Cortez, 2011.



91

MIOTO, Regina Célia Tamaso. Pericia social: proposta de um percurso operativo.
Servigo Social & Sociedade, n. 67, mar./jun./set./dez. 2001.

MONTANO, Carlos. Terceiro setor e questao social: critica ao padrédo emergente de
intervencao social. 3 ed. Sdo Paulo: Cortez, 2005.

NETTO, José Paulo. Capitalismo monopolista e servigo social. 8 ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2011.

PEREIRA, Potyara A. P. A assisténcia social na perspectiva dos direitos: critica aos
padrées dominantes de protecao aos pobres no Brasil. Brasilia: Thessauros, 1996.

. P. Politica social: temas & questdes. Sao Paulo: Cortez, 2008.

SANTOS, Josiane Soares. Questéo social: particularidades no Brasil. Sdo Paulo:
Cortez, 2012.

SCHERER, Giovane Antbnio. Servigo social e arte: juventude e direitos humanos em
cena. Sao Paulo: Cortez, 2013.

SILVA, M. Maisa. A concepgéo da politica de assisténcia social e sua efetivacdo em
municipios goianos: 0 novo jargao e o conservadorismo renitente. Tese (Doutorado
em Politica Social). Brasilia: UnB, 2012.

SOUZA, Regina Magalhaes de. O discurso do protagonismo juvenil. Sdo Paulo: Ed.
Paulus, 2008.

SPOSATI, Aldaiza, BONETTI, Dilsea Adeodata; YAZBEK, Maria Carmelita;
CARVALHO, Maria do Carmo. A assisténcia na trajetoria das politicas brasileiras:
uma questdo em analise. 9 ed. Sao Paulo: Cortez, 2007.

SPOSATI, Aldaiza. Desafios dos sistemas de proteg¢éo social. Sao Paulo: Le Monde
Diplomatique, 2009.

SPOSITO, Marilia Pontes. O estado da arte sobre juventude na pés-graduagéo
brasileira: educacgao, ciéncias sociais e servigo social (1999-2006). Belo Horizonte:
Arguvmentvm, 2009.

TEIXEIRA, Carmem Lucia. Projeto politico pedagoégico da Casa da Juventude Padre
Burnier. Goiania: CAJU, 2010.

TRIVINOS, Augusto Nibaldo Silva. Introducdo a pesquisa em ciéncias sociais: a
pesquisa qualitativa em educagao. Sao Paulo: Atlas, 1992.

UNESCO. Politicas publicas de juventude. Brasilia: Unesco, 2004.

VIEIRA, Evaldo. Estado e miséria no Brasil de Getulio a Geisel. Sdo Paulo, Cortez,
2004.



92

YAZBEK, Maria Carmelita. A assisténcia social na cidade de Sao Paulo. Sdo Paulo:
Instituto Polis, PUC-SP, 2004. (Observatorio dos Direitos do Cidadao:
acompanhamento e andlise das politicas publicas da cidade de S&o Paulo).



ANEXOS



94

ANEXO A - QUESTIONARIO

QUESTIONARIO

1. A sua relagao familiar melhorou depois que comecgou a frequentar a oficina de

teatro na casa da juventude?

1.2 Se sim, em que melhorou?

2. O que vocé aprendeu nessa oficina de teatro até aqui?

3. A participagao de seu filho na oficina de teatro na Casa da Juventude modificou a

relagao dele com a familia?

4. E a relagdo com a escola, vizinhos, comunidade, no futebol e outros familiares.

Também sofreu mudancas?
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ANEXO B — TERMO DE ASSENTIMENTO

PONTIFiCIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS
POS-GRADUAGAO STRICTO SENSU
PRO-REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA
MESTRADO EM SERVICO SOCIAL

TERMO DE ASSENTIMENTO

Vocé esta sendo convidado para participar da pesquisa sob o titulo “Teatro:
Instrumento de Fortalecimento de Vinculo Familiar e Social” e seus pais permitiram
que vocé participasse. Meu nome € Ana Paula de Souza Baganha, sou a
pesquisadora responsavel, mestranda em Servico Social pela Pontificia
Universidade Catdlica de Goias. O objetivo da pesquisa € analisar se o teatro esta
contribuindo para o fortalecimento de vinculo com seus familiares. Vocé nao precisa
participar da pesquisa se nao quiser, € um direito seu, nao tera nenhum problema se
desistir. A pesquisa sera feita na Casa da Juventude, dentro da oficina de teatro,
local onde vocé esta inscrito. Para isso, sera usado como material um gravador, que
possibilitara a pesquisadora transcrever sua fala, que ficara armazenada por cinco
anos em pendrive, CDs e no computador, acessada somente por mim e por meio de
senha.

A pesquisa € considerada seguro, mas € possivel haver um risco minimo, tais
como mal-estar, desconforto e ou constrangimento. Caso acontega algo errado,
vocé pode entrar em contato pelo telefone 93033531 da pesquisadora Ana Paula de
Souza Baganha. Os beneficios dessa pesquisa se da no momento de poder
expressar sobre as mudancgas individuais e sociais que vocé adquiriu ou n&o junto a
seus familiares e a sociedade, apds fazer parte da oficina de teatro. Ninguém sabera
que vocé esta participando da pesquisa, ndo falaremos a outras pessoas, nem
daremos a estranhos as informacgdes que vocé nos der. Os resultados da pesquisa
vao ser publicados, mas sem identificar o nome do participante da pesquisa ou
qualquer outro dado que favoreca sua identificacdo. Quando terminarmos a
pesquisa, a divulgagao dos resultados sera apresentada em ambientes académicos
que tenham relagcdo com o tema, tais como congressos, simposios, seminarios e
mostras. Os resultados ficardo disponiveis nos centros de poés-graduacédo e

pesquisas da PUC-Goias, Casa da Juventude e na Biblioteca Central da PUC, locais
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em que atuam a pesquisadora e os participantes colaboradores desta pesquisa, em
formato de dissertagcao para consultas académicas e aos interessados pelo tema.

Eu aceito participar da pesquisa (Teatro:

Instrumento de Fortalecimento de Vinculo Familiar e Social), que tem objetivo de
analisar o teatro como contribuigdo para o melhor convivio familiar e social das
criangas e adolescentes inscritos na oficina de teatro dentro da Casa da Juventude.

Entendi que posso dizer “sim” e participar, mas que, a qualquer momento,
posso dizer “nao” e desistir. Os pesquisadores tiraram minhas duvidas e
conversaram com 0S meus responsaveis. Recebi uma copia deste termo de
assentimento, li e concordo em participar da pesquisa.

Goiania, de de

Assinatura do menor

Assinatura da pesquisadora
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ANEXO C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS
POS-GRADUAGAO STRICTO SENSU
PRO-REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA
MESTRADO EM SERVICO SOCIAL

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Autorizagao)

O senhor(a) esta sendo convidado para autorizar entrevistas com seus filhos,
que participam da oficina de teatro na Casa da Juventude. A entrevista atendera ao
Projeto de Pesquisa sob o titulo “Teatro - Instrumento de Fortalecimento de Vinculo
Familiar e Social na casa da Juventude (CAJU), uma Associagdo Jesuita de
Educacgao e Assisténcia social, no municipio de Goiania-GO, no periodo de 2013 a
2014. Meu nome ¢é Ana Paula de Souza Baganha, sou a pesquisadora
responsavel, mestranda em Servico Social pela Pontificia Universidade Catodlica de
Goias. ApoOs receber os esclarecimentos e as informagdes a seguir, no caso de
autorizar seus filhos afazer parte desta pesquisa, € 0s mesmos também
concordarem, este documento devera ser assinado em duas vias, sendo a primeira
de guarda e confidencialidade da pesquisadora responsavel e a segunda ficara sob
sua responsabilidade para quaisquer fins. Em caso de recusa, vocé nao sera
penalizado(a). Em caso de duvida sobre a pesquisa, vocé podera entrar em contato
com a pesquisadora responsavel Ana Paula de Souza Baganha, ou com a
orientadora da pesquisa Prof.? Dr.? Maria José Pereira Rocha, pelo telefone (62)
3224-4346, ou através do e-mail: anapaulabaganha@hotmail.com. Em caso de
duvida sobre a ética aplicada & pesquisa, vocé podera procurar o Comité de Etica
em Pesquisa da Pontificia Universidade Catodlica de Goias, localizado na Avenida
Universitaria, n°® 1069, Setor Universitario, Goiania, Goias, pelo telefone (62) 3946-
1512.

Esta sera uma pesquisa que possibilitara a discussao sobre o fortalecimento
de vinculo familiar e social de criangas e adolescentes que participam do projeto
social e cultural dentro da Casa da Juventude, no municipio de Goiania. A pesquisa
acontecera na instituicdo com os participantes da oficina de teatro, o que permitira
aos participantes a sua fala sobre as mudangas de vida familiar ap6s participar da

oficina de teatro.
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Neste sentido, a politica de Assisténcia Social se justifica pela problematica
social existente em nosso Pais, contudo, ela é prioridade para o enfrentamento da
questao social que utiliza varias estratégias de atendimento a criangas, adolescentes
e jovens que nao tém acesso a arte e a cultura. Para tanto, o objetivo da pesquisa é
analisar a efetividade da politica social, que utiliza como estratégia o teatro,
contribuindo para o fortalecimento de vinculo familiar e social, previsto na politica de
assisténcia social no sentido de possibilitar uma visdo de mundo voltada para a
transformacao socioeconémica e cultural.

Os procedimentos dessa pesquisa serdao realizados por meio de
questionarios, que deverao ser respondidos em aproximadamente 30 minutos.
Posteriormente, faremos perguntas que poderdo ser respondidas livremente. As
perguntas referem-se a situagdes cotidianas dos jovens e familiares, permitindo que
exponham a contribuicdo positiva ou negativa com relagdo as estratégias que a
Casa da Juventude utiliza com as criangcas e adolescentes para proporcionar
fortalecimento de vinculos familiares e social. O material utilizado sera um gravador,
pois permitira a pesquisadora posteriormente transcrever os dados para a
dissertagdo. Para maior seguranga, todas as informagdes serdo armazenadas em
pendrives, CDs e computador. O acesso a essas informagdes somente acontecera
por meio de senhas e ainda ficardo arquivadas por um periodo de cinco anos.

Entende-se que toda pesquisa oferece risco, nesse estudo, considera-se um
risco minimo, havendo possibilidade de certo desconforto e/ou constrangimento
devido as perguntas que serdo realizadas. Eu, pesquisadora, irei proceder sempre
com cautela, verificando os limites do participante de modo a minimizar a
possibilidade de eventuais riscos. No entanto, ao perceber qualquer desconforto, a
pesquisa sera interrompida e fica garantida assisténcia integral e gratuita ao
participante para todo e qualquer dano advindo de sua participagao neste estudo,
seja ele imediato ou tardio.

Quanto aos beneficios dessa pesquisa, sera possivel verificar a existéncia ou
nao de fortalecimento de vinculo familiar e social com os participantes, além de
promover reflexao, entendimento, consolidagdo e efetivagdo da politica de
assisténcia social. Nao havera ressarcimento e ou custo, pois os questionarios serao
realizados dentro da Casa da Juventude, na oportunidade em que os participantes

estarao frequentando a oficina de teatro.
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Caso, o participante da pesquisa sinta-se prejudicado, podera recorrer em
termos legais, ficando a pesquisadora responsavel passivo de decisao judicial.

Os resultados dessa pesquisa serao apresentados em ambientes académicos
que tenham relacdo com o tema, tais como congressos, simposios, seminarios e
mostras, e ficardo disponiveis no PPSS/NUPESC/PUC Goias, Casa da Juventude-
CAJU e na Biblioteca Central da PUC, locais em que atuam a pesquisadora e 0s
participantes colaboradores desta pesquisa, disponivel em formato de dissertacao
para consultas académicas e aos interessados pelo tema. Ressalta-se também que
as informacgdes obtidas serdo utilizadas como contribuicdo e analise na elaboracao
da dissertacdo, sendo a identidade dos participantes colaboradores da pesquisa
preservada.

Por fim declaro que cumprirei com legitimidade o item 4.3 da Resolugédo do
Conselho Nacional de Saude 466/12.
Eu, RG n.° ,

abaixo assinado, discuti com a pesquisadora Ana Paula de Souza Baganha sobre a

minha decisdo em autorizar a participagdo de meu filho nesse estudo. Ficaram
claros para mim quais sao os propodsitos do estudo, os procedimentos a serem
realizados, seus desconfortos e riscos, as garantias de confidencialidade e de
esclarecimentos permanentes. Ficou claro também que minha autorizag&o é isenta
de despesas e que meu filho tem garantia do acesso a assisténcia integral e
gratuita, quando necessario. Concordo em autorizar meu filho para participar deste
estudo e poderei retirar o meu consentimento a qualquer momento, antes ou durante
0 mesmo, sem penalidades ou prejuizo ou perda de qualquer beneficio que eu

possa ter adquirido, ou no meu atendimento neste servico.

Goiania, de de 2014.
I/
Assinatura do responsavel pela Crianga/Adolescente Data
I

Assinatura da responsavel pelo estudo Data



