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RESUMO

Esta pesquisa objetivou analisar a efetividade das medidas protetivas e
avaliar o conhecimento que se tem da norma vigente, a partir dos indices de
violéncia e criminalidade apresentados no estado de Goias, no periodo de 2011 a
2013, apds a implementacédo da Lei Maria da Penha, no municipio de Goiania-GO.
Para isso, foi feito um breve levantamento histérico a fim de compreender os
acontecimentos que antecedem a promulgacdo da Lei Maria da Penha e suas
medidas protetivas que amparam a mulher em situacdo de violéncia.
Posteriormente, por meio do método qualitativo e da técnica de entrevista
semiestruturada, foram entrevistados profissionais da Delegacia Especializada no
Atendimento a Mulher (DEAM), do Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS), da Secretaria de Politicas para Mulheres e Promogéao
da Igualdade Racial (SEMIRA) e do Centro de Valorizagdo da Mulher (CEVAM) -
que atuam a frente com mulheres em situacdo de violéncia e mulheres que
possuiam medidas protetivas no periodo definido. Os resultados obtidos apontam
para o modo como funcionam os programas de prote¢do no municipio de Goiania e
para a complexidade das relacbes estabelecidas na realidade social. A partir da
analise historica e da relagdo com as categorias centrais que abarcam esse
fenbmeno de violéncia, bem como sua génese, o movimento de mulheres e
feministas, e a diferenga sexual, traduzida socialmente na desigualdade entre
homens e mulheres, verifica-se os efeitos da Lei n° 11.340/06 (Lei Maria da Penha),
que tem como intuito erradicar a violéncia, e os inumeros desafios no
estabelecimento de uma Rede de Enfrentamento, que precisa orientar o modo como
deve ser o exercicio dos profissionais e os atendimentos as mulheres em situacao
de violéncia. Cabe aos 6&rgdos responsaveis requerer a capacitagdo dos
profissionais e das equipes de atendimento, a partir do conhecimento, interpretagao,
analise e averiguacdo da Lei, no municipio de Goiania, a fim de estabelecer sua
eficacia.

Palavras-chave: Violéncia. Movimento de mulheres. Feminismos. Lei Maria da
Penha.



ABSTRACT

This paper analyzes the effectiveness of protective measures and evaluates
the knowledge we have of the effective regulations. The data analyzed were violence
and crime rates presented in the state of Goias, from 2011 to 2013, after the
implementation of the Maria da Penha Law, in Goiania, Goias. For this, a brief
historical survey was done in order to understand the events leading up to the
enactment of the Maria da Penha Law and its protective measures that support
women in situations of violence. Later, through the qualitative method and semi-
structured interview technique, professionals were interviewed from Delegacia
Especializada no Atendimento a Mulher (DEAM), Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS), Secretaria de Politicas para Mulheres
e Promocgéo da Igualdade Racial (SEMIRA) and Centro de Valorizagao da Mulher
(CEVAM) - which hosts and protects women in situations of violence - also women
who had protective measures issued in the period defined by this paper. The results
indicate how protection programs work in Goiénia and the complexity of relationships
within their social relations. From the historical analysis and the relationship with the
central categories that comprise this phenomenon of violence for instance its
genesis, the women and feminist's movement, the sexual difference and the social
inequality between men and women were considered by the impact from the Law n.
11,340/06 (Maria da Penha Law), which has the intention to eradicate violence, and
the many challenges in the process of helping women who had suffered violence to
cope with it. As well, professionals and care towards the women in situations of
violence need to have an appropriate instruction and training. So for the responsible
agencies in this matter it is required to establish professional training for the
employees and for the customer service teams, based on the knowledge,
interpretation, analysis and investigation of the Maria da Penha Law, in Goiania, in
order to establish its effectiveness.

Keywords: Violence. Women and feminist's movement. Feminisms. Maria da Penha
Law.
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1 INTRODUGAO

A violéncia doméstica é um fendbmeno social que atinge milhares de mulheres
que convivem em um ambiente marcado por agressdes, medo e inseguranga.
Impedidas de terem uma vida de liberdade e direitos, elas tornam-se reféns de seus
companheiros/maridos que as intimidam e ameacam.

As questdes que envolvem esta realidade em nossa sociedade sao
preocupantes, pois a maioria das mulheres experimenta o temor e até sente-se
culpada pela violéncia, dando continuidade ao relacionamento. O problema torna-se
relevante devido a complexidade que o tema apresenta, configurando um problema
social na atualidade, razdo que explica a existéncia de uma cultura sexista', voltada
ao patriarcalismo, na qual o homem utiliza-se da forgca para exercer seu poder.

A violéncia contra as mulheres tem sido abordada durante muitos anos em
diversas lutas. Quando o movimento de mulheres e feministas, na década de 1980,
foi as ruas, evidenciando o sofrimento de mulheres que aguentavam humilhagées e
diversos tipos de violéncia, nada foi feito. Muitas compreendiam que deveriam sofrer
caladas, porque assim a sociedade designava, colocando as agressées como um
problema de ordem privada, e nao publica.

Graves situagdes de violéncia em todo o pais possibilitaram a articulagao
entre os movimentos sociais e feministas, colocando a violéncia em discussao e
trazendo essa tematica para o debate na sociedade, com o intuito de promover uma
grande mudanga social, a fim de acabar com o sistema de superioridade patriarcado
e construir estratégias para elaboragdo e cumprimento de politicas publicas.

Somente em 2006 foi criada uma lei que coibisse a violéncia doméstica no
Brasil, a chamada Lei Maria da Penha (Lei n° 11.340/06), em homenagem a Maria
da Penha, que lutou por uma legislagdo especifica garantindo os direitos das
mulheres em situagdes de violéncia. A Lei € um dispositivo legal que visa aumentar
o rigor das puni¢des e garantir medidas protetivas de urgéncia descritas nos artigos
22 a 24. Uma vez acionado pela mulher, o juiz tem um prazo de até 48 horas para

fazer os encaminhamentos necessarios. Entretanto, mesmo apd6s a promulgagéo da

1 O termo sexista designa, segundo Formiga (2007), um conjunto de esteredtipos e padronizagbes
sobre a avaliagédo cognitiva, afetiva e atitudinal acerca do papel apropriado na sociedade dirigida aos
individuos de acordo com o sexo.
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Lei n° 11.340/06, o indice de mulheres que convivem com todos os tipos de
agressoOes e sdo mortas por seus companheiros € alto.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2011),
o0 municipio de Goiania apresenta 1,3 milhdes de habitantes, ocupando a 122
colocagao entre os municipios mais populosos do Brasil. O estado de Goias ocupa o
6° lugar em casos de feminicidios?, conforme pesquisa realizada pelo Instituto de
Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA, 2013), periodo de 2009 a 2011.

Diante disso, esta pesquisa objetivou analisar a efetividade das medidas
protetivas previstas na Lei n°® 11.340/06, no municipio de Goiania, no periodo entre
2011 a 2013, visto que o problema em relacdo a violéncia contra as mulheres em
Goiania justifica a necessidade de investigar e examinar os problemas decorrentes
desse fato social, averiguando se os feminicidios e as demais formas de violéncia
existentes sao ocasionados pela falta de implementacdo e/ou da efetivagcao de
politicas publicas.

Sendo assim, a motivagao para a escolha do tema provém da necessidade de
dar continuidade aos estudos e pesquisas da graduacao e do estagio realizado na
Superintendéncia da Mulher, atual Secretaria de Estado de Politicas para Mulheres
e Promoc¢ao da Igualdade Racial (SEMIRA). Durante esse periodo, estabeleceu-se o
contato com as mulheres em situacédo de violéncia doméstica por meio de diversos
atendimentos e orientagdes sociais.

Sentimentos como medo, angustia e sofrimento de mulheres que se sentiam
incapazes e amedrontadas pela violéncia praticada por seu companheiro eram
constantemente observados nos atendimentos presenciados. Algumas delas
chegavam a triste conclusdo de que ndo conheciam a pessoa com a qual tinham se
casado, pois, antes do casamento, o companheiro era uma pessoa que as
respeitavam e amavam, depois, tudo ficou diferente e as violéncias se tornaram
frequentes.

Em outros relatos, mulheres afirmavam que a agressdo era por causa da
bebida e/ou droga, ou mesmo por motivos banais. Muitas justificam o motivo da

violéncia: “porque a comida nao tinha sido feita direito”, “estava muito tempo ao

2 O termo “feminicidio” ou “femicidio” foi usado em um tribunal de Direitos Humanos e corresponde a
qualquer manifestacéo ou exercicio de rela¢cdes desiguais de poder entre homens e mulheres que
culmina com a morte de uma ou varias mulheres pela propria condicao de ser mulher (MENEGHELI,
HIRAKATAII, 2011).
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telefone”, “ficava na casa da vizinha e/ou parente”, “queria estudar e/ou trabalhar”,
dentre outros, e a maioria sentia-se culpada.

Ao acompanhar os relatos e vivéncias narrados nos atendimentos, foi
possivel compreender a necessidade de realizar um estudo investigativo sobre a
violéncia contra as mulheres de modo descritivo e abrangente. Em virtude disso, a
pesquisa envolvendo esta tematica iniciou-se desde a graduagao. Posteriormente,
na especializacdo em Gestdo de Politicas Publicas, com énfase na Elaboragéao e
Gerenciamento de Projetos, deu-se continuidade ao estudo sobre as lutas feministas
e a contribuicdo do movimento de mulheres para a criagao da Lei Maria da Penha,
que foi instituida para a garantia de protecéo e erradicagéao de todo tipo de violéncia
contra as mulheres.

Diante dessa configuragdo, diversos estudos realizados sobre a violéncia
comprovam que o ciclo da violéncia comecga cedo na vida das pessoas, “[...] quando
sao diretamente abusadas pelos adultos ou quando aprendem, observando as
relacdes entre esses adultos, que é através da violéncia que se resolve os conflitos”
(MUZKAT, 2002, p. 48).

Utilizada por homens como forma de dominacio, a violéncia é uma acéao
contra outro ser humano, que é coagido para fazer algo em seu beneficio ou causar
dano a pessoa violentada, utilizando-se da for¢ca ou tortura psicologica para obter
éxito. Na definicdao de Muzkat (2002, p. 52):

A violéncia exercida pelos homens se apoia em paradigmas tradicionais da
cultura que, mesmo considerados anacrdnicos para os dias atuais, podem
ser interpretados como uma forma de denuncia de uma sociedade ambigua
e perversa que reprime e, ao mesmo tempo, cultua a violéncia.

Seria necessario que esse fendbmeno instituido na sociedade, por meio da
cultura e da pratica, tivesse um desenvolvimento de mudangas na mentalidade, na
desmistificagdo da cultura imposta e na elaboragéo de projetos sociais e politicos
conscientes.

No Brasil a violéncia social, principalmente a praticada contra as mulheres, foi
incorporada pelo movimento de mulheres e feministas nos anos 1970, quando
verificou-se que o fenbmeno decorre da estrutura de dominagdo masculina e é
produzido historicamente nas relagdes de poder e hierarquia entre os géneros
(MENEGHEL et al., 2013).



14

Este tipo de violéncia caracteriza-se como um fenémeno complexo na
sociedade em que a questdo de género torna-se uma das categorias centrais para
essa explicagdo. Segundo Strey, Azambuja e Jaeger (2004), a violéncia de género
pode incidir tanto em homens quanto em mulheres e homossexuais, mas os estudos
demonstram que as mulheres sao as maiores vitimas em todos os lugares
analisados.

Dessa forma, a criacdo da Lei n® 11.340/06 é resultado dos trabalhos e das
mobilizagdes de mulheres e feministas, como a da biofarmacéutica brasileira Maria
da Penha, que lutou por uma legislagao especifica que garantisse os direitos das
mulheres em situagdes de violéncia. Fundamentada em varios documentos - normas
e diretrizes da Constituicdo Federal, da Convenc¢do da Organizagdo das Nagdes
Unidas (ONU) sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Violéncia contra a
mulheres e da Convencgao Interamericana para Punir e Erradicar a Violéncia contra a
Mulheres -, a Lei estabelece que toda mulher, independentemente de classe, raca,
etnia, orientacdo sexual, renda, cultura, nivel educacional, idade e religido, pode
gozar dos direitos fundamentais inerentes a pessoa humana, lhe sendo asseguradas
as oportunidades e facilidades para viver sem violéncia, preservar sua saude fisica e
mental e seu aperfeicoamento moral, intelectual e social.

Avancos significativos no combate ao crime cometido contra as mulheres, em
decorréncia da implantagao da Lei Maria da Penha, foram constatados a partir da
efetividade de medidas protetivas que asseguram a protecdo as mulheres,
permitindo que elas tenham acesso e atendimento especializado nas Delegacias
Especializadas de Atendimento a Mulher (DEAM), onde sdo encaminhadas para os
Juizados Especiais de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher.

Nesse contexto, a Lei Maria da Penha trouxe inovacdes para essa questao
social, pois, antes dessa vigéncia, a Lei n° 9.099/95 nao estava comprometida a
processar ou julgar agressdes, homicidios e lesdes corporais graves, estabelecendo
apenas ao juiz de direito e ao promotor a necessidade de buscar solugdes
consensuais para esse conflito, junto ao casal e seus respectivos advogados.

De fato, com a legislagdo implementada em 2006, o Brasil teve ganhos
importantissimos em relagcao a esse problema social. No entanto, nota-se que as
mulheres em situagdo de violéncia doméstica precisam de coragem e apoio para
denunciar, porque o conflito existencial em virtude da sua situagdo de dependéncia

financeira e/ou emocional impede que sejam tomadas decisdes. Muitas acreditam
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que essas agressdes vao passar, ou que nao tem nenhuma solucédo. Além disso,
metade da populacao ainda considera que a forma como a justica pune nao reduz a
violéncia contra as mulheres, porque, quando uma mulher cria forgcas e vai a
delegacia especializada, ela necessita de um total atendimento acolhedor,
inexistente na maioria dos casos. Isto €, mesmo que a Lei Maria da Penha tenha
introduzido inovagdes, tanto para o campo politico como juridico, € necessario
averiguar como ela esta sendo exercida.

Nesse sentido, em consonéncia com os dados apontados, objetiva-se analisar
a Lei Maria da Penha e suas medidas protetivas que amparam aquelas em situacao
de violéncia; conhecer os programas de protecdo que integram as medidas
protetivas no municipio de Goiania; e identificar a complexidade das relacbes entre
os programas de protec&o na realidade social deste municipio.

O estudo foi desenvolvido na Delegacia Especializada de Atendimento a
Mulher no municipio de Goiania, juntamente a alguns programas de prote¢cdo que
integram a rede de atendimento, como a Secretaria de Estado de Politicas para
Mulheres e Promocao da Igualdade Racial (SEMIRA), Centro de Valorizagado da
Mulher Consuelo Nasser (CEVAM) e Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS).

As entrevistas semiestruturadas foram realizadas com uma (1) Delegada da
DEAM, no municipio de Goiania, dois (2) agentes policiais da DEAM, uma (1)
Assistente Social da SEMIRA, uma (1) Diretora do CEVAM e uma (1) Assistente
Social do CREAS. Além disso, foram realizadas também entrevistas comas
mulheres que possuem medidas protetivas no municipio de Goiania, no periodo de
2011 a 2013, conforme pesquisa do IPEA (2011) e Mapa da violéncia (2013).

Segundo o juizado da Mulher, em 2011, foi concedido 450 medidas protetivas
a mulheres que estavam em situagdo de violéncia. Em razdo desses dados,
estipulou-se uma média de 10 entrevistas a serem realizadas. O numero foi
estimado em razdo de ser dificil encontrar essas mulheres em seus enderecos,
telefones, ou por ndo quererem participar. Dessa forma, foram encontradas,
conforme ajuda do advogado da SEMIRA, 12 mulheres, resultando, ao final, apenas
quatro entrevistadas.

Ressalva-se que os dados foram coletados apenas das mulheres que

aceitaram participar da pesquisa apds serem informadas sobre os objetivos, dentro
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dos principios éticos respaldados pelos esclarecimentos constantes no Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido e assinatura do mesmo.

De carater qualitativo, este estudo consiste na coleta, interpretacao e analise
dos dados a fim de que se obtenha percep¢des e respostas ao que foi proposto.
Para tanto, os locais foram escolhidos em razdo de serem, muitas vezes, a porta de
entrada das mulheres em situacdo de violéncia, além de se constituirem como
orgaos responsaveis por proporcionar atendimento juridico, social e psicologico as
mulheres.

Desse modo, esta pesquisa se insere no campo da area de estudos sobre
violéncia, mulheres, género e leis, apresentando uma vasta fonte de referéncia de
autores que trabalham com essa tematica: Saffioti (2004), Bourdieu (2014), Chaui
(1999), Colling (2014), Pinto (2003), Alves e Pintaguy (1991), entre outros. Assim,
com base nos estudos propostos por esses tedricos, buscou-se investigar e analisar
a questao da mulher e a génese da violéncia, obtendo como objetivos especificos
refletir sobre a Lei Maria da Penha e as medidas protetivas que amparam as
mulheres em situagao de violéncia; analisar os programas de protecdo que integram
as medidas protetivas no municipio de Goiania; e identificar a complexidade das
relacbes entre os programas de protecdo na realidade social do municipio de
Goiania.

Durante esse processo, foi realizada uma breve exposigdo dos orgaos
selecionados para a realizagdo das entrevistas, caracterizando seus objetivos, bem
como os tipos de atendimentos que lhe sdo direcionados, para que se tenha uma
percepcao do que essas instituicdes fazem para trabalhar em prol da erradicagao da
violéncia contra as mulheres, analisando se existe um atendimento qualificado,
conforme capacitacdes que preconizam esse Servico.

No primeiro capitulo, para entender como a violéncia surge e porque ela é
praticada, trabalhamos com a categoria violéncia, em sua génese, ressaltando sua
importancia para compreender a existéncia de uma lei que combate a violéncia
contra as mulheres. Em um segundo momento, um breve historico sobre a historia
da mulher foi feito para compreender a relagdo desse problema na sociedade,
conhecendo a importancia do movimento de mulheres e feministas articulados a
questao de género, para analisar a relagado entre homens e mulheres, destacando o
porqué da existéncia de uma sociedade sexista, havendo conjuntamente a

dominagdo masculina, e, por conseguinte, a violéncia, indicando ao mesmo tempo
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fatos e dados que ilustram a violéncia. Por fim, no terceiro e ultimo capitulo, séo
abordados o local da pesquisa, a importancia de conhecer as instituicbes em que
foram realizadas as entrevistas bem como as percepcdes acerca de como o
atendimento deve ser realizado com mulheres em situagao de violéncia, com base
nos resultados obtidos por meio das entrevistas dos profissionais e das vitimas,

evidenciando as possiveis contribuigcdes no tratamento do tema explicitado.



18

2 VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES EM SEU CONTEXTO HISTORICO NA
SOCIEDADE BRASILEIRA

Para tratar dessa tematica, foi necessario buscar as origens e fundamentos
histéricos a fim de compreender as relagbes socioculturais que permeiam a

violéncia.

2.1 Origem desta Violéncia

A violéncia, na condigdo de fenbmeno social, aparece em toda a histéria da
humanidade de diversas formas. Pode-se dizer que a violéncia € uma forma de
coercao para conseguir o que se deseja, como matar um animal para sua
sobrevivéncia ou violentar um ser para possuir algo. Para alguns, isso pode ser
considerado violéncia; para outros, um ato de sobrevivéncia. Nesse sentido, Matta
(1982, p. 12) afirma: “[...] confesso que essas questdes me perturbam porque situam
a violéncia como parte da propria condicdo humana e da propria vida em
sociedade”, possibilitando um estudo investigativo sobre a violéncia, em um aspecto
socioldgico, para discutir seu envolvimento nos sistemas sociais do mundo.

Compreende-se, desse modo, que a violéncia sempre existiu, e sua
manifestagdo como fato social caracteriza-se em diversas formas e lugares: no
ambiente domeéstico, no transito, no trabalho ou em qualquer lugar que haja uma
nenhuma ou varias pessoas. Segundo Morais (1981, p. 24), a violéncia “[...] ndo é,
portanto, algo definido pelo certo e o errado, mas apenas uma coisa ou situagdo que
nos torna necessariamente ameagados em nossa integridade pessoal ou que nos
exportaria de nés mesmos.”

Em raz&do disso, torna-se necessario conhecer melhor a realidade desse
fendmeno social, saber o que a violéncia representa na sociedade, uma vez que nao
ha certo ou errado, mas uma situagdo ou uma determinada realidade. Em termos
concretos, se um cidadao usa violéncia para se defender de um assalto, para
muitos, isso € uma forma de sobrevivéncia; nesse caso, o ocorrido esta certo, é
natural, em legitima defesa, mas matar uma mulher ou homem por vontade propria é
considerado errado perante a sociedade.

Para Morais (1981, p. 25), a “[...] violéncia esta em tudo que & capaz de

imprimir sofrimento ou destruicdo ao corpo do homem, bem como o0 que pode
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degradar ou causar transtornos a sua integridade psiquica.” Diferentemente de
Morais, Arendt (2004, p. 7), em sua obra “Da Violéncia”, lembra que toda forma de
violéncia traz consequéncias negativas porque viola o direito e a dignidade do ser
humano, “[...] mostra até que ponto tornou-se a violéncia e a sua arbitrariedade
como fatos corriqueiros e foram, portanto, negligenciados, ninguém questiona ou
examina aquilo que é 6bvio para todos.”

Na atual sociedade, a violéncia € cultural, exercida e encarada como algo
comum, sem reflexdo, o que impossibilita concebé-la como uma forma de poder, “[...]
um instrumento de dominagdo, enquanto a dominacdo, somos informados, deve a
sua existéncia ao ‘instinto de dominagcdo™ (ARENDT, 2004, p. 22). Para Arendt
(2004, p. 26), pode-se, deste modo, compreender que “[...] o poder nada mais € que
o exercicio da dominagdo, sobre uma determinada pessoa ou realidade, “[...] a forma
extrema do poder resume-se em todos contra um, e a extrema forma de violéncia é
um contra todos.” Evidencia-se, dessa maneira, a complexidade do fenébmeno, pois
a diferenga entre o poder e a coergao encontra-se em numeros, o poder precisa de
nameros, a agressao, até certo modo, nao. Isto significa dizer que a violéncia nao
gera o poder, mas ha violagdo quando o poder estda ameacgado.

Ao descrever uma concepcao tangivel acerca da violéncia em “A condicao
humana”, Arendt (2007) abordou trés questdes fundamentais para compreender as
condigdes basicas que foram dadas ao homem para se viver na Terra: labor,
trabalho e agédo. O labor corresponde a propria vida, aos processos biolégicos do
corpo; o trabalho € a mundanidade, ou seja, o artificialismo da condi¢do humana; e a
acao é a condicido da pluralidade do homem, de ndo esta direcionado a coisas ou
matérias, e sim as diferentes praticas.

Somos, portanto, condicionados pelos proprios atos, sentimentos e
pensamentos e pelo contexto histérico (familia, cultura e amigos). Por isso, “[...] a
mudanga mais radical da condicdo humana que podemos imaginar seria uma
emigracao dos homens da Terra para algum outro planeta” (ARENDT, 2007, p. 18).
De todo modo, importa dizer que a violéncia nao se legitima, “[...] mas se justifica,
pelo fato que traz queixa a atencao publica. O poder é legitimo e uma das formas de
sua legitimacao é o voto”. Na concepcgao arendtiana, o ato sozinho nao leva a nada,
por ser de natureza instrumental, necessita de justificativa, mas é fato que ninguém

questiona o uso da violéncia em defesa propria, afinal, o fim justifica os meios.
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Diante dessas abordagens, verificou-se a necessidade de realizar uma
analise sobre os dados da violéncia no Brasil a fim de perceber o modo como se
apresenta na sociedade, como ela se manifesta, onde as praticas de agressao séo
mais frequentes, quais pessoas sdo mais propicias a sofrerem ou cometerem
agressodes, ou mesmo, como é concebido este ato impetuoso em nossas vidas.

Segundo Matta (1982, p. 18), “[...] a violéncia ndo € um mecanismo social é
uma expressao da sociedade, uma resposta a um sistema” - marcado por injusticas
sociais, poder, consumismo, capitalismo, desigualdade, determinando posigdes de
sujeitos dominantes e dominados. Ao instituir as bases da desigualdade em outras
formas e condigbes, o sistema capitalista cria varios problemas sociais (aumento de
assaltos, criminalidade e trafico de drogas), tornando a violéncia urbana a atual
responsavel pela demanda crescente dos problemas sociais.

As pessoas estdo acostumadas com os atos violentos. Quando alguém é
assaltado, agradece por ter saido ileso daquela situagado. Assim, a naturalizagcéo da
agressao acaba se tornando um mecanismo de defesa e segurancga para o cidadao.
Ao ter se tornado invisivel, natural e banalizada, “[...] o entendimento popular da
violéncia apoiou-se num conceito, durante muito tempo, e ainda hoje, aceito como o
verdadeiro e o unico. Trata-se da violéncia como ruptura de qualquer forma de
integridade da vitima [...]" (SAFFIOTI, 2004, p. 17), seja ela psiquica, fisica, moral e
sexual, podendo trazer consequéncias gravissimas.

Quanto a gradacao das atitudes violentas e seus efeitos, afirma Saffioti (2004,
p. 18):

Mesmo nao se tratando de efeitos tangiveis, sdo passiveis de mensuragao.
Ha escalas psiquiatricas e psicolégicas destinadas a medir as
probabilidades de vir a vitima a cometer suicidio, a praticar atos violentos
contra outrem, considerando-se, aqui, até mesmo animais assassinados
com crueldade.

Em “Género, patriarcado, violéncia”, a autora sugere que as vitimas de
abusos sexuais, psicolégicos e morais tém maior probabilidade de reproduzir atos
violentos e sdo mais vulneraveis aos tipos de violéncias e investidas sexuais, mas,
em pesquisa realizada no Distrito Federal, e em vinte cidades do estado de Sao
Paulo, essa hipotese nao foi comprovada. No entanto, a violéncia como fenédmeno

multicausal ganha cada vez mais destaque, ocasionando consequéncias negativas a
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pessoa que se encontra em situagao de violéncia, tornando-se fator determinante na
construcao de uma identidade.

Assis e Avanci (2004, p. 60) entendem que pais que foram mal tratados na
infancia praticam maus tratos psicologicos com filhos, como forma de aliviar suas
angustias, e “[...] tendem também a interagir de forma estressante em varios
ambientes, mostrando aos filhos formas de interagdo humanas problematicas e
conflitivas”.

Alguns tragos da cultura machista e patriarcal na sociedade justificam, em
alguns estudos, o uso de violéncia, que passa a ser naturalizado em algumas
esferas. Nesse contexto, nota-se como a questdo da violéncia tornou-se uma
preocupacgao para toda sociedade, pois pode ser reproduzida por algumas pessoas
e por outras ndo, caracterizando agdes e momentos vividos em cada cultura, familia,
sociedade e realidade.

Entende-se, desse modo, que todas as desigualdades culturais, sociais,
econdbmicas, politicas, e também o autoritarismo, regulam as relacbées sociais. O
racismo, a violéncia doméstica, as intolerancias religiosas e a politica possuem a
agressao em sua concepgao, mas nem sempre sdo considerados atos de violéncia,
podendo ser visto como atitude esporadica.

Assim, os motivos da agressao tornam-se ocultos, pois mostra o ato apenas
como crime contra a propriedade e contra a vida, e a coergdo passa a ser um
dispositivo sociolégico, de uma anomia social, um dispositivo de exclus&o e distingao
entre o essencial e o0 acidental, por isso, na maioria das vezes, a violéncia ainda é
vista apenas como um acidente na superficie social (CHAUI, 1999).

Pode-se dizer, dessa forma, que a coergao, juntamente a violéncia doméstica,
é toda forca do ser humano contra a natureza do outro, no sentido de coagir,
torturar, constranger, violar, agredir alguém ou uma sociedade definindo o que pode
ser certo ou errado. Por esse motivo, analisar a violéncia na sociedade é perceber
que ela pode ser direta e suas manifestacbes podem ser de diversas formas.
Conforme Pereira (2010), a violéncia pode ser representada de duas maneiras:
direta e indireta. No Brasil, a historia iniciou-se através da intervencao fisica direta,
expulsando os indios e impondo trabalhos forcados para manutencdo de uma

classe.
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Nos periodos colonial e imperial, a legalizagcdo da violéncia dava aos
escravizadores o direito de vida e de morte sobre os escravizados. Dessa
forma, o sistema escravista abarcava uma organizagdo extremamente
repressiva em que o castigo fisico era a acao direta do relacionamento
escravizador/escravizado. Os anuncios de jornal dessa época comprovam
essa situacgdo: eram ressaltadas as caracteristicas fisicas dos fugitivos, tais
como: cocho, manco, com cicatriz, faltando dedos, cego de um olho.
(PEREIRA, 2010, p. 20).

Percebe-se que o fenbmeno da violéncia de forma direta € exercido de
maneira natural, e as comprovacgdes da violéncia atestam a punicido incidindo no
corpo. De acordo com Chaui (1999, p. 3), [...] a sociedade Brasileira n&do é vista
como violenta, porque se refere a violéncia como um surto, uma onda, uma
epidemia, um acidente”.

A violéncia exercida assemelha-se ao que temos nos dias atuais, entre
dominantes e dominados, homem e mulher, pai e filho, mae e filha, dentre outros.
Observa-se que a forma de agressdo néo € a mesma, mas a crueldade praticada
contra o outro ser (abuso, espancamento, humilhacao, entre outros) ainda é fisica e
moral. A violéncia indireta, também conhecida como simbdlica, “[...] exercida, entre
outras acdes, pela subtracdo de bens e recursos materiais, resultando em uma
modificagao prejudicial no estado fisico da pessoa ou de grupos submetidos a acéo
violenta”, pode causar danos fisicos e psicologicos (PEREIRA, 2010, p. 91). Inserida
igualmente no seio familiar, no qual se estabelece os vinculos afetivos, ela pode
ocorrer por parte do homem, que enxerga a parceira como posse, inibindo-a de se
manifestar; e devido a falta de estrutura emocional ou financeira, estando ligada a
sentimentos como medo, vergonha, inseguranga, entre outros fatores.

Nesse contexto, a familia tem papel fundamental na construcao social, assim
como nas relacdes afetivas e culturais. A figura do pai, o patriarca, o homem-macho,
provedor, e a marginalizacdo das mulheres e criangas, representando uma relagao
de dominacédo dos mais fracos e mais pobres, “[...] implica o uso da violéncia como
meio legitimo de dominio que, reproduzindo-se nas relagdes humanas, invade o seio

da familia, l6cus da estruturacao psiquica do sujeito” (CARVALHO, 2010, p. 37).

A familia € um grupo primordial no ambito do desenvolvimento de sujeitos
psiquicos singulares, bem como na formacgao ideoldgica dos cidad&dos que a
compde [...]. A origem etimolégica da palavra familia denota conotagbes
instigantes quanto as suas derivagdes sociais. Familia, do vocabulo latino
famulus, significa servo ou escravo, do que se entende que primitivamente a
familia era considerada um conjunto de servos ou criados de uma pessoa.
(CARVALHO, 2010, p. 33).
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Mediante essas questdes, nota-se que a coergao ocorrida no ambiente
familiar retrata a violéncia doméstica praticada contra todos que convivem nesse lar,
sendo exercida geralmente pelo responsavel da casa, o homem, e comumente

acobertada, contribuindo para o risco de morte.

Por violéncia doméstica deve-se entender aquela conduta que cause dano
fisico, psiquico ou sexual ndo sé a mulher como a outras pessoas que
coabitem na mesma casa, incluindo empregados e agregados. Ja a
violéncia familiar € mais especifica, abrangendo apenas as agressdes
fisicas ou psicoldgicas entre membros da mesma familia. (CELMER, 2010,
p. 74).

Diante disso, objetivou-se olhar para a questdo da violéncia, em sua
etimologia, buscando analisar seu campo historico com a finalidade de compreender
o0 campo especifico da violéncia contra as mulheres, para apreender e analisar os
fatos que corroboram com a dominacgao, o patriarcado e a cultura machista, visto

que a violéncia tem sua existéncia em razdo desses fatores.

2.2 Violéncia contra as mulheres: dominacgao patriarcal

A Constituicdo Federal Brasileira (CF), com data de 1988, assegura os
direitos a toda pessoa humana, sem preconceitos de origem, classe, sexo, cor,
idade, ou qualquer outra forma de discriminagédo, conforme previsto nos artigos 1° e
3°. Assim, por constituir-se em um Estado Democratico de Direito, a prevaléncia dos
Direitos Humanos rege-se também em ambito internacional, artigo 4°, sendo o
exercicio da dignidade da pessoa humana, a pratica dos direitos humanos e a n&o-
discriminagao elementos do projeto da Nacdo. Dessa forma, para tratar a tematica
da violéncia contra as mulheres, faz-se necessario compreender, visto que a CF/88
assegura direitos a pessoa humana, os motivos e os porqués de ainda prevalecerem
feminicidios e violéncias contra as mulheres em nossa sociedade.

E fato que em alguns casos “[...] colocam sempre a mulher numa posicdo de
total nulidade social, apesar de muitas vezes nao ter nocdo de como reconhecer
este fato” (MORAES, 2002, p. 15) ou, conforme explica Colling (2014, p. 28), “[...] a
sociedade sempre leu, encarou a mulher a partir de seu corpo e de suas produgdes,
fechando-as na reproducdo e na afetividade [...]". Tais concepgbes da cultura

brasileira denotam marcas discursivas da formacédo sexista nas relagdes sociais,
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prevalecendo a dominagao patriarcal e as questdes de género. De maneira geral, o
sexismo prevé a exclusao ou rebaixamento do género feminino, por parte tanto de
homens quanto das mulheres; portanto, estd presente intragéneros tanto quanto
entre géneros.

Durante muito tempo, a mulher foi percebida apenas no ambito privado,
devendo procriar, cuidar da casa, transmitir amor e afeto aos filhos e ao seu marido,
impedida de demonstrar sua capacidade para as atividades na esfera publica como
a politica ou simplesmente o exercicio de seu direito civil. Segundo Colling (2014, p.
63), ndo existiam leis que lhe dessem diretos iguais, pois “[...] as leis que
normatizam a vida dos homens e das mulheres seguiram muito de perto o discurso

religioso.”

Para tanto, a mulher ndo estava condicionada pela sua natureza, biologia,
Ou sexo, mas sim por uma construgao simbdlica construida pelos homens e
defendida pela igreja que utiliza ou ja utilizou a simbologia do velho
testamento para “designar papéis e posi¢coes de género, assim como para
criar representacdes femininas. (COLLING, 2014, p. 43).

Nesse sentido, o movimento feminista trouxe, com seus questionamentos e
lutas, mais visibilidade a questdo da violéncia contra as mulheres, lutando por sua
erradicagdo e afirmando ser a agressdao um problema de ordem publica e n&o
privada. Vista como um ato de dominagdo, a violéncia, muitas vezes, nao €
percebida por pessoas proximas de quem vive a situagdo de risco, porque a
agressao €, na maioria das vezes, praticada no espago doméstico.

Bourdieu (2014, p. 11), condizente com sua teoria, trata a questdo da

“‘dominagao masculina” a partir da perspectiva simbdlica.

Sempre vi na dominagdo masculina, € no modo como €& imposta e
vivenciada, o exemplo por exceléncia desta submissdo paradoxal,
resultante daquilo que eu chamo de violéncia simbdlica, violéncia suave,
insensivel, invisivel, a suas proprias vitimas, que se exerce essencialmente
pelas vias puramente simbdlicas da comunicagdo e do conhecimento, ou,
mais precisamente do desconhecimento, do reconhecimento ou, em ultima
instancia, do sentimento.

Por meio dessa dominagao simbdlica, a coergcao € praticada na sociedade e,
de alguma maneira, € naturalizada, porque ndo ha (re)conhecimento sobre o que
esta sendo executado. Ndo havendo a percepgao de que esteja ocorrendo uma

agressao, uma vez que se autonaturaliza, devido a cultura organizada pelo sexismo,
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por problemas de género e praticas patriarcais, em razdo da educagao direcionada
para os homens, ndo ha dialogo para se provar o contrario.

Diversas teorias instauradas e construidas pelos homens sobre a mulher, ou
pelo proprio homem, restringiram a autonomia e a liberdade feminina, convertendo-
as em uma relacado de hierarquia, submissdo e desigualdade. Assim, na violéncia
simbdlica, as mulheres sao tratadas como coisas, e nao como sujeito (SOIHET,
1997). Isso retrata a submiss&o imposta entre casais, mantendo uma relagdo de
dominag&o, na qual a violéncia simbdlica manifesta-se de diversas maneiras sob

variados argumentos. No mesmo limiar reflexivo, segundo Muskat (2002, p. 50):

O fato é que a violéncia e a desigualdade estdo na base das proprias
instituicOes. Suas raizes fazem parte do imaginario e permeiam as praticas
e a cultura e é nisso que precisamos investir na mudanga das
mentalidades, na desmistificagdo das premissas sobre as quais as politicas
se apoiam, na busca de uma justica mais reparadora e menos punitiva, na
conscientizagdo dos significados, e na garantia de um projeto politico
consistente.

Estudos mostram que as mulheres que se encontram em situagcdo de
violéncia, muitas vezes, apresentam comportamentos passivos, defendendo sua
familia para preservar seu matriménio, mesmo que discordem de tais atos. Elas
protegem a sua familia, com a justificativa de que “[...] € o grande amor que sentem
por seus parceiros, mas na maioria das vezes é um amor que exige anulagao,
siléncio, e por conseguinte passividade” (MORAES, 2002, p. 17). Nesse sentido, a
anulacao por parte das mulheres deve-se ser compreendida em sua singularidade,
ou seja, cada mulher apresenta um comportamento diferenciado, ja que nem todas
procuram se justificar.

Quando se comenta sobre violéncia contra as mulheres, varias sdo as
indagacgdes. Questiona-se, principalmente, porque elas continuam aceitando serem
agredidas. Em estudo mais detalhado dessa realidade, verifica-se a necessidade de
problematizar e nao julgar, a fim de propor solugdes e direitos para essas mulheres
em situagao de violéncia.

Assegura Bourdieu (2014, p. 40) que a violéncia “[...] legitima uma relagéo de
dominagédo inscrevendo-a em uma natureza biologica que é, por sua vez, ela
prépria, uma construgcado social naturalizada”. Essa construgdo decorre de como a
sociedade conduz a participagédo da mulher, caracterizando padrdes culturais em

razao do seu sexo. Dessa forma, a dominagao existente faz com que as mulheres se
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anulem e aceitem varias formas de superioridades porque foram conduzidas
historicamente a aceitarem.

No Brasil, a cultura marcada pelo sexissimo e patriarcado leva as mulheres a
conviverem ainda mais com as discriminacbes e submissdes em razdo do
machismo. Muitos ainda n&o aceitaram, de fato, a liberdade que as mulheres foram
conquistando ao longo dos anos, e parte das mulheres, também, ndo conseguiu

acompanhar essa evolugédo. Segundo Moraes (2002, p. 18),

Infelizmente continuamos a ter uma legiao de homens que nos olham de
modo bastante desconfiado quando ocupamos posicbes sociais de
destaque, incluindo as outras mulheres, apesar do censo demografico
relatar que o pais tem mais mulheres do que os homens. Essa situagéo é
extremamente delicada e perpassa por uma visdo social que mantém a
mulher em um plano visivelmente inferior; uma perspectiva de manutencao
da inferioridade feminina por parte de inumeros homens e,
lamentavelmente, de muitas mulheres.

A questao da inferioridade da mulher, recorrente nos estudos que tratam o
fendbmeno da violéncia a partir da década de 1970, foi ganhando espaco nas
manchetes, jornais, revistas e em publicagdes cientificas, resultando, de acordo com
Azevedo (1985), em 360 exemplares de amostras sobre violéncia contra as
mulheres e 2.171 titulos de pesquisas em artigos publicados em livros, periédicos e
em reunides sobre a tematica, no periodo de 1975 a 1985.Entre essas amostras e
estudos realizados, destacam-se dois tipos de discussdo: a erudita e a do senso
comum.

O discurso erudito, segundo Azevedo (1985), enfoca a questao social em seu
aspecto politico-econdmico, caracterizando-se em um processo que permeia o
sistema. Ja a discussado do senso comum demonstra a aplicacao direta da forga, da
briga, da discussao, da acgao fisica contra o outro. A etimologia da violéncia contra
as mulheres perpassa por essas discussdes (1975-1985) e por um estudo social
sobre o0 seu papel e como ela é condicionada nesta sociedade. Sobre essa tematica
se estabelece um sistema que permeia a sociedade, e as mulheres anulam seus
direitos de liberdade, de serem sujeitos de sua prépria historia pelo modo como a
violéncia é manifestada na sociedade, vista ainda como natural.

Varios artigos, livros e documentos demonstram, nesses ultimos anos, que o
sistema econdmico, politico e social se faz presente em todas as decisdes. O

exercicio da coacado e o poder impedem a liberdade de decisdo, julgamento e
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reflexdo. Sendo assim, para Azevedo (1985, p. 19), “[...] toda relagdo violenta
enquanto relacdo de forca € um abuso da condicdo de ser humano, isto &, da
condigao de liberdade pessoal, de autonomia.” Nesse sentido, a violéncia contra as
mulheres decorre sempre da desigualdade de poderes entre homens e mulheres,
marcada por uma questao de género, atestando o dominio do homem na vida social.

Para Bourdieu (2002, p. 24), “[...] a diferenga anatdmica, entre os 6rgaos
sexuais, pode assim ser vista como justificativa natural da diferengca socialmente
construida entre os géneros e, principalmente, da divisdo social do trabalho.” A
diferenga socialmente construida exerceu dominio do homem sobre a mulher,
resultando na coercao velada, em que as mulheres séo violentadas, discriminadas e
inferiorizadas por um sistema em que prevalece a desigualdade social em razdo do
Seu sexo.

Dessa forma, mesmo que existam mulheres em posi¢cdes privilegiadas
(independente financeiramente, chefes, em posi¢gdes de destaque, e outros), ha
muitas que sofrem violéncias em suas casas, nas ruas e no trabalho. A maioria tem
vergonha, receio e medo de denunciar por ainda existir o preconceito. Por isso, o
tema merece ser analisado e enfrentado como um problema motivador de graves
problemas sociais que perpassam todo tipo de violéncia: doméstica (fisica, sexual,
patrimonial, moral, psicolégica) e de género, causando transtornos familiares,

psiquicos e sociais.

2.3 Violéncia contra as mulheres: violéncia domeéstica e de género

A violéncia contra as mulheres € uma violagao de direito considerada como
fendmeno social. Agressdes relacionadas ao sexo, praticadas em espacgos publicos

e privados, foi tema de estudos como o de Alemany (2009, p. 271), que define:

As violéncias praticadas contra as mulheres devido ao seu sexo assumem
multiplas formas. Elas englobam todos os atos que, por meio de ameaga,
coagao, ou forga, Ihes infligem, na vida privada ou publica, sofrimentos
fisicos, sexuais ou psicoldgicos com a finalidade de intimida-las, puni-las,
humilha-las, atingi-las na sua integridade fisica e na sua subjetividade.

Tomando-se por base a violéncia doméstica nos ultimos anos, o tema ganhou
visibilidade social a frente de diversas organiza¢gées como Organizagdo das Nagdes
Unidas (ONU), Organizagao Mundial da Saude (OMS) e Conselho da Europa. O
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fendmeno foi reconhecido como violagao de direitos humanos, tendo como objetivo
o desenvolvimento igualitario entre homens e mulheres. Entretanto, somente no
século XX essas questdes foram efetivamente tratadas como diretrizes, através de
convengdes politicas, que definiram as conjungdes de direitos humanos para toda a
sociedade.

O Brasil participou dos mais importantes tratados e conferéncias
internacionais que definem e marcam os avangos dos direitos humanos e das
mulheres, com destaque para a Declaragé&o Universal de Direitos Humanos (1948); a
Convencao Sobre a Eliminacdo de todas as formas de discriminacdo contra a
Mulher da ONU (CEDAW), ratificada em 1984 e em 2002; a Conferéncia de Direitos
Humanos - Viena,1993; a Conferéncia Internacional de Populacdo e
Desenvolvimento — Cairo, 1994; a 42 Conferéncia Mundial sobre a Mulher — Beijing,
1995; a Conferéncia Interamericana para prevenir, punir e erradicar a Violéncia
Contra a Mulher - Brasil sediou em Belém — PA, 1994-2014 (GUIMARAES, 2004).

Os eventos e decisdes tiveram como objetivo discutir sobre as mulheres em
situacdo de violéncia, assegurando direitos e protecdo as mulheres, tornando-se
dever do Estado garantir essas conquistas. Nesse sentido, a Convengao de Belém
do Para definiu: “[...] violéncia contra a mulher € qualquer a¢ao ou conduta baseada
no género, que cause morte, dano, sofrimento fisico, sexual, psicolégico a mulher,
tanto no ambito publico como privado” (CELMER, 2010, p. 73). Portanto, a agressao
fisica, que espanca ou bate, passa a ser vista da mesma forma que aquela
vivenciada por xingamentos, insultos, gritos, assédio, estupro, uso forgcado do sexo.

Por viver em uma sociedade machista, alguns homens acreditam que é
obrigagdo da mulher satisfazé-lo sexualmente quando desejar, e ndo, o sexo deve
ser feito quando duas pessoas o fazem por livre vontade, no entanto, muitas sao
forcadas e acreditam que o marido possui esse direito. Vale ressaltar foram as
feministas americanas, na década de 1970, as primeiras a denunciarem a violéncia
sexual como ato intoleravel, mostrando que o estupro ndo é um ato de
consentimento da mulher, e sim o uso da forga para violenta-la.

No Brasil, de acordo com os dados do Forum Brasileiro de Seguranca
Publica, a cada 12 segundos, uma mulher sofre violéncia no Brasil. Em cinco anos
0s registros de estupro no pais aumentaram em 168%; em 2005, as ocorréncias de
15.351 casos subiram para 41.294 em 2010. De acordo com o Ministério da Saude

(2011), entre janeiro e junho, pelo menos 5.312 pessoas sofreram algum tipo de
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violéncia sexual. Conforme pesquisa da “Percepc¢ao da sociedade sobre violéncia e
assassinatos de mulheres”, realizada pelo Data Popular e Instituto Patricia Galvao
(2013), 43% das mulheres brasileiras aguentaram algum tipo de violéncia por parte
de seu companheiro, sendo que a cada 7 segundos uma mulher é agredida com
tapas e empurrées; a cada 15 segundos, uma mulher sofre espancamento; e a cada
20 segundos, uma tem sua integridade fisica ameagada com armas de fogo.

Com base nesses dados, constata-se que as mulheres, por medo, vergonha e
insegurancga, ainda possuem dificuldade de denunciar seu companheiro. Segundo
Alemany (2009, p. 214),

[...] estima-se de forma geral que os atos de violéncia contra as mulheres
sao mais numerosos e ainda muito pouco denunciados [...]. As violéncias
conjugais continuam sendo ocultadas, e a sua demonstracao estatistica
é dificil porque elas aparecem sob diferentes rubricas (golpes e
agressoes, estupros, agressdes sexuais, assassinatos, etc.).

A violéncia doméstica esta também relacionada a fatores emocionais, muitas
se anulam e vivem diversas formas de coer¢do como algo natural, sempre
vinculadas ao campo afetivo da dependéncia. Quando a dependéncia é financeira, e
nao emocional, torna-se pior, porque as mulheres vivem um dilema, considerando-
se incapaz por nao trabalhar, vivendo problemas sérios de autoestima e

inferiorizando-se frente ao agressor.

A ambiguidade da conduta feminina é muito grande e compreende-se o
porqué disto. Em primeiro lugar, trata-se de uma relagdo afetiva, com
multiplas dependéncias reciprocas. Em segundo lugar, raras sado as
mulheres que constroem sua propria independéncia ou que pertencem a
grupos dominantes. Seguramente, o género feminino nao constitui uma
categoria social dominante. (SAFFIOTI, 2004, p. 75).

Nesse sentido, a violéncia € um problema social intoleravel e de saude, “[...]
uma vez que sao agravos de alta frequéncia e que causam sérias repercussoes ao
estado fisico, psiquico e social, sendo determinantes no processo de saude e
adoecimento das pessoas” (GUIMARAES, 2004, p. 105). Diante dessa otica, ao
passar por varios tipos de violéncia, esse sujeito oprimido e humilhado, tomado por
hematomas ou sequelas, encontra-se em estado de moléstia.

Em uma pesquisa realizada com dez mulheres em situacéo de violéncia, na

sede de Maria Mulher — Organizacdo de Mulheres Negras no estado de Porto
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Alegre, localizada na regidao Cruzeiro do Sul, Porto e Luz (2007, p. 194)

demonstraram a natureza complexa, multidimensional e heterogénea da violéncia:

[...] a violéncia iniciou durante o relacionamento com seus companheiros,
sendo que a vida afetiva do casal era caracterizada, a principio, por
tranquilidade e demonstragdo de carinho por parte de ambos. Com o
passar do tempo, essa realidade transformou-se em algo negativo e
violento.

Segundo Santos e Izumino (2005), em meados da década de 1980, com o
surgimento das delegacias da mulher e com a atuagdo do Estado nas esferas da
Justica e Segurancga publica, os estudos consistiram em conhecer os crimes mais
denunciados e os tipos de violéncias mais comuns que as mulheres sofriam. Para
abordar essa problematica, foram identificados trés tipos de correntes teodricas:

dominagado masculina, dominagao patriarcal e relacional.

A primeira, que denominamos de dominagado masculina, define a violéncia
contra as mulheres como expressao de dominagdo da mulher pelo homem,
resultando na anulacdo da autonomia da mulher, concebida tanto como
‘vitima’ quanto ‘como cumplice’ da dominagdo masculina; a segunda
corrente, que chamamos de dominagdo patriarcal, € influenciada pela
perspectiva feminista e marxista, compreendendo violéncia como expressao
do patriarcado, em que a mulher é vista como sujeito social autbnomo,
porém historicamente vitimada pelo controle social masculino; a terceira
corrente, que nomeamos de relacional, relativiza as no¢gdes de dominagéo
masculina e vitimizagao feminina, concebendo violéncia como uma forma de
comunicagdo e um jogo do qual a mulher ndo é ‘vitima’ sen&o cumplice.
(SANTOS; IZUMINO, 2005, p. 2).

A violéncia contra as mulheres adquire diferentes significados, varias analises
sao interpretadas e conceituadas tendo como ponto em comum a dominacéo, o
patriarcado e a anulagcdo. A questdo da vitimizagdo ganha destaque, também,
porque a maior parte das denuncias eram retiradas pela vitima por causa do tipo de
intervencao feita pelos agentes, refletindo o medo e o preconceito enfrentado.

Por intermédio dessa realidade, o conceito de género torna-se categoria
fundamental para compreender as complexidades das queixas. O conjunto de
agressdes que as mulheres enfrentam cotidianamente, a violéncia de género e a
doméstica, resulta no poder masculino. Muitos julgam ter direito de agredir; e outras
tantas acham ser natural por ter que submeterem-se aos desejos de seu

companheiro.
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E importante observar que a violéncia doméstica acontece durante a relagéo
afetiva, perpassada por varias fases (psicologica, moral, fisica, sexual, ou
patrimonial). Algumas mulheres ndo conseguem sair do circulo vicioso porque nao
possuem suporte e condicdes para se livrar dessa situagao, “[...] mesmo quando
permanecem na relagdo por décadas, as mulheres reagem a violéncia, variando
muito as estratégias” (SAFFIOTI, 2004, p. 79).

Por isso, as mulheres ndo sdo cumplices de seus companheiros, elas se
submetem porque n&o possuem poder de desfrutar da igualdade, possuindo
somente o consentimento. Todavia, a violéncia de género ocorre também no
ambiente familiar doméstico, privilegiando o masculino. Assim, “A violéncia de
género, especialmente em suas modalidades doméstica e familiar, ignora fronteiras
de classes sociais, de grau, de industrializagdo, de renda per capita, de distintos
tipos de cultura (ocidental x oriental) etc.” (SAFFIOTI, 2004, p. 83). Isso acontece
principalmente nas relagcbes afetivas, acreditando ter uma codependéncia, as
mulheres suportam essas violagdes em razao da relagao emocional e/ou econémica,
fazendo de seus lares uma verdadeira prisdo. Desse modo, “[...] o proprio género
acaba por se revelar uma camisa-de-for¢ca: o0 homem deve agredir, porque 0 macho
deve dominar a qualquer custo; e a mulher deve suportar agressdes de toda ordem,
porque seu destino assim o determina” (SAFFIOTI, 2004, p. 85).

Historicamente, o homem acredita que a mulher é sua propriedade, por isso
manifesta sua violéncia por razdes desconhecidas ou para se auto afirmar, afinal,
quando o homem/marido/companheiro bebe, ele ndo sai batendo no dono do bar,
ele vai para casa, para dentro do seu lar cometer a violagdo. Assim, “[...] por ser o
homem um ser das praxis, no processo de dominacao e transformacao da natureza,
o individuo utiliza-se da forca e pratica a violéncia” (MIRALES, 2013, p. 24).

Através de um estudo investigativo realizado pelo Instituto Patricia Galvao e
Data Folha — Percepcao da Sociedade sobre Violéncia e Assassinatos de Mulheres
(2013) em 100 municipios, nas cinco regides do pais, foram entrevistadas mulheres
acima de 18 anos, no periodo de maio de 2013.Constatou-se, a partir dos dados
coletados, que 7 em cada 10 entrevistadas sofrem mais violéncia dentro de casa do
que em espacos publicos, aproximadamente 70%.

Dessa forma, a violéncia doméstica é mais frequente onde deveria existir
dignidade e respeito. E dentro de sua casa que as mulheres sdo coagidas,

oprimidas, violentadas. Por isso, € dever da sociedade e do poder publico encontrar
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formas de combater a impunidade. Afinal, “em briga de marido e mulher”, nos dias
de hoje, “todos devem meter a colher sim!”, porque € um problema publico.

As mulheres conquistaram seus direitos civis, econdmico, politico e social, por
isso, cabe ao Estado assegurar sua integridade e vida por meios de politicas
publicas que assegurem a concretizagao destes direitos. Ainda muito banalizada,
porque os inquéritos policiais muitas vezes sao interrompidos, arquivados por falta
de prova ou por falta de vontade em prosseguir com o processo criminal, a violéncia
doméstica precisa ser melhor abordada. Isso demonstra “[...] a complacéncia que a
sociedade tem para com a violéncia doméstica. E, entretanto, ela talvez seja o
fendbmeno mais ‘democratico’: quase todas as mulheres recebem seu quinhao”
(SAFFIOTI, 2004, p. 87).

Portanto, € necessaria uma erradicagao de toda violéncia doméstica e de
género para que as mulheres em situagdo de violéncia sejam amparadas e o
agressor seja penalizado por suas condutas.

No entanto, para Mirales (2013, p. 33):

A superagédo das subalternidades de género implica uma série de mudangas
internas e externas aos individuos, ndo havendo definicdo de forma ou de
tempo para cada envolvido em construir as condigdes objetivas de sua
superagao. Por isso, a interrupg¢ao de relacdes e a superagao das situagdes
de violéncia exigem apoio objetivo, que possibilte as vitimas o
restabelecimento do cotidiano sem violéncia e, também aos agressores, a
revisdo em suas condutas.

Sendo assim, a violéncia contra as mulheres pode ser considerada um
fendbmeno multicausal e complexo, necessitando de intervencbes efetivas que
assegurem a protecao social e a seguranca como sendo de responsabilidade
publica. E a violéncia baseada no género comprova que ainda predominam o0s
esteredtipos de uma vida relacionada a cultura machista, sendo necessarias
mudancgas significativas para que as mulheres possam ter autonomia, vivéncia e
liberdade sem ser confrontada ou discriminada por homens que as enxergam como

seres incapazes e sem valor.

2.4 Violéncia contra as mulheres e sua complexidade

A violéncia, anteriormente mencionada como multicausal, heterogénea,

retrata as diversas formas de violagdes, representando toda uma impunidade por
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parte da sociedade e do Estado. De maneira geral, ninguém quer viver em estado de
violéncia, ninguém quer ser humilhado, coagido, oprimido ou infeliz. Por isso, todas
querem ser feliz, amadas, respeitadas e valorizadas no campo afetivo, no trabalho e
no seu cotidiano.

Eis que surge, portanto, a pergunta: Afinal, por que elas continuam a mercé
das agressbes? Essa parece uma pergunta simples, e torna-se complexa porque a
maioria das mulheres almejam viver um sonho de fada, uma vida feliz, mesmo que
essa felicidade seja diferente, se anulando, passando por situagdes de violéncia e
baixa autoestima. Conforme Saffioti (2004, p. 47), “[...] € verdade que as mulheres,
em geral, apresentam baixa autoestima, sobretudo aquelas que tém seus direitos
humanos violados com frequéncia”. Para viver um sonho, vive-se uma mentira para
manter sua posigao conjugal, perpassando por fases de dificil entendimento.

De forma delicada e firme, Oliveira (2010, p. 66) reflete sobre essa questao:

As mulheres sdo criadas para idealizar o amor, para se sentirem plenas
apenas quando encontram o homem perfeito e Unico para ela. E séo fortes
na defesa dessa crenga contra a sociedade e contra a propria familia, se
preciso for. Esse ideal romantico, contudo, apoia-se na arrogancia prépria
do mito cristdo que se considera capaz de salvar o outro, de converté-lo
para o bem pelos ensinamentos do comportamento amoroso.

As mulheres acreditam que seu companheiro agressor pode mudar ou que a
culpa é delas. Em pesquisa realizada pelo Instituto Patricia Galvao e Data Folha —
Percepcao da Sociedade sobre Violéncia e Assassinatos de Mulheres (2013), 17%
afirmaram que apanham porque provocam o homem, e 9% afirmaram que bater nao
e crime. As vitimas, conforme salienta Saffioti (2004, p. 80), acreditam “[...] que o
homem exerce o direito e o poder sobre ela, e isso se torna grave, essas ideologias
culturais devem ser desmistificadas, ndo deveria se ter nem 1% de aprovacéo a
essas atitudes”. Nenhuma deve apanhar, porque ela ndo € posse de seu marido, ela
€ mulher, esposa, amante e deve ser respeitada.

O casamento nao pode ser visto como direito de posse, e sim como uma
unido, no qual o casal deve garantir o respeito e o amor reciproco. Oliveira (2010, p.
67-68) exemplifica que, “[...] em relacionamentos marcados pela agressdo, o
problema se instala quando um ou os dois se sentem proprietarios de um direito
social e divino de usar o outro em fungdo dos seus desejos.” Muitas mulheres sao

culturalmente forgadas a viver um matriménio e aceitar todas as imposi¢des e, “ao
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silenciar o seu tormento para os amigos e familias, querem manter a aparéncia de
felicidade e acreditam no seu poder de resgata-lo desse comportamento mau para o
bem.”

Em geral, elas acreditam que seus parceiros vao mudar, tém esperangas de
que o homem gentil, educado e amoroso com quem se casaram vai voltar. Estudos
mostram que o0s homens, antes de se casarem, apresentam caracteristicas
positivas, mas depois se transformam, o que justifica o percentual de vitimas que se
sentem culpadas por essas agressodes. O sentimento envolvido é tao forte e “cruel”
que “adoece” a subjetividade das mulheres.

Por um lado, a incapacidade de dizer um basta a violéncia se justifica na
crenca de que o companheiro vai rever suas acgdes; por outro, sdo ameacgadas e
chantageadas com a morte de algum familiar e vivem em situagdes de risco, pois
somente elas sabem o que estdo passando, ficando mais dificil quando outras

pessoas sao envolvidas.

A mulher ndo é uma vitima inconsciente de seus direitos, que compactua
com a violéncia que sofre. As condi¢cdes e o medo tanto de ser morta ou de
ver um ente querido morto, aliados com o medo arquetipico de ficar sozinha
e de ndo encontrar mais ninguém que a queira, refreiam seu vbéo de
libertacao, ainda que temporaria [...]. (OLIVEIRA, 2010, p. 79).

O medo da morte e da soliddo sao elementos chaves compreender a
complexidade da questao, pois essas mulheres lutam diariamente para nao viver em
situacdes de violéncia, sdo “forcadas” a manifestar vontades que nio estdo ao seu
alcance, como ndo denunciar em uma Delegacia da Mulher, ou a sua propria
abnegacao de desfazer uma relagdo ruim e comecgar outra, porque 0 medo e a
insegurancga estao juntos, inibindo sua autonomia.

Mesmo no século XXI, varias mulheres independentes e autbnomas querem
constituir suas familias, mas é preciso se questionar: que tipo de familia, querem
constituir? Aquela com padrées marcados por género, machismo e patriarcado? Ou
uma familia baseada em direitos iguais, em que cada um possui sua autonomia e
independéncia? A segunda, com certeza, mas sera que estdo preparadas? E fato
gue nos meios sociais, mesmo com a “independéncia da mulher”, existem mulheres
com posi¢cdes tdo machistas quanto as dos homens, insistindo na crenga de que

devem se submeter aos padrdes culturais, sendo submissas.
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Por perceberem isso, Cheron e Severo (2010, p. 3) afirmam:

Quando ligada ao fator econdmico, a violéncia possibilita que as mulheres
se sujeitem a relagdes abusivas por conta da dependéncia em relagéo aos
companheiros. Na estrutura familiar assentada na hierarquia patriarcal, o
homem é o chefe da familia, a quem cabe o direito de tomar decisbes e
aplicar medidas que considere necessarias para manter e reforgar sua
autoridade sobre a companheira e os filhos. A mulher cabe um papel
secundario, em muito atrelado a dependéncia econébmica do companheiro
‘provedor’. Nesse tipo de estrutura familiar é facilitada a presenga da
violéncia, fendbmeno tolerado pela sociedade.

Tomando-se por base a mesma pesquisa “Percepcdes e reacdes da
sociedade sobre a violéncia contra a mulher”, realizada pelo Instituto Patricia Galvao
(2013), constatou-se que 24% das mulheres continuam com seus
companheiros/conjuges porque nao tém condigbes financeiras para viver sem o
parceiro, 23% se preocupam com a criagao dos filhos, 17% tém medo de morrer,
12% apresentam auto estima baixa, 8% possuem vergonha de ser espancada, 6%
tém vergonha de se separar, 4% acreditam na obrigagcao de manter seu casamento,
4% sentem dependéncia emocional do parceiro.

Nesse sentido, infere-se que mesmo no século XXI diversas razdes levam as
mulheres a ainda continuarem com seus companheiros violentos. Tragos de uma
cultura pautada em concepgdes que envolvem machismo, problemas de género e
patriarcalismo, na qual as mulheres sentem-se oprimidas e, muitas vezes,
envergonhadas impedindo-as de sairem de relacionamentos “doentes” por padrées
que a propria sociedade define. “Até que a morte os separe” se materializa na
aceitagdo das violagbes para ndo serem taxadas, discriminadas ou julgadas pela
sociedade.

Caracterizada por grandes lutas e manifestagbes, a histéria da mulher é
marcada por movimentos feministas e de mulheres que lutaram por independéncia,
autonomia, liberdade e direitos que merecem destaque. No entanto, ainda existem
praticas que reforcam o preconceito sobre a situacao das mulheres na sociedade,
acreditando que seu lugar ainda é dentro de casa, no fogdo. Desconstruir a
existéncia de lugares determinados, ainda, € um desafio. Importa saber que o lugar
das mulheres pode ser nos espacos publicos e privados, lutando cada dia mais por
sua liberdade e direito, desmitificando valores baseados no género e no patriarcado.

E, para compreender melhor essa luta, o segundo capitulo retrata o

movimento feminista, a categoria de género e as lutas para a erradicagdo da
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violéncia contra as mulheres, culminando na criacdo da Lei Maria da Penha, n°
11.340/06.
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3 LEI MARIA DA PENHA: INSTRUMENTO PARA A ERRADICAGAO DA
VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES

Para estabelecer uma relagdo histérica com os movimentos de mulheres e
feminista compreender os avancos e contribuicbes até a criacdo da Lei Maria da
Penha, fez-se necessario destacar a importédncia do conceito de género, que
fundamentou grandes discussdes sobre a condigdo das mulheres, a garantia de
direitos e conquistas ao longo dos anos, tornando-se fundamental analisar o

processo historico que resulta na promulgagao dessa Lei.

3.1 Movimentos feminista e de mulheres, e a categoria género

Para Del Priore (1994), a mulher firmava-se, ao longo dos anos, em um
espagco marcado por representacbes e ideais masculinos voltados para o
casamento, no qual sua funcdo primordial seria a maternidade e a dedicagao a vida
doméstica. Nao existia outra opgdo, caso fugisse desses ideais, tornaria uma mulher
leviana, um mal para a sociedade.

As lutas incondicionais presentes na historia da mulher retratam a busca de
direitos e cidadania, ja que estavam limitadas aos condicionamentos masculinos, do
pai ou marido. As manifestagdes feministas emergiram com forga na segunda
metade do século XIX e nas primeiras décadas do século XX, pelos direitos politicos
de votar e serem votadas, surgindo assim um feminismo organizado, como certifica
Pinto (2003a).

Na tentativa de compreender o que foi o movimento feminista e sua atuagao a
frente de uma sociedade sexista e patriarcal, Rodrigues (2005, p. 1163) considera
que “as mulheres, pensadas como um grupo social especifico, carregam uma longa
historia de exclusdes, privacdes, discriminacdes, opressdes’. Para tanto, o
feminismo materializa-se nem um movimento de luta que surge para combater as
desigualdades existentes entre homens e mulheres, em prol de garantias de direitos.

A abrangéncia dos movimentos motivou algumas mulheres a reivindicar seus
direitos e lutar por uma igualdade de género, a exemplo de Christine de Pisan, uma
das primeiras feministas, que defendeu a igualdade de sexo, afirmando que a
educacao entre meninos € meninas deveria ser idéntica e nao diferenciada, porque,

tendo uma mesma educacdo, as mulheres estavam incluidas no mesmo
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entendimento e raciocinio que os homens (ALVES; PITANGUY, 1991). Desse modo,
o movimento feminista buscava uma nova visdo da sociedade, que incluia as
mulheres e seus direitos sociais, civis e politicos, para o fim da dominacédo e
subordinacéo do sistema patriarcal.

Conforme Jonas e Munévar (2007, p. 13), “[...] a luta se da por uma nova
identidade e uma sociedade humana produto da reflexdo sobre a desigualdade
social e a opressao entre os géneros que elimine a subordinagdo da mulher”. Dessa
forma, ao desenvolver o saber e a consciéncia de varias mulheres que lutaram para
romper com o patriarcado, a opressao e a dominagao masculina, destacam-se fases
significativas do movimento feminista que efetivamente produziram transformagdes
na sociedade.

A primeira fase ficou conhecida como sufragismo, que buscou permitir e
ampliar o direito de voto as mulheres. Mas acbes de lutas aqui nao tiveram
caracteristicas de movimento em massa, como na Inglaterra e nos Estados Unidos.
A retomada do assunto iniciou em 1910, quando Deolinda Daltro fundou o partido
Republicano Feminino, no Rio de Janeiro, com o objetivo de voltar a discutir o voto
feminino, no qual foi “esquecido” em 1891, na Assembleia Constituinte. Sendo
assim, em 1932, o entdo Presidente Getulio Vargas promulga o direito ao voto
feminino (ALVES; PINTAGUY, 1991).

Apesar deste marcante progresso sobre o sufragio feminino no Brasil, as
mulheres tiveram restricbes ao exercicio do voto, e, somente apds a promulgagao da
Constituicdo de 1946, foi conquistado este direito, dando origem a novas
reivindicagdes como a educacgao e as novas condi¢cdes de trabalho. Nesse primeiro
momento, o feminismo se caracterizou pela busca de direitos e de reconhecimento
da situacao social, politica e econdmica das mulheres.

Pinto (2003a, p. 26) diz que essa conquista do voto feminino, em que sua
participacdo poderia ser como eleitora ou candidata, ndo expunha em jogo os
conflitos de género e as organizagdes patriarcais, sendo um privilégio apenas da
elite brasileira (filhas de médicos, militares, politicos, dentre outros), enfatizando o
questionamento acerca das relagdes patriarcais que aconteceram apds a conquista
dos direitos politicos.

A segunda fase surge nos anos 1960 e 1970, e caracterizou-se pelo
desenvolvimento de estudos e pesquisa sobre a subordinacdo social e a

invisibilidade politica, na qual as mulheres tinham sido submetidas. Marcado pela
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ditadura militar, o periodo foi marcado por dois campos ideolégicos. De um lado, os
conservadores, representados pela Unido Democratica Nacional (UDN),
empresarios, grandes proprietarios de terra e parte da classe média; e de outro lado,
a esquerda, representada pelos partidos nacionalista como o Partido Trabalhista
Brasileiro (PTB), Partido Comunista Brasileiro (PCB), associado por partido
clandestino, empresarios nacionalistas, parte do operariado, movimentos
camponeses, intelectuais, estudantes e parte da Igreja Catolica (PINTO, 2003b, p.
42).

E importante destacar que esses dois campos ideais foram essenciais para o
desenvolvimento do pensamento feminista no Brasil. Com o Golpe Militar de 1964,
cassacgodes politicas, censura, desaparecimento, tortura, exilio, entre outras praticas,
apos a decretagcdo do Ato Institucional n° 5 (Al — 5), tornaram a atuagéo politica no
pais uma questdo perigosa. Enquanto na Europa e Estados Unidos havia uma
renovacgao cultural, efervescéncia politica e revolugdo, o Brasil estava vivendo o
periodo de ditadura, repressao e morte.

Nesse contexto, Rocha (2002) destaca algumas ampliacbes da corrente de

pensamento na década de 1960 descrita em “Um dicionario ideoldgico feminista.”

Feminismo burgués: origina-se no bojo da revolugédo burguesa. Composto
por mulheres da classe burguesa e aristocratica. Reformistas e defensoras
de oportunidades iguais para a mulher em relagdo ao homem sem, no
entanto, questionar o modelo econdmico-social. Feminismo sufragista:
luta em prol do voto feminino e da cidadania (1880-até a primeira guerra
mundial). Feminismo catoélico: luta pelo direito das mulheres em assistir
aos concilios, de serem ordenadas sacerdotes e pela melhoria do status
das freiras. Feminismo socialista: estd ligado as mulheres que militam em
partidos socialistas ou comunistas. Feminismo radical: as mulheres que o
compdem créem que esse grupo deve se organizar sem a presenga dos
homens porque a luta que travam devem ser contra as instituicdes
patriarcais. Feminismo homossexual: estd organizado por mulheres
Iésbicas e que lutam pelo direito de ter uma vida privada e uma sexualidade
sem a ingeréncia do estado e das autoridades. Feminismo da diferenca:
defende as qualidades femininas que sao inerentes as mulheres, tais como:
a sensibilidade, a intuicdo, uma agressividade menor. Igualdade, no
entanto, respeitando-se as diferencas. (ROCHA, 2002, p. 112-113).

Essas manifestacbes e lutas dos movimentos feministas deram grande
visibilidade as mulheres, pois estavam lutando por causas incomuns, especificas ou
coletivas, possibilitando o crescimento sobre o conhecimento do sexo feminino e sua
importancia e valorizacdo na sociedade, que considerava a mulher como uma

pessoa incapaz de assumir responsabilidades e direitos perante o mundo. Assim,
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apos dez anos, na década de 1970, ressurge, frente as grandes organizacbes de
mulheres, de classes médias e populares no Brasil, o movimento feminista,
desenvolvendo acgdes, debates e campanhas de Saude, Formacado Profissional,
Mercado de Trabalho, Ideologia, Sexualidade e Violéncia (ALVES;
PINTAGUY,1991).

Esse desenvolvimento se deu a partir da ampliagdo do pensamento e vivéncia
que o movimento viveu, através dos entraves no Brasil e de influéncias dos outros
paises (Europa e EUA), buscando expandir suas lutas para uma emancipagao
politica e social. Assim, o movimento de mulheres desenvolvia paralelamente ao

feminismo agdes e praticas de conscientizagao.

Se néo se pode tratar os movimentos de mulheres como algo totalmente
dissociado do movimento feminista, deve-se reter de qualquer forma sua
especificidade: foram movimentos organizados ndo para pér em xeque a
condicéo de opressao da mulher, como no caso do feminismo, mas para, a
partir da propria condigdo de dona-de-casa, esposa, mae, intervir no mundo
publico. Sao exemplos dessas organizagbes 0s movimentos contra a
carestia, os clubes de méaes, o movimento pela anistia, entre outros.
(PINTO, 2003a, p. 44).

Nesse processo, as mulheres encontravam-se mais questionadoras e
objetivas para irem atras dos seus direitos, exigindo o debate sobre baixos salarios,
sexualidade, criacdo de creches para criangas, combate a violéncia sexual e
doméstica. Em 1975, no dia 8 de margo, foi instituido pela ONU o Ano Internacional
da Mulher, simbolizando as lutas das mulheres, e elaborado “O Manifesto da Mulher
Brasileira”. Dez anos depois foi criado o Conselho Nacional dos Direitos da Mulher,
destacando-se a luta pelos direitos das mulheres.

Denuncia, compreenséo e explicagao da historia social, econbémica e politica
das mulheres marcam a segunda fase, que objetivou discutir a importancia da
histéria das mulheres a partir de duas grandes bandeiras: “o pessoal € politico” e
“nossos corpos nos pertencem” (RODRIGUES, 2005). O slogan “o pessoal é
politico” contribuiu para o debate entre a esfera publica e privada, questionando as
relacbes hierarquicas e trazendo discussdes sobre uma redefinigdo politica. A
imperativa frase “nossos corpos nos pertencem” chamava atencdo para o
enfrentamento do movimento perante as instituicdbes publicas (Estado e Igreja),
baseando nos direitos civis e religiosos, que regulavam e controlavam seus corpos,

a fim de determinar o que as mulheres poderiam fazer ou ndo, como o uso de
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preservativos ou o direito do aborto. Os gritos de autonomia e a néo aceitacado da
submissao imposta a preceitos oriundos da sociedade acabam “[...] configurando
uma luta por democracia, pelo direito a tracar os proprios rumos, as proprias
histérias e possibilidades” (RODRIGUES, 2005, p. 1166).

Segundo Costa (2006), para o pensamento liberal, o publico refere-se aos
assuntos politicos e econémicos, e o privado aos assuntos domésticos, familiares e
sexuais. O movimento chamou atengdo sobre a situacdo das mulheres em suas
casas e provocou questionamentos considerando tratar-se de um problema publico,
uma vez que deveria ser resolvido com as acdes politicas e educacionais, colocando
assim novas definicdes na politica e nos espacgos publicos e privados.

Nesse sentido, Colling (2014, p. 24) explica que cabia “[...] aos homens o
espacgo publico, politico, onde se centraliza o poder; a mulher, o privado e seu
coragao, o santuario do lar. Fora do lar, as mulheres sdo perigosas para a ordem
publica”. Observa-se a existéncia das relacdes de poder, no qual a condicionalidade
das mulheres restringia ao privado, porque la era o seu espaco.

Diante disso, o movimento feminista centrou-se em trabalhos de organizagao
e luta para uma nova ordem social, econdmica e politica. No Brasil, o avanco desse
movimento despertou interesse dos partidos politicos que uniram as demandas das
mulheres a seus programas e plataformas eleitorais, criando departamentos
femininos em suas estruturas partidarias (COSTA, 2006).

Em razao disso, feministas vinculadas ao Partido do Movimento Democratico
Brasileiro(PMDB)ganharam as eleicbes e a primeira garantia de implementagéo de
politica publica voltada para as mulheres foi o Conselho Estadual da Condig&o
Feminina (CECF), criado em 1982, definindo quatro areas prioritarias: creche,
trabalho, saude e violéncia. Essas ag¢des fizeram com que o movimento lutasse para

ter mais medidas que garantissem a protecdo das mulheres.

Com isso foram criados, em meados dos anos 1980 e 1990, o Conselho de
Direito da Mulher, a Delegacia de Atendimento a Mulher, e o SOS Mulher,
voltado para a conscientizagdo da mulher sobre a dominagdo masculina, e
tendo como intuito publicar a questao da violéncia doméstica, como: mudar
a realidade das delegacias, propondo capacitagdes aos policiais que
atendem as mulheres em situagdo de violéncia, em que muitas se
queixavam de como eram tratadas por eles. (TAVARES; SARDENBERG;
GOMES, 2014).
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Além disso, houve também a realizagdo da campanha nacional “Constituinte
para valer tem que ter palavra de mulher”, que sistematizou propostas, divulgadas
para a sociedade civil e para os constituintes, por meio da Carta das Mulheres a
Assembleia Constituinte, que teve 80% de aprovagdao de suas reivindicacoes
(COSTA, 2006).

Nesse processo, € importante ressaltar que o movimento feminista foi
influenciado por ideias apds a reforma partidaria no Brasil e a anistia dos presos e
exilados politicos, que trouxeram ao pais novos conceitos, opinides, percepgoes. O
Brasil estava ainda sob o regime militar, mas ressalva-se que foi uma época com
maior liberalizagdo, maior manifestagcdo e menos medo dos militares. O movimento
tomou novos rumos com a redemocratizagdo, e as feministas se dividiram. Umas
optaram por lutarem pela institucionalizaggo do movimento, havendo uma
aproximacao da esfera estatal; outras viam essa forma como cooptagdo (PINTO,
2003a).

Ao longo das décadas, grupos feministas surgiram e abriram espago para o
desenvolvimento do feminismo académico em nucleos de pesquisas em estudo das
mulheres. Com a relagao politica existentes, espacos no plano institucional foram
conquistados por meio de Conselhos da condicdo das mulheres, bem como sua
insergado nos cargos eletivos e a participacéo politica. Nos dizeres de Pinto (2003a,
p. 69),

[...] em qualquer um desses espacos a presenga das mulheres e, mais do
que isso, de feministas tem sido fruto de multiplas tensdes resultantes de
fatores como a propria resisténcia de um campo completamente dominado
por homens a entrada de mulheres e a estratégia do proprio movimento,
que muitas vezes viu 0 campo da politica como uma ameaga a sua unidade.

A presenca significativa das mulheres nos espacgos publicos trouxe mudangas
e reflexdes sobre a situagao que o pais estava vivendo naquele momento ditatorial,
envolvendo inumeros grupos. A existéncia dos Conselhos, das Organizagbes nao
Governamentais(ONGs), dos estudos sobre as mulheres, de uma delegacia e da
insercdo das mulheres na Universidade foram fundamentais aos que participavam
de movimentos por uma sociedade feminista ou socialista. “Trata-se de uma geracéao
que transformou suas experiéncias militantes em alvo de reflexdao” (PEDRO, 2005, p.
171).
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Em suma, o movimento abrangeu estudos sobre esses temas em uma
perspectiva de conhecimento e indagagcdes sobre as relagbes de género, rompendo
com as desigualdades entre homens e mulheres. Com a redemocratizagdo do pais,
a Constituicao de 1988 foi promulgada com a participagdo da defesa dos direitos das
mulheres, a partir da criagdo do Conselho Nacional dos Direitos da Mulher (CNDM),
no ano de 1985, articulada com as demandas do Movimento Feminista, resultado de
uma mobilizacdo que iniciou na campanha Diretas Ja, de 1983, instituida pelo
Movimento de Mulheres.

Pinto (2003b, p. 72), dando significado a luta feminista, esclarece que

[e]ntre 1985 e 1989, o CNDM tratou de quase todos os temas que
centralizavam a luta feminista brasileira, desde questdes consensuais como
a luta por creches até as polémicas ligadas a sexualidade e direito
reprodutivo. Entretanto, sua maior e mais bem sucedida intervencao
aconteceu junto a Assembleia Nacional Constituinte, éxito concretizado na
prépria Constituigdo de 1988.

Neste momento, iniciam-se as discussdes sobre os conflitos de género, nas
quais as mulheres, ainda consideradas como o sexo fragil, compreendem melhor
suas limitacbes perante a sociedade. Segundo Costa (2006), com a inser¢gao do
feminismo popular, novas identidades e organizagdes feministas (mulheres pobres
que participavam de associagdo de bairros, operarias, através dos sindicatos,
trabalhadoras rurais), comecaram a se identificar com o movimento. Nos debates e
discussdes eram expressos conflitos, avangos, dilemas, troca de experiéncias e
conhecimento acercado desenvolvimento de uma linguagem feminista. Mulheres
articulavam entre si, juntamente as de outros paises e culturas, criando meios para a
luta de igualdade de género.

Em resumo, verifica-se que o feminismo, na década de 1980, apresentou uma
ampliagdo em seus ideais, discutindo assuntos jamais trabalhados como a violéncia,
a saude, entre outros, conquistados através de uma militancia por parte de mulheres
e feminista. Assim, “[...] paralelamente a sua vida politica, 0 movimento, como foi
possivel observar, avangou, com certeza, na discussdo das questdes de saude e
violéncia” (PINTO, 2003b, p. 89). A violéncia, vivenciada nos séculos passados,

reaparece no ambito publico com as lutas feministas. Nesse sentido,

[...] a posigdo do homem como portador do direito de vida ou morte sobre
aqueles sobre o teto tem raizes na casa-grande escravocrata. A mulher
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naquela situacdo era frequentemente objeto de estupro. Ou era a mulher
branca, que se submetia ao homem por ser este seu dever de esposa para
reproduzir a prole, ou era a mulher negra, objeto de desejo do homem
branco que se permitia com ela prazeres ndo permitidos na casa grande
senzala. A ndo-submissado dessas mulheres ao poder do homem justificava
a violéncia. Somava-se a esse poder de mando a moral catdlica e sexista
que reinava no pais e que constituia as mulheres como sujeitos submissos
e castos desde a mais tenra idade, estabelecendo esse como o Unico
padrao aceitavel de feminidade. (PINTO, 2003, p. 80).

Dessa forma, as mulheres comeg¢am a trabalhar e dividir o sustento da casa a
partir da segunda metade do século XX, mas a autoridade do homem ainda
prevalecia nos meios sociais, e a violéncia ainda era exercida. Ou seja, mesmo com
certa autonomia financeira, as mulheres sofriam a opressdo do seu companheiro, e
o homem era protegido pela lei e a moral conservadora, ndo reconhecendo as
mulheres como portadora de direito.

No Brasil, o impacto ideolégico das Ordenagdes Filipinas, que autorizava o
homem a matar sua esposa, caso ele fosse vitima de adultério foi revogado somente
em 1840, mas muitos ainda utilizavam essa ordenacao para se autodefenderem de

seus atos. Segundo Barsterd (2006, p. 92):

Essa é a origem, na cultura brasileira, da nefasta tese da legitima defesa da
honra, que tem sido utilizada pela defesa de homens que assassinaram
suas esposas, companheiras e namoradas. Levadas a julgamento pelo juri
popular, que se orienta pela chamada moralidade média da sociedade,
esses homens ainda séo absolvidos, em especial nas pequenas cidades do
interior do pais [...].

Em 1976, o assassinato de Angela Diniz marcou a sociedade brasileira, seu
ex-marido Doca Street, autor do crime, foi absolvido ao alegar que matou em
detrimento da legitima defesa da honra, desencadeando uma série de campanhas
publicas feministas (PINTO, 2003a). Para tanto, na década de 1980 e 1990, com a
gama de ocorréncias sobre a violéncia contra as mulheres, novas bandeiras foram
levantadas. Com os dizeres “quem ama nao mata” e “o siléncio € cumplice da
violéncia”, as feministas fizeram campanhas, movimentos e passeatas estimulando
as mulheres a denunciarem seus companheiros.

Na perspectiva de Rodrigues (2005, p. 1167), ainda se pode afirmar que “[...]
as estatisticas apontam que maridos e parceiros ou ex-maridos e ex-parceiros sao
responsaveis por cerca de 70% dos assassinatos de mulheres.” Esses assassinatos

corroboram para que em nossa sociedade a dominagdo e o sistema patriarcal
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intitulem a violéncia e a morte das mulheres, uma vez que sio vistas como
propriedade e sem direito, e o homem, em condi¢cdo de autoridade e superioridade,
impde sua forca para repreendé-las ou para firmar sua honra.

A violéncia contra as mulheres ganhou destaque no movimento feminista,
uma vez que as mulheres viviam em um sistema de dominagdo patriarcal, e a
violéncia era utilizada como forma de dominacéao “[...] a violéncia contra as mulheres
resulta da socializagdo machista”, assim certificam as autoras Santos e lzumino
(2005, p. 4), isso porque o homem se julga no direito de violenta-la. E a vitima,
condicionada a submissao, toma isso como um destino natural, afinal, foi educada
culturalmente a se submeter ao homem.

Ao questionar por que se mantém essas relacdes, ou como se reproduzem
tais desigualdades entre os homens e mulheres, os estudos de género auxiliam no
reconhecimento de suas fungdes sociais. A construcdo social do masculino e
feminino e a educagio inserida em nosso meio social apresentam exclusdes e
diferencgas, contribuindo para certos comportamentos (JONAS; MUNEVAR, 2007).

Desse modo, o conceito de género “[...]é util a todas as areas das ciéncias
humanas que buscam investigar criticamente os modos de comportamento
socialmente aceitos e os valores que estes refletem” (CASTRO, 2014, p. 14).
Caracterizadas pelo fator bioldgico, as desigualdades sociais, exclusbes e
diferengas entre o feminino e masculino determinam praticas de comportamento na
sociedade. Seguindo o0 mesmo raciocinio, para Louro (1997, p. 21), “[...] seja no
ambito do senso comum, seja revestido por uma linguagem “cientifica”, a distingao
bioldgica, ou melhor, a distingdo sexual serve para compreender — e justificar — a
desigualdade social.”

E pertinente compreender como essas caracteristicas sdo representadas na
construcao do ser social, constituindo o feminino e o masculino. Em razéo disso, o
género torna-se uma categoria fundamental para os estudos das mulheres que
lutam para a mudanca da sociedade sexista, machista, dominada pelo sistema
patriarcal. Nesse sentido, com base nesses preceitos, o feminismo desempenhou
um trabalho intenso para romper com o modelo de dominagao patriarcal, a fim de
eliminar a violéncia contra as mulheres. De acordo com as reflexdes de Alemany
(2009, p. 271):
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As violéncias praticadas contra as mulheres devido ao seu sexo assumem
multiplas formas. Elas englobam todos os atos que, por meio de ameaca,
coagédo ou forga, lhes infligem, na vida privada ou publica, sofrimentos
fisicos, sexuais, ou psicolégicos com a finalidade de intimida-las, puni-las,
humilha-las, atingi-las na sua integridade fisica e na sua subjetividade.

Portanto, a violéncia contra as mulheres engloba varios atos que infligem sua
vida, podendo desencadear varios problemas, entre eles, solidao, depressao e até
suicidio. Entretanto, o movimento feminista e os estudos de género deram destaque
as questdes dos direitos das mulheres e a erradicagao da violéncia. O combate a
violéncia de género teve repercussao no Brasil, quando os movimentos feministas
se uniram as mulheres dos mais diferentes segmentos sociais (clubes de maes,
associagdes de vizinhangas, movimentos comunitarios em defesa do transporte,
saneamento basico, creche) rompendo o siléncio e a invisibilidade que a esfera
privada mantinha (TAVARES; SARDENBERG; GOMES, 2014).

Segundo o Novo Dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa (2014), género é
uma categoria que indica, por meio de desinéncia, uma divisdo dos nomes baseada
em critérios tais como sexo e associagdes psicoldgicas. Ha géneros masculino,
feminino e neutro. Essa classificacao era constituida como uma divisdo de sexo, nao
havendo uma analise ou estudo do que significava na sociedade.

Scott (2012) afirma que o uso do conceito apareceu entre as feministas

americanas, que insistiam na qualidade social das diferengas do sexo.

Género era sobre mulheres e homens, sobre como os tracos atribuidos para
cada sexo justificavam os diferentes tratamentos que cada um recebia,
como eles naturalizavam o que era fato social, econdmico e desigualdades
politicas, como eles condensavam variedades da feminilidade e
masculinidade em um sistema binario, hierarquicamente arranjado.
(SCOTT, 2012, p. 333).

Contudo, género estava relacionado ao modo e ao comportamento de cada
sexo, em que as mulheres tinham suas fungdes e o homem também, ndo podendo
exercer em conjunto, em razdo de que o sexo predominava a fun¢cado de cada um.
Contradizendo a superficialidade, Saffioti (2004) alega que o género ndo se resume

somente a uma categoria de analise, como muitas historiadoras afirmam.

Género também diz respeito a uma categoria histérica, cuja investigagédo
tem demandado muito investimento intelectual. Enquanto categoria
histérica, o género pode ser concebido em varias instancias [...]. O género é
a construcao social do masculino e do feminino. (SAFFIOTI, 2004, p. 45).
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Ja Scott (2012) declara que as primeiras articulacdes feministas tiveram como
objetivo analisar a relacdo de poder e desigualdade entre homens e mulheres, no
qual a nogdo de género era uma constru¢do social do individuo. Todavia, o
movimento buscou mobilizar as mulheres, proporcionando reflexdes e analises
sobre suas experiéncias e histérias em comuns em uma sociedade marcada pelo
patriarcalismo, objetivando “[...] desenvolver politicas de intervengdo que promovam
a igualdade de género e o empoderamento das mulheres” (SCOTT, 2012, p. 335).

Por isso, a categoria género foi fundamental para as lutas dos movimentos de
mulheres e feministas, permitiu a compreensao sobre os conflitos existentes entre o
masculino e feminino, em que a anatomia nao posiciona mulheres e homens em
niveis hierarquicos ou sociais, € sim a simbolizagdo e a construcdo que a sociedade
faz dela.

Lamas (2000, p. 12) explica que feminismo

[...] desenvolveu o conceito de género como o conjunto de idéias em uma
cultura sobre o que é préprio dos homens e proprio das mulheres, e com
isto se propds a revisar como a determinagdo de género assegura a
dicotomia na qual se fundamenta a tradigao intelectual ocidental.

O feminismo buscou fundamentos que explicassem que a desigualdade
sexista existente devia-se ao sexo, que determinava a submissao das mulheres e o
poder, a honra e a autoridade ao homem. Esse poder simbdlico era discutido no
movimento, a fim de mostrar a sociedade a necessidade de exigir a equidade entre
géneros.

Conforme afirma Soihet (2013, p. 363):

A medicina social assegurava como caracteristicas femininas, por razbes
biolégicas: a fragilidade, o recato, o predominio das faculdades afetivas
sobre as intelectuais, a subordinagao da sexualidade a vocagdo maternal.
Em oposicdo o homem conjugava a sua forca fisica uma natureza
autoritaria, empreendedora, racional e uma sexualidade sem freios.

Essas caracteristicas eram suficientes para justificar as razdes das mulheres
terem um papel secundario na sociedade, exercendo uma conduta recatada,
submissa, ndo podendo desfrutar de sua sexualidade, ou manifestar seus desejos.
Construida simbolicamente para uma vida sem prazer, as mulheres deviam
satisfazerem-se com a maternidade, os caprichos do marido, a obediéncia ao pai, a

religiosidade, uma vida sem autodeterminacao.
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A violéncia era uma questao indiscutivel até o movimento feminista questionar
os abusos incessantes contra mulheres que viviam violentadas pelos seus
companheiros, um tabu na sociedade, como mencionado anteriormente,
restringindo-se ao ambito privado. Desse modo, a categoria género foi de suma
importancia para questionar esses atos violentos, uma vez que havia uma
desigualdade sexista existente, na qual a mulher era discriminada devido a sua
construgdo simbdlica na sociedade. Segundo Soihet (2013, p. 363), “[...] cabe
considerar ndo so a violéncia estrutural que incidia sobre as mulheres, mas também
aquelas formas especificas decorrentes de sua condi¢do de género; esses aspectos
se cruzam na maioria das situagdes”.

Para Scott (1992) mulheres e homens sao iguais enquanto seres humanos e
diferentes quanto ao sexo, ndo se pode optar pela igualdade ou diferenca. As
feministas norte-americanas recorreram a diferenca de género e as europeias
interessaram em analisar a diferenca sexual, influenciadas pela psicanalise
lacaniana, chegando a uma definicdo que a diferenca sexual limita-se ao sexo, a um
conceito taxiondmico, enquanto o género explica a constituicdo do sujeito. Assim, a
diferenca sexual ultrapassa a compreensao sobre os papéis sociais existentes,
ignorando a identidade sexual e sua instabilidade. Tudo isso marcou a reflexdo

feminista sobre género e sexo.

O género foi conceptualizado como uma forma de se referir as origens
exclusivamente sociais das identidades subjetivas de homens e mulheres, e
com isso se eludiu o papel do inconsciente no sistema total de valores que
incluiu a subjetividade e a sexualidade. (LAMAS, 2000, p. 15).

Em razao disso, entende-se que a questdo de género ajudou o feminismo, e
também os estudos sobre as mulheres. As desigualdades existentes entre os sexos,
consequéncia das imposi¢des que a sociedade construiu ao longo dos anos, foram
sendo desmitificadas por mulheres que estudaram e questionaram seu papel na
sociedade. Sexo para a ser compreendido como natural, e género como uma
construcédo de como deve ser o homem e como deve ser a mulher, em que até as
cores e brinquedos foram direcionados a caracterizar o papel de cada um na
sociedade.

Como bem disse Simone de Beauvoir(1949), “[...] ndo se nasce mulher, torna-

se mulher.” Isso define a andlise de que somos o0 que a sociedade nos impde, 0
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papel das mulheres ¢é direcionado pelas simbolizagbes feitas devido ao seu sexo. As
mulheres devem ser vaidosas, se depilar sempre, estar bem vestidas, com unhas
feitas, cabelos sedosos e ser meiga. Nota-se a frequente imposigdo na sociedade
esta vinculada ao seu papel de sofrimento porque, quando se nasce mulher, e a
mulher ndo se caracteriza como que |he é imposto na sociedade, como fazer? A
situagao torna-se complexa e difusa porque a prépria sociedade a condena. Por que
as mulheres devem se depilar e os homens ndo? Porque as mulheres devem cruzar
as pernas e os homens nao? Porque as mulheres devem arrumar a casa € 0s
homens ndo? Porque isso foi construido e permanecido ao longo dos anos, mas
hoje ha diversas formas de desconstrugdo em relacdo a esses posicionamentos e
indagacdes.

A construgcdo da mulher ao longo dos anos impés um padrao obrigatério de
beleza, sem prezar pela sua saude, a preocupacdo com o estatuto do belo é cada
vez maior. Por isso, € necessario desconstruir e propor construcdes sociais que
permitem a emancipacdo de padrdes historicamente construidos, principalmente
para as mulheres, que ainda lutam por igualdade. Assim, é possivel estabelecer
direitos igualitarios no intuito de verdadeiramente eliminar da sociedade o sexismo e

a violéncia existente.

3.2 Mulheres, violéncia e as medidas protetivas

O feminismo em seu processo histérico perpassou varias fases significativas.
No século XXI, pode-se dizer que o movimento ampliou seus objetivos, visto que as
mulheres estdo conquistando seu espacgo, mas ha ainda muitas desconstrucdes a se
fazer sobre seu papel e seu espaco de atuacdo na sociedade. Nesse sentido,
observa-se que a luta sempre existira porque sempre havera novos direitos, novas
prioridades, fundamentado sem estudos, pesquisas e movimentos que resgatam e
fazem constantemente releituras da histéria das mulheres.

Gragas a esse movimento, muitas enxergaram que nao sao propriedades, e
suas vidas sdo mais do que os cuidados com a casa e com a familia. Mesmo que
ainda haja o esteredtipo da Amélia em algumas mulheres, que ndo conseguem se

desvencilhar dos papéis que foram impostos em razdo do seu sexo, ou por outros
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motivos diversos, existem mulheres que enfrentaram todos os obstaculos para
conseguir exercer seu direito de vida.

No Brasil, a biofarmacéutica Maria da Penha € um exemplo conhecido
nacionalmente por sua luta, que contribuiu para aprovacao da Lei n° 11.340/06, que
leva seu nome. Ela sofreu dois atentados de homicidio de seu ex-marido, o
professor universitario Marco Anténio Heredia Viveiros. Na primeira tentativa, ela
levou um tiro enquanto dormia, e ficou paraplégica; na segunda, foi vitima de
eletrochoque e afogamento durante o banho. Constantemente violentada por seu
companheiro, Maria da Penha ndo denunciava por medo dele fazer algo contra ela e
suas trés filhas. Mas teve coragem de denunciar quando o marido tentou mata-la
pela segunda vez.

A principio, embora tenha recorrido a justica inumeras vezes para
responsabilizar seu agressor, ela ndo obteve sucesso. Em virtude disso, recorreu
aos tribunais internacionais, apelando para a validacdo dos tratados dos quais, 0
Brasil é signatario, com a finalidade de conseguir que seu agressor fosse
responsabilizado. A justica condenou seu marido pela tentativa de homicidio, mas
ele nao foi preso, por causa dos sucessivos recursos de apelacao.

A negligéncia sobre a violéncia contra as mulheres, a falta de respaldo do
Estado mostra o processo pelo qual o Brasil passou, assim como muitas mulheres
como Maria da Penha, para que tivesse uma lei que garantisse o respeito e o
respaldo das mulheres que se encontram em situagcdo de violéncia. Sobre isso,
Barsterd (2006, p. 96), alega que, no Brasil, a violéncia se manteve invisivel durante
muito tempo, garantida e absolvida pelo Estado, a partir de leis e de uma pratica
juridica que nao reconheciam as mulheres como sujeitos de direitos. O Cédigo Civil
definia a estrutura da familia, assim como o papel da mulher, no qual, “[...] por for¢a
dos padrdes culturais, a violéncia doméstica, em vez de ser um crime mais grave,
continuou sendo tratada como um quase nao crime.”

Com a Constituicdo Federal de 1988 (CF/88), houve algumas mudancgas
significativas, visto que os cddigos civis anteriores anulavam as mulheres de direito,
a exemplo do trabalho, em que sua renda nao era considerada algo de importancia
para a sociedade, sendo apenas um complemento para a renda familiar, nao
havendo necessidade de salarios maiores, mesmo sendo imprescindivel essa ajuda
financeira, pois a ideologia do homem provedor imperava na sociedade
(BARSTERD, 2006).
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Posteriormente, 0 movimento exerce sobre o estado uma acdo chamada
“‘advocacy”’, uma defesa para o fim das discriminagdes de género. Durante essas
quatro décadas analisadas, percebe-se que as acdes do movimento feminista foram
grandes impulsionadoras das politicas publicas®, incluindo aquelas voltadas para a
prevencao e enfrentamento da violéncia contra as mulheres, culminando no avango
significativo em relacdo a plena cidadania, com destaque para o processo de
redemocratizacdo, iniciado em 1980, “[...] e a declaragdo, em 1979, das Nacdes
Unidas sobre os direitos das mulheres, explicitados na Convencdo sobre a
Eliminagcdo das todas as Formas de Discriminagdo contra as Mulheres”
(BARSTERD, 2006, p. 97).

A Constituicdo de 1988 incorporou grandes demandas do movimento
feminista (a igualdade entre os cbnjuges, as novas modalidades da instituicdo
familiar e a responsabilidade do Estado na criagdo de mecanismos para coibir a
violéncia familiar), reconhecendo as mulheres como sujeitos de direitos em
igualdade de condicdes com os homens. Mas essa vitoria ndo foi efetiva nem
mesmo instantanea, a sociedade e a cultura juridica apresentaram resisténcia
quanto a liberdade e autonomia das mulheres. No plano internacional, a atuagédo dos
movimentos de mulheres e as denuncias realizadas na Organizagdo das Nagdes
Unidas (ONU) e na Comisséo Interamericana dos Direitos Humanos da Organizacéo
dos Estados Americanos (OEA) auxiliaram no combate a discriminagdo e as
violéncias especificas contra as mulheres. Em razdo disso, na década de 1990,
houve a elaboragédo e consolidacdo de uma doutrina juridica, no ambito do direito
internacional e direitos humanos, que apresentava o compromisso de eliminar todos
os tipos de discriminacdo e formas de violéncia, incluindo compromissos e
elaboracdo de legislagdes especificas, com capacitacdo de agentes publicos
(BARSTERD, 2006).

Entretanto, em 1992, na Convencéao sobre a Eliminagdo de todas as formas
de discriminagao contra as mulheres (CEDAW), a explanagédo do tema da violéncia
foi deixada de lado. Por se tratar de um assunto de ordem global de gravidade, a

Assembleia Geral das Nagbdes Unidas aprovou a resolugao n° 19, sobre violéncia

3 “A expressdo politica publica, da qual a politica social € uma espécie, € um termo recente na
literatura das Ciéncias Sociais [...]. A acao politica do Estado é concretizadora de direitos sociais e
reguladora das relagdes sociais. Trata-se de uma agdo que, por ser publica, voltada para todos e
comprometendo todos, e ndo meramente estatal [...] tem como principal missao zelar pelo interesse
publico [...]” (VIANA, 2012, p. 52).
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contra as mulheres, assegurando, de acordo com o artigo 1° da Convengao sobre
Eliminacao de todas as formas de discriminagao contra as mulheres, que a violéncia
€ baseada no sexo, ou seja, que a violéncia € por ela ser mulher.

Nesse sentido, Barsterd (2006) comenta o importante impacto que a
Conferéncia Mundial de Direitos Humanos de 1993 produziu na comunidade
internacional, reconhecendo que os direitos das mulheres sao direitos humanos e
que a violéncia exercida contra meninas e mulheres representa uma violagdo de
direitos. Assim, conclamaram os Estados membros a adotarem, numa perspectiva
de género, uma politica para erradicagao da violéncia e da discriminagéao.

No Brasil, ao ser aprovado o Decreto Legislativo n® 107, de 31 de agosto de
1995, e promulgado o Decreto n° 1973, de 1° de agosto de 1996, na Convencgéo de
Belém do Para, realizada em 1994, tendo como foco a violéncia contra as mulheres,
entende-se por violéncia qualquer ato ou conduta baseada no género, que cause
morte, dano, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico as mulheres, tanto na esfera
publica quanto privada. Para efetivar os termos desta conveng¢ao, os Estados
assumiram o compromisso de adotar medidas legislativas. No ano de 1995, foi
realizada IV Conferéncia Mundial da Mulher, em Beijing, destacando a plataforma de
acao, que incluiu em seu capitulo que a violéncia € compreendida como um
obstaculo ao desenvolvimento e igualdade das mulheres.

Anos depois, em 2002, foi realizado o Il Forum Social Mundial, em Porto
Alegre, com a participagao de varias feministas e organizagdes. Nesse mesmo ano
foram realizadas 26 conferéncias estaduais, entre os meses de marg¢o e maio, com o
objetivo de criar uma Plataforma Politica Feminista na sociedade Brasileira, visando
fortalecimento da democracia e superagao das desigualdades de género, social e
econdmica, como pode ser conferido na Carta de principios* (COSTA, 2006).

Em virtude disso, no més de maio, com a Conferéncia Nacional de Mulheres
Brasileiras, iniciaram as discussdées em torno do Estado para a garantia da justica
social e das politicas publicas para a efetivacdo de direitos das mulheres, que

resultou na entregada Plataforma para os governos de estados, presidente da

4A carta de principios foi a elaboragdo por parte de mulheres jovens integrantes da Articulagdo
Brasileira de Jovens Feministas, que se reuniram no | Encontro Nacional de Jovens Feministas,
realizado na cidade de Maracanau, Ceara, nos dias 13 a 15 de margo de 2008, considerando
necessario e legitimo o estabelecimento desta carta, que orienta o funcionamento da Articulagao
Brasileira de Jovens Feministas.
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Republica, ao Senado, dirigentes partidarios e a imprensa. A plataforma tornou-se,

portanto, um instrumento de luta para a garantia da equidade e direitos.

Paralelamente (e articulado), a esse processo de constru¢do da plataforma
politica feminista, algumas ONGs feministas, coordenadas pela Agende e
Cladem/Brasil desenvolviam um processo de monitoramento da ratificacao
do protocolo facultativo da Convengado sobre a eliminacdo de Todas as
Formas de Discriminacdo Contra a Mulher, a CEDAW, pelo governo
brasileiro, como parte da campanha mundial os direitos das mulheres nao
sdo facultativos. (COSTA, 2006, p. 73).

A Convencgao sobre a Eliminacado de toda Forma de Violéncia (CEDAW), na
Lei Internacional dos Direitos das Mulheres, em seu artigo 18, determinava relatérios
periddicos a cada quatro anos dos paises membros. O Brasil, somente em 2002,
enviou seu primeiro relatério governamental, contemplando as agdes desenvolvidas
no ambito do Executivo, Legislativo e Judiciario durante os ultimos vinte anos, afirma
Costa (2006).

Com este relatorio foi imposto ao governo brasileiro uma série de

recomendagdes:

[..] a defasagem entre as garantias constitucionais de igualdade entre
homens e mulheres; as intensas disparidades regionais, econémicas e
sociais; a persisténcia de dispositivos discriminatérios em relagdo a mulher
no codigo penal; as visdes conservadoras e estereotipadas a respeito das
mulheres; a violéncia contra as mulheres; a exploracao sexual e o trafico de
mulheres; a sub-representagao feminina nas instancias de poder politico; as
altas taxas de analfabetismo feminino e de mortalidade materna. (COSTA,
2006, p. 88).

Nesse processo, os Estados membros assumiram o compromisso de adotar
medidas legislativas para efetivar os termos da convengao, mas foi somente apos
dez anos que se criou a Lei n° 11.340/06 (Lei Maria da Penha), destinada a erradicar
a violéncia contra as mulheres. A promulgacéo dessalei s6 foi possivel apos Maria
da Penha denunciar e lutar para que seu ex-marido fosse preso. A ajuda nao veio do
governo brasileiro e sim da Comissado Interamericana de Direitos Humanos da
Organizagédo dos Estados Americanos (OEA), que acatou as denuncias, realizadas
em 1998, pelo Centro para a Justica e o Direito Internacional (CEJIL/Brasil) e pelo
Comité Latino-Americano e do Caribe para a defesa dos Direitos da Mulher
(CLADEM, secao nacional).
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Em relacdo a demora no cumprimento dos direitos adquiridos, Lima, Sousa e

Souza (2010, p. 21) esclarecem:

Apds 15 anos sem uma decisédo final em relagéo ao crime cometido por seu
marido, Maria da Penha recorreu aos tribunais Internacionais. Peticionou
junto a Comissao Interamericana dos Direitos Humanos, da Organizagao
dos Estados Americanos (OEA), utilizando-se da execugao do artigo 46,
inciso 2, ¢, da Convengdo Americana, o qual reza que havera
admissibilidade da petigdo se a jurisdicdo interna apresentar atraso
injustificado. A regra para que a vitima peticione ao Tribunal Internacional é
o esgotamento das vias internas.

A comissao responsabilizou o Brasil como negligente e omisso a violéncia
doméstica e recomendou varias medidas, no caso especifico de Maria da Penha,
bem como a revisdo das politicas publicas vigentes no ambito da violéncia contra as
mulheres. Maria da Penha se valeu da Declaragcdo dos Direitos dos Homens e da
Convencao de Belém do Para, Convencao para Prevenir, Punir e Erradicar a
violéncia contra Mulheres, ocorrida em 1994. Essa convengao elaborou um
instrumento internacional voltado para tratar a violéncia de género, que o Brasil
assinou como signatario. Assim, em 2006, como carater simbdlico, o ex-presidente
da Republica Luis Inacio Lula da Silva sancionou a Lei n® 11.340/06 como Lei Maria
da Penha, reconhecendo sua luta de quase vinte anos.

A Lei n° 11.340/06, conforme consta em seu artigo 5°, traz em sua redacgéao a
informagdo de que a violéncia ndo € somente a fisica e sexual, mas também
psicoldgica e patrimonial (ARAUJO, 2014). O artigo 7° prevé cinco tipos de violéncia:
fisica, psicologica, sexual, moral e patrimonial, que podem ser assim descritas:
Violéncia fisica (empurrdes, chutes, pontapés, facadas, tiros, pedradas, etc.);
psicolégica (deboches, insultos, agressdes verbais, etc.); sexual (estupro, abuso
sexual); patrimonial (destruicdo parcial ou total de objetos, etc.) ou moral (calunia,
difamagao ou injuria) (STREY; AZAMBUJA; JAEGER, 2004).

Segundo Tavares, Sardenberg e Gomes (2014), a Lei Maria da Penha é
sustentada pelo Pacto Nacional pelo Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher,
uma iniciativa do governo federal dentro da Politica de Enfrentamento, sob a
coordenacao da Secretaria Especial de Politicas para Mulheres (SPM). O pacto
objetiva a reducdo dos indices de violéncia contra as mulheres, importando,

portando, compreender os Planos Nacionais de Politicas para Mulheres | e Il, com a
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Politica e o Pacto Nacional de Enfrentamento a violéncia contra as mulheres,
estabelecendo conceitos, diretrizes e agdes.

Antes da criacdo da Secretaria de Politicas para Mulheres, ndo havia uma
politica de enfrentamento a violéncia contra as mulheres, sendo concentrada nas
Delegacias de Atendimento a Mulher (DEAMs) e no encaminhamento das mulheres
para casas abrigos. A infraestrutura social precaria quanto a quantidade de servigos
ofertados e a inexisténcia de uma rede articulada motivaram a criacdo da Secretaria
de Politicas para Mulheres. Desde entéo, verificou-se um avango significativo para a
constituicdo de uma rede de atendimento as mulheres em situacido de violéncia e a
aprovacao de recursos para criagao de servicos para a implementacao de politicas
publicas integradas ao enfrentamento da violéncia contra as mulheres.

O langamento do Pacto Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as
Mulheres, em 2007, materializa a necessidade de uma rede articulada ao
atendimento as mulheres em situacéo de violéncia. A atuacdo governamental deixa
de atender apenas servicos emergenciais e campanhas isoladas, para ampliar
servicos especializados: capacitacdo de agentes publicos, criagdo de normas e
padrdes de atendimento, aperfeicoamento de legislagdes, incentivo a constituicdo da
rede, apoio a projetos educativos e culturais de prevengao a violéncia, e a ampliagao
do acesso das mulheres a justica e aos servigos de Seguranca Publica (BRASIL,
2011, p.10). Destacam-se como marcos fundamentais para o fortalecimento da
Rede de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres a promulgag¢ao da Lei n°
11.340/06 e a criacao da Central de Atendimento a Mulher — o disque 180, em 2005.

Assim, com a criagdo de Juizados de Violéncia Domeéstica e familiar para
julgar os crimes, o atendimento passa a ser multidisciplinar: criagcdo de novas
Defensorias Publicas da Mulher; abertura de inquérito policial composto por
depoimento da vitima, do agressor e de provas documentais e periciais; prisdo em
flagrante dos agressores; prisdo preventiva do agressor; medidas protetivas de
urgéncia, inclusdo das mulheres em programas oficiais de assisténcia; atendimento
as mulheres em situagao de violéncia por servicos articulados em rede, incluindo
saude, justica, seguranga assisténcia social, cultura, habitagdo e cultura.

Todas essas agdes aplicadas as mulheres em situacdo de violéncia
transformam a trajetéria da Iuta, porque elas podem usufruir dos direitos

fundamentais para garantia de sua protegéo. A Lei Maria da Penha prevé estratégias
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para o enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra as mulheres, a

exemplo do artigo 9°:

A assisténcia a mulher em situagdo de violéncia doméstica e familiar sera
prestada de forma articulada e conforme os principios e as diretrizes
previstos na Lei Organica da Assisténcia Social, no Sistema Unico de
Seguranga Publica, entre outras normas e politicas publicas de protegéo, e
emergencial quando for o caso. (BRASIL, 2006).

Além disso, a lei garante, de acordo com o artigo 35, que a Unido, os estados
e municipios deverdo criar e promover: Centros de atendimento integral e
multidisciplinar para mulheres e respectivos dependentes em situagao de violéncia
doméstica e familiar; casas abrigos para mulheres e respectivos dependentes
menores em situagdo de violéncia doméstica e familiar; delegacias, nucleos de
defensoria publica, servicos de saude e centro de pericia médico-legal
especializados no atendimento as mulheres em situacdo de violéncia doméstica e
familiar; programas e campanhas de enfrentamento a violéncia doméstica e familiar;
centros de educacgao e de reabilitagdo para os agressores; e juizados de violéncia
doméstica e familiar contra as mulheres (BRASIL, 2006).

Nessa perspectiva, nota-se o avango em relagao a Lei n® 9.099/95, que criou
os Juizados Especiais Criminais (JECRIMS) visando a ampliagcdo do acesso a
justica, principalmente aos mais pobres, administrando conflitos de menores
potenciais ofensivo como lesédo corporal leve e ameaca (LIMA; SOUSA; SOUZA,
2010).

Todavia, a Lei n° 9.099/95 n&o estava comprometida a processar ou julgar
agressdes, homicidios e lesdes corporais graves, buscando solugbes consensuais
para esse conflito. Segundo Tavares, Sardenberg e Gomes (2014), o acusado
poderia pagar multas como cestas basicas, a fim de reparar os danos cometidos,
ignorando os conflitos de géneros existentes e desconhecendo a violéncia contra as
mulheres.

De fato, com a legislagdo implementada em 2006, o Brasil teve ganhos
importantissimos, as mulheres se sentiram mais seguras ao denunciar seus
companheiros, exigindo seus diretos. Conforme pesquisa realizada Instituto Patricia
Galvao em relagao a Percepgao da Sociedade sobre violéncia e assassinatos de
mulheres (2013), 86% dos entrevistados afirmam que as mulheres passaram a

denunciar os casos de violéncia doméstica.
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Conforme o artigo 19 da referida Lei, essas medidas poderao ser concedidas

pelo juiz a pedido do Ministério Publico ou da ofendida:

1°§: As medidas protetivas de urgéncia poderdo ser concedidas de
imediato, independente de audiéncia das partes e de manifestagdo do
ministério publico, devendo este ser prontamente comunicado.

2°§: As medidas protetivas de urgéncia serdo aplicadas isolada ou
cumulativamente, e poderdo ser substituidas a qualquer tempo por outras
de maior eficacia, sempre que os direitos reconhecidos nesta Lei forem
ameacgados ou violados.

3°§: Podera o juiz, a requerimento do Ministério Publico ou a pedido da
ofendida, conceder novas medidas protetivas de urgéncia ou rever aquelas
ja concedida, se entender necessario a protegdo da ofendida, de seus
familiares e de seu patriménio, ouvido o Ministério Publico. (BRASIL, 2006).

Verifica-se a ampliagdo das aplicagdes judiciais das medidas protetivas,
facultando ao juiz acrescentar aquelas originalmente concedidas ou rever as
previamente deferidas, no interesse protetivo das mulheres em situacdo de
violéncia. No artigo 22, se constatada a pratica da violéncia doméstica e familiar
contra as mulheres, nos termos desta Lei, 0 juiz podera aplicar de imediato ao
agressor, em conjunto ou separadamente, as seguintes medidas protetivas de

urgéncia, entre outras:

| — suspensao de posse ou restricdo do porte de armas, com comunicagao
ao 6rgao competente, nos termos da Lei n°. 10.826 de 22 de dezembro de
2003;

Il — afastamento do lar, domicilio ou local de convivéncia com a ofendida;

Il — proibicao de determinadas condutas, entre as quais:

a) Aproximagéao da ofendida, de seus familiares e das testemunhas, fixando
o limite minimo de distancia entre estes e o agressor;

b) Contato com a ofendida, seus familiares e testemunhas por qualquer
meio de comunicacgéao;

c) Frequentar determinados lugares a fim de preservar a integridade fisica
e psicoldgica da ofendida;

IV — restricdo ou suspensao de visitas aos dependentes menores, ouvida a
equipe de atendimento multidisciplinar ou servigo similar;

V — prestagao de alimentos provisionais ou provisoérios. (BRASIL, 2006).

Os paragrafos conseguintes informam que o juiz pode requisitar, caso
necessario, auxilio policial a qualquer momento, sustentando a garantia de

segurancga as mulheres e seus familiares. Os artigos 23 e 24 ainda deferem que:

Art. 23: O juiz quando necessario podera:

| — encaminhar a ofendida e seus dependentes a programa oficial ou
comunitario de protecéo ou de atendimento;

Il — determinar a recondugdo da ofendida e a de seus dependentes ao
respectivo domicilio, apds afastamento do agressor;
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Il - determinar o afastamento da ofendida do lar, sem prejuizo dos direitos
relativos a bens, guarda dos filhos e alimentos;

IV — determinar a separagéo de corpos.

Art. 24: o juiz denota protegao patrimonial dos bens da sociedade conjugal
ou daqueles de propriedade particular da mulher, podendo determinar
medidas como:

| — restituicdo de bens indevidamente subtraidos pelo agressor a ofendida;

Il — proibicdo temporaria para a celebragédo de atos e contratos de compras,
venda e locagao de propriedade em comum, salvo expressa autorizagéo
judicial;

Il — suspensao das procuragdes conferidas pela ofendida ao agressor;

IV — prestagédo de causa provisoria, mediante depdésito judicial, por perdas e
danos materiais decorrentes da pratica de violéncia doméstica e familiar
contra a ofendida. (BRASIL, 2006).

Dessa forma, € necessario enfatizar a importancia dessas medidas protetivas,
a fim de resguardar o bem e a dignidade da pessoa humana. Se ndo cumpridas, o
Ministério Publico podera agir em favor das mulheres em situagdo de violéncia.
Desse modo, o artigo 26, inciso Il, da Lei Maria da Penha, estabelece medidas de
fiscalizacdo de estabelecimentos publicos e particulares de atendimento as mulheres
em situacdo de violéncia doméstica e familiar e ado¢cdo de medidas administrativas
ou judiciais no tocante a quaisquer irregularidades constatadas.

Para Araujo (2014), garantir a execugao das medidas protetivas de urgéncia
prevé a hipétese de prisdo, o juiz deve fundamentar essa medida cautelar pessoal,
sendo indispensavel como requisitos a prova do crime e os indicios suficientes de
autoria. A prisédo, antes do transito em julgado da sentenga condenatoria, € sempre
uma medida cautelar, sendo necessario que nao se perca de vista os resultados
finais do processo que, em ultimo caso, é a sua definicdo de ser. Diante disso, o
artigo 45, da Lei n° 11.340/06, determina que o magistrado permita tratamento ao
agressor o comparecimento a programas de recuperagao e reeducagao.

Avaliada como a mais completa e inovadora, quando se trata do
enfrentamento da violéncia contra as mulheres, a Lei Maria da Penha cria
mecanismos de defesa, instituindo e definindo atribuicbes as competéncias na
implementagédo da rede de atendimento as mulheres que em situagédo de violéncia.
Por esse motivo, € essencial que a rede esteja articulada e integrada na busca de
medidas que efetivem o cumprimento da lei. Conforme o Plano Nacional de Politicas
para Mulheres de 2004

As redes devem articular assisténcia juridica, social, servigos de saude,
segurancga, educacéo e trabalho. Os servigos e organizagbes que compde
as redes incluem: Delegacias comuns, Centro de Referéncia, Defensorias
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Publicas da Mulher, Defensorias Publicas, Instituto Médico Legal, Servigco
de saude, Policia Militar, Corpo de Bombeiros, Casa Abrigos. (BRASIL,
2005, p. 75).

Nesse sentido, Grossi, Tavares e Oliveira (2008) reforcam que a rede é
importante para articulagdo da formulagdo de estratégias ao enfrentamento das
questbes sociais, sendo de dois tipos: primaria e secundaria. A primaria é
constituida pelas relagées que se estabelecem ao longo da vida, familia, amigos,
vizinhos, colegas de trabalho, dentre outras; e a secundaria s&o os profissionais e
funcionarios das instituicbes publicas, organizag¢des sociais, delegadas, entre outros.
O vinculo entre as duas €& fundamental para que as mulheres se sintam em
seguranga e confiantes porque elas encontram-se fragilizadas, e o apoio dessas
duas redes torna-se essencial, podendo influenciar em suas decisodes.

Com base nesse contexto, nota-se uma maior preocupacdo com a violéncia
contra as mulheres apds relatorio enviado ao Ministério da Justiga, relatando que a
cada cinco minutos uma mulher é agredida no pais, sendo em 70% por seus

préprios companheiros ou ex-companheiros. Costa (2006, p. 70) ainda alega:

Os dados que se tem acesso geralmente mostram o mesmo padrao,
baseando-se em relagcdes de género, sendo os episddios de violéncia em
sua maioria repetitivos, tendo como caracteristicas a presenga de uma
agressao intencional de terceiro que se utiliza de qualquer meio para
provocar danos ou lesbes que podem chegar a morte.

De acordo com a pesquisa Percepcao da Sociedade sobre violéncia e
assassinatos de mulheres, sobre a existéncia da lei e suas finalidades, realizada
pelo Data Popular e Instituto Patricia Galvdo, no més de maio de 2014, em um
universo de 1.501 entrevistas, em mais de 100 municipios de todas as regides do
pais, sendo que a cada 10 entrevistados, 7 eram mulheres, acima de 18 anos e

classes sociais diferenciadas. Entre elas

[...] apenas 2% nunca ouviram falar da Lei n°® 11.340/06; 69%, acreditam
que a violéncia contra a mulher ndo ocorre apenas com familias pobres;
54% conhecem uma mulher que ja foi agredida por um parceiro e 56%
conhecem um homem que agrediu sua companheira. Outros dados
relevantes sdo que 85% concordam que as mulheres que denunciam seus
parceiros correm mais riscos de sofrerem assassinato, e metade da
populacao considera que a forma como a justica pune nao reduz a violéncia
contra a mulher, mas 86% das mulheres que sofrem violéncia passaram a
denunciar, apés a Lei Maria da Penha. (INSTITUTO PATRICIA GALVAO,
2013).
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Em razdo desses dados, a lei apresentou algumas divisdes para trabalhar em
uma perspectiva de aprimoramento para desmitificar algumas praticas e propor a
erradicagdo da violéncia. E necessario destacar que, antes da promulgagao da Lei,
as mulheres que sofressem qualquer tipo de violéncia (ressalva-se violéncia fisica),
e que fosse a delegacia de policia, lavrava apenas um Termo Circunstancial de
Ocorréncia (TCO), que, geralmente, impunha ao agressor o pagamento de cesta
basica ou a prestacdo de servigo. Atualmente, gracas a eficacia da Lei Maria da
Penha, é realizado um boletim de ocorréncia e aberta uma investigagdo policial,
reunindo provas e depoimentos, entre outros procedimentos, que depois de
concluidos sdo enviados ao Ministério Publico (ZAVARISE, 2007).

Mesmo assim, a violéncia de género preocupa o Estado brasileiro. Por isso,
conforme dados do Instituto Patricia Galvao (2014), o plenario aprovou a criagdo do
Fundo Nacional de Enfrentamento a Violéncia Contra a Mulher (PLS 298/13) para
facilitar o cumprimento da Lei Maria da Penha e dos programas assistenciais as
vitimas com uma politica de financiamento especifica. Por sugestao da Secretaria de
Politicas para Mulheres, apresentada no projeto de Comissao Parlamentar Mista de
Inquérito (CPMI), da violéncia contra as mulheres, instalada em 2012, o recurso do
fundo sera destinado para assegurar e aparelhar os equipamentos de atendimento
as mulheres em situagdo de violéncia: delegacias, centros de referéncia, casas
abrigos, politicas de capacitagao, entre outros.

Nos ultimos trinta anos, ocorreu mais de 91 mil feminicidios, sendo 43,7 mil s6
na ultima década. Dentre os 84 paises no mundo, o Brasil ocupa a 7° posicao com
uma taxa de 4,4 homicidios a cada 100 mil mulheres, atras apenas de El Salvador,
Trinidad e Tobago, Guatemala, Russia e Colémbia. Tomando-se por base os dados
estatisticos de violéncia no Brasil em uma pesquisa do Instituto de Pesquisa
Econémica Aplicada (IPEA, 2013), em seu estudo “Violéncia contra a mulher:
feminicidios no Brasil”, entre 2001 e 2011, ocorreram mais de 50 mil feminicidios,
equivalendo a 5.000 mortes por ano, sendo que os o6bitos foram decorrentes de
violéncia doméstica e familiar, sendo que aproximadamente um tergco dos casos
tiveram o domicilio como local de ocorréncia. Assim, de acordo com o relatério da
CPMI (BRASIL, 2013, p. 26), no Brasil, 42,5% das agressbdes enquadram-se nessas
situacdes, sendo a faixa etaria dos 20 aos 49 anos responsavel por mais de 65%
dos casos das agressdes, os outros diferem entre parceiros intimos, amigos e

familiares.
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Nesse sentido, destaca-se a importancia dos reforgos as agdes previstas na
Lei n°11.340/06, bem como adocdo de outras medidas voltadas ao seu
enfrentamento, com a efetiva protegao as vitimas e a redugao das desigualdades de
género no Brasil, a partir de novas estruturas de combate a erradicagdo da violéncia
contra as mulheres e doméstica, prevendo mecanismos de protecdo, assisténcia,

politicas publicas e puni¢des mais severas aos agressores.

3.3 Violéncia e a Lei Maria da Penha em Goiania

O estado de Goias é uma unidade federativa que integra a regido Centro-
Oeste, sendo que aproximadamente 25% da populagdo € composta por imigrantes,
principalmente dos estados de Sao Paulo, Minas Gerais, Maranhao, Bahia, Piaui e
do Distrito Federal. Conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2011), o municipio de Goiania conta com 1,3 milhdes de habitantes,
ocupando a 122 colocagdao dos municipios mais populosos do pais. A composicao
étnica da populagédo Goiania é formada por 50,9% de pardos, 43,6% de brancos,
5,3% de negros e 0,2% de indigenas.

O Mapa de Violéncia em 2012 relatou que o estado de Goias ocupa o 9°
ranking nacional, com taxa de 5,7 homicidios femininos a cada 100 mil mulheres, e
Goiania ocupa a 72 colocagao entre as capitais mais violentas do pais, com 6,8
homicidios a cada 100 mil mulheres. Outra pesquisa realizada pelo Mapa de
Violéncia, em 2011, revela uma taxa de homicidios entre mulheres com idade entre
14 e 24 anos de 7,1% mortes para cada 100 mil, enquanto a média fora dessa faixa
estaria foi de 4,1%. S6 em 2011 mais de 4,5 mil mulheres foram assassinadas ao
longo da década. Os homicidios das mulheres mais jovens foram mais frequentes do
que o restante da populagéo feminina, com as taxas oscilando entre 5,9% e 7,4% de
mortes.

A pesquisa feita pela CPMI (2013) mostrou que a Comisséo listou 15 cidades
com maior indice de violéncia contra mulheres em Goias. Dentre elas, trés estao
situadas na Regido Metropolitana de Goiania: Senador Canedo ocupa a 72 posicao,
registrando o maior numero de assassinatos contra a populagao feminina, 7,1
mortes para um grupo de 100 mil habitantes; Goiania aparece em 9° lugar, com taxa
de 6,3 mortes; e Aparecida de Goiania, em 13° lugar, com taxa 3,9 por 10 mil

habitantes. As analises mostraram que os assassinatos contra as mulheres ainda
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sdo altissimos, ndo havendo uma mudanca significativa, constatando que, mesmo
coma implantagao da lei, ainda permanece a criminalidade.

Em 2013, o caso de Mara Rubia,27 anos, casada, marcou os moradores do
municipio de Goiania. Seu ex-companheiro Wilson Bicudo da Rocha a violentou com
crueldade, espancou, amarrou, amordagou e furou seus olhos, deixando-a
desmaiada e trancada dentro de casa, fugindo com seu celular para ela nao
acionasse a policia. O agressor foi preso e pode ser considerado um dos primeiros,
no municipio de Goiania, a ser julgado por tentativa de homicidio. Wilson Bicudo foi
condenado pelo 1° Tribunal do Juri de Goiania a doze anos de prisdo, em regime
inicialmente fechado, pelo crime de lesdo corporal gravissima.

Sete boletins de ocorréncia pedindo protegdo tinham sido registrados por
Mara Rubia anteriormente, mas nada foi feito. Somente quando o agressor tentou
mata-la, a justica assegurou sua integridade fisica. Mara Rubia enfrentou, além da
falta de protecéo, relata a advogada, problemas para conseguir a guarda do filho,
que chegou a ficar com a avo paterna mesmo apos o ocorrido. O Ministério Publico
(MP), frente a esse caso, entendeu que nao havia provas de que isso era tentativa
de homicidio (VEJA, 2015).

Segundo a advogada de Mara Rubia, Darlene Liberato, “ao desqualificar o
crime para lesdo corporal, o Ministério Publico reduziria a pena pela metade, o que
significa que, em um ano, ele [0 ex-marido] estaria solto, para cumprir 0 que
prometeu: voltar e matar a Mara Rubia”. No entanto, o Dr. Jesseir Coelho de
Alcantara, juiz da 12 Vara Criminal de Goiania, classificou o episdédio como tentativa
de homicidio. Quando ha essa divergéncia, quem resolve [que tipo de denuncia
deve ser feita no caso] é o procurador-geral do Estado”, explicou.

Os alarmantes indices de violéncias no estado de Goias, em especial no
municipio de Goiania, comprovam que somente no ano de 2011foram concedidas
450 medidas protetivas a mulheres em situagao de risco de agressao, o que motivou
a realizacdo de um estudo preliminar, no municipio de Goiania, para verificar como
tem atuado a Rede de Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher, no periodo de
2011 a 2013.

Enquanto a rede nado estiver articulada, integralizada, com profissionais
capacitados nas DEAMSs, equipe multiprofissional, infraestrutura adequada para

atender e executar politicas publicas, como a propria Lei n°® 11.340/06 preconiza, a
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mulher em situagdo de violéncia ndo tera garantias de seguranga primordiais para
sua integridade fisica.

No municipio de Goiania, a rede de atendimento apresenta cinco Centros de
Referéncia Especializados da Assisténcia Social (CREAS) formados por uma equipe
multidisciplinar de profissionais: assistentes sociais e psicologos; Secretaria de
Estado de Politicas para Mulheres e Promogéao da Igualdade Racial (SEMIRA); uma
Defensoria Publica; um Centro de Referéncia Estadual da Igualdade; um Centro de
Valorizagdo da Mulher Consuelo Nasser (CEVAM), Juizado Especial Criminal de
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de Goiénia, conhecido como Juizado
da Mulher (JML); Nucleo de Prevencdo das Violéncias e Promocdo da Saude
(NPVPS), da Secretaria Municipal de Saude de Goiéania (SMS); e uma Secretaria
Municipal de Politicas para Mulheres.

O municipio de Goiania apresenta uma rede extensa de prevencgao e protecao
das mulheres em situagao de violéncia doméstica. Sendo assim, coube analisar a
efetividade das medidas protetivas que regem a Lei n° 11.340/06, visto que a
violéncia contra as mulheres caracteriza-se como um fendmeno complexo na

sociedade, que merece ser constantemente tratado a partir de categorias centrais.

3.4 A Lei Maria da Penha e as medidas protetivas: resultados obtidos no municipio
de Goiénia, no ano de 2011 a 2013

Para analise e resultado da averiguagcédo da aplicabilidade sobre a Lei Maria
da Penha e suas medidas protetivas no municipio de Goiania, foram realizadas onze
(11) entrevistas, sendo seis (6) com profissionais da area e quatro (4) com mulheres
que possuem medidas protetivas, entre 2011 a 2013. As mulheres entrevistadas
foram identificadas com nomes ficticios (Vitéria, Morena, Valentina e Laura®), e os
profissionais por meio de seu cargo de atuacdo, somente o Agente Policial e a
Assistente Social foram referenciados com numeracédo deum (1) e 2 (dois) para
diferencia-los.

Para a realizagdo das entrevistas dos profissionais e das mulheres, foi

elaborado um roteiro (Anexo A) baseado nos estudos sobre as mulheres, com dados

5 O nome escolhido para cada mulher representa a forma como cada uma se apresentou durante as
entrevistas para a pesquisadora. Vitoria remete a pessoa vitoriosa, Morena, por caracterizar a beleza
e a afeigcdo, Valentina por demonstrar a valentia existente em seu histérico de vida, e Laura, por
possuir caracteristicas que a identificam: forga e firmeza.
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coletados através de sites® e documentos que abordam questbes sobre género,
violéncia, mulher, entre outros, com o objetivo de relacionar os dados de feminicidios
e 0 conhecimento sobre a Lei n° 11.340/06 e as medidas protetivas. Adotou-se a
entrevista semiestruturada pela possibilidade de discorrer sobre o tema em questao
sem se ater a indagacao formulada, permitindo que mulheres e profissionais se
sentissem a vontade para falar sobre atematica da violéncia. Para tanto, foram
utilizadas questdes que permitissem alcancgar os objetivos do estudo.

O contato com os profissionais e mulheres para a realizagdo das entrevistas
teve inicio apds a autorizacdo do Comité de Etica da PUC-GO, aprovacéo do projeto
de pesquisa e assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
(Anexo B), que ocorreu no més de outubro de 2014. Em seguida, foi estabelecido o
contato com os(as) profissionais para marcar o dia das entrevistas, que foram
realizadas em seus postos de trabalho, no horario disponibilizado pelos
trabalhadores.

O caminho arduo e trabalhoso percorrido para realizar esta pesquisa foi
amenizado com ajuda de profissionais, com apoio especial do advogado da
SEMIRA, que contribuiu para a busca de mulheres que possuiam medidas protetivas
durante o periodo especificado, e da diretora do CEVAM, que disponibilizou o
espaco da instituicdo para a concessao das entrevistas.

Alguns problemas de pesquisa foram identificados e merecem ser
mencionados por, de algum modo, terem interferido no andamento do projeto: a
busca diaria de encontros com enderecos errados, auséncia das mulheres nos
locais de trabalho, dificuldade de achar mulheres dispostas a darem entrevistas,
além de contatos estabelecidos sem éxito, e muitas negativas em realizar entrevista.
E importante também informar que:

- No CEVAM, as mulheres que possuem medida protetiva no periodo estipulado nao
estavam mais no local, ou ndo queriam ter nenhum contato ou aproximagéo com o
passado. As que estavam na instituicdo possuiam medidas protetivas no ano de
2014, nao correspondendo ao recorte proposto no inicio da pesquisa. Ressalva-se
que na instituigdo ndo ha um periodo pré-determinado para a mulher ficar no local,

ha mulheres que ficam dias, semanas, meses ou anos;

6 Os estudos realizados nos sites do Instituto Maria da Penha, IPEA, Data Folha, entre outros,
contribuiram para esta pesquisa.
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- Na SEMIRA, das mulheres que possuiam medidas protetivas, grande parte nao
estava mais frequentando a instituicdo, os telefones nao eram mais os mesmos, os
enderegos estavam errados e algumas se recusavam aceitar participar. Outras
participavam, mas ndo concederam a entrevista, ou ndo assinaram o termo, e a
maioria das mulheres queriam responder de forma andénima, sem dar o numero de
sua Careira de Identidade, conforme solicitacdo pelo TCLE. Em razdo desses
fatores, somente uma (1) entrevistada disponibilizou-se para a entrevista.

- No CREAS (Noroeste), segundo a Assistente Social (1), ndo ha demandas de
mulheres em situagao de violéncia ou conhecimento sobre mulheres amparadas por

medidas protetivas. Na instituicdo, conforme informacéo da Assistente Social (1):

[...] nds ndo temos nenhum caso, né? As vezes, pode até ter, mas nenhuma
se manifestou. Esse interesse, essa problematica de violéncia na familia
fica dentro do lar, né? Violéncia doméstica. Mas, assim, a gente faz, recebe
a ficha de notificacdo, que pode ser do Conselho, das delegacias, da
assessoria, qualquer 6rgéo ligado a protecdo das mulheres vitimas de
agressao.

Observou-se, por conseguinte, que o CREAS né&o tinha notificagdes sobre
violéncia doméstica com mulheres, apenas com criangas, conforme a narrativa da
profissional, que também pontuou sobre a possibilidade de fazer parceria com a
Secretaria Municipal da Mulher como forma de trabalhar com a tematica da

violéncia.

Assistente Social (1): [...] a assessoria da mulher, que é a Secretaria de
Politicas para as Mulheres, que fica la no Setor Aeroporto, la na 16 A. Eu
conversei com elas [...]. Quem me atendeu foi uma psicéloga, ela falou que

la o atendimento é assistente social, psicéloga e assessoria da mulher,
inclusive, eles estdo com projetos para buscar essa parceria com outros
o6rgaos e agente se colocou a disposi¢do deles, né? Pra ser encaminhado
daqui agente encaminha pra Ia, e de la encaminhar pra la.

Contudo, verifica-se que a rede de atendimento (CREAS da regido Noroeste)
nao esta constituida como porta de entrada para as mulheres em casos de violéncia
como preconiza o trabalho na rede, o que pode dificultar os servicos de atendimento
emergencial. As mulheres, a partir da 6tica desse Centro, sdo orientadas sobre a
questdo da violéncia domeéstica com criangas, por meio de um trabalho que
contempla a familia, afinal, um lar em que ha violéncia atinge todos os envolvidos,
podendo acarretar problemas futuros. As mulheres sdao postas como a

representacdo da familia, a base do desenvolvimento social, responsaveis por
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proporcionarem condicbes para seu crescimento e aperfeicoamento pessoal. No
entanto, os profissionais devem estar atentos, necessitam realizar um trabalho
voltado para os casos de violéncia intrafamiliar e, consequentemente, para a

violéncia contra as mulheres.

A violéncia intrafamiliar afeta todos que, de alguma forma, se envolvem com
ela, e os profissionais da saude nao sido excegédo. O contato com situagdes
de sofrimento e risco, a inseguranga e os questionamentos que despertam,
bem como a impoténcia em obter solugbes imediatas, exigem um tempo de
automedicagao para protecao e alivio de tensdes. Por este motivo, é preciso
criar oportunidades sistematicas de discussao, sensibilizagdo e capacitagao
que proporcionem um respaldo a equipe para expor e trabalhar seus
sentimentos e emogdes. (MINISTERIO DA SAUDE, 2011, p.31).

Conforme afirmam Faraj e Siqueira (2012, p.68),

O atendimento especializado as criangcas e aos adolescentes vitimas de
violéncia, previsto no ECA, deve ocorrer nos chamados Centros de
Referéncia Especializados da Assisténcia Social (CREAS). [...] Dessa
forma, o CREAS pode ser definido como um servico de atendimento e
enfrentamento a violéncia sexual contra criangas e adolescentes que visa a
protecéo e a garantia integral de direitos da populag&o infanto-juvenil.

- Na DEAM, a informac&o era que nao tinham conhecimento de mulheres com
medidas protetivas, pois eles apenas registram o Boletim de Ocorréncia (BO),
informam as medidas e dao encaminhamento aos procedimentos para cada caso.

Nesse processo, um pouco frustrante e angustiante em razdo de néo
encontrar mulheres para serem entrevistadas, foram identificadas trés que tiveram
conhecimento sobre o estudo e a tematica da Lei Maria da Penha, e suas medidas
protetivas, que se dispuseram a ser entrevistadas como forma de poder ajudar
outras em situacdo de violéncia. Ressalva-se que o conhecimento que elas
adquiriram sobre a pesquisa foram em virtude das(os) amigas(os), parentes, colegas
de trabalho saberem da realizacao do estudo que estava sendo realizado, sentindo-
se a vontade para contribuir com sua historia de vida.

Os(as) amigos(as), parentes, colegas de trabalho entraram em contato
informando que haviam pessoas que poderiam dar a entrevista’; posteriormente, no
primeiro contato telefébnico, somente uma aceitou, no inicio, depois ficou arrependida

nao querendo ser mais entrevistada. Apés dois meses, a procura foi encerrada

’E importante destacar que, durante esse processo, prevaleceu a ética e o respeito com as
entrevistadas. O material coletado foi posteriormente disponibilizado apenas para orientadora.
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devido a grande dificuldade de encontrar mulheres que quisessem expor suas vidas,
a maioria se esquivava. “Para que testemunhar tragédia ou sofrimento?”, interrogou
uma delas. Desse modo, mantendo a ética e respeitando a vontade dessas
mulheres, sem anseio de ficar forgando algo contra a propria vontade delas, foram
coletados dados de apenas quatro (4) vitimas de violéncia que decidiram contribuir.

As entrevistas com Morena e Valentina foram realizadas em seus locais de
trabalho, a de Vitéria em sua residéncia e a de Laura em sua faculdade. Todas
aceitaram fazer a gravagdo que, posteriormente, foi transcrita®, lembrando que,
mesmo apos a gravagao, algumas sentiram vontade de conversar mais sobre o que
tinham passado, constituindo-se em um momento rico, demonstrando que o trabalho
a ser realizado com essas mulheres esta além das medidas de protecao e garantia
de direitos, pois requer, acima de tudo, confianca.

A firmeza, a coragem e a determinagdo dessas mulheres em resgatar suas
historias de vida e escrever uma nova historia que motivam muitas outras. Todas
trabalham, apenas Laura é estudante e acaba de se formar em um curso superior.
Valentina € gerente operacional, Vitéria € manicure e Morena trabalha com servigos
gerais. Todas sao maes, tém idades entre vinte (20) e quarenta (40) anos e
possuem o0s seguintes graus de escolaridade: uma esta no ensino superior, outra
acaba de se formar e duas terminaram apenas o ensino médio.

Segundo Saffioti (2004, p. 173), “Sao estas faixas etarias em que a maioria
das pessoas esta casada, o que reforgca a hipdtese de rotinizagdo da violéncia.
Ademais, estas constituem etapas da vida em que os casais tém filhos criancas e/ou
adolescentes”. Essa informacdo corrobora com os dados de que a violéncia é
exercida depois de um tempo de convivio, apés o nascimento dos filhos, segundo

informacdes de duas delas.

Morena: Ndo, menina, praticamente depois que eu tive o Jodo°.0 Jodo, o
que, tem 22 anos, depois que eu tive o Wesley foi assim, s6 piorando,
piorando, desde que eu tive o Jodo. Eu pensava assim: as vezes, a pessoa
vai ficando mais velha, vai melhorando, ai a gente separava, separava e
voltava. E nada dele parar com a cachaga, porque ele, sem a cachaga, ele é
uma pessoa assim, sem a cachaga ele era uma pessoa e tanto, mas depois
da cachaga cabbé o homem. Ai, ele quebra as coisas, ele avanga.

8Para respeitar as marcas de oralidade, as entrevistas foram transcritas preservando-se as variagoes
ou redugdes linguisticas.
90s nomes mencionados sdo meramente ficticios.
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Valentina: A partir de quando minha filha inteirou seus dois aninhos, ai ele
comegou.

As outras duas relataram que a violéncia iniciou um tempo depois de casados
ou amasiados, uma delas nao informou sobre a questao dos filhos, e Laura afirmou

que a violéncia teve inicio a partir de sua volta ao Brasil:

No caso agente um teve um relacionamento fora do Brasil, na Irlanda, eu
vim em 2008, dai a gente tinha mais contato por telefone, se via muito
pouco, entdo, foi gerando um certo ciime, né? Por eu estar sozinha e ele la
longe, ai, por telefone, eram constantes as ameacas.

Questionadas sobre quais tipos de violéncias sofriam, trés (3) informaram que
se tratavam de violéncias fisicas, e somente Laura alegou ser psicoldgica. Nota-se
que, somente nos dias de hoje, a agressao psicoldgica esta sendo mais abordada,
mas ainda €& mais invisivel a mulher que, muitas vezes, nao reconhece esse tipo de
violéncia como uma violagdo do direito, como pode ser observado no relato da
Assistente Social (2) e da diretora do CEVAM:

Assistente Social (2): Violéncia doméstica: moral, psicoldgica, ndo é vista,
mas vou colocar a fisica.

Diretora do CEVAM: [...] Tem uma grande maioria que vem com lesdes, né,
com violéncia fisica, né? Sofreu lesdes e tal, mas também tem uma grande
maioria, uma grande quantidade de mulheres, de violéncia psicoldgica, que
elas também tém dificuldade tamanha de reconhecer essa violéncia.
Entendeu? Reconhecem mais a violéncia fisica, né? Ou outras, violéncia
patrimonial que elas perdem tudo. Saem de casa sem lengo, sem
documento, sé leva 0s meninos mesmo.

Para Delegada e dois dos policiais os casos de agressdes psicologicas

aparecem na DEAM:

Delegada: Olha, geralmente, assim de uma maneira geral, séo as ameagas,
as agressodes verbais. Muitas vezes injuria, que sao ofensas a dignidade da
pessoa, xingamentos e ameagas, S0 0sS crimes mais comuns, acontece
muito, também, difamagao, do parceiro ou da parceira dessa mulher em
situacao de violéncia, difamar elas, assim, para os amigos, geralmente, sao
esses crimes verbais. E também muito as lesbes corporais, sempre
presentes.

Policial (1): Olha, mais frequente sdo as duas, né? Ameaga e lesdo
corporal.

Policial (2): Agress&o? E variado, porque, assim, é as agressdes que mais
acontecem aqui sao trés [...] que é a parte das agressdes morais, que vem
de xingamentos, as agressodes fisicas, as agressdes psicologicas, que vém
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das ameagas, e as agressoes fisicas que parte pra lesdo corporal. E depois
as agressdes sexuais, s&o em menor quantidades aqui na delegacia, mas
as violéncias maiores sao essas trés: fisicas, psicolégicas e morais.

A violéncia psicoldgica ndo € vista por algumas mulheres, mas € apontada por
profissionais na DEAM e por Laura, uma das entrevistadas. Pode-se dizer que essa
abordagem € um dos maiores avangos em relagao a Lei n° 11.340/06, que intitulou
essa violagao, porque esse tipo especifico de tortura psicolégica ndo era percebido
na sociedade, tornando-se algo esporadico. Em virtude disso, se faz necessario um
trabalho de informacdo na sociedade porque ainda prevalecem violéncias que
acabam sendo naturalizadas, em razdo da cultura sexista.

Em matéria publicada, Martinelli (2014, p. 20) explica que:

Em uma briga de casal, o agressor normalmente usa essa tatica para fazer
com que a parceira se sinta acuada e insegura, sem chance de reagir. “Nao
existe respeito”, explica Maria Luiza Bustamante, chefe do Departamento de
Psicologia Clinica da Universidade Estadual do Rio de Janeiro, ao GNT.
Esse tipo de violéncia normalmente precede a agressao fisica que, uma vez
praticada e tolerada, pode se tornar constante. Na maioria das vezes, o
receio de assumir que o casamento ou o namoro nao esta funcionando
ainda € um motivo que leva mulheres a se submeter a violéncia - entre
todos os tipos e ndo apenas a psicologica.

Em decorréncia da relagao cultural existente na sociedade, muitas vezes, a
mulheres submete aos padroes impostos com medo de se sentir inutil, ou incapaz
de viver sozinha, porque predomina o status do casamento, seja qual tipo for.
Apesar disso, muitas Lauras, Vitorias, Morenas e Valentinas tiveram coragem de
denunciar e solicitar protecao, quebrando uma barreira social. Para isso, precisam
se conscientizar que nado devem ficar em uma familia com um agressor que as
humilha e agride fisicamente, pois o casamento pode ser desfeito. Mas essa
conscientizagdo deve ser continua, pois ainda vivermos em um pais em que o
machismo prevalece nas relagdes sociais. O enraizamento dessa dominagao ainda
€ presente porque a sociedade evolui dependendo de seus sujeitos. Se existem
propostas de intervengdes ou que propde a necessidade de mudanga nesse sentido,
se ha um movimento como o movimento feminista, as acées se tornam produtivas.

A mulher que busca sua independéncia hoje pode ser bem vista ou mal vista,
depende dos valores, padrdes, ensinamentos e desenvolvimento social. Segundo os
proprios relatos, essas mulheres viveram momentos de tensao, humilhagao, baixa

autoestima, e sé conseguiram se desvencilhar porque partiu delas a iniciativa devido
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aos fatos que ocorreram. A maioria buscava resgatar o casamento tdo sonhado,
muitas ficavam intimidadas em romperem esse laco para satisfazerem ideais de vida
conduzidos pela sociedade. A busca do casamento feliz, ou por motivos maiores
(filhos/familia), ainda impede que muitas mulheres denunciem, tornando a violéncia
um problema cada vez mais complexo.

Vitéria contextualiza bem essa situagao frente ao ex-marido. Ressalva-se que,
no primeiro momento, a mae nao queria que ela se casasse, mesmo apos a uniao e
as violagdes existentes, a mae ndo apoiava a separagao, alegando que ela deveria
continuar. Nesse sentido, verifica-se que Vitoria ndo queria ser mae solteira, igual a
mae dela foi, queria constituir uma familia, mas apds todas as humilhagdes e medo

resolveu denunciar. Sobre as violéncias sofridas, ela relata:

A familia dele sabia, minha mae também sabia, mas minha mae falava pra
mim: n&o fica, vamos ver se ele vai melhorar, isso aquilo outro. A familia
dele nédo, a familia dele, ja era ao contrario, larga, é [...], larga dessa mulher,
essa mulher ndo presta. Colocava a culpa era né mim [...] Minha mae,
entdo, Vitéria tem a menina, tudo, mas nao precisa casar, pra que casar?
Termina seus estudos, estuda e pronto, trabalha. Mas nao, a burra aqui néo
quis, né? Vou ser mée solteira, ndo, nao, o meu objetivo ndo era ser mae
solteira, meu objetivo era ser mae casando, ter meus filhos e marido dentro
de casa. Entendeu? Ele aceitar o que eu quero, e eu aceitar o que ele quer,
entendeu? Era isso que eu queria. Ndo era agressédo, briga, xingamento,
porque eu ndo posso ir pra casa de um parente, que comecga a brigar. Ele
nao vai também, e se for € na marra, entdo, € melhor cada um ir pro seu
canto, melhor isso acontecer, do que acontecer uma coisa pior comigo, ou
com ele também. Entendeu? Porque minha mae é méae solteira, né? Ja vem
de um tempo, né? Ai eu falo, falo assim: uai pra que agressdo? Que que
leva? Brigar, tudo bem? Discutir, tudo bem? Mas agressao, todo dia?
Porque acontecia agressao todos os dias, entendeu? Ai um empurrdo, de
um empurrdo comegava, sabe? Eu tenho cicatriz, aqui, na minha perna.
Isso aqui foi a ultima que ele fez. A primeira meu olho ficou deformado,
entendeu? Deformou mesmo, meu filho olho pra mim e falou: mae, vocé
nao ta4 enxergando? Olhei no espelho, fui ver, bolotona de sangue no meu
olho. Foi s6 uma porrada, s6 uma. Entendeu? Ai, é isso, eu queria era
assim, era que ele melhore, pra mim, pra ele, entendeu?

Nesse relato, observa-se que Vitdria ndo tinha apoio da familia, a mae pedia
para ela continuar tentando com intuito dele melhorar, o que nos leva a refletir sobre
a construcdo da familia na sociedade, em que o dominio de um sobre outro
prevalece em relagcdo a questdo de género, pois condiciona o papel de cada um na
sociedade. A familia do seu ex-marido ndo lhe dava apoio e coloca a culpa nela,
dando a entender que as razdes dessas violéncias, provavelmente, eram porque ela
tinha feito algo. A agressdo, encarada de forma naturalizada e banalizada, como

atesta Chaui(1999), vista como um surto, encontra respaldo em muitos lares.
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Morena, outra entrevistada, alega que resolveu denunciar e solicitar medidas
protetivas porque ndo estava aguentando mais as humilhag¢des. Além disso, seu
companheiro queria Ihe tomar a casa, que era de seus filhos. Foi a protecdo de mae
que lhe deu coragem, porque antes ela suportava as agressdes. Em sua entrevista

ela afirma:

Ah, menina, ja ndo tava aguentando mais nado, porque ele ndo tava mais me
respeitando, ele queria a casa, queria que eu vendesse a casa, € a casa
praticamente nem minha ndo &, é dos meninos. Entendeu? E dos meninos,
ai ele queria a parte da casa, entéo, se ele tem a parte da casa dele, assim,
eu tenho parte da casa, entdo, eu tenho que morar aqui. Ele queria ou
morar ou vender a casa.

Verifica-se que, mesmo que as complicagbes sejam semelhantes, cada uma
tem sua histéria de vida. E o caso de Laura, no inicio, ela ndo queria se separar,
queria apenas dar um susto, pratica frequente entre mulheres que querem assustar
seu companheiro com a crenca de que ele possa mudar e voltar a ser o marido de
antigamente. Muitas se iludem e acabam iniciando um novo ciclo de violéncia,

conforme relata Laura:

Foi a segunda vez que tinha registrado o BO, sendo que um outro tinha sido
registrado em 2011, mas esse nao foi como o de agora, registrei por
registrar mesmo, ndo separei, continuei com ele, como uma forma de
intimidar ele [...] porque homem sempre muda, né? Da uma segunda
chance, acaba que vocé tem filho e acaba perdoando. Agora, da ultima vez,
que foi separagao definitiva.

Nesse contexto, quando as mulheres possuem filhos, elas ndo pensam em si,
pensam nos filhos, na dependéncia econémica ou na constru¢gdo daquela familia, se
anulando. Para Saffioti (2004, p. 79), “Mulheres especialmente quando sao vitimas
de violéncia, recebem tratamento de n&o-sujeitos”, demonstrando que sua
subjetividade n&o € importante, excluindo toda autonomia, ou perspectiva de vida,
por causa do medo envolvido.

Quando questionadas sobre a Lei Maria da Penha, muitas diziam ter
conhecimento. Por outro lado, aponta a Pesquisa Percep¢des sobre a Violéncia
Domeéstica contra as mulheres no Brasil (Instituto Avon/lpsos, 2011), que 94% da
populacao diz conhecer a lei, mas 13% n&o sabem o seu conteudo. Dessa forma
procurou saber se as mulheres entrevistadas no municipio de Goiania conheciam a

Lei Maria da Penha. Sobre isso, elas relatam:
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Morena: Ah, eu conheci, foi através daqui mesmo, da escola. Eles me
explicaram que era pra ir 13, eu sofria demais.

Valentina: Ndo, no meu proprio curso, porque, na verdade, é, eu fazia
Direito ja, muitos anos atras, quando eu tinha meus 19 anos. Eu fiz Direito,
ai eu fiquei com oitos anos com curso trancado, mas quando entrei mesmo,
pra fazer faculdade, eu ja sabia dessa Lei ja.

Vitéria: Eu conheci? Foi a primeira vez, na televisao, foi, que eu vi.
Ah, eu sempre soube, né? A gente vé pela televisdo que existia essa
protecao para a mulher.

Observa-se que o conhecimento sobre a Lei foi variado, e percebe-se a
influéncia da informagado na televisdo, assim como em uma escola e faculdade,
demonstrando que deve ser mais veiculado a informacao sobre a lei em escolas de
toda Goiania, com acbes socioeducativas que expliguem e orientem as mulheres
sobre seus direitos. Nao € somente apontar que existe uma lei, mas fazer com que
conhecam suas funcionalidades.

Sobre se sentirem seguras para denunciar seus agressores, elas disseram:

Vitéria: Tenho, as vezes eu tenho [medo]. As vezes, eu me escondia, as
vezes, eu nem saia de casa quando eu separava dele, nem saia de casa
porque eu tinha medo. Na época, que eu separava dele, e tal, eu ia pra
casa da minha mae, morava com minha mae, eu nem saia porque eu tinha
medo. Tinha que ter mais prote¢do, tem uma cidade ai que tem, a mulher
anda com um radinho, aqui também deveria ter, vocé ndo vé o tanto de
mulher ai morta? Por causa de homem que pega ela no meio do caminho e
mata. Ela vai pro servigo, e ele vai mata ela la.

Valentina: Nao, eu tinha muito medo. Eu tive medo de denunciar, e ele fazer
alguma coisa comigo depois de novo, me encontrar na rua, é e esse medo
que eu tive dele. Sé dele, dele poder saber que eu denunciei ele, vim depois
em cima de mim. Fazer alguma coisa.

Observa-se nesses relatos que mesmo asseguradas por uma medida
protetiva, o medo prevalece, em razdo de ndo haver mecanismos que assegurem
realmente a vida dessas mulheres, que passam a viver imersas em um meio de

tensdo e medo.

Laura: Nao, eu nunca tive medo tanto, igual eu te falei, eu fui assim muito
bem recebida na delegacia, né? Eles fizeram o boletim de ocorréncia,
mandaram chamar ele, conversou com ele, depois chegou um papel falando
assim, fui muito bem recebida, e assim nao tive problema nenhum, néo tive
medo.
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Constata-se que o conhecimento da Lei é superficial, pois elas sabem que
existe uma Lei que protege as mulheres, mas desconhecem seus direitos e acabam
nao obtendo éxito em seus atendimentos porque nao tém informacgdes apropriadas
para requerer algo. E, muitas vezes, o profissional ndo faz um atendimento
qualificado.

Vitéria em sua entrevista relatou nao ter tido um bom atendimento porque
teve que fazer tudo sozinha. Foi encaminhada para Instituto Médico Legal (IML),
para a SEMIRA e nao recebeu nenhuma atencido dos profissionais especializados.
Laura afirmou nao ter tido acompanhamento por parte de Assistente Social ou
Psicdloga, s6 o policial que passou seu telefone, caso ela necessitasse. Outras
disseram que nao tiveram problema algum com profissionais.

Referente a esses relatos a Diretora do CEVAM expde:

Hoje, o que acontece: nés temos a Lei Maria da penha, é a Lei mais
conhecida, eles sabem da existéncia, mas ndo sabem o que a Lei os
garantem, elas ndo sabem, né? Essas medidas, as medidas protetivas, a
grande maioria, nem sabem, né? E o pessoal das delegacias tem uma
dificuldade de orientar essa mulher sobre as medidas protetivas, agora,
todas as mulheres que chegam ao CEVAM, a primeira coisa que a gente faz
€ passar para ela a copia da Lei Maria da Penha, uma cépia da Lei, né? [...]
€ uma tentativa nossa de fazer com que elas tenham conhecimento dessa
Lei, né? Mas muitas tém toda essa dificuldade, de querer saber, muitas,
elas até [pensam], sera que é isso mesmo, sera que ele é agressor mesmo,
sabe? Elas ainda se culpam pela agressao sofrida.

A narrativa demonstra que tanto as mulheres quanto os profissionais
precisam conhecer melhor a Lei e receberem cursos de capacitagdo como exposto
nas diretrizes das DEAM e da Rede de Enfrentamento a Violéncia Contra a Mulher.
O que se verifica € que ndao ha essas capacitagdes, em Goiania, por parte dos
agentes entrevistados. E somente entregar uma coépia da Lei resolve? A mulher em
seu estado emocional conseguiria apreender o que a Lei garante? Nao que essa
tentativa seja errada, ndo deixa de ser uma tentativa de conhecer a lei, mas somente
isso nao resolve, porque deve analisar toda a histéria das mulheres. Em relagcdo a
isso as instituicoes que trabalham com as mulheres em situagao de violéncia devem
procurar alternativas e meios para intervir na realidade social, buscando
transformacdes em sua vida, mas para isso € necessario capacitagées e incentivo
do Estado, possibilitando agbes socioeducativas para esse problema social.

Dessa forma, como fazer um atendimento qualificado conforme prescreve a

Lei e a rede? Segundo os profissionais, a DEAM de Goiénia n&o oferece
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capacitacdo e desconhecem a existéncia de uma norma que prevé esta

recomendacao:

Delegada: Olha, assim, a gente tem procedimentos padronizados. Agente
ndo tem um curso especifico na academia pra preparar o profissional,
acaba que, a gente sempre prepara com 0 servigo, assim, porque existe um
procedimento padronizado, e o profissional, ao vir para a delegacia, ele é
sempre acompanhado por um outro veterano que vai ensinando pra ele. E o
funcionamento com o mecanismo de atendimento, nido existe uma
preparagdo especifica, mas, assim, a pessoa vai aprendendo na pratica,
sempre com ajuda de alguém que ja tenha experiéncia. Pega um veterano
que fica sempre orientando ele e tudo o que ele vai fazendo, até ele pegar e
saber quais sao os procedimentos que a gente pode adotar aqui na
delegacia. No entanto todos sabem, os policiais sdo bem orientados como
funciona.

Policial (1): Olha, eu n&o sei te informar.

Policial (2): Olha, eu ja fiz curso de capacitagao nessa area sabe? Mas aqui
na delegacia eu ndo vejo o pessoal fazer curso ndo, mas eu ja fiz curso
quando trabalhei em outra delegacia, mas nido é da delegacia da mulher,
quando trabalhei no interior, eu fiz um curso de capacitagdo na area de
violéncia doméstica, entendeu? Um curso de uma semana eu acho, curso,
palestra, né? Mas, aqui, até o momento, eu nao vi nao.

Mediante esses relatos percebe-se que ndo existe uma qualificacdo desses
profissionais, ou ¢é superficial e insignificante, por isso, € necessaria uma
interferéncia do Estado para averiguar essas questdes, porque a Lei deve ser
preconizada como ela se estabelece, e isso deixa a desejar até nas articulagdes e
integralizagdes, pois, sem capacitagdo, ndo ha conhecimento. Sobre isso, a Diretora

do CEVAM, de forma explicativa, expde:

Olha, essa rede em Goias é tese, ela é tese, a gente bate nessa tecla, as
vezes, as pessoas ndo compreendem porque nds nunca tivemos tdo bem
em termos de organizagdo. Para vocé ver, antes, a gente so tinha
delegacia, hoje, nés temos os Juizados, Defensoria, Secretaria, tem Centro
de Referéncia, tem Secretaria nos municipios, em alguns municipios, mas
ainda ndo conseguem trabalhar em uma rede integrada, cada um correndo
para o lado. E, no meu entender, quem deveria fazer essa articulagao entre
as instituicdes seria a Secretaria Estadual, que no caso hoje é a SEMIRA,
que é a Secretaria Estadual da Mulher, mas que ndo esta conseguindo.
Tanto n&o esta conseguindo que, hoje, 0 movimento de mulheres, buscando
uma rearticulacdo, estd se apegando no Ministério Publico. O Ministério
Publico do estado de Goias que esta conseguindo, buscando formas de
fazer para que haja essa integragdo, né? Para vocé ver, no Ministério
Puablico nés temos dois grupos de trabalhos de mulher la: o trabalho com as
mulheres profissionais do sexo, que quem deveria estar fazendo essa
articulagdo seria a SEMIRA, que ndo conseguiu fazer, e o grupo de
trabalhos que esta dando uma sustentacdo e um fortalecimento ao CONEM,
que é o Conselho Estadual da Mulher, imagine, o Conselho Estadual da
Mulher. N6s somos um 6rgéo que é da SEMIRA, um 6rgéo de estado, ele é
paritario, e para ele se fortalecer, tem que se socorrer ao Ministério Publico,
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isso € uma vergonha. Entdo, dentro desse o6rgdo, ele tinha que ser
fortalecido dentro da estrutura da Secretaria, e ndo da estrutura do
Ministério Publico. Para garantir o controle social, vocé tem que recorrer ao
Ministério Publico, sendo que, dentro da estrutura da secretaria, vocé
deveria ter condigdes e objetivos para garantir esse fortalecimento, para
garantir o controle social. S&o, n6s somos, 17 instituicdes da sociedade civil
e 17 instituicbes do governo que tém que recorrer ao Ministério Publico para
se se garantir, se sustentar, € uma vergonha! Mas estamos tentando,
lutando sem desistir, sem desanimar. As reunides estdo acontecendo é
através da ajuda da promotoria da mulher [...].

No entanto, conforme relato dos outros profissionais, existe um trabalho em
rede, mas questiona-se se eles sabem o0 que sao redes. A rede € responsavel por
realizar um conjunto de acgbes e servicos em diferentes setores, buscando a
ampliacdo e qualidade do atendimento. Mas € necessario conhecer o que o
municipio de Goiania oferece como Rede de Atendimento e Enfrentamento a
Mulher, obtendo informagdes em uma linguagem acessivel, além de solicitar
explicacbes sobreo conhecimento da Lei e suas medidas para as garantias de
direitos, para que haja articulacdo e integralizagao, juntamente ao apoio dos
governos estaduais e federais.

Nesse sentido sobre a rede de atendimento, os profissionais informam que:

Assistente social (2):PRONATEC, CRAS e Bolsa Futuro funciona aqui, tipo
o PRONATEC, mas é um ensino a distancia. A pessoa precisa estar
presente duas horas por semana. Tem o tutor que ajuda, orienta. Projeto
Mulheres Mil, nés temos parcerias com varios orgaos, um deles é o corpo
de bombeiros, Policia Militar. Nés fizemos com o corpo de bombeiro um
seminario aqui no centro de referéncia, um dia de seminario, e passamos
nosso atendimento, nossa sistematica, para eles. Agora, n6s vamos la na
escola da Secretaria de Administragao Penitenciaria e Justica (SAPEJUS) e
a gente da aulas para todos os agentes penitenciarios. Por exemplo, foram
chamados 600, entdo nés capacitamos 600. Ontem, ndés pegamos uma
turma tao terrivel, que eu fiquei cansada. Eu fiz violéncia doméstica quase
duas horas, a gente da 40, 45 minutos. Tanto questionamento, tanta
pergunta, né? Porque eles querem mudar a histéria, eles acham que nao é
bem assim né? Ai a gente sempre tem que frisar, que nao vamos mudar a
opinido de ninguém, nds queremos mostrar pra vocés a realidade do nosso
dia-a-dia e a estatistica, a estatistica ndo mente, esta aqui. Agente sempre
tem que frisar isso, ai eles baixam a bola.

Assistente Social (1): Olha, os programas sdo varios, € que eu tinha
conversado, que tinha contato era com a assessoria da mulher, que é a
Secretaria de Politicas para as Mulheres, que fica |a no Setor Aeroporto [...].

Delegada: Aqui, em Goiania, assim, na linha de frente, existe nés da
delegacia da mulher, tem essa entidade n&o governamental que é o
CEVAM, que é uma entidade privada, que tem até aparentemente apoio do
governo, mas ela é privada. Que, assim, acolhe essas mulheres, isso na
linha de frente, a gente tem os hospitais, o Hospital Materno Infantil, que faz
um atendimento para mulheres vitimas em situagdo de violéncia sexual,
mulheres e criangas. Tem o Hospital Dona Iris, que tem um Ambulatério
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Girassol, especializado nessa area, bem competente mesmo, é assim,
existe, assim existem o Corpo Juridico, que é fornecido, aos quais as
mulheres sao encaminhadas pela SEMIRA e até pelo proprio CEVAM,
quando tem necessidade de amparo juridico, pra assim se defender
juridicamente.

Policial (1): Olha, primeiramente, a Policia Civil, tem o CEVAM, o Ministério
Pudblico também da um apoio bom nisso. Que eu tenho conhecimento sao
essas.

Policial (2): Tem, que eu conhego, o CEVAM, né? O Materno Infantil,
quando as vitimas sdo as mulheres, sdo vitimas de agressido sexual, né?
Violéncia sexual, elas sdo encaminhadas pra la também, pra receber os
atendimentos médicos, e o CEVAM, que é uma casa de abrigo quando as
mulheres tdo passando por algum tipo de violéncia e ndo pode retornar, ir
pra casa, entendeu? Entdo, tem o CEVAM. Que eu conheco essas duas
instituicoes.

Observando as narrativas, verifica-se que o conhecimento € superficial em
relacdo ao trabalho que uma rede faz e desenvolve, em razdo das informacdes
coletadas. Nota-se que a SEMIRA executa agbes importantes em prol de
capacitagdes para a melhoria dos agentes, desenvolvendo um papel de qualificador
para os mesmos, possibilitando discussbes e questionamentos sobre violéncia
doméstica, o que é inovador, afinal, esse tema traz complexidades, entre elas, o
julgamento e preconceito existente por profissionais que desconhecem a questao de
género e violéncia.

Segundo Dias (2004a, p. 125),

[...] Muitas mulheres nem chegam a ter consciéncia de seus direitos, e,
quando tém, o descrédito na Policia e na justica as inibe de denunciar a
violéncia da qual sao vitimas. Normalmente s6 vao as delegacias quando ja
nao aguentam mais apanhar ou temem pela prépria vida [...].

Observa-se, conforme a autora, o descrédito por parte da policia em alguns
casos. E nesse sentido que analisamos a histéria de nossa sociedade em que o
modelo patriarcal se faz presente na atuacdo ndao somente dos agentes, mas de
grande parte dos profissionais do sexo masculino, reproduzindo as caracteristicas e
conceitos que predominam na sociedade, sendo que nas entrevistas realizadas nao
verificou esse tipo de conduta pelos policiais nas falas das mulheres.

Portanto, homens atuam a frente na defesa dos direitos das mulheres,
assegurando protecdo. No entanto, dependem de preparo e capacitagao para propor
uma articulacdo que auxilie na desconstru¢cdo das praticas de uma sociedade

patriarcal, machista e sexista. Na maioria das vezes, os agentes desenvolvem os
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encaminhamentos para a rede, mas nao ha interlocugdes com outras instituicdes por
falta de conhecimento. Isso torna o problema cada vez mais sério e agravante,
porque, se tem wum trabalho iniciando no bairro/setor, que possui um
centro/instituicdo para orientar e informar as mulheres que estdo em situagdo de
violéncia, isso é importante para seguranca e confianga. Muitas vezes esta mulher
vai direto na DEAM, acreditando que € s6 denunciar. A denuncia € importante, mas
0 acompanhamento e a orientacdo sao eixos fundamentais para que a vitima nao
entre novamente no ciclo da violéncia.

Por nao existir este acolhimento, muitas retornam para a casa porque nao tém
estrutura emocional ou econdmica para se manterem, vendo-se acorrentada ao seu
parceiro. A busca por medidas protetivas € o eixo central, e deve ser exercido com
competéncia e protegao para que as mulheres se desvencilhem das agressdes e
nao corram o risco de morrer, ou serem agredidas novamente.

Durante as entrevistas, observou-se que o medo era presente, algumas se
sentiam inseguras, mas foram aconselhadas a ligar sempre para a policia. Nota-se
que nao deveria haver essa opgao de ligar, pois, em muitos casos, isso € inviavel.
Deve haver mecanismos que informem a proximidade do agressor, identificando as
mulheres que estdo em perigo, como uma tornozeleira, ou outro mecanismo que nao
responsabilize as mulheres ou as coloque, mesmo diante de todo trauma emocional,
a ter que ir atras de protecéo todas as vezes que acontecer algo.

Questionados sobre a efetividade das medidas protetivas da Lei 11.340/06,

alguns relataram:

Policial (1): Sao, eu acho que, talvez, o que prejudique um pouco seria
talvez o déficit de contingente de policial para fazer uma certa fiscalizagao
sobre isso ai, porque é complicado, né? A pessoa tem medida protetiva mas
0 agressor ndo respeita, e fica aquela coisa, as vezes, ndo tem o
policiamento pra ta fiscalizando, pra t& dando uma assisténcia maior a
vitima, entdo, mas no geral, assim, é bem fiscalizada, bem cumprida,
digamos assim.

Assistente Social (2): Sim, se ela faz a denuncia.

Policial (2): A maioria dos casos, acho que a medida protetiva é efetiva sim.
Tém alguns casos que realmente os agressores, eles desobedecem a
ordem judicial, a ordem, né? Em relacdo as medidas protetivas, mas eu
acho que a maioria dos casos ela é efetiva.

Assistente Social (1): Pois é, na minha opinido, igual estou te falando, a
meu ver sim, la nessa assessoria da mulher existe profissionais que
abragam a causa, que vao até o final. Claro que assim, é dentro do recurso
que elas possuem que esses profissionais possuem e tém também as
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casas, que é o CEVAM, né? Entdo, em minha opinido, sim, funciona, né? E
muito.

Delegada: Entao, assim, ela é efetiva desde que a vitima tome a cautela de
trazer fatos, assim a noticia desse descumprimento para as autoridades, pra
gente ou para o poder judiciario.

Diretora: Nao sao, infelizmente ndo sao. Nos estamos capengas ao estado,
sO para vocé ver, o indice de violéncia do més de janeiro até agora é
gritante [...].

A divergéncia esta presente nas respostas dos profissionais. Um afirma que
existe a protecdo, caso a mulher denuncie, do contrario, ndo ha meios para garantir
sua seguranga conforme preconiza e determina a Lei. Dessa forma, verifica-se que
falta mecanismos para protegdo, como a insercdo de mais agentes policiais e de
fiscalizacdo a essas medidas protetivas, que corroboram para o exercicio de
violéncia e dos casos de feminicidios.

A efetividade dessas medidas estd a mercé de um problema que nao é
tratado como deveria, o que significa dizer que, muito provavelmente, esses altos
indices de violéncias tendem a permanecer. Sendo assim, cabe ao Estado criar
estratégias e dispositivos de protecéo, a Justica cabe exercer um papel que nao dé
morosidade ao processo.

O caso de Mara Rubia, o primeiro que levou o acusado a Juri Popular na
capital, tornou-se significativo na luta contra a violéncia doméstica, devendo ser o
primeiro de varios no municipio e no pais. O Estado deve assegurar esses
mecanismos de protecdo, propor estratégias de atuacao a frente dos agressores,
para que 0S mesmos passem por um processo de reabilitacdo, podendo construir
reflexdes e visdes sobre os fatos ocorridos. E importante frisar também que sé a
punigdo da prisdo n&o resolve a situagao, ao contrario, pode aumentar a raiva e o
desejo de vinganga. Os processos de reabilitagdo e de reinser¢do social sao
indispensaveis para que haja uma intervengdo e transformacédo, a fim de
desmistificar questdes enraizadas na sociedade como a dominagao e a violéncia.
Segundo relatos dos profissionais, em Goiania, ndo ha lugares para reabilitagao,

somente projetos, conforme informou a Assistente Social:

Assistente Social (2):Ainda ndo, mas existe projetos e, na Lei Maria da
Penha, prevé um artigo pra cuidar dessas pessoas, que nao pode ser no
mesmo lugar que atende essas mulheres. Entdo, existe uma proposta de
trabalho, inclusive a gente vai fazer, ndo sei quando, uma capacitagéo para
os profissionais da Secretaria de Seguranga Publica, da SAPEJUS, pra
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capacitar a equipe pra trabalhar, com os autores de violéncia, existe, ja ta
no papel esse projeto, pra gente estar desenvolvendo isso.

Mediante a essa questdao foi perguntado se, apdés as denuncias, seus

companheiros voltaram a procura-las:

Valentina: Nao, ndo procurou. Mas assim, ndo procurou porque ficou com
raiva de mim, o tempo passou, hoje agente ja conversa. E hoje ele até ja
pede pra voltar.

Morena: Nao, se ele procurou, ndo. Mas ligar ele ligava demais [...].

Vitéria: Procura, eu falo, oi, oi, entra, fica ai, deita e dorme, no outro dia, vai
embora. Mas eu falei com ele que nao tenho nada com ele, ndo quero nada
com ele.

Laura: Procurou, via telefone, mas eu nem atendi o telefone, foi minha mae
que atendeu, a partir do momento que eu registrei a medida protetiva, eu ja
troquei o numero de celular, eu ja fui pra casa da minha mae, e ndo voltei
mais pra casa, mudei de cidade na verdade, entdo, por telefone s6 ele me
procurou [...].

Em razdo dessas afirmacbes, foi possivel constatar que ndo houve uma
procura corpo a corpo, somente no caso de vitdria, que seu ex-companheiro a
procura e dorme em sua casa de vez enquanto, mesmo ela alegando n&o querer
continuar o relacionamento, o que dificulta muito a erradicagdo da violéncia porque
ainda ha contato e violéncias esporadicas. Por isso, a fiscalizagdo € importante e
essencial, porque, desses quatro casos, uma ainda sofre violéncia, e ela aceita, por
medo.

A violéncia deve ser encarada como uma questdo de saude publica,
envolvendo implantagcdo e execugao de politicas publicas que desenvolvam acdes
em beneficio das mulheres em situacdo de violéncia. No municipio de Goiania,
somente no ano de 2014, foi inaugurado pela Prefeitura de Goiania em parceria com
a Secretaria Municipal de Politicas para Mulheres um abrigo para mulheres em
situagdo de violéncia. Cinquenta (50) pessoas foram acolhidas e estdo sendo
acompanhadas, alguns filhos menores de quatorze (14) anos de idade, que
necessitem de uma guarda especial, em situagdo de ameacga, também estdo no

local. Todos recebem atendimento social, psicoldgico e juridico, tendo prioridades
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nos Centro Municipal de Educacado Infantii (CMEI), para criangas, cursos
profissionalizantes e inscrigdo no Programa Minha Casa Minha Vida™.

Com certeza, essa € uma acao importante para as mulheres em situacao de
violéncia no estado de Goias, pois auxilia criando condigdes para intervir em sua
realidade social, o que promove transformagcées e mudangas a longo prazo. Mas
ainda ndao podemos analisar se esse trabalho esta sendo efetivo por ndo haver ainda
dados especificos sobre o abrigamento.

Logo, € importante que haja politicas voltadas para questdo de género, com
capacitagdoes e aprimoramento dos profissionais em seus atendimentos. Para isso,
deve haver uma intervencao do Estado a fim de proporcionar condigdes de atuacao
profissional, com mais agentes policiais e profissionais especializados para que
possa ter éxito na aplicabilidade da lei.

Ao serem perguntadas sobre o que € necessario para combater a violéncia

contra as mulheres, as entrevistadas responderam:

Valentina: O que é necessario? Nao sei, a violéncia ela surge do homem
mesmo, acho que é do carater do homem, da educagao que ele teve com a
familia, que os pais deram pra ele, porque eu nao xingava, eu nao batia
nele, eu ndo, de maneira alguma avangava nele, ficava quieta na minha por
medo dele. Mesmo assim ele me agredia. Entdo, eu n&o sei o que tinha que
fazer, a Unica coisa que tinha que fazer era separar, sair da casa, né? Mas
eu nao sei, 0 que é que a gente tem que fazer pra ndo agredir a mulher.
Assim, acredito eu, que deve manter em siléncio, ficar quieta, ficar calma,
procurar afastar, claro, nao ficar mais com a pessoa. Mas nao deixar que
isso acontega eu nao sei, acho que é da pessoa, pode ser até doencga da
pessoa.

Vitéria: E isso que eu te falei, entendeu? Tinha que ter mais garra dos
policiais, da delegada, principalmente da delegada, da Delegacia da Mulher
[...]. Entdo, quem tem que tomar essas atitudes, ndo somente eu, como o0s
policias e a delegada. Mas eles ndo tomam conta. Tinha que ter pelo menos
mais regras, algumas coisas mais rigidas, mas nao tem, no final, assim, fico
cismada com esse tanto de mulher que morre ai. Entendeu? Homem mata,
deixa la dentro, enterra, em sédo Paulo o tanto de coisa que acontece.

Laura: Bom, eu acredito que a primeira coisa é: tem que partir da forga de
vontade da mulher, da prépria mulher, ter coragem e encarar e fazer como
eu fiz [...].

Morena: Ah, eu acho assim, que nem eu que apanhava demais, pra mim foi
muito bom. Quando a gente chega ao ponto de ndo da certo, e a pessoa
fala: vamo tentar, e tudo é vocé que tem que manter. Eu acho que foi a
melhor coisa da minha vida, € sério, foi a melhor coisa da minha vida. Eu
tava a carne e o osso, t6 gorda, t6 gorda, eu tava magrinha, magrinha. E
meus meninos, Deus me livre, se vocé chegasse, meus menino ta aqui,

0 Em matéria publicada, no site da Prefeitura, € possivel conferir a noticia: “Prefeitura inaugura a
Casa Abrigo Sempre Viva” (ESTADO DE GOIAS, 2014).
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vocé chegar e perguntar quer que seu pai volte? Deus me livre, eles
comecgam a chorar, ndo quer. Pois €, nao é facil nao.

No desabafo, Morena nao conseguiu responder o que € necessario para
erradicar a violéncia, quis narrar o que a Lei Maria da Penha tinha lhe
proporcionado, um ciclo foi quebrado, e isso era revigorante em sua fala, mas
passar a mensagem ou citar como deve erradicar a violéncia, a mesma nao soube
expressar, acredita-se que ela ndo sabe também como saiu desse ciclo de violéncia,
entdo como aconselhar ou falar? Ja Laura disse sobre a coragem que teve em
enfrentar a situagc&o, que resultou em sua liberdade de vida. Vitéria, tensa, jogou a
responsabilidade para a delegada, o que nao esta errado, mas a delegada precisa
também de suporte para poder fazer sua agao profissional. Valentina reforga o que
foi exposto em todo o trabalho: o pensamento de que a mulher, frente as violagcbes
que permeiam na sociedade, deve ficar quieta e aguentar as agressdes. E isso
torna-se uma afirmacao séria, que deve ser trabalhada na sociedade, apontando o
quanto as mulheres ainda sofrem caladas, com medo de denunciar, ou por achar
que estdo certas em seu posicionamento, porque acreditam que o homem vai
mudar, ou € melhor ficarem caladas, porque pode acarretar outros problemas.

Dessa forma, nota-se que a mulher ainda precisa lutar por mais autonomia de
direito, assim como a sociedade, deve haver mudangas em prol de melhorias das
condigdes femininas, por causa do sexismo presentes em varias relagées sociais,
inibindo a mulher de denunciar, ou de tomar posicionamentos sobre sua condigao
social. Contudo, com a Lei, houve certo avango para preservar os direitos das
mulheres em relagdo as medidas protetivas, mas € necessario ajustar alguns termos
que a preconizam.

Sendo assim, deve-se investirem capacitacdes dos profissionais para que se
tenha atendimentos qualificados e na implementacgao de politicas publicas, visto que
0 municipio carece de locais de abrigo, possuindo somente o que foi mencionado,
construido em 2014. Importante destacar que o CEVAM nao € considerado um
abrigo, em razdo de sua exposi¢ao, todos sabem onde o local fica, o que né&o
garante a seguranga das mulheres. No entanto, nos ultimos anos, tem sido o unico
suporte do municipio que realiza o trabalho de orientacéo e dedicagcao as mulheres.

Diante do exposto, foi possivel perceber que os profissionais necessitam
urgentemente de capacitagbes que envolvem a politica de género com intuito de

discernir e compreender os diferentes problemas que atingem as mulheres em seu



82

psicoldgico e fisicamente. Para oferecer um trabalho de qualidade, é necessario um
trabalho progressivo e continuo, que deve contar com mais agentes profissionais,
fiscalizacdo, suportes e mecanismos de protecdo as mulheres.

Apods oito anos de existéncia da Lei Maria da Penha, o pais estd ainda
caminhando para efetivar e assegurar todos os direitos as mulheres em situacao de
violéncia. Medidas mais eficazes devem ser tomadas para proteger e implementar
na sociedade praticas de respeito aos direitos que as mulheres possuem. Nesse
sentido, constata-se que os desafios sdo muitos e requer todo apoio dos governos
federal, estadual e municipal para que realmente haja uma articulacdo e
integralizagdo dos 6rgédos que prestam o servigo especializado de atendimento as

mulheres em situacao de violéncia.
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4 O CONTEXTO DA PESQUISA NAS REDES DE PROTEGAO QUE ATENDEM AS
MULHERES EM SITUACAO DE VIOLENCIA

O presente capitulo descreve a pesquisa de campo realizada, define os
procedimentos para os atendimentos e apresenta a equipe multiprofissional que
atende as mulheres em situacado de violéncia, assim como os profissionais, e, por

ultimo, apresenta e analisa dados coletados durante as entrevistas.

4.1 O Local de pesquisa

Ao analisar a efetividade das medidas protetivas previstas na Lei Maria da
Penha, conforme exposto no capitulo anterior, e verificar os indices de violéncia
contra as mulheres no municipio de Goiania, foi realizado um estudo que definiu
alguns critérios para o local de pesquisa: o municipio de Goiania; a delimitagao
dessa analise (2011 a 2013); e a selegdo dos campos de pesquisas selecionados
(DEAM, SEMIRA, CREAS, e CEVAM), por serem instituicbes que trabalham com a
questao da violéncia e a porta de entrada de algumas mulheres que denunciam ou
procuram ajuda nos momentos de violéncia existente em sua casa.

Para ter acesso aos participantes da pesquisa, profissionais e mulheres, foi
estabelecido um contato com as instituicbes supracitadas, através de uma
Declaragdo do Comité da Pontificia Universidade Catdlica de Goias (PUC — GO),
solicitando autorizagcdo para a instituicdo conceder a entrevista com o profissional
requerido deste 6rgao. Neste primeiro momento, foram esclarecidos os objetivos e
motivagcdo das entrevistas, além de mencionar a importancia do estudo para o
municipio e para todas as mulheres goianienses. Posteriormente, apds o projeto ter
sido aprovado pelo Comité de ética, foram realizadas as entrevistas
semiestruturada.

A abordagem qualitativa da pesquisa social, proposta por Lakatos e Marconi
(2010), estabelece a técnica de entrevista semiestruturada, em que o entrevistador
segue um roteiro previamente estabelecido com perguntas predeterminadas de
acordo com um formulario elaborado, de preferéncia, com pessoas selecionadas. A
padronizagao da entrevista conduz as respostas, permitindo que seja feito uma
comparagao, a partir do conjunto de perguntas, cujas diferencas devem ser

refletidas e apontadas e interpretadas.
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Segundo Trivifos (1987, p. 145), para a pesquisa qualitativa, o melhor
caminho é a técnica da entrevista semiestruturada, por trabalhar com diferentes

grupos de pessoas, partindo

[...] de certos questionamentos basicos, apoiados em teorias e hipoteses,
que interessam a pesquisa, e que, em seguida, oferecem amplo campo de
interrogativas, fruto de novas hipoteses que vao surgindo a medida que se
recebem as respostas do informante. Desta maneira, o informante,
seguindo espontaneamente a linha de seu pensamento e de suas
experiéncias dentro do foco principal colocado pelo investigador, comega a
participar na elaboracéo do conteldo da pesquisa.

Dessa forma, € importante considerar que, para maior aproximacado da
pesquisa, fez-se necessario toda uma acgao investigativa para obter os dados da
pesquisa (fontes bibliograficas, contatos, pesquisa de campos e outros). Foram
utilizadas diversas fontes bibliograficas, documental, experiéncia ja realizada em
campo'', textos jornalisticos, sites que retratam a violéncia contra as mulheres e
contatos informais com mulheres em situacdo de violéncia (familiares, colegas,
amigas).

Durante os meses de pesquisas, foram muitas as fases de resisténcia de
alguns o6rgaos, que nao autorizavam ou nado queriam que a pesquisa fosse
concretizada, levando um bom tempo até a autorizagdo. Mas ressalva-se que a
pesquisa foi realizada com empenho, e todos(as) os(as) profissionais selecionados
concederam a entrevista com muita clareza e discernimento e contribuiram na busca
de mulheres com medidas protetivas no periodo de 2011 a 2013.

A coleta de dados com os (as) profissionais foi realizada em seus postos de
trabalho, no horario marcado, havendo um acolhimento para realizara pesquisa. Ja a
coleta de dados com as mulheres em situacao de violéncia foi realizada no domicilio
de uma das participantes, no local de trabalho de outras duas, e na faculdade de
uma delas. E importante frisar que foram elas que escolheram o local das
entrevistas. Todas as participantes foram respeitosas, nenhuma se sentiu coagida
com as perguntas ou nao quiseram responder.

Recorda-se que muitas n&o olhavam nos olhos, estavam sempre cabisbaixas

com a postura encurvada. O medo parecia estar presente em seus relatos. Apenas

1 Durante o estagio de graduacéo do curso de Servigo Social na Superintendéncia da Mulher, hoje
Secretaria de Estado de Politicas para Mulheres e Promocao da Igualdade Racial (Semira), foram
estabelecidos contatos com as mulheres em situagdo de violéncia doméstica, por meio de diversos
atendimentos, orientagdes sociais, entre outros.
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quatro participantes aceitaram ser entrevistadas. Outras desistiram alegando varios
motivos, entre eles, ndo quererem relembrar da histéria, mesmo apos enfatizar que
nao haveria exposicdo dos nomes e que tudo seria confidencial e precisavam
assinar um termo explicativo.

As entrevistas com as quatro mulheres que possuem medidas protetivas, no
periodo de 2011 a 2013, foram de suma importancia para o estudo em questao por
suas diferentes classes sociais, mas com o mesmo problema social, a violéncia
vivenciada em suas vidas diarias, até enfrentarem o medo e darem um basta as
violagdes. E importante salientar que uma participante fugiu do roteiro da entrevista
elaborado, demonstrando interesse em contar toda sua historia, ser ouvida, expor
sua luta, dor, sofrimento, demonstrando a necessidade de atencdo. Uma das que se
recusou a participar ndo queria encontrar nem mesmo conhecer 0s objetivos da
pesquisa, ela queria ser ouvida, no telefone, ficou 40 minutos expondo seus
conflitos, sé parou porque seu filho havia chegado, entdo, mudou de assunto e
desligou o telefone, com um “adeus minha filha”.

ApoOs vivenciar esse momento e com a realizagao das entrevistas, percebeu-
se que muitas mulheres, as vezes, s6 querem ser escutadas, ter atencdo. Mas os
profissionais que as atendem ndo possuem, na maioria das vezes, essa clareza ou
paciéncia. Desse modo, para emancipacao da efetividade no trabalho realizado na
vida dessas mulheres, é preciso que toda a rede de atendimento, juntamente aos
profissionais, atue em conjunto.

Em virtude desse contexto, um pouco complexo por causa de sua
diversidade, faz-se necessario primeiramente conhecer os campos de pesquisa para
saber 0 que essas instituigbes fazem para ajudar as mulheres em situagaéo de
violéncia, e o que é proposto para a erradicacdo da violéncia contra as mulheres.
Segundo os quatros eixos da Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia Contra
as Mulheres, os objetivos da Rede de Enfrentamento sdo combate, prevencao,
assisténcia e garantia de direitos.

Criada a partir de 2010, a rede passou por mudangas em sua conceituacao,
evidenciando seu sentido mais amplo: a necessidade de novos parceiros, incluindo
atores sociais ainda ndao contemplados como os nucleos de género do Ministério
Publico, a coordenadoria das DEAMSs, entre outros. Composta por agentes
governamentais e ndo governamentais, formuladores, fiscalizadores e executores de

politicas voltadas para as mulheres, como ONGs, conselhos de direitos das
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mulheres, servicos/programas voltados para a responsabilizagdo dos agressores,
universidades, orgaos federais, estaduais e municipais responsaveis pela garantia
de direitos (habitagdo, educacéo, trabalho, seguridade social, cultura) e servigos
especializados e nao-especializados de atendimento as mulheres em situacédo de
violéncia, a rede precisa de maior capacitagdo e mais ampliagdo das medidas
educativas para poder atuar com eficacia em toda a esfera nacional.

Pode-se dizer que a rede de atendimento é parte da rede porque contempla o
eixo da assisténcia, previsto na Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia

contra as Mulheres, visando

[...] garantir o atendimento humanizado e qualificado as mulheres em
situacao de violéncia por meio da formagao continuada de agentes publicos
e comunitarios; da criagdo de servigos especializados (Casas
abrigo/Servicos de abrigamento, Centros de Referéncia de Atendimento a
Mulher, Servigos de responsabilizacao e Educacédo do Agressor, Juizados
de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, Defensorias da Mulher,
Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher); e da
constituicdo/fortalecimento da Rede de Atendimento (articulagdo dos
governos federal, estadual, municipal, Distrital e da sociedade civil para o
estabelecimento de uma rede de parcerias para o enfrentamento da
violéncia contra as mulheres, no sentido de garantir a integralidade do
atendimento. (BRASIL, 2007, p. 8).

Mediante a esse contexto, foi preciso conhecer instituicdes/érgaos para
perceber sua atuacao frente a violéncia contra as mulheres, iniciando pela Delegacia
de Atendimento Especializado a Mulher (DEAM). As delegacias foram implantadas
por meio de normas técnicas, a partir de 2005, estabelecendo uma definicdo sobre
sua infraestrutura, os recursos minimos e materiais para seu funcionamento. Mas
ressalva-se que sua implementacdo adequada depende de investimentos do
governo do estado.

Pasinato (2008, p. 20) explica:

A legislagdo que cria as delegacias da mulher nos estados ndo esta
disponivel nem ¢é de facil acesso. As poucas informagdes disponiveis sao
aquelas que se encontram nos estudos produzidos em alguns estados
brasileiros. De modo geral, esta legislagdo se refere a apuragéo e
investigacao de delitos contra a pessoa do sexo feminino, privilegiando os
crimes contra a pessoa (lesdes corporais), contra a liberdade (ameagas) e
contra os delitos sexuais (estupros). Em Sao Paulo e Mato Grosso, a autoria
pode ser conhecida ou ndo; em Minas Gerais, a Delegacia de Combate aos
crimes contra os costumes (violéncia sexual). Na Paraiba, ao contrario,
segundo o relato de uma delegada durante o II Encontro Nacional de
Delegadas das Delegacias Especializadas no Atendimento a Mulher
(SPM/SENASP, 2005), a delegacia da mulher atende a todos os crimes que
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envolvem mulheres como vitimas, incluindo os crimes contra o patriménio,
tipicos da criminalidade urbana violenta. As delegacias da mulher de Séo
Paulo sédo as unicas em todo o pais que registram ocorréncias de homicidio
consumado quando de autoria conhecida e ocorrida em ambito doméstico.

Nesse sentido, o estado de Goias, conforme o relatério da CPMI (BRASIL,
2013), possui vinte e uma delegacias, sendo duas no municipio de Goiania: uma na
regido Central e outra na regido Noroeste. A da regido Central, por ser a primeira
delegacia existente no municipio de Goiéania, foi escolhida para a entrevista com a
delegada e os policiais foi.

As DEAMs compdem a estrutura da policia civil, érgao integrante do Sistema
de Seguranga Publica de cada estado, cuja finalidade constitucional é o estudo, o
planejamento, a execugdo e o controle privativo das fungdes da policia judiciaria,
assim como apuragao das infragdes penais, com exceg¢ao das militares e aquelas de
competéncia da Unido. Sua competéncia se da em razéo da tipologia do crime a ser
investigado: os crimes que envolvam a violéncia de género.

As delegacias especializadas desempenham papel importantissimo na
Politica de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres, ndo s6 porque se constitui
como porta de entrada das mulheres, mas também por seu papel preventivo e de
repressdo a violéncia contra as mulheres. Segundo as Normas Técnicas de
Padronizagcao das DEAMs (BRASIL, 2010), os novos desafios da Policia Civil e das
DEAMs estdo pautados em principios basicos (educagdo, profissionalizagao,
medidas de prevengédo, cidadania e investigagdo) expostos nas normas referidas, a
saber:

- Principio da primazia dos direitos humanos: reconhecimento da violéncia
doméstica como uma violagao dos direitos humanos;

- Principio da igualdade, ndo discriminacédo e do direito a uma vida sem violéncia: a
igualdade e nao discriminagao requer o reconhecimento do direito de viver livre de
violéncia;

- Principio do atendimento integral: inclui o acesso a justica e as politicas publicas de
assisténcia destinadas as mulheres;

- Principio da celeridade: os atos judiciais e processuais destinados a prevenir a
violéncia devem ser expeditos;

- Principio do acesso a justica: o acesso a justi¢a inclui o direito de ter advogado (a),

ou defensor(a) publico, assisténcia judiciaria gratuita, o direito de obter medidas
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protetivas de urgéncia e de ser notificada dos atos processuais que envolvem o
agressor. Inclui, ainda, o direito de ser informada sobre os servigos existentes, sobre
a rede de atendimento, tais como centros de referéncia, abrigamento, atendimento
especializado na area da saude fisica e mental, nucleos das mulheres da Defensoria
Publica e do Ministério, dentre outros.

Nesses principios afirmados, todo ato de violéncia contra as mulheres,
conforme o artigo 7 da Lei n° 11.340/06, que configure crime ou contraveng¢ao penal,
deve ser de atribuigdo, investigagdo e apuragcdo das DEAMs, devendo estar
localizadas preferencialmente em areas proximas a outros servigos que compdem a
rede de atendimento, sendo também bem providas pelos meios de transporte
urbano. Cabe, conforme o artigo 11 da Lei. 11.340/06, as autoridades policiais a
realizagdo de todos os procedimentos policiais cabiveis para a elucidacdo do
inquérito policial:

- garantir protecdo policial, quando necessario, comunicando o imediato ao
Ministério Publico e ao Poder Judiciario;

- encaminhar a mulher aos estabelecimentos de saude e ao Instituto Médico Legal;

- fornecer transporte para a ofendida e seus dependentes para abrigo ou local
seguro, quando houver risco de vida;

- acompanha-la para a retirada de seus pertences quando necessario;

- informa-la de seus direitos e sobre os servigos disponiveis.

Em razao disso, constata-se como € fundamental um acolhimento favoravel
as essas mulheres em situagcdo de violéncia, porque muitas sofreram para ter
coragem de denunciar seu companheiro. Caso nao encontrem uma estrutura
adequada, ou profissionais que auxiliem na busca de seus direitos, a denuncia se
torna em vao e a efetividade jamais sera alcangada. Portanto, as DEAMs devem
fazer cumprir a lei, assim como seus objetivos determinam, pois desempenham
papel fundamental nos tramites do processo por ser o local onde a denuncia é
realizada, dando énfase aos procedimentos da Lei Maria da Penha e suas medidas
protetivas.

A Secretaria de Estado de Politicas para Mulheres e Promocéao da lgualdade
Racial (SEMIRA), antiga Superintendéncia da Mulher, criada no Governo de Marconi
Perillo, em 2003, tinha o objetivo de trabalhar com as Politicas Publicas de Atengao
a Mulher, tendo como prioridade a construcdo de Redes de Atencdo a Mulher,

Crianca e Adolescente em situagédo de risco social e violéncia a partir de algumas
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acdes: Disque Mulher: sistema de plantdo telefénico para orientar as mulheres e
receber denuncias de violagdo de direitos; Programa Saber Legal: trabalho em
equipe interdisciplinar, com profissionais das areas de Direito, Psicologia e Servigo
Social, para realizar estudos de casos das mulheres que solicitam ajuda e das
denuncias de violagao de direitos, a fim de encaminha-las adequadamente a Rede
de Atencéo; Palestras: para profissionais, estudantes e comunidades em geral sobre
direito das mulheres, prevencédo e combate a violéncia intrafamiliar, familia e escola,
inclusao social e prevengao da violéncia e construcéo de redes.

Em 2007a politica de ampliagbes e novas propostas implantou a
reestruturacdo da antiga Secretaria, que passou a ser chamada Secretaria de
Politicas para Mulheres e Promogdo da Igualdade Racial (SEMIRA)'?, conforme a
Lei n°® 16.042, de 1° de junho de 2007, tendo como finalidade a formulagdo e
execucao da politica estadual voltada para as mulheres, assim como a promog¢ao da
igualdade racial e de apoio ao jovem, reduzindo sua estrutura organizacional em
duas superintendéncias, da mulher e da igualdade racial, responsaveis pelas
demandas relativas as causas das mulheres, dos negros, ciganos, indigenas e
outros segmentos vitimas de violéncia e preconceito.

A SEMIRA assume, portanto, a funcdo de formular e executar politicas
publicas de inclusdo, superacdo das desigualdades e garantias de direitos as
mulheres, as comunidades de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis, Transexuais e
Trangéneros (LGBTTSs), e de raga e etnia discriminadas, devendo estar consolidada,
nos cenarios estadual e municipal, como instrumento inovador e eficaz para a
consecugao dos objetivos propostos. Nesse sentido, a Secretaria tem desenvolvido
politicas publicas voltadas para o enfrentamento a todos os tipos de preconceito e
ao trafico de pessoas, priorizando o acolhimento, a prevencao e a capacitagao dos
agentes que trabalham no atendimento ao publico. Além disso, € responsavel por
promover agdes que necessitam de uma execucdo coletiva de profissionais e
estrutura adequada, articuladas com diversos parceiros para a execugao de
projetos.

Dessa forma, é a integralizacdo com as redes de protegcdo que define o
diferencial para execugao de projetos voltados para a seguranga, o acolhimento ea

conscientizagdo, dentre outros. Por isso, a SEMIRA conta com um Centro de

2 Dados da Secretaria de Politicas para Mulheres e Igualdade Racial (Semira). Proposta de Estrutura
Complementar, elaborada em janeiro de 2011. Secretaria: Glaucia Maria Teodoro Reis.
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Referéncia Estadual da Igualdade (CREI), criado em 2007, e legalmente instituido

em janeiro de 2011, que tem como acgéao estratégica:

[...] a articulagdo de parcerias com as diferentes esferas de Governos,
movimentos sociais, ONGs, instituicdes de ensino, pesquisa e extensao de
nivel superior, organismos internacionais e outras para oferecer
metodologias de atendimento especializado e cursos de capacitagdo para
gestores servidores e agentes sociais no ambito dos programas
coordenados pela SEMIRA. A execucdo destes trabalhos é garantida com
recursos de convénios do Governo Federal e Estadual. (SEMIRA, 2011,
p.10).

Nesse processo, o CREI tem como funcao oferecer atendimento a qualquer
tipo de violéncia ou discriminagcdo, independente de género, proporcionando a
comunidade um espago para a realizacdo de cursos de capacitacdo, oficinas
terapéuticas e vivéncias diversas, a partir de uma parceria entre os governos
estadual e municipal, formado por uma equipe de profissionais de diversas areas:
Administracao, Servigo Social, Psicologia e Direito, com Defensoria Publica.

Conforme dados da CPMI (2013), no ano de 2012, o CREI realizou 904
capacitagdes direcionadas aos agentes publicos e a sociedade civil. Enfatiza-se que
no CREI estdo instaladas as sedes do Conselho Estadual da Mulher (CONEM),
Conselho Estadual de Promocgéao da Igualdade Racial (CONIR) e Conselho Estadual
de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis, Transexuais e Transgéneros (LGBTT). O
CONEM foi criado a partir de uma reivindicagdo dos movimentos de mulheres e
feministas pela Lei n® 13.456 de 16 de abril de 1999, regulamentado pelo Decreto n°
5.085de 29 de setembro de 1999, modificado pelo Decreto n° 5.196 de 22 de marco
de 2000. Trata-se de um 6rgao integrado a SEMIRA, sendo colegiado pela
composicao paritaria de dezessete representantes da sociedade civil e dezessete da
secretaria e 6rgaos do Estado, que realizam parcerias com algumas prefeituras,
prestando assessoria na criacdo de Conselhos Municipais, realizacdo de palestras
com os temas mulheres, violéncia, trafico de pessoas, racismo, educagao, dentre
outros. Ja o CONIR tem como competéncia definir e desenvolver mecanismos e
instrumentos para participacdo e controle social de politicas publicas destinadas a
populagdo negra, indigena, cigana e a outros segmentos étnicos da populagéo. E o
conselho LGBTT apresenta uma politica que reconhece os direitos de todos os
homossexuais, promovendo importantes mudancas nos valores da sociedade

brasileira. E importante frisar que no ano de 2012, conforme dados da CPMI (2013),
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houve um alto numero de atendimentos a populacdo LGBTT, evidenciando a
importancia do servigo diante dos altos indices de violéncia doméstica, seguidos
casos de homofobia, discriminagdo racial e trafico de pessoas, pois contempla a
diversidade de direitos da pessoa humana.

O Centro de Valorizagdao da Mulher (CEVAM), outra entidade de grande
importancia, foi fundado em 1891 por Consuelo Nasser, mulher que lutou em prol
das mulheres em situagdo de violéncia doméstica, visando proteger, amparar e
abrigar as vitimas. Com o passar dos anos, a histéria mudou, pois o centro n&o
contemplava mais somente as mulheres, mas sim criangas e adolescentes
agredidos, abusados ou abandonados. Assim, a instituicdo passou a oferecer varios
projetos e programas sociais que auxiliam mulheres, criangas e adolescentes,
buscando melhorias em sua qualidade de vida:

- Programa Casa Abrigo Nove Luas: realiza atendimentos a mulheres, criangas e
adolescentes em situacdo de violéncia, assegurando abrigo e apoio psicossocial,
juridico e pedagogico;

- Programa de Protecao a Vitimas e Testemunhas Ameacadas no estado de Goias
(PROVITA - Goias): oferece abrigo as vitimas e testemunhas de violéncia
doméstica;

- Programa de Direitos Humanos e Cidadania: proporciona orientagdo, apoio e
encaminhamentos aos abrigados, realizados na sede do CEVAM, por telefone, e-
mail e contatos. Também recebe pessoas que cumprem penas alternativas impostas
pela justica;

- Programa Renascer: objetiva instruir as mulheres em situagdo de violéncia a
registrarem o Termo Circunstanciado de Ocorréncias (TCO’s) na DEAM de Goiania,
apresentando também informacdes basicas relacionadas a pratica de sexo mais
seguro e prevencao de Doencas Sexualmente Transmissiveis (DST) como a
Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida (AIDS, em inglés), e garantir uma atengao
maior aquelas que participam do Programa Casa Abrigo Nove Luas;

- CEVAM ltinerante: garante apoio as mulheres que ndo conhecem seus direitos, de
forma que possam superar as situacoes de crise e caréncia em que se encontram,
por meio de palestras e distribuicdo de cartilhas, folders, jornal, como forma
educativa e preventiva contra a violéncia doméstica;

- Projeto Cooperativa: promove oficinas de mdbiles, costuras, velas, sabonetes,

biscuit e decoupagem para as abrigadas;
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- Projeto Parceria: realiza parcerias, formalizadas ou ndo, com entidades, pessoas
juridicas, fisicas (voluntarias), a fim de garantir a manutencdo e a execugao dos
programas e projetos da entidade;

- Projeto Anjo da Guarda: promove parceria com o Juizado da Infancia e da
Juventude para incentivar as pessoas a apadrinhar uma crianga do CEVAM.

Sendo assim, o CEVAM é fruto do esforgo de toda sociedade civil, voluntarios
e amigos, que se dedicam para a existéncia dessa instituicdo, que nao recebe ajuda
do estado, ou do municipio, sobrevivendo apenas com doagdes e vendas de objetos
confeccionados pelas proprias mulheres moradoras do local. A instituicao auxilia e
ajuda as mulheres em situagcéo de violéncia que necessitam de um lugar para se
acomodar, mesmo que n&o esteja nas normalidades de ser uma casa abrigo, pois
precisa do sigilo de seu enderego e local, e isso ndo € o que acontece. De todo
modo, a instituicdo desenvolve um papel fundamental na vida das mulheres em
situagdo de violéncia, amparando e acolhendo as necessitam de um lugar para se
“‘esconder” do seu companheiro.

Finalizando as instituicbes que compdéem a rede da pesquisa, o Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), da regido Noroeste, foi o
escolhido para se ter conhecimento de suas atividades e atendimentos relacionados
a violéncia contra as mulheres, visto que essa regido é considerada uma das mais
violentas, segundo alguns dados policiais. O CREAS faz parte do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), que organiza de forma descentralizada os servigos
socioassistenciais no Brasil, com um modelo de gestao participativa, articulando os
esforgos e recursos dos trés niveis de governo para execugao e financiamento da
Politica Nacional da Assisténcia Social (BRASIL, 2005, p.33), objetivando:

Prover servigos, programas, projetos e beneficios de protegéo social basica
e/ou especial para familias, individuos e grupos que deles necessitarem;
Contribuir com a inclusdo e a equidade dos usuarios e grupos especificos,
ampliando o acesso aos bens e servicos socioassistenciais basicos e
especiais, em area urbana e rural;

Assegurar que as agbes no ambito da assisténcia social tenham
centralidade na familia, e que garantam a convivéncia familiar e
comunitaria. (BRASIL, 2005, p. 33).

Em razédo disso, seu publico usuario € composto por cidadaos e grupos que
encontram-se em situacdo de vulnerabilidade e riscos: familias e individuos com

perda ou fragilidade de vinculos de afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos
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de vida; identidades estigmatizadas em termo étnico, cultural e sexual; desvantagem
pessoal resultante de deficiéncias; exclusdo pela pobreza e ou no acesso as demais
politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes formas de violéncia
advinda do nucleo familiar, grupos e individuos; insergdo precaria ou nao insergao
no mercado de trabalho formal e informal; estratégias e alternativas diferenciadas de
sobrevivéncia que podem apresentar risco pessoal e social. Nesse sentido, a
assisténcia social constitui dois tipos de protecao: a basica e a especial.

O CREAS se institui na protecado especial, uma dimensao mais complexa que
prevé casos de exclusdao social com violacdo de seus direitos, em especial de
criangas, adolescentes, jovens, idosos e pessoas com deficiéncia, moradores de
rua, migrantes, idosos abandonados, que estdo nesta condi¢do ndo pela auséncia
de renda, mas por outras variaveis da exclusdo social (BRASIL, 2005).

Em muitos casos a vida dessas familias e usuarios(as) nao é regida apenas
pela pressdo dos fatores socioecondmicos e necessidade de sobrevivéncia,
necessita ser compreendida em seu contexto cultural, sobretudo ao se tratar das
origens, dos resultados de sua situagao de risco e de suas dificuldades de auto-
organizacado e participagcado social. Nesse sentido, a protegdo social especial é a
modalidade de atendimento assistencial mais indicada.

O CREAS, como integrante do (SUAS), se constitui no articulador da protegao
social de média complexidade, devendo promover orientagées e apoio, ofertando
servicos especializados e continuados a familias e individuos em situagdo de
ameacga ou violacdo de direito (violéncia fisica, psicologica, sexual, trafico de
pessoas, cumprimento de medidas socioeducativas), tendo como foco a familia e a
situacao vivenciada por cada uma.

Nesse processo, o CREAS deve buscar a construgdao de um espaco de
acolhida e escuta qualificada, fortalecendo vinculos familiares e comunitarios,
priorizando a reconstrugdo de suas relagbes familiares, sendo que para sua
execugao os servigos desenvolvidos por este érgdo devem estar articulados com a
rede de servigco da assisténcia social, 6rgaos de defesa de direito e das demais

politicas publicas.
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4.2 A atuacgao dos profissionais que lidam com as mulheres em situagao de violéncia

Para que se cumpram os servigos ofertados nos 6rgaos estabelecidos no
local de pesquisa - entre eles a atuacao profissional dos que trabalham com as
mulheres em situacdo de violéncia -, profissionais de diversas areas atuam frente
aos atendimentos estabelecidos, estando integrados ou ndo em conjunto com as
redes de atendimento. Uma mulher em situagcdo de violéncia é atendida por
profissionais de diversas areas (Saude, Assisténcia Social, Seguranga Publica,
Judiciario, entre outros), podendo estar ligados ao municipio, ao estado e até ao
governo federal, depende de como a rede esta instalada na cidade que a mulher em
situagao de violéncia busca atendimento contra a violéncia doméstica ou de género.

Em razao disso, conforme os campos de pesquisa expostos no trabalho, ha
profissionais que atuam diretamente com as mulheres em situagao de violéncia, em
um primeiro momento, segundo dados das proprias instituicdes e dos profissionais.
Conforme entrevista realizada, o primeiro contato é feito com assistente social e,
caso a ocorréncia seja feita em uma DEAM, é a delegada ou o (a) policial que presta
o atendimento inicial. Nesse sentido, a escolha dos profissionais € justificada porque
estdo na linha de frente do trabalho. No caso do CEVAM, é importante ressaltar que
a entrevista foi realizada com a Diretora por ela fazer parte da ONG ha varios anos,
fazendo um trabalho significativo entre as mulheres.

A atuacdo da delegada, dos agentes policiais e da assistente social foi
observada como forma de perceber a atuacdo profissional nos
acolhimentos/atendimentos as mulheres em situacdo de violéncia em seus
respectivos 6rgaos. Ressalva-se que a atuagao de outros profissionais €, ao mesmo
tempo, essencial para a integralizagao e articulagdo da rede de atendimento com a
equipe multiprofissional, sendo imprescindivel para o desenvolvimento das acgdes
frente as politicas publicas, em especial no que diz respeito a Lei Maria da Penha.

Para ter uma politica efetiva, a atuacdo multiprofissional € primordial no
reconhecimento dos problemas sociais existentes, visto que o enfrentamento a
violéncia contra as mulheres esta relacionado a multiplos fatores e demanda
intervengdes em diversos niveis da realidade social. Por isso, destaca-se o papel e a
atuacao desses profissionais, que merecem ser valorizados e reconhecidos por seu

trabalho e significado frente a esses 6rgaos.
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Nesse sentido, no campo da assisténcia, sdo necessarias agdes entre
profissionais de diversas areas juntamente a equipe multiprofissional. No entanto, a
DEAM do municipio de Goiania nao possui sequer assistente social, somente
policial, delegada, escriva dentre outros. Quando a mulher chega na delegacia, é
recebida primeiramente por uma delegada ou policial, que deve realizar o trabalho
de prevengao, o registro de ocorréncias, a investigagado e a repressao de atos de
condutas baseadas no género que configurem crime e infragdes penais cometidos
contra mulheres em situacado de violéncia, oferecendo acolhimento e escuta ativa,
sendo a equipe profissionalizada e qualificada nos termos da Lei n® 11.340/06.

Conforme os dados das normas técnicas de padronizacdo das DEAMs, é
necessario ressaltar que as mulheres em situagdo de violéncia sdo sujeitos de

direitos e merecedoras de atencao. Por isso:

Os policiais envolvidos no atendimento a essas mulheres devem ter escuta
atenta, profissional e observadora, de forma a propiciar o rompimento do
siléncio, do isolamento destas mulheres e, em especial, dos atos de
violéncia, aos quais estdo submetidos. (BRASIL, 2010, p. 30).

Nesse processo, os atendimentos as mulheres em situagcdo de violéncia
devem ser conduzidos por profissionais previamente capacitados para atender

vitimas de violéncia de género e domeéstica contra as mulheres. Assim,

[...] a educacdo em seguranga publica deve se estender a todos os
profissionais da seguranga publica que, de alguma forma, atendem as
mulheres em situagao de violéncia, por meio dos cursos oferecidos na Rede
de Ensino a Distancia, em cursos presenciais ou pelos cursos de
especializagdo da Rede Nacional de Altos Estudos em Seguranca Publica —
Renaesp. (BRASIL, 2010, p. 31).

Os profissionais devem atuar em uma esfera constitucional, integrando os
atendimentos e fazendo os encaminhamentos das ocorréncias realizadas para o
Instituto Médico Legal (IML), rede de atendimento ou casa abrigo. O artigo 12 da
propria Lei define que em todos os casos de violéncia doméstica e familiar contra as
mulheres a autoridade policial deve:

-ouvir a ofendida, lavrar o boletim de ocorréncia e tomar a representacao a termo, se
apresentada,;
-colher todas as provas que servirem para o esclarecimento do fato e de suas

circunstancias;
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-remeter, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, expediente apartado ao juiz com o
pedido da ofendida, para a concessao de medidas protetivas de urgéncia;
-determinar que se proceda ao exame de corpo de delito da ofendida e requisitar
outros exames periciais necessarios;

-ouvir o agressor e as testemunhas;

-ordenar a identificagdo do agressor e fazer juntar aos autos sua folha de
antecedentes criminais, indicando a existéncia de mandato de prisdo ou registro de
outras ocorréncias policiais contra ele;

-remeter, no prazo legal, os autos do inquérito policial ao juiz e ao Ministério Publico.

E importante destacar, conforme os paragrafos 1° e 3°, que:

§ 1° O pedido da ofendida sera tomado a termo pela autoridade policial e
devera conter:

| — qualificagdo da ofendida e do agressor;

Il — nome e idade dos dependentes;

Il — descricdo sucinta do fato e das medidas protetivas solicitadas pela
ofendida.

§ 3° Serdo admitidos como meios de prova os laudos ou prontuarios
meédicos fornecidos por hospitais e postos de saude. (BRASIL, 2006).

Observa-se que o papel da autoridade policial apresenta fatores essenciais
para o direito a concessao da Lei Maria da Penha, por determinar diretrizes ao seu
problema social. Caso a abordagem néao seja realizada de forma correta, ou seja,
caso os procedimentos que determinam sua atuagdo ndo sejam concretizados, as
mulheres ndo recebem o tratamento e o direito que lhes sdo concedidos, portanto,
uma boa atuagao profissional faz a diferenca na hora de assegurar os direitos das
vitimas.

Por isso, verifica-se a necessidade de realizar encontros sistematicos,
possibilitando uma formacao continuada as equipes e aos policiais, afim de obter
uma construgédo dindmica, ajustada as necessidades das diferentes demandas das
instituicbes que integram a rede, promovendo o aprimoramento dos servigos que as
DEAMs oferecem, a partir da articulagcao e da capacitacao, para garantir a prestagao
de servigo de forma enérgica.

Cabe ao(a) assistente social, que possui um cédigo de ética como premissa
para sua atuacao profissional, trabalhar com a ampliacdo e consolidacdo da
cidadania, considerada tarefa primordial de toda a sociedade, com vistas a garantia

dos direitos civis sociais e politicos das classes trabalhadoras. Para isso, esses
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profissionais devem trabalham com os direitos sociais da populagao, atuando em
varias areas, entre elas com as mulheres em situagcdo de violéncia, inseridas em
politicas de atendimento as violéncias (doméstica ou de género) em centros de
referéncia, Secretarias, na area da saude publica, em organizagdes governamentais
e nao governamentais, entre outros. A atuacao deles é fundamental na aplicagdo da
Lei e para a garantia de um atendimento integrado e efetivo atrelado as
transformacgdes societarias, plasmadas em um campo histérico.

Nesse processo, o(a) assistente social precisa construir mediagcées para
desvelar a realidade que o cerca, de modo que possa produzir conhecimento acerca
do objeto de intervencgao e apreender as trés dimensbdes que embasam sua atuacgao:
dimensao ético-politica, que tem como apreensdo a ampliacdo e consolidacdo de
direitos da populagédo, posicionando-se a favor da equidade e justica social, em
defesa intransigente dos direitos humanos, do compromisso com a qualidade dos
servigos prestados a populagdo, articulado aos movimentos de outras categorias,
dentre outras agdes; teorico-metodoldgica, que objetiva utilizar a intervengao
profissional para a criacao de estratégias de enfrentamento das demandas postas
nessa area, construindo novas alternativas ao exercicio profissional; e técnico-
operativa’®, que indica o que fazer, e o como fazer, viabilizando propostas a sua
atuacao a frente dos problemas sociais, instrumentalizando o profissional na atuagao
e intervencao junto as demandas apresentadas.

Esse conjunto de instrumentais utilizados pelos assistentes sociais €
variado'¥, devendo ser articulado junto as dimensdes tedrica e ético-politica,
impondo limites e desafios ao profissional, fazendo com que haja reflexéo,
investigacdo e criticidade diante dos principais elementos utilizados. Conforme
afirma Czapski (2010, p. 110):

E necessario ao profissional assistente social, que atua no combate a
violéncia contra a mulher, descobrir alternativas e possibilidades para uma
atuacdo que enfrente todos os desafios postos a essa area, decifrar as
situagdes apresentadas, capacitar-se para o trabalho com as mulheres,

13 Palestra proferida por Regina Coeli Climaco Mattos, intitulada “As dimensdes da pratica profissional
do servico social’, no Seminario de Estagio, de 10 a 13 de dezembro de 2001, em Goiania, e
publicada no caderno de Estagio V do Departamento de Servigo Social da UCG.

4 Formular, executar e avaliar politicas sociais em 6érgdos da administragdo publica, empresas e
organizagOes da sociedade; elaborar, executar e avaliar planos, programas e projetos na area social;
planejar, organizar e administrar beneficios e servigos sociais; orientar a populagao na identificagao
de recursos para atendimento e defesa de seus direitos; realizar visitas, pericias técnicas, laudos,
informacdes e pareceres sociais; entre outros.
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provocar as transformagéo no modo das condigbes de vida, e na cultura de
subalternidade impostas as mulheres, participar das discussées sobre a
questao da violéncia contra a mulher, organizar eventos na area, militar nos
conselhos com o foco voltado para a cobranga por gestdes de governo que
priorize as politicas publicas de combate a violéncia [...].

Dessa forma, exige-se que a atuagdo do(a) assistente social a frente dos
orgaos (CREAS, SEMIRA, CEVAM, DEAM), entre outros, conforme explica
lamamoto (1997, p. 31), seja de “[...] um profissional qualificado, que reforce e
amplie a sua competéncia critica; ndo sO6 executivo, mas que pensa, analisa,
pesquise e decifra a realidade.” Diante da realidade em que essas mulheres estao
inseridas, necessita-se que o profissional do servico social transforme a realidade
existente, para nao ter apenas um atendimento tecnicista, de encaminhamentos
frustrados e rotineiros sem analise critica da realidade. Esses profissionais tém como
objetivo fortalecer a rede de atendimento, apoiando a familia e assegurando a
protecao social as pessoas em situagao de violéncia, visando sua integridade fisica,
mental e social e fortalecendo os vinculos familiares perante as politicas publicas
existentes.

Em uma rede de atendimento toda a equipe deve estar capacitada e
preparada para atender compactuando de uma mesma linguagem, pois o
desenvolvimento das acdes voltadas as mulheres em situacdo de violéncia precisa
estar em conjunto para a aplicacdo da Lei n° 11.340/06, com ética, compromisso,
respeito e garantia de direitos. Nao obstante, muitas vezes, esses profissionais nédo
sdo preparados para algumas demandas em relagdo a questdo de género,
reproduzindo de forma natural a educacao patriarcal que receberam, por isso, a
preocupagdo em compreender e entender essa tematica, sem julgamentos,
preconceitos e discriminagdes, a partir da capacitacdo e qualificacdo dos
profissionais dentro da perspectiva de género.

Ha ainda uma gama de profissionais que possuem uma visao amplamente
conservadora e moralista que oprime a figura feminina, usando argumentos para
legitimar o poder dos homens sobre as mulheres. Mesmo que a justiga brasileira

tenha evoluido, conforme avalia Dias (2004b, p. 25-26):

[...] Ainda se vislumbra nos julgados uma tendéncia perigosamente
protecionista que dispde de dupla moral. Em alguns temas, vé-se com
bastante clareza que, ao ser feita uma avaliagdo comportamental dentro dos
requisitos de adequacéao a determinados papéis sociais, € desconsiderada a
liberdade da mulher. E nos processos envolvendo relagdes familiares que
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mais se detecta que a profunda evolugdo social e legislativa ocorrida nos
ultimos tempos n&o bastou para alterar os discursos dos juizes.

Nao podemos incluir todos os(as) profissionais nesse cenario, mas importa
saber que ainda existe uma parcela de profissionais que, por questdes culturais, nao
considera as mulheres como pessoa de direitos familiares ou até profissionais. O
despreparo de profissionais quanto as questdes civeis e de direitos das familias
demonstra a necessidade de haver uma equipe multiprofissional atuante para lidar
com essas questdes, eliminando as discriminagdes de género.

Em pesquisa realizada por Meneghel et al. (2013) “Rotas Criticas: a trajetoria
das mulheres no enfrentamento as violéncias”, realizada no ano de 2007 a 2010, em
Porto Alegre, os pesquisadores entrevistaram as mulheres em situagao de violéncia
e os operadores que trabalham com elas. Alguns operadores mencionaram: “[...] se
homens e mulheres possuem os mesmos direitos, ndo deveria haver uma lei
especial para mulher”, ou “[...] que ha resisténcia por parte de juizes que nao
aplicam a lei, existindo visdes distorcidas”; em outro relato, o operador afirmou que
“[...] ha ainda muita resisténcia machista”.

Nota-se, portanto, que a acao de enfrentamento para a violéncia contra as
mulheres ainda apresenta dificuldade em sua aceitagdo, podendo influenciar em sua
execucao profissional, decorrente ainda do carater patriarcal da sociedade “[...] que,
para manter o poder centrado na masculinidade, tem no controle e na violéncia
sobre as mulheres, suas formas de reproducao” (MIRALES, 2013. p. 144).

Mesmo assim, com todas as dificuldades e falta de profissionalismo, a Lei
Maria da Penha é um avancgo significativo em nossa sociedade, lembrando que
ainda precisa haver desmitificacbes sobre a questdao das mulheres, capacitagcao de
profissionais sobre as questdes de género, para que ninguém chegue em uma
DEAM ou outro 6rgao e seja atendido com despreparo, ou julgado por ter sido
agredido por seu companheiro. Os profissionais atuantes devem respaldar sua
integridade, assegurando os direitos da vitima, sem serem negligentes quanto a
questdo social, seguindo as normas técnicas das DEAMs, com a finalidade de
compreenderas atuacdes a serem feitas baseadas nas redes de atendimento as
mulheres em situacao de violéncia.

O organograma apresentado a seguir define bem as ac¢des que devem ser

realizadas, assim como os atendimentos que preconizam a rede de atencdo as
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mulheres em situagdo de violéncia, demonstrando os caminhos existentes para a

garantir seus direitos.

Figura 1 - Organograma - Normas Técnicas DEAMs.
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Fonte: Normas Técnicas das DEAMs (2010).

4.3 O atendimento realizado com as mulheres que possuem medidas protetivas

A aplicacédo da Lei Maria da Penha € o maior desafio para os profissionais
que atendem as mulheres em situagao de violéncia por causa de sua complexidade.
Conforme estudos realizados e conversas com os profissionais que as atendem, e
com algumas mulheres que sofrem ou sofreram violéncia, muitas denuncias ocorrem
enquanto as vitimas buscam uma tentativa de que as punigdes previstas pela lei
amedrontem seu companheiro, fazendo com que o agressor passe a nao utilizar
mais da violéncia. Em muitos casos, elas querem apenas dar um susto, ou somente
fazer a denuncia sem o intuito de levar adiante o processo, querem apenas intimida-
los, para que possam dar um basta em suas atitudes.

Isso pode ocorrer quando as mulheres sao dependentes financeiramente ou
até emocionalmente de seu companheiro, por ndo possuirem apoio da familia, ou
até mesmo do Estado e/ou profissionais (ndo assegurando os seus direitos’®), por
envolverem filhos na relagdo, ou até mesmo por nao terem coragem de se verem

sozinhas, ou por motivos diversos que somente elas em sua subjetividade sabem.

15 Conforme pesquisa realizada “Percepgbes sobre a violéncia doméstica contra a Mulher no Brasil”,
Instituto Avon/lpsos 2011, 52% da populacdo acreditam que juizes e policiais desqualificam o
problema.
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Nesse sentido, deparamos com as questbes culturais, com o modo como a
sociedade e os seus valores morais refletem no posicionamento das mulheres, em
virtude da desigualdade e do machismo existente, fazendo as mulheres se sentirem
incapazes ou inseguras de serem donas de suas préprias vidas.

Assim, estudar, interpretar e conhecera Lei n° 11.340/06 é importante para
que se compreenda como assegurar os direitos dessas mulheres que sofrem
violéncias, analisando as relagdes histérico-sociais entre homens e mulheres,
conforme ja exposto nos capitulos anteriores. Diante dessa o6tica, constata-se que,
mesmo na contemporaneidade, a violéncia € um problema social existente em nossa
sociedade, prevalecendo o dominio do homem sobre a mulher e os valores
tradicionais em diversas insténcias de nossa sociedade, fortalecendo a desigualdade
e 0 machismo.

Para tanto, Silva e Guimaraes (2010, p.103) esclarecem de forma eficaz esse

contexto:

Ressaltarmos o fato de que a Lei Maria da Penha exige igualdade de
direitos para uma sociedade que foi estruturada com base na desigualdade
de género, o que gera e recria constantes questionamentos culturais e
mesmo produz enfrentamentos. A énfase que damos a existéncia de
valores tradicionais que se fazem presentes na sociedade e que, por vezes,
fortalecem as desigualdades esta ai demonstrada. S&o valores arraigados,
visiveis na atitude das mulheres em n&o denunciarem a violéncia, e de igual
forma, nas atitudes de pessoas do judiciario através da utilizagdo da Lei, o
que produz constrangimentos e desentendimentos a todas as pessoas que
trabalham diretamente com as mulheres em situagdes de violéncia. Por
estes motivos, muitas vezes, elas sao vistas socialmente como aquela que
gosta de apanhar, que gosta da situagdo, que nado faz nada para mudar
porque € comodo.

Por esse e outros motivos, para trabalhar com mulheres que foram agredidas,
violentadas e mau tratadas por seus companheiros, € preciso oferecer um
atendimento acolhedor e diferenciado a pessoas fragilizadas, amedrontadas. Sem
se sensibilizar diante da situacdo e passar confianga para a vitima, o atendimento
tende a ser frustrante para as mulheres que buscam ajuda. Quando o atendimento é
estabelecido a partir da confianca, do amparo, da sensibilidade, a vitima encontra
apoio para seu problema social.

Contudo, para essas acdes serem efetivas, é necessario enfatizar que esses
profissionais necessitam de capacitacbes constantes e a rede precisa estar

ampliada com os servigos existentes para atuar nessas questdes delicadas que
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envolvem todos os tipos de violagbes contra a dignidade e integridade da pessoa
humana. Por isso, segundo a Rede de Enfrentamento a Mulher (BRASIL, 2011, p.
35):

O fortalecimento da rede de atendimento passa ndo somente pela
ampliacdo dos servigos especializados, mas também pela formacao
permanente dos/as agentes publicos, de modo a assegurar um atendimento
qualificado e humanizado as mulheres em situagao de violéncia e de evitar
a revitimizagdo destas nos servigos. A capacitagdo dos agentes publicos
constitui uma das agdes prioritarias do Pacto Nacional pelo Enfrentamento a
Violéncia contra as Mulheres, que tem investido — por meio de diferentes
o6rgaos federais (em especial, a Secretaria de Politicas para Mulheres,
Ministério da Justica, Ministério da Saude, Ministério da Educacao,
Ministério do Desenvolvimento Agrario, € Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome) — na formacgéo de diversos agentes, tais como:
juizes/as; promotores/as de justica; profissionais da saude; trabalhadores/as
da assisténcia social; profissionais da segurancga publica; professores/as da
rede publica;gestores/as de politicas para as mulheres, da assisténcia social
e da saude, entre outros.

Sendo assim, torna-se necessario fazer valer e incorporar as legislagdes ao
servico oferecido a essas mulheres em situagao de violéncia, rompendo com o0s
padrées culturais, impactando mudangas significativas nos atendimentos dos
profissionais que trabalham nessa area da violéncia. A maioria dessas
reivindicagdes ndo sao novas, e surgiram a partir dos movimentos de mulheres e
das organizagbes governamentais e ndo governamentais, que acompanham as
demandas das mulheres em situagdo de violéncia, mas é importante analisar que
“[...] essa solicitacdo ganha refor¢co quando diversos profissionais envolvidos
percebem a complexidade que envolvem a tematica” (MOTTA; SOUSA, 2006,
p.114).

Nesse sentido, a capacitacdo da rede visa garantir a ampliacdo dos
atendimentos, certificando os profissionais para um trabalho que envolva
humanidade, discernimento sobre género e violéncia, garantindo a efetividade que a
Lei 11.340/06 preconiza. Para padronizar as agdes profissionais, a Rede de
Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher e a Secretaria de Politicas para Mulheres
(SPM) elaborou, em 2007, uma matriz para a formagdo dos profissionais que
trabalham com as mulheres em situagao de violéncia composta por sete médulos. A
matriz, divulgada por meio de editais e termos de referéncia a implementacéo do
Pacto Nacional pelo Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres em Estados e

Municipios, estabelece o conceito de Género; o conceito de violéncia contra as
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mulheres e tipologias; o que sao redes de enfrentamento a violéncia contra as
mulheres e tipologias; formas de apoio psicossocial as mulheres em situacao de
violéncia; a atuacdo da Lei Maria da Penha; os direitos sexuais e reprodutivos;
violéncia contra as mulheres; e trafico de mulheres.

Em razdo desses conceitos, verifica-se que o estudo aprofundado sobre a
tematica ressalta suas categorias centrais para elencar o conhecimento profissional
para que desenvolva agdes que realmente assegurem as mulheres em situagéao de
violéncia. Nesse contexto trabalhar com o fenébmeno da violéncia, exige um trabalho
de dedicacdo, sensibilizacdo e preparo da equipe multiprofissional, pois deve-se
compreender sua particularidade.

Todavia, € importante observar que, para obter uma estrutura de profissionais
capacitados e preparados para atuar com essas mulheres, € necessaria uma
composicao adequada quanto aos recursos, as capacitacdes, a infraestrutura,
dentre outros, além de uma série de fatores e atuacao integrados a diversos agentes
para que se possa efetivar o direito a protecdo das mulheres e a responsabilizagao
do agressor.

Nas palavras de Motta e Sousa (2006, p. 115):

E preciso considerar a precariedade dos recursos disponiveis para os
servicos que atendam mulheres vitimas de violéncia, bem como a falta de
apoio legal. A ndo resolutividade da situacdo da violéncia e a falta de
servigos para se realizar os encaminhamentos juridico, social ou psicoldgico
geram um profundo sentimento de impoténcia e inoperancia que acaba por
paralisar um servico.

Dessa forma, a capacitagao quanto a infraestrutura torna-se eixo fundamental
para a discussao e reflexdo sobre a tematica da violéncia doméstica e de género,
em que se subsidia um trabalho voltado para o atendimento humanizado. Conforme
expoe a propria Rede de Enfrentamento, a Lei Maria da Penha cap. | — VI
reconhece a necessidade de capacitacdo da Policia Civil, militar, Guarda Nacional,
profissionais da area da saude, seguranga publica, assisténcia social, educacao,
trabalho, habitagdo, Poder Judiciario, Ministério Publico, defensoria publica, ou seja,
todas as instituicbes que trabalham com as questdes de género, etnia ou raga. Além
disso, é imprescindivel que se fomentem politicas sociais que levem a sociedade a
construir novas relagbes, rompendo os lagos de poder entre dominantes e
dominados (BRASIL, 2011).
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Portanto, em virtude de todo o conhecimento explanado sobre a Lei n°
11.340/06 quanto a atuacdo profissional e o atendimento a ser realizado, foram
analisados e apresentados dados da pesquisa através das entrevistas realizadas
com as mulheres que possuem medidas protetivas, entre 2011 e 2013,
demonstrando praticas de atendimento, a partir das entrevistas com os profissionais,
que demonstram suas ag¢des e o conhecimento sobre a Lei e a rede de

atendimento/enfrentamento as mulheres.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa sobre a Lei Maria da Penha e os desafios das medidas
protetivas objetivou evidenciar categorias centrais para compreender o processo
histdrico, identificando as razdes que ocasionam a violéncia contra as mulheres e 0s
problemas sociais de género que permeiam a sociedade.

Para isso, foi necessario um estudo que abordasse o conhecimento sobre
essa tematica, através das categorias violéncia, feminismo, movimento de mulheres,
e a propria Lei, a fim de conhecer e desmitificar questdes sobre a origem desta
violéncia, analisando a sociedade como um todo, o0 modo como ela foi construida e
permanece nos dias atuais, mostrando como a violéncia ainda € utilizada para
machucar ou coagir. Tal forma de agressdo € e continua sendo utilizada por
milhares de pessoas, especialmente homens, manifestando tracos que devem ser
revistos para que a violéncia nao continue gerando mais brutalidade.

Através dos relatos das mulheres, notou-se que o medo constante se refletia
na dificuldade de falar nas entrevistas e nos momentos de relembrar toda sua
situagao de conflito e dor. Muitas demonstram precisar de alguém que possa mudar
sua vida; umas conseguiram reagir e fizeram uma nova vida; outras ainda ficaram
mergulhadas na dor, em situagdes que ndo merecem ser julgadas, porque cada uma
tem uma dor, um sentimento envolvido. Além disso, dezenas nao tiveram
oportunidades ou o0 apoio para sair dessa situagao e escrever uma nova historia.

Por isso, foi necessario conhecer a realidade delas para fazer intervengdes
junto a uma equipe especializada de assistentes sociais, psicologas, entre outros,
em seu contexto social. Sendo assim, merece destaque o contato com o sentimento
de luta e as bandeiras levantadas na sociedade, juntamente ao movimento de
mulheres, em busca de analisar o quanto foram historicamente subordinadas a um
padrao de educacao, por causa do sexo, sendo “humilhadas” e “taxadas” em uma
sociedade patriarcal. Os avangos obtidos, sem duvida, se devem a essas mulheres
que afrontaram o mundo em prol dos direitos hoje conquistados. No entanto, mesmo
que tenham sido alcancados, ha ainda a luta por salarios iguais, contra a
discriminagao, o moralismo e os preconceitos.

No decorrer da pesquisa, os resultados qualitativos mostraram que a violéncia
contra as mulheres € um fendmeno social que confirma o enraizamento de praticas

de dominagao machistas e de naturalizagcado da violéncia. Foi possivel verificar que
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as mulheres, de forma geral, sofrem violacbes o tempo todo devido ao processo de
banalizacdo que precisa ser desconstruido. Nao somente a violéncia contra as
mulheres, mas as demais agressdes gratuitas cotidianas, no trabalho, em casa, ou
na rua, devem ser erradicadas.

Nas entrevistas, verificou-se que as mulheres, mesmo com medidas
protetivas, tém medo, sendo que uma delas ainda recebe seu ex-companheiro em
sua casa, e nada foi feito. E, caso acontega algo com ela, irdo culpa-la por nao ter
denunciado, sendo que a protegcédo deveria ser obrigatéria e a fiscalizagdo continua,
nao colocando as mulheres em situacao de risco. Para haver uma efetividade da Lei
Maria da Penha e suas medidas protetivas, deve haver uma reformulagcdo dos
mecanismos em todos os estados, além da fiscalizagédo, criagdo de mais DEAMS,
abrigos, projetos voltados para agdo socioeducativa para homens agressores e para
a mulher que busca sair do ciclo de violéncia, em articulacéo e integralizagdo com a
rede.

A violéncia termina quando a estrutura de valores é transformada por meio de
medidas educativas e da aceitacdo de que existe uma violéncia intrinseca na
sociedade. A violéncia fisica continua sendo a mais percebida e evidenciada pelas
mulheres, as agressdes verbais (injuria, calunia, ameacgas), violéncia sexual,
patrimonial e moral ainda ndo sao aceitas como tal. Mas importa saber que a
violéncia é sempre aquilo que prejudica, denigre, destroi, traumatiza, inutiliza,
assola. Por isso, deve ser tematica constante em escolas, creches, no trabalho, na
igreja, nos lares, nas instituicbes de saude, nas Universidades, sendo discutida,
trabalhada, pensada, com intuito de sanar suas consequéncias.

Alternativas e estratégias que trabalhem a cultura de uma sociedade, que
inibam a violéncia, respeitando o ser humano, devem ser inseridas nos projetos
educacionais. Mecanismos de protecao, leis, projetos, promogcdo da cultura sao
também formas de dar suporte para propor as desmistificacdes na sociedade, além
disso, precisa ser promovido o acesso a informagao por meio de orientagdo quanto
as questdes de género, a fim de estabelecer os principios da igualdade a partir da
luta pelos direitos de mulheres e homossexuais, também vitimas de violéncia.

Para tanto, este estudo abre varios leques de compreensao e analise sobre a
violéncia, identificando que, mesmo apds a aprovacao da Lei Maria da Penha, as
mulheres ainda sofrem violacbes, em razdo da possessividade e de praticas

machistas, excluindo-as da liberdade e do exercicio de seus direitos. Em razao
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disso, verificou-se que as desigualdades entre os sexos é um fator predominante na
sociedade, contribuindo para os diversos abusos, visiveis apenas quando ha
agressodes fisicas ou atentado de morte. Dessa forma, é imprescindivel a mudanga
de valores desde a infancia com base em principios de igualdade.

Educar sem agredir, propor o didlogo e a reflexdo dos erros cometidos sao
praticas diarias que devem ser continuas até serem apreendidas socialmente. Para
isso, deve-se garantir a equidade entre homens e mulheres, o respeito, a
compreensao entre as pessoas e a valorizacdo da vida, pois a base de uma
estrutura pessoal depende do desenvolvimento social.

Desse modo, € necessario propor uma educacao que discuta as questdes de
género, que ensine, eduque e respeite homens e mulheres, pois o que vemos hoje &
uma educacado que ensina o que as mulheres ndo podem fazer. ndo podem sair
sozinhas, com roupas curtas, ndo podem dancar “sensualmente”, se nao esta
querendo que alguém l|he ataque, entre outras acdes a serem discutidas. Mas
esqueceram de ensinar aos homens que 0os mesmos devem respeitar o corpo da
mulher, o outro, independente da forma como se veste, se comporta, se esta
dancando ou n&o. Qualquer ser humano, independente do sexo, deve ter sua
integridade preservada.

A questédo de género deve ser trabalhada de forma multidisciplinar, para que
as criancas cresgcam sem discriminacao. Mas é necessario também reciclar o meio
social, ou seja, a educacéo deve ser dirigida a toda sociedade, principalmente aos
pais e responsaveis. Na maioria das vezes, o que sustenta essas questdes sao as
praticas sociais que privilegiam o homem e anulam a mulher. O homem pode fazer
tudo, trabalhar em tudo, ja a mulher ndo, ela nao foi direcionada para trabalhar em
construgéo, a andar de caminh&o, ser motorista de énibus, mas a ser esposa. Hoje,
isso esta sendo visto de outra forma, ja existem mulheres que trabalham nesse
meio, sao independentes, mas ainda sofrem discriminacdo. O homem ainda agride
por achar que esta no seu direito.

O assunto parece ser tdo antigo, porém ainda prevalece no meio social. O
homem deve ser o que sustenta, o que pode tudo, afinal, ele € homem. As mulheres
devem obedecer, podem até opinar, sustentar a casa, todavia, continuam a ser
discriminadas quando fazem algo que é contra o que a sociedade induz. A mulher
que tem filho mas o abandona é taxada de ma, sem coragdo; agora o homem

abandonar o filho € normal, homem €& assim mesmo. A mulher, a mae que carregou
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durante nove meses, nao pode. Mas sera que alguém foi la para saber os motivos
dessa mae. Mesmo que ela fale: “eu quis”, “ndo gosto dessa crianca”, “ndo tenho
condicdes”, temos que respeitar o direito dela. Outro exemplo: o homem trai a
vontade e ndo é rotulado, a mulher é constantemente julgada, a comecar pelas
proprias mulheres.

Mulheres e homens possuem diferengas biolégicas, mas a esséncia é
construida através do seu meio social, repleto de concep¢des machistas e atitudes
impostas no dia-a-dia. Por isso, uma educag¢ao que trabalhe as diferencas e as
questdes de género € o primeiro passo para as desmitificagdes a respeito das
mulheres, haja vista que a violéncia contra elas € um fendmeno que ainda prevalece
porque a sua erradicacdo nao € somente com leis e/ou mecanismos de protecéo.

A reflexdo, a analise, o trabalho envolvido com a sociedade, acabando com a
imagem, muitas vezes, errbnea da mulher, como enxerga-la como um simbolo
sexual, no qual o homem pode e deve “atacar” porque ela esta sendo oferecida,
contribuem para o avango da tematica.

Em conversas de bares ou em outros lugares se ouvem muitas falas que
demonstram a impressdo negativa sobre as mulheres, através de seus
comportamentos ou roupas. Mesmo que nao seja todos os homens, grande parte,
infelizmente, se caracteriza por esses discursos prontos e sexistas. Para tanto, é
necessario eliminar toda discriminagao e possessividade por parte dos homens, para
que elas comecem a ter direitos simples que fagam diferenca no cotidiano.

As mulheres entrevistadas apresentaram uma realidade obscura, as
dificuldades foram aparecendo, mas elas conseguiram sair porque nao perderam
esperanca e a fé na luta. Nesse sentido, pode-se concluir que as discussdes sobre a
violéncia contra as mulheres no municipio de Goiania tém se fortalecido, como
atestam alguns estudos, mas varios questionamentos e reflexdes ainda merecem
respostas de autoridades competentes e por parte da sociedade.

Sendo assim, as informacbes obtidas nesse estudo e as consideragdes
expostas tém como premissa instigar novas pesquisas e discussdes sobre o tema,
que necessita ser melhor abordado a partir de uma visdo ampla apés varias leituras
e reflexdes. Desse modo, buscou-se contribuir com os desafios impostos acerca das
medidas protetivas e garantir mudangas que tragam beneficios as mulheres e aos

profissionais que trabalham em prol da garantia dos Direitos Humanos.
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ANEXO A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS
POS-GRADUACAO STRICTO SENSU
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
MESTRADO EM SERVICO SOCIAL

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Vocé esta sendo convidado (a) a participar, como voluntario (a), do Projeto de
Pesquisa sob o titulo “A Lei Maria da Penha e os desafios das medidas protetivas no
municipio de Goiania — GO, periodo de 2011 a 2013”. Meu nome é Juliana Duarte
de Mendonga Castro, sou a pesquisadora responsavel, mestranda em Servico
Social pela Pontificia Universidade Catdlica de Goias. Apds receber os
esclarecimentos e as informacdes a seguir, no caso de aceitar fazer parte do estudo,
este documento devera ser assinado em duas vias, sendo a primeira de guarda e
confidencialidade da pesquisadora responsavel e a segunda ficara sob sua
responsabilidade para quaisquer fins. Em caso de recusa, vocé nao sera
penalizado(a) de forma alguma. Em caso de duvida sobre a pesquisa, vocé podera
entrar em contato com a pesquisadora responsavel Juliana Duarte de Mendoncga
Castro, ou com a orientadora da pesquisa professora Maria José Pereira Rocha,
no telefone: (62) 3224-4346, ou através do e-mail: juliana_dmc@hotmail.com. Em
caso de duvida sobre a ética aplicada a pesquisa, vocé podera procurar o Comité de
Etica em Pesquisa da Pontificia Universidade Catdlica de Goias, pelo telefone (62)
3946-1512, localizado na Avenida Universitaria, n® 1069, setor universitario, Goiania
- Goias. Esta sera uma pesquisa que possibilitara a discussdao da mulher em
situagdo de violéncia, bem como a analise da efetividade das medidas protetivas
previstas da Lei Maria da Penha. Participando desta pesquisa, vocé podera
colaborar com o estudo investigativo sobre a violéncia contra a mulher e da presente

Lei Maria da Penha.

1 Justificativa
Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE,
(2011) o municipio de Goiania conta com 1,3 milhées de habitantes, ocupando 12°

colocagao dos municipios mais populosos do Pais. Conforme pesquisa realizada
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pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA (2013), periodo de 2009 a
2011, o Estado de Goias ocupa o 6° lugar de homicidios contra mulheres.

Em razdo dessas informacbdes, verifica-se que em Goiania existe um
problema sério em relagao a violéncia contra a mulher, o que leva a necessidade de
averiguar os problemas existentes desse fato social. Em virtude disso, a pesquisa
objetiva analisar a Lei Maria da Penha e os desafios das medidas protetivas,
verificando se os feminicidios existentes sdo decorrentes de fatores como: falta de
politicas publicas; falta de uma politica de igualdade de género; se os érgéos que
atendem as mulheres em situagdao de violéncia como a DEAM, o Centro de
Referéncia, abrigos, entre outros possuem profissionais qualificados, estrutura fisica
acessivel e se estdo articulados para a garantia da protecdo a mulher em situagao

de violéncia.

2 Objetivo geral
Analisar a efetividade das medidas protetivas previstas da Lei Maria da

Penha.

3 Objetivos especificos
e Refletir sobre a Lei Maria da penha e as medidas protetivas que amparam a
mulher em situacao de violéncia
e Analisar os programas de protegcdo que integram as medidas protetivas no
municipio de Goiania
e |dentificar a complexidade das relagdes entre os programas de prote¢cao na

realidade social do municipio de Goiania

4 Participantes da pesquisa

Os sujeitos participantes da pesquisa serdo profissionais regulamentados e
institucionalizados da Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher (DEAM),
como uma Delegada e dois policiais, Diretora do Centro de Valorizacdo da Mulher
Consuelo Nasser (CEVAM), uma Assistente social do Centro de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social (CREAS) e uma Assistente Social da Secretaria
de Estado de Politicas para Mulheres e Promogado da Igualdade Racial (SEMIRA).
Além desses profissionais, serdo realizadas entrevistas semiestruturadas com

mulheres que possuem medidas protetivas no municipio de Goiania do ano de 2011



119

a 2013. Para identificacao dessas mulheres, sera necessario um estudo investigativo
de analise documental em conjunto com os/as profissionais que as/os atendem
como: CEVAM, SEMIRA, DEAM e CREAS. A pesquisa sera realizada com as

mulheres que consentirem participar deste estudo em Goiania.

5 Riscos e Beneficios

Ao ser realizada a entrevista, a participante podera se sentir angustiada ou
apresentar algum mal estar perante a exposi¢cao do seu problema social. No entanto,
enfatiza-se que sera tomado todo o cuidado no sentido de evitar constrangimentos e
situagdes vexatorias. A aplicagdo da entrevista ndo estara expondo sua integridade
fisica, sua dignidade humana e nem qualquer tipo de humilhagéo e preconceito, seja
de ordem psicoldgica ou econémica. Sua participacao é livre. Em razao disso, esta
pesquisa foi elaborada com objetivo de evitar situagbes de risco aos sujeitos

colaboradores da pesquisa relativos as situagdes de desconforto e mal-estar.

6 Pagamento/Indenizagao
N&o havera qualquer pagamento aos participantes da pesquisa, bem como

indenizacdes.

7 Beneficios

O principal beneficio dessa pesquisa é o de contribuir para uma investigagcao
cientifica que visa promover a reflexdo, o entendimento e o enfrentamento da
violéncia contra as mulheres. Espera-se ainda, que esse estudo possa subsidiar e
aprofundar os debates, reflexdes e decisdes sobre o exercicio da pratica profissional
nessa area mediante o acumulo de conhecimento que sera fornecido por meio desta

pesquisa.

8 Consideragoes éticas
As informacdes obtidas serdo utilizadas como contribuicdo na pesquisa e
analise na elaboragdo da dissertagdo, a identidade dos sujeitos colaboradores da

pesquisa sera preservada.
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9 Apresentacao dos resultados
Os resultados da pesquisa serao apresentados em ambientes académicos,
que tenham relagdo com o tema, tais como: congressos, simposios, seminarios e

mostras.

10 Divulgacgao dos resultados

Os resultados ficardo disponiveis no PPSS/NUPESC/PUC Goias, na
Biblioteca Central PUC Goias, Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher
(DEAM), Secretaria de Estado de Politicas para Mulheres e Promocé&o da Igualdade
Racial (SEMIRA), Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social
(CREAS) e Centro de Valorizagdo da Mulher Consuelo Nasser (CEVAM), locais em

que atuam a pesquisadora e os sujeitos colaboradores desta pesquisa.

11 Propriedade dos resultados
Os resultados finais do trabalho sdo de propriedade da autora, e estara
disponivel no formato da dissertagao para consultas académicas e aos interessados

pelo tema.

12 Destinagao dos resultados

Os resultados ficarao disponiveis no PPSS/NUPESC/PUC Goias Declaro para
os devidos fins que cumprirei com legitimidade o item IV.3 da Resolugdo do
Conselho Nacional de Saude 466/12.
Eu, RG N.° , abaixo
assinado, discuti com a pesquisadora Juliana Duarte de Mendonga Castro sobre a

minha decisdo em participar desse estudo. Ficaram claros para mim quais sao os
propositos do estudo, os procedimentos a serem realizados, seus desconfortos e
riscos, as garantias de confidencialidade e de esclarecimentos permanentes. Ficou
claro também que minha participagao € isenta de despesas e que tenho garantia do
acesso a tratamento hospitalar quando necessario. Concordo voluntariamente em
participar deste estudo e poderei retirar 0 meu consentimento a qualquer momento,
antes ou durante o mesmo, sem penalidades ou prejuizo ou perda de qualquer

beneficio que eu possa ter adquirido, ou no meu atendimento neste Servico.



Assinatura do participante

Assinatura da testemunha

Assinatura da responsavel pelo estudo

Goiania, de
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de 2014.
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ANEXO B - ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA DELEGADA
PROGRAMA DE
POS-GRADUAQAO
88q MESTRADO Bl
SERTICOS0CLAL
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO
MESTRADO EM SERVICO SOCIAL
DEPARTAMENTO DE SERVICO SOCIAL
PROF. DRA. MARIA JOSE PEREIRA ROCHA (ORIENTADORA)
LINHA DE PESQUISA: POLITICA SOCIAL, MOVIMENTOS SOCIAIS E CIDADANIA.
Dados pessoais a serem preenchidos pela pesquisadora:
Nome:
Profissao: DELEGADA
Idade:
Sexo: (') Feminino ( ) Masculino
Estado Civil: () Casado(a) ( ) Solteiro (a) () Viuvo ( a) ( )Unido Estavel

Escolaridade: ( ) Ensino Fundamental
() Ensino Médio ( ) Ensino Superior Incompleto ( ) Ensino Superior Completo. Qual

Curso:

() Pés Graduado. Em que:

1- Qual o profissional que atende de imediato a mulher em situagdo de
violéncia?

2- Quais agdes sdo realizadas pela Delegacia no atendimento as mulheres em
situacao de violéncia?

3- Qual o tipo de violéncia/agressdo é mais frequente no atendimento da
delegacia?

4- As mulheres em situagao de violéncia sabem da existéncia da Lei Maria da
Penha e suas medidas protetivas?

5- As mulheres solicitam essas medidas protetivas? Ou sdo aconselhadas pelo
profissional que as atendem?

6- Em sua opinido, qual sua visdo sobre as medidas protetivas previstas da Lei
11.340/067

7- De acordo com as Normas Técnicas de Padronizagdo das DEAMs os

profissionais que trabalham necessitam de capacitagdo e entendimento sobre a
questao de género, existem esses procedimentos na delegacia?

8- No entendimento da Delegada, quais as instituicbes que compde a rede de
atendimento as mulheres em situacao de violéncia doméstica em Goiania?
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9- Essas instituicdes apresentam articulagao e integralizagado para a garantia de
direitos das mulheres em situacao de violéncia?

10- Os agressores possuem alguma medida para se reabilitar no municipio de
Goiania? Se a resposta for sim, acredita nessa reabilitacao?

11-  As mulheres que possuem medidas protetivas e continuam a ser violentadas,
como proceder?

12- Em sua opinidao as medidas protetivas realmente séo efetivas no municipio de
Goiania?
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ANEXO C - ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA POLICIAL
PROGRANA DB
PPS HS GRADUACAO
eeq MESTRADO B
SERTIOS0CIAL
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO
MESTRADO EM SERVICO SOCIAL
DEPARTAMENTO DE SERVICO SOCIAL
PROF. DRA. MARIA JOSE PEREIRA ROCHA (ORIENTADORA)

LINHA DE PESQUISA: POLITICA SOCIAL, MOVIMENTOS SOCIAIS E CIDADANIA.

Dados pessoais a serem preenchidos pela pesquisadora:

Nome:

Profissao: POLICIAL

Idade:

Sexo: (') Feminino ( ) Masculino

Estado Civil: () Casado(a) ( ) Solteiro (a) () Viuvo ( a) ( )Unido Estavel

Escolaridade: ( ) Ensino Fundamental

() Ensino Médio ( ) Ensino Superior Incompleto ( ) Ensino Superior Completo. Qual
Curso:

() Pés Graduado. Em que:
1- Qual o profissional que atende de imediato a mulher em situagdo de
violéncia?

2- Quais agdes sao realizadas pela Delegacia no atendimento as mulheres em
situacao de violéncia?

3- Qual o tipo de violéncia/agressdao é mais frequente no atendimento da
delegacia?

4- As mulheres em situagao de violéncia sabem da existéncia da Lei Maria da
Penha e suas medidas protetivas?

5- As mulheres solicitam essas medidas protetivas? Ou sao aconselhadas pelo
profissional que as atendem?

6- Em sua opinido, qual sua visdo sobre as medidas protetivas previstas da Lei
11.340/067

7- De acordo com as Normas Técnicas de Padronizagdo das DEAMs os
profissionais que trabalham necessitam de capacitacdo e entendimento sobre a
questao de género, existem esses procedimentos na delegacia?

8- No seu entendimento, quais as instituicbes que compde a rede de
atendimento as mulheres em situacao de violéncia doméstica em Goiania?
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9- Essas instituicdes apresentam articulagao e integralizagcado para a garantia de
direitos das mulheres em situacao de violéncia?

10- Os agressores possuem alguma medida para se reabilitar no municipio de
Goiania? Se a resposta for sim, acredita nessa reabilitacao?

11-  As mulheres que possuem medidas protetivas e continuam a ser violentadas,
como proceder?

12- Em sua opinidao as medidas protetivas realmente séo efetivas no municipio de
Goiania?
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ANEXO D - ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA DIRETORA DO CEVAM
PROGRANA DB
PPS HS GRADUACAO
eeq MESTRADO B
SERTIOS0CIAL
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO
MESTRADO EM SERVICO SOCIAL
DEPARTAMENTO DE SERVICO SOCIAL
PROF. DRA. MARIA JOSE PEREIRA ROCHA (ORIENTADORA)

LINHA DE PESQUISA: POLITICA SOCIAL, MOVIMENTOS SOCIAIS E CIDADANIA.

Dados pessoais a serem preenchidos pela pesquisadora:

Nome:

Profissédo: DIRETORA CEVAM

Idade:

Sexo: (') Feminino ( ) Masculino

Estado Civil: () Casado(a) ( ) Solteiro (a) () Viuvo ( a) ( )Unido Estavel

Escolaridade: ( ) Ensino Fundamental

() Ensino Médio ( ) Ensino Superior Incompleto ( ) Ensino Superior Completo. Qual
Curso:

() Pés Graduado. Em que:

1- Qual o profissional que atende de imediato a mulher em situagdo de
violéncia?

2- Quais agbes sao realizadas pelo CEVAM no atendimento as mulheres em
situacao de violéncia?

3- Qual o tipo de violéncia/agressdao é mais frequente no atendimento do
CEVAM?

4- As mulheres em situagao de violéncia sabem da existéncia da Lei Maria da
Penha e suas medidas protetivas?

5- As mulheres solicitam essas medidas protetivas? Ou sdo aconselhadas pelo
profissional que as atendem?

6- Em sua opinido, qual sua visdo sobre as medidas protetivas previstas da Lei
11.340/067?

7- Em seu entendimento, quais as instituicbes que compde a rede de
atendimento as mulheres em situacao de violéncia doméstica em Goiania?

8- Essas instituicdes apresentam articulagao e integralizagdo para a garantia de

direitos das mulheres em situag&o de violéncia?
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9- Os agressores possuem alguma medida para se reabilitar no municipio de
Goiania? Se a resposta for sim, acredita nessa reabilitagao?

10-  As mulheres que possuem medidas protetivas e continuam a ser violentadas,
como proceder?

11- Em sua opinido as medidas protetivas realmente séo efetivas no municipio de
Goiania?
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ANEXO E - ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA ASSISTENTE SOCIAL CREAS
PROGRANA DB
PPS HS GRADUACAO
eeq MESTRADO B
SERTIOS0CIAL
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO
MESTRADO EM SERVICO SOCIAL
DEPARTAMENTO DE SERVICO SOCIAL

PROF. DRA. MARIA JOSE PEREIRA ROCHA (ORIENTADORA)
LINHA DE PESQUISA: POLITICA SOCIAL, MOVIMENTOS SOCIAIS E CIDADANIA.

Dados pessoais a serem preenchidos pela pesquisadora:

Nome:

Profissdo: ASSISTENTE SOCIAL - CREAS

Idade:

Sexo: () Feminino ( ) Masculino

Estado Civil: () Casado(a) ( ) Solteiro (a) () Viuvo ( a) ( )Unido Estavel

Escolaridade: ( ) Ensino Fundamental

() Ensino Médio () Ensino Superior Incompleto ( ) Ensino Superior Completo. Qual
Curso:

() Pés Graduado. Em que:
1- Qual o profissional que atende de imediato a mulher em situagdo de
violéncia?

2- Quais acgbes sao realizadas pelo CREAS no atendimento as mulheres em
situacao de violéncia?

3- Qual o tipo de violéncia/agressdo é mais frequente no atendimento do
CREAS?

4- As mulheres em situagao de violéncia sabem da existéncia da Lei Maria da
Penha e suas medidas protetivas?

5- As mulheres solicitam essas medidas protetivas? Ou sdo aconselhadas pelo
profissional que as atendem?

6- Em sua opinido, qual sua visao sobre as medidas protetivas previstas da Lei
11.340/067

7- Em seu entendimento, quais as instituicbes que compde a rede de
atendimento as mulheres em situacao de violéncia doméstica em Goiania?

8- Essas instituicbes apresentam articulacéo e integralizagdo para a garantia de
direitos das mulheres em situag&o de violéncia?
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9- Os agressores possuem alguma medida para se reabilitar no municipio de
Goiania? Se a resposta for sim, acredita nessa reabilitagao?

10-  As mulheres que possuem medidas protetivas e continuam a ser violentadas,
como proceder?

11- Em sua opinido as medidas protetivas realmente séo efetivas no municipio de
Goiania?
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ANEXO F - ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA ASSISTENTE SOCIAL SEMIRA
PROGRAMA DE
PPS P03 GRADUACAO
eeq MESTRADO B!
SERTI0S0CIAL
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO
MESTRADO EM SERVICO SOCIAL
DEPARTAMENTO DE SERVICO SOCIAL

PROF. DRA. MARIA JOSE PEREIRA ROCHA (ORIENTADORA)
LINHA DE PESQUISA: POLITICA SOCIAL, MOVIMENTOS SOCIAIS E CIDADANIA.

Dados pessoais a serem preenchidos pela pesquisadora:

Nome:

Profissdo: ASSISTENTE SOCIAL - SEMIRA

Idade:

Sexo: () Feminino () Masculino

Estado Civil: () Casado(a) ( ) Solteiro (a) () Viuvo ( a) ( )Unido Estavel

Escolaridade: ( ) Ensino Fundamental

() Ensino Médio ( ) Ensino Superior Incompleto ( ) Ensino Superior Completo. Qual
Curso:

() Pés Graduado. Em que:

1- Qual o profissional que atende de imediato a mulher em situacdo de
violéncia?

2- Quais acgdes sao realizadas pela SEMIRA no atendimento as mulheres em
situacao de violéncia?

3- Qual o tipo de violéncia/agressdo € mais frequente no atendimento da
SEMIRA?

4- As mulheres em situagao de violéncia sabem da existéncia da Lei Maria da
Penha e suas medidas protetivas?

5- As mulheres solicitam essas medidas protetivas? Ou sao aconselhadas pelo
profissional que as atendem?

6- Em sua opinido, qual sua visdo sobre as medidas protetivas previstas da Lei
11.340/067

7- Em seu entendimento, quais os programas que compde a rede de

atendimento as mulheres em situacao de violéncia doméstica em Goiania?
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8- Essas instituicdes apresentam articulagao e integralizagdo para a garantia de
direitos das mulheres em situacao de violéncia?
9- Os agressores possuem alguma medida para se reabilitar no municipio de

Goiania? Se a resposta for sim, acredita nessa reabilitacao?

10- As mulheres que possuem medidas protetivas e continuam a ser violentadas,
como proceder?

11- Em sua opinido as medidas protetivas realmente séo efetivas no municipio de
Goiania?



ANEXO G - ROTEIRO DE ENTREVISTAS COM AS MULHERES EM SITUAGAO

DE VIOLENCIA DOMESTICA
PROGRANA DE
P P03 GRADUACAD

8eq MESTRADO B
RV SIAL
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO
MESTRADO EM SERVICO SOCIAL
DEPARTAMENTO DE SERVICO SOCIAL

PROF. DRA. MARIA JOSE PEREIRA ROCHA (ORIENTADORA)
LINHA DE PESQUISA: POLITICA SOCIAL, MOVIMENTOS SOCIAIS E CIDADANIA.

Dados pessoais a serem preenchidos pela pesquisadora:

Nome:

Profisséo:

Idade:

Sexo: () Feminino () Masculino

Estado Civil: () Casado(a) ( ) Solteiro (a) () Viuvo ( a) ( )Unido Estavel

Escolaridade: ( ) Ensino Fundamental

() Ensino Médio ( ) Ensino Superior Incompleto ( ) Ensino Superior Completo. Qual
Curso:

() Pés Graduado. Em que:

1- Vocé é solteira, casada, vive com alguém?

2- Tém filhos?

3- Trabalha? Se sim, onde?

4- Ha quanto tempo sofre violéncia doméstica?

5- Essas violéncias comegaram a partir de quando?

6- Que tipo de violéncia vocé sofria?

7- Seu(s) filho (a)(s) presenciavam essas agressdes?

8- Ele (a) (s) faziam alguma coisa para intervir?

9- Tinha alguém que sabia dessas violéncias, como por exemplo: vizinho,
familiares?

10- Essas pessoas te ajudavam?

11-  Como conheceu a Lei Maria da Penha?

12- Com essa nova Lei se sentiu segura para denunciar, vocé tem algum medo?
13- Procurou alguma instituicdo para se informar melhor sobre a Lei ou foi
diretamente na Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher?

14-  Foi sozinha na DEAM?

15-  Quem te atendeu?



16-
17-
18-
19-
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Tinha conhecimento sobre as medidas protetivas da Lei 11.340/067?

O que te motivou a solicitar a medida protetiva?

Seu companheiro a procurou novamente? Se a resposta for sim, o que fez?
Seu acompanhamento com a equipe de profissionais assistentes sociais,

psicologos, delegadas, policiais, advogados sao satisfatorios?

20-

O que é necessario para combater a violéncia contra a mulher?



