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RESUMO

No meio das atividades ocupacionais, a docéncia € uma das profissdes que
apresentam uma série de conhecimentos fundamentados e com vérias
ferramentas que com o tempo interferem na vida cotidiana dos individuos. O
objetivo geral deste estudo foi analisar os fatores ambientais e sociodemograficos
associados a fadiga e a Sindrome de Burnout em professores do ensino médio de
escolas da rede publica da regido noroeste da cidade de Goiania/GO. Trata-se de
um estudo transversal analitico com abordagem quantitativa. Para a coleta de
dados foram utilizados um questionario e duas escalas psicométricas que
permitiram a investigacdo dos dados ambientais e sociodemograficos e dos
escores da Sindrome de Burnout e de fadiga. Participaram da pesquisa 127
professores do ensino médio de escolas estaduais. Os resultados evidenciaram a
faixa predominante foi de professores até 35 anos (49,6%). Em sua maioria do
sexo feminino (61,4%), casados (56,71%) e com filhos (53,5%). No ambiente
organizacional, (81,9%) acreditavam que o ambiente de trabalho trazia algum
risco a saude. Os niveis mais altos de fadiga foram identificados entre aqueles
com idade acima 35 anos (p = 0,0349), sexo feminino (p = 0,0119) e nos
professores que afirmaram que tinham menos de sete horas de sono (p = 0,0428).
A correlac@o de Pearson entre os niveis de fadiga e os escores das dimensdes do
MBI-ED (Maslach Burnout Inventory), identificou-se uma correlacdo positiva entre
fadiga e EE (Exaustdo Emocional) (r = 0,6838; p < 0,0001), entre fadiga e DE
(Despersonalizacao) (r = 0,4030; p < 0,0001) e inversamente proporcional entre
fadiga e RP (Realizagdo Profissional) (r = - 0,3186; p = 0,0003). Conclui-se que
diversos fatores, tanto ambientais quanto sociodemograficos estdo associados a
maiores escores nas dimensf@es que compdem a Sindrome de Burnout, com
maiores niveis de fadiga e que ha uma correcao positiva entre esses dois agravos
a saude do professor.

Palavra-chave: Ambiente de Trabalho; Esgotamento profissional; Esgotamento

psicoldgico; Instituicdes académicas.



ABSTRACT

In the midst of occupational activities, teaching is one of the professions that
present a series of knowledge grounded and with various tools that over time
interfere in the daily lives of individuals. The aim of this study was to analyze the
environmental and sociodemographic factors associated with fatigue and Burnout
Syndrome in high school teachers of public schools in the northwest of
Goiania/GO. This is an analytical cross-sectional study with a quantitative
approach. For data collection, a questionnaire and two psychometric scales were
used that allowed the investigation of environmental and sociodemographic data
and the scores of Burnout Syndrome and fatigue. A total of 127 high school
teachers from state schools participated in the research. The results showed the
predominant range was teachers up to 35 years old (49.6%). Mostly female
(61.4%), married (56.71%) and with children (53.5%). In the organizational
environment, (81.9%) believed that the work environment brought some health
risk. The highest levels of fatigue were identified among those over 35 (p =
0.0349), female (p = 0.0119) and teachers who stated that they had less than
seven hours of sleep (p = 0, 0428).Pearson's class between fatigue levels and
MBI-ES (Maslach Burnout Inventory) dimension scores, a positive correlation was
identified between fatigue and EE (Emotional Exhaustion) (r = 0.6838; p <0.0001),
between fatigue and ED (Depersonalization) (r = 0.4030; p <0.0001) and inversely
proportional between fatigue and PR (Professional Achievement) (r = - 0.3186; p =
0.0003). Those individuals with scarcity, with more individuals with multiple
sclerosis, have higher levels of fatigue and can be corrected in a health problem.
Keyword: Working environment; Burnout, professional; Burnout, psychological;
Schools.
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1 INTRODUCAO

O trabalho faz parte das necessidades humanas e surge junto com o
proprio homem, que precisa desenvolver esta atividade para sobreviver (NEVES
et al., 2018). Este, para o ser humano, € considerado uma atividade de caréater
social, formador de identidade e desenvolvimento pessoal, sendo imprescindivel
para sua subsisténcia. Entretanto, também pode causar agravos a saude dos
individuos, com consequéncias diretas na qualidade de vida que dependem
sobremaneira de fatores socioculturais e econdmicos, bem como questdes
individuais, fisicas e emocionais (ANDRADE et al, 2014).

Nos dias atuais, a intensidade e o ritmo acelerado no trabalho s&o
decisivos na precarizacdo da saude do trabalhador. Nesse contexto, a saude no
trabalho é envolvida por diversos fatores no &mbito social, econémico, tecnolégico
e organizacional voltados ao perfil de producdo e consumo, e ainda favorece
condicbes que podem levar a riscos de forma fisica, quimica, biologicas,
mecanicas e ergondmicas que encontra-se presentes em Vvarios ambiente de
trabalho (SERVILHA; LEAL; HIDAKA, 2010).

As exigéncias do mundo do trabalho sobre o ser humano, além do
enfrentamento das condicfes deficitarias para realizacdo do exercicio profissional,
tém sido evidenciadas pelo aparecimento de diversas doencas ocupacionais
relacionadas ao trabalho (FORATTINI; LUCENA, 2015). Sobrepbem-se sobre o
trabalhador a falta de conhecimento, a desvalorizacdo e a perda do significado
social, podendo leva-lo a um estado de angustia e frustacdo. Tais sentimentos

favorecem o surgimento de doencas relacionadas ao trabalho que afetam a saude
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fisica e mental do trabalhador, com o desenvolvimento de agravos como estresse,
ansiedade e a Sindrome Burnout (FORATTINI; LUCENA, 2015).

No ambiente educacional tem sido destacado um aumento do numero de
agravos que envolvem a saude de docentes, sendo rotineiramente relacionados
aos aspectos e condicbes de trabalho existentes. Assim, as dificuldades
vivenciadas no ambiente organizacional da educacdo tendem a contribuir para
abalar a saude fisica e psicoldgica, favorecendo um desgaste e diminuicdo da
capacidade laboral no ambiente trabalho dos professores (SANTOS; MARQUES,
2013).

Tem se percebido que com o decorrer do tempo, as execucdes na
organizacdo do trabalho no cenario da educacédo, as inovacfes do sistema de
ensino e aceitacdo de novas tecnologias pedagogicas tém contribuido para
diversas modificacbes no cotidiano do professor. Essas mudancas repercutiram
intensamente no aumento de trabalho desse profissional que, por sua vez, limitou
0 tempo para atividades como o lazer e os cuidados com a saude (MEIRA et al.,
2014).

No meio das atividades ocupacionais, a docéncia é uma das profissdes que
apresentam uma série de conhecimentos fundamentados e com varias
ferramentas que com o tempo interferem na vida dos individuos. O trabalho do
professor muitas vezes é caracterizado pela baixa remuneracado, inadequacao
estrutural das instituicdes, carga horaria elevada e superlotacdo em sala de aula,
0 que favorece o aparecimento de muitas doencas ou disfuncbes ocupacionais,
com repercussdes negativas sobre a satde do trabalhador da educacéo (BAIAO;

CUNHA, 2013).
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Diehl e Marin (2016) identificaram que devido as mudancgas ocorridas no
processo historico na reforma educacional, observou-se uma ampliacdo das
responsabilidades e exigéncias sobre o educador. Com esse enfoque e outras
situacdes exigidas na docéncia, enfatizaram que € considerado uma das
profissbes mais estressantes dos dias atuais, pois ensinar se tornou uma
atividade desgastante, com repercussdes negativas sobre o professor.

Véarias sdo as alteracbes da saude relacionadas a atividade laboral
docente, como sintomas respiratorios, osteomusculares, cardiovasculares, dentre
outros (BATISTA et al.,, 2010). Entre os distlrbios psicoldgicos o estresse, a
depressdo, o esgotamento mental e a Sindrome de Burnout sdo 0s mais
prevalentes (SANTOS; MARQUES, 2013).

A Sindrome de Burnout vem afetando sobremaneira os trabalhadores
docentes. Esta é caracterizada como um estresse que ocasiona exaustao
emocional que tem como caracteristica a falta de energia e uma sensacdo de
esgotamento emocional. Pode levar o individuo a despersonalizacdo e ao
desenvolvimento de sensacdoes e atitudes negativas, relacionado pela
impessoalidade para com os individuos destinatarios de seu trabalho.
Caracteriza-se com a baixa realizacdo profissional pela auto avaliagdo negativa,
despertando sentimentos negativos de incompeténcia em relagdo ao seu
profissionalismo (RAUPPE; JUSTEN, 2016).

A Sindrome Burnout apresenta sintomas de aparecimento de fortes dores
de cabeca, tonturas, tremores, oscilagcbes de humor, dificuldades para dormir,
deficit de concentracdo, alteragbes no sistema digestivo, incrementando
problemas familiares e conflitos sociais (CARLOTTO, 2014). Vale a pena ressaltar

que o disturbio do sono tem plena relacdo com o desenvolvimento da sindrome. A
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desregulacdo nesse importante aspecto é causadora de prejuizos para a saude
dos trabalhadores (RIBEIRO et al., 2012).

No que se refere aos elementos que compdem a sindrome, a exaustado
profissional € consequéncia da diminuicdo das reservas emocionais internas,
causada por demandas interpessoais. A despersonalizacdo se caracteriza por
atitudes frias, negativas e insensiveis dirigidas aos receptores de um servico
prestado. Enquanto o sentimento de baixa realizacdo profissional é a tendéncia
gque as pessoas que apresentam Burnout tém de acreditar que suas metas nao
foram atingidas e, portanto, vivenciam sentimentos de insuficiéncia e baixa
autoestima no campo profissional (ASAIAG et al., 2010)

Os transtornos mentais, como a depressdo, ansiedade e dependéncia de
alcool, assim como outras substancias psicoativas, também podem estar
associadas com o aparecimento da sindrome de Burnout (Dias et al 2016).
Contudo essa sindrome é considerada um fenébmeno que ocorre dentro do
ambiente de trabalho, sendo complexo provocando dificuldades de interacéo
entre aspectos individuais e o ambiente de trabalho levando a exaustdo do
docente. Esse fen6meno organizacional faz com que o professor figue menos
frequente e cuidadoso, além da perda de entusiasmo, criatividade e otimismo
quanta avaliagcdo do seu futuro. Em prol de tudo isso, trata-se de um problema
social de extrema relevancia, ocasionando custos organizacionais, devido a
rotatividade de pessoal que se associa a problemas na produtividade e qualidade
do exercicio (CARLOTTO, 2014).

De acordo com estudos de Bastos et al (2018), nos ultimos quatros anos as
redes sociais deram destaque com numeros expressivos que 75 mil pessoas

afastaram do ambiente de trabalho por transtornos mentais, refere ainda que
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estimativas da Organizacdo Mundial da Saude prevé para 0s prOXimos anos que
a depressdo sera a maior causa de afastamento por transtornos mentais no
mundo.

Ja a fadiga, muitas vezes, é um termo usado equivocadamente para
expressar a sonoléncia diurna. Bittencourt et al. (2005) ressaltam ainda que a
fadiga pode ser evidenciada como cansaco, falta de energia e exaustdo. E que
em muitas vezes, se desenvolve pelo excesso de laboracéo e pode ser resolvida
com o descanso. A fadiga tem caracteristicas de manifestacdo que pode se
relacionar com as manifestacdes da Sindrome de Burnout.

Assim sendo, a saude mental dos professores se tornou uma problematica
complexa e necessaria de se investigar. Agravos a saude do professor, como a
Sindrome de Burnout e a fadiga, foco da presente dissertacdo, estdo diretamente
associados a intensa cobranca e responsabilidade do profissional educador,
sobrecarga de trabalho, além de serem mencionados, os baixos salarios e
desmotivacéo profissional (BAIAO; CUNHA, 2013; DIEHL; MARIN, 2016).

Nesse sentido, o foco da andlise empreendida situa-se em professores de
ensino médio da rede publica de escolas Estaduais presentes na regido noroeste
da cidade de Goiania/GO e sua relagcdo com o desenvolvimento de fadiga e da

Sindrome de Burnout.
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Analisar os fatores ambientais e sociodemograficos associados a fadiga e a

Sindrome de Burnout em professores do ensino médio de escolas da rede

publica.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Tracar o perfil sociodemografico e do ambiente organizacional dos professores

do ensino médio na rede publica Estadual.

* ldentificar o nivel de exaustdo emocional em professores do ensino médio na

rede publica Estadual.

* Relatar o nivel de baixa realizacdo profissional em professores do ensino médio

na rede publica Estadual.

* Descrever o nivel de despersonalizacdo em professores do ensino médio na

rede publica Estadual.

* |dentificar os niveis de fadiga em professores do ensino médio na rede publica

Estadual.
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3 REVISAO DA LITERATURA

Para se iniciar a discussao tedrica da tematica em questdo, € importante
destacar e tracar reflexdes sobre temas que serdo discutidos e entrelacados
nesta dissertacdo de mestrado. Para a presente revisdo da literatura, optou-se por
privilegiar periédicos de divulgacéo cientifica nacionais e internacionais.

Para tanto, foram consultados os Periddicos CAPES e a Biblioteca Virtual
em Saude (BVS) por meio das bases dados Scientific Electronic Library Online
(Scielo), Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (Lilacs) e
Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (Medline).

Na busca, efetuado de forma eletrénica dos artigos cientificos e indexados
nas bases de dados, utilizou-se dos seguintes Descritores em Ciéncias da Saude
(DeCS) e suas combinacdes nas linguas inglesa e portuguesa: professor, fadiga,

Sindrome de Burnout, docente e educador.

3.1 Profissao: Professor

Para Mendes e Baccon (2015) ser professor nos dias atuais € realizar
intensamente o seu papel com consciéncia e sensibilidade. Dificil imaginar um
futuro sem profissionais da educacdo. O professor é responsavel por transmitir
informacdes e transforma-la em conhecimento de forma critica e consciente. Além
disso, sdo caracterizados por desenvolverem pessoas capazes de viver em
sociedade de forma ética e com cidadania.

Para Alves (2017), o professor ndo é um simples transmissor de
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conhecimento, mas um agente de transformacédo. O papel do professor vai além
da sala de aula e da mediacao do processo de conhecimento do estudante, visto
que, suas praticas podem produzir efeitos na formacao dos novos profissionais e
cidadaos.

Sendo assim, a pratica docente se estabelece como um vetor importante
nos processos de subjetivacdo do sujeito para formacao profissional e pessoal.
Ser profissional da educacado esta relacionado a participar da independéncia das
pessoas, a torna-las mais livres, menos dependentes econdmica, politica e
socialmente. E trabalhar na formacdo de individuos com capacidade de
transformar o ambiente em que vivem de forma positiva (ALVES, 2017).

Além disso, Baccon (2011) refere que a docéncia trata-se de um trabalho
gue demanda investimento energético afetivo por parte do professor que, ao
ensinar, pode deixar marcas no aluno e tende a modificar a si mesmo. Assim, ha
um entendimento de que a profissdo docente ndo pode ser desenvolvida como
um processo mecanico e sem sentido, por se tratar de uma profissao que envolve
relacdes, saberes e sentimentos de diferentes ordens, tanto no individual quanto
ao mesmo tempo com todos a sua volta.

De acordo com Conte e Rodrigues (2014) os desafios e obstaculos
historicamente impostos no ambiente escolar sobre o professor contribuem para
fortalecer e agravar o estado de desanimo, desgaste e estresse do profissional.
Cotidianamente os profissionais da educacédo sao desafiados a se replanejarem
em suas praticas pedagogicas, embasadas pelas transformacdes cientificas e
tecnoldgicas da sociedade.

Aléem de lidarem com situacdes estressoras, sado exigidos que oferecam

qualidade de ensino, imputados na escassez de recursos materiais € humanos
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(ARRAZ, 2018). Diante de tudo isso, neste contexto historico o que sobrepdem a
saude dos professores, de acordo com Thiele e Webler (2004) o trabalho
exercidos por eles, geralmente sdo realizados sob fatores estressores como:
excesso de trabalho, indisciplina em sala de aula, baixa renda salarial, pressao do
sistema educacional, déficit na formacéo inicial, formacéao continuada ineficiente,
violéncia, demanda de pais de alunos, bombardeio de informacdes, desgaste
fisico e, principalmente, desvalorizacao profissional.

Ja Santos e Marques (2013) afirmam que além de disso, o controle sobre
as atividades € limitado e existe um suporte escasso social, 0 que caracterizam
como sendo uns dos principais riscos a saude do docente.

Embasado nas politicas de saude dos trabalhadores, a Portaria n® 1.679 de
2002 prevé a estruturacdo da rede nacional de atencdo integral a saude do
trabalhador no Sistema Unico de Salde (SUS) (RENAST), desenvolvida por meio
da articulacdo entre Ministério da Saude, Secretarias de Saude dos Estados,
Distrito Federal e Municipios. O artigo terceiro da referida portaria define que para
a estruturacdo da RENAST serdo organizadas e implantadas: acdes na rede de
atencdo basica e na Estratégia de Saude da Familia (ESF), rede de Centros de
Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST) e a¢des na rede assistencial de
alta e média complexidade (MINISTERIO DA SAUDE, 2002).

Em virtude disso, Santana e Neres (2017) enfatizam que para desenvolver
demandas e identificar as acdes, se faz necessario estudos epidemioldgicos
locais fundamentados em notificagbes compulsoria, que fornece dados para
identificar os agravos, doencas ou eventos, em consequéncia das condi¢des de
trabalho do docente. Por isso, foi instituida a Portaria n° 1.271 de 2014

(MINISTERIO DA SAUDE, 2014) que, juntamente com a Portaria n° 1.984 de
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2014 (MINISTERIO DA SAUDE, 2014), definem as doencas de notificacio
compulséria a serem monitoradas por meio da estratégia de vigilancia em
unidades sentinelas e suas diretrizes, visto que, essas portarias enfatizam varias
doencas listadas que, entre elas, encontram-se 0s transtornos mentais
relacionados ao trabalho.

Do ponto de vista histérico, o cenario educativo brasileiro sempre
apresentou quadro de deficiéncia no que se refere as quesitos relacionados a
saude dos professores e as condi¢des de trabalho, formacao e pratica profissional
docente do ensino publico (MARIANO; MUNIZ, 2006).

Segundo Silva e Guillo (2015), a politica educacional brasileira vem
passando por transformacdes importantes que se veem refletidas na micropolitica
das escolas. Essas mudancas estdo relacionadas com a pressdo pelas
execucOes de metas, as normas e regimentos institucionais, além dos resultados
pela cobranca por melhores indices, sobremaneira afetando negativamente a
saude do professor.

Além de toda pressdo do sistema educacional os profissionais da
educacdo se veem cotidianamente em situacdes de risco e medo diante de
atitudes violentas que se desenvolvem dentro do ambiente escolar, entre alunos,
entre professores e alunos, e professores e gestores, tais como: violéncia verbal,
bullying, agressées, homicidios, estupros, entre outros, o que vem contribui para
0 adoecimento mental e fisico do docente (SOUZA, 2012).

De acordo com Batista et al. (2010) as condicbes de trabalho tem sido
motivo de varias pesquisas de diferentes areas do conhecimento, sendo uma
preocupacdo por parte de cientistas, tendo em vista um aumento quanto ao

namero de agravos relacionados a saude do professor, associados as
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caracteristicas e condi¢des de trabalho existentes.

Em que a saude, o mal estar em professores de escolas publicas, segundo
Santos e Marques (2013) estdo relacionados ao acumulo diversas fungbes que
comumente extrapola o horario de trabalho, mantendo se conectado ao trabalho
nos finais semanas, corrigindo provas, elaborando atividades lancando notas,
planejando aulas. TOSTES et al (2018) Todo esse acumulo de atividades
extrapolando os momentos de lazer, potencializa como efeitos negativos sofridos
sobre sua saude, resultando em transtornos mentais e fisicos, em destaque os
distarbios psicolégicos como estresse, a fadiga, o esgotamento mental e a
Sindrome de Burnout.

Para Conte e Rodrigues (2014), o professor que estd mais propenso ao
esgotamento mental ndo € aquele que foge das suas obrigacdes, mas sim aquele
gue as realiza de maneira meticulosa. A busca pela perfeicdo no trabalho pode
gerar quadro de angustia quando se deparam com o cansaco, fadiga, culminando
em busca de atestados médicos constantes, licencas para tratamento de saude,
isolamento social e em alguns casos aposentadorias precoce.

Em um estudo realizado por Bastos et al. (2018), tem se apresentado nos
altimos anos um crescimento nas auséncias no trabalho por motivo de doencas
como transtornos mentais, esse aumento tem envolvido varios trabalhadores, com
destaque para o professor, o profissional da saude e o policial. Devido as
auséncias no trabalho estudos demonstram os afastamentos transtornos mentais
estdo em terceiro lugar na quantidade de auxilio-doenca concedido nos anos de
2013, 2014 e 2015, estando atras apenas dos afastamentos por causas externas
e dos transtornos osteomusculares.

Os docentes constituem um dos profissionais mais vulneraveis a serem
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afetados pela Sindrome de Burnout e pela fadiga. Segundo Arraz (2018), as
condicbes em que trabalham acabam contribuindo para esgotamento de energias
em sala de aula e fora dela. Toda essa situacdo adversa manifesta-se pela
sensacdo de impoténcia diante da realidade habitual, laboral e pessoal,
enraizando o nivel de desestimulo e renuncia profissional.

Quando todo esse cenario do ambiente laboral do professor extrapola,
tornando-se excessivo, exigisse maior desgaste fisico e emocional,
comprometendo a eficiéncia do professor. Ademais, podem causar efeitos
desumanos relacionados a saude, trazendo consequéncias fisicas, psicolégicas,

absenteismo e até mesmo o abandono da profissdo (GUERREIRO et al., 2016).

3.2 A Fadiga

Do ponto de vista historico Oliveira et al. (2010) afirmam que a fadiga € de
dificil interpretacao, conceituacado e mensuracao. Em geral a fadiga trata-se de um
fenbmeno bastante complexo e pode desencadear no ser humano uma série de
alteracdes organicas fisicas e psiquicas no organismo.

No mesmo sentido, Fernandes e Lima (2011) conceituam fadiga como um
estado de esgotamento mental e/ou fisico que reduz a capacidade do individuo
para realizar, suas atividades de forma segura e eficaz.

Segundo Chagas (2016), na forma aguda a fadiga age como um
mecanismo protetor, que pode ser eliminado por sono ou repouso, 0 que resulta
em um periodo curto. Mas quando se torna excessiva ou constante, ou seja,
quando ndo se pode recuperar a fadiga adequadamente, deixa de ser um

mecanismo protetor, e passa ser considerada fadiga cronica.
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Nesse sentido a sindrome da fadiga crbnica € grave e ndo consegue ser
aliviada pelo descanso. Este quadro se apresenta como um sintoma complexo
provocado por condicOes fisicas e psicologicas preexistentes (FERNANDES;
LIMA, 2011).

De maneira geral, inclusive na presenca de outras doencas cronicas, a
fadiga € um sintoma comumente angustiante que pode ser provocada por varios
fatores, tais como: falta de horas de sono, esfor¢o fisico elevado, trabalho
intelectual intenso, trabalho sob estresse, duracéo do trabalho por turnos, ruidos,
conflitos, dentre outros sintomas (CHAGAS, 2016).

Ademais, Chagas (2016) menciona que 0s sinais e sintomas da fadiga
podem evoluir para outras consequéncias no funcionamento do corpo, como
dores no estbmago, dores de cabeca, insdnias, alergias, irritabilidade, estado
depressivo, perda de apetite. Por isso que € preciso pensar a fadiga como um
agravo caracterizado por uma multidimensionalidade que compreende aspectos
fisiologicos, psicoldgicos e sociais e que esta relacionada a sensa¢édo de cansaco,
falta de energia e exaustao, que resulta na diminuicdo da capacidade do docente
em realizar atividades cotidianas (SANTINO; TOMAZ; LUCENA, 2017).

Nesse sentido, a docéncia se apresenta como sendo uma profissao
bastante sujeita ao desenvolvimento da fadiga, visto que trata se de uma
profissdo extenuante, de ritmo de trabalho acelerado com acumulo de tarefas e
emprego, acumulo de carga horaria e com aumento das responsabilidades. Além
disso, o profissional da educacédo tem que lidar com a reducdo da pausa para
descanso, falta de reconhecimento profissional, todos esses fatores ao qual estao
expostos podem contribuir para fadiga e o0 estresse (SANTINO; TOMAZ;

LUCENA, 2017).
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3.3 A Sindrome de Burnout

Historicamente, a Sindrome Burnout teve sua conceituagdo inicial na
década de setenta nos Estados Unidos, quando o psicanalista Herbert
Freudenberger em 1974 descreveu um quadro de esgotamento fisico e mental
ligado ao trabalho de voluntarios em uma instituicdo de assisténcia a dependentes
quimicos (FERNANDES; LIMA 2011).

Nesse mesmo contexto histérico, Pégo e Pégo (2016) trazem em seus
estudos que o termo Burnout, de origem inglesa, define como algo que deixou de
funcionar acompanhado de sintomas fisicos e psiquicos que denotavam um
particular estado de exaustao.

De acordo com Carlotto (2002), na década passada, muitas eram as
causas que levavam a instalacdo da Sindrome de Burnout, dentre elas, estavam
as relagfes do trabalho e os desgastes neste ambiente, além da histéria de vida
da pessoa e de sua vulnerabilidade.

Ja na atual década, Batista et al. (2010) afirmaram que a Sindrome de
Burnout trata-se de um processo de uma doenca que evolui lentamente podendo
levar anos e geralmente quase nunca é diagnostica ou percebida no meio em que
vive em seus estagios iniciais, raramente se desenvolve como uma doenca
aguda. Seu inicio € marcado pela presenca de um excessivo e prolongando nivel
de tenséo.

Por sua vez, Zorzanelli, Vieira e Russo (2016) referem que a Sindrome
Burnout é considerada como um fendmeno psicossocial que ocorre com estresse
cronico em profissionais, que trabalham com atividades que exigem um alto grau

de contato interpessoal muito intenso como no caso dos professores.
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Nesse sentido Raupp e Justen (2016) consideram que esta sindrome pode
ser gerada por sensacles voltadas para expectativas na vida profissional de
grande relevancia, porém nao realizadas, pelo excesso de engajamento nédo
reconhecido, o que pode gerar um sentimento de frustracdo e exaustdo no
profissional veste, que pode se estender para todas as areas da vida do individuo.
Diante disso, Raupp e Justen (2016) ainda destacam que a Sindrome de Burnout
se apresenta como um estresse que se caracteriza por exaustdo emocional,
despersonalizacao e baixa realizacdo pessoal no trabalho.

Zorzanelli, Vieira e Russo (2016) evidenciam que a sindrome € constituida
por trés dimensdes: exaustdo emocional, que tem como caracteristica a falta de
energia e reducdo dos recursos emocionais necessarios para lidar com a
situacdes estressoras. Refere ainda que a despersonalizacdo ocorre quando o
profissional desenvolve sentimentos e atitudes negativas, pautadas pela
impessoalidade para com os individuos destinatéarios de seu trabalho, e a baixa
realizacdo profissional caracteriza-se pelos sentimentos negativos em relacdo ao
seu profissionalismo, despertando sensacdo de incompeténcia em relacdo a
profissao.

No entanto estas dimensdes Sindrome de Burnout, frequentemente,
coexistem, como um processo que se desenvolve com 0 progressivamente e,
raramente apresenta episédios agudos. Em cerca de seus estagios iniciais quase
nunca é percebida, tendo seu principio perpetrado por um longo periodo de
tensdo (ARRAZ, 2018; DALCIN; CARLOTTO, 2018).

Assim, pode-se dizer que a sindrome estabelece caracteristicas
associadas que representam uma resposta aos estressores laborais cronicos. O

individuo nessa situagéo deixa de investir em seu trabalho e nas relagdes afetivas
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no qual esta inserida e, aparentemente, torna-se incapaz de se envolver consigo
mesmo (PEGO; PEGO, 2016).

Assim a sua manifestacdo nos profissionais da educacdo tem sido
considerada um fenbmeno psicossocial relevante, que afeta ndo somente o
professor, mas também o ambiente educacional. Com a crescente prevaléncia em
professores vem ocorrendo uma interferéncia direta na obtencdo dos objetivos
pedagogicos, uma vez que os profissionais acometidos pela sindrome tendem a
desenvolver um processo de isolamento, desumanizacdo e apatia por parte dos
individuos envolvidos (ARRAZ, 2018).

Essas manifestacbes da Sindrome de Burnout em professores
desequilibram as expectativas individuais e podem levar a sintomas como
distarbios do sono, fadiga, impaciéncia, baixa autoestima, cinismo, absenteismo,
entre outros. Além disso, podem estimular no docente abandono da profisséo,
prejudicar o convivio nas relacbes sociais e profissionais, desgaste fisico e
mental, sobrecarga, conflitos na relagdo professor-aluno, entre outros (ARRAZ,

2018; SILVA,; GUILLO, 2015).
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4 METODOS

4.1 Delineamento

Trata-se de um estudo transversal analitico com abordagem quantitativa.
Este € um método de pesquisa que a exposicdo e a condicdo de saude do
participante sdo determinadas simultaneamente (ARAGAO, 2011). Este método
descreve uma situacdo ou fenbmeno em um momento ndo definido, apenas
representado pela presenca de uma doenca ou caracteristica. Sendo assim, ndo
havendo necessidade de saber o tempo exposicdo de uma causa para gerar 0
efeito, ou seja, esse modelo de estudo transversal é utilizado quando a exposi¢cao
estd presente ao efeito no mesmo momento ou intervalo de tempo analisado

(HOCHMAN et al; 2005).

4.2 Populagéo e amostra

A pesquisa foi realizada por meio de questiondrios aplicados aos
professores do ensino médio em nove escolas pertencentes a rede publica
situadas na regido noroeste da cidade de Goiania/GO. ApoOs a aprovacao pelo
Comité de Etica em Pesquisa, a Secretaria Estadual de Educac&o forneceu o
quantitativo de professores, bem como o quantitativo de escolas da regido
noroeste. Com essa informacéo foi feito um céalculo amostral com nivel de
confianca de 95% e margem de erro de 5%, chegando a uma amostra final de

127 professores.
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Critérios de inclusédo: ser professor do ensino médio de escola publica, ter
no minimo 5 anos de exercicio continuo na profissdo docente no ensino médio e
professores que exercam a partir de 20 horas por semana. Critérios de excluséo:
orientadores pedagodgicos, colaboradores de outra categoria de apoio e

professores de licenga ou de férias.

4.3 Instrumentos

Para o desenvolvimento da pesquisa foram utilizados os seguintes

instrumentos:

a) Questionario sociodemografico ocupacional:

Identifica dados sociais relacionados aos fatores estressores nas funcoes
exercidas pelo professor no contexto institucional. Idade, sexo, etnia, situagéo
conjugal, religido, formacado, especializacdo, tempo de docéncia, tempo na
instituicdo, jornada de trabalho semanal (horas), horas de sono a noite em dias da

semana, faixa etaria dos alunos, possui outra fungdo remunerada.(Apéndice II)

b) Instrumento de avaliagdo da Sindrome de Burnout: Maslach Burnout

Inventory — ED

O Maslach Burnout Inventory (MBI) é um instrumento que mede as
caracteristicas associadas a Sindrome de Burnout e foi desenvolvido por Maslach

e Jackson (1981), para avaliar como os profissionais vivenciam seu local de
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trabalho. Adaptado e validado no Brasil por Tamayo (1997) teve como objetivo
facilitar a investigacdo sistematica da teoria sobre a sindrome, e adequar o
instrumento a realidade de cada pais/regido. As caracteristicas psicomeétricas
desse questionario mostram sua importancia em diferentes investigacdes (LIMA
et al; 2009).

Este é o instrumento mais utilizado para avaliar a Sindrome de Burnout,
independentemente das caracteristicas ocupacionais da amostra e de sua origem
cultura (MASLACH; JACKSON, 1981). Tem sido um instrumento amplamente
utilizado nas diversas profissdes para avaliar como os profissionais vivenciam
seus trabalhos, de acordo com a sua construcdo que partiu de duas dimensdes,
Exaustdo Emocional e Despersonalizacdo, sendo que a terceira dimensao,
Realizacdo Profissional, surgiu apds estudo desenvolvido com uma ampla gama
de profissionais (CARLOTTO; CAMARA, 2004).

Para o presente estudo utilizou a Escala especifica para educadores,
denominada de Maslach Burnout Inventory (MBI-ED). Este instrumento voltado
para professores utiliza-se uma escala do tipo Likert que varia de 0 (nunca) a 6
(todos os dias)(Anexo 11).N&o ha um escore geral para mensurar a Sindrome de
Burnout. Parte da analise fatorial dos dominios Exaustdo Emocional (EE) em que
0 escore varia entre 0 e 54, Despersonalizacdo (DE) em que o escore varia entre
0 a 30 e a Realizacdo profissional (RP) em que o escore varia entre 0 e 48

(CARLOTTO; CAMARA, 2004).

c) Questionario de fadiga de Chalder:
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s

Foi desenvolvido por Chalder et al. (1993) e é extensivamente utilizado
para medir a gravidade da fadiga fisica e mental, separadamente ou em conjunto
por meio da pontuacdo geral de fadiga que corresponde a soma da pontuacéo
desses dois tipos de fadiga (CHALDER et al., 1993). O questionario de Chalder,
validado no Brasil por Cho et al. (2007), contém na sua totalidade 11 perguntas
com 4 alternativas de respostas que podem ser pontuadas pelo método de Likert,
gue resultard em uma pontuacao que varia de 0 a 33.(Anexo I)

Foi utilizado o método de calculo bimodal cujos escores 0 e 1 foram
transformados em 0 enquanto os escores 2 e 3 foram transformados em 1
resultando em uma pontuacao de 0 a 11 e sua nota de corte é 4. Dessa forma o
escore maior ou igual a 4 indica que a pessoa esta fadigada e escore menor que

4 indica nao fadigado (CHO, et al., 2007).

4.4 Analise de dados

Com os dados coletados foi confeccionado um banco de dados utilizando o
software IBM SPSS Statistics 18. Posteriormente, foi realizada estatistica
descritiva com o célculo de medidas de tendéncia central para as variaveis
continuas, como média, mediana e desvio padrdo e calculo das frequéncias
absoluta e relativa percentual para as variaveis discretas.

Na sequéncia foi aplicado um teste de normalidade (Kolmogorov-Smirnov)
para distinguir as distribuicdes paramétricas e nao-paramétricas, com o intuito de
comparacdo dos resultados do questionario estratificado pelas variaveis
sociodemogréficas. Foram utilizados, para as distribuicbes paramétricas, os testes

t de Student, ANOVA e Correlacdo de Pearson, e para as distribuicbes nao-
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paramétricas os testes Mann-Whitney e Kruskal-Wallis. Para todos os testes

comparativos foi assumido p-valor menor ou igual a 0,05 como significativo.

4.5 Aspectos Eticos

Antes de iniciar a coleta de dados, o presente trabalho foi encaminhado ao

Comité de Etica e Pesquisa (CEP) da Pontificia Universidade Catolica de Goias

(PUC Goias), onde foi aprovado com o parecer n. 2.693.607.(Anexo llI).
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5 RESULTADOS

Foram pesquisados 127 professores com média de idade 36,8 (+10,1),
sendo a idade minima de 21 anos e a maxima 59 anos. A faixa etaria
predominante foi de professores até 35 anos (49,6%). Em sua maioria do sexo
feminino (61,4%), casados (56,7%) e com filhos (53,5%). Um total de (55,9%)
possuia pos-graduacdo, com menos dez anos de docéncia (48,8%) e nao

praticavam atividade fisica (63,8%) (Tabela 1).



Tabela 1. Caracterizacao sociodemogréfica dos 127 professores do ensino médio da
regido noroeste de Goiania, Goias, Brasil, 2018.

Variaveis (n=127) N (%)
Idade

Até 35 anos 63 49,6

Maior que 35 anos 60 47,2

N&o Respondeu 4 3,1
Género

Feminino 78 61,4

Masculino 49 38,6
Religido

Nao 22 17,3

Sim 104 81,9

Nao Respondeu 1 0,8
Renda Mensal

la4SM 89 70,1

5a8SM 29 22,8

Acima de 8 SM 6 4,7

N&o Respondeu 3 2,4
Estado Civil

Solteiro 39 30,7

Casado 72 56,7

Viavo 2 1,6

Separado 14 11,0
Filhos

Nao 59 46,5

Sim 68 53,5
Escolaridade

Ensino Médio 3 2,4

Ensino Superior 53 41,7

Pés-Graduagéo 71 55,9
Tempo Docéncia

Menos de 10 anos 62 48,8

10 anos 17 13,4

Acima de 10 anos 48 37,8
Atividade Fisica

Sim 46 36,2

Nao 81 63,8
Horas de Sono/Dia

Menos de 7 horas 93 73,2

Mais de 7 horas 33 26,0

N&o Respondeu 1 0,8
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No que se refere ao ambiente organizacional, dos 127 professores
entrevistados (55,9%) disseram ter contratos temporarios de trabalho. Um total de
52,0% cumpria uma jornada de trabalho acima 40 horas semanal, 81,9%
acreditavam que a ambiente de trabalho trazia algum risco a saude, 62,2%
relataram estar satisfeitos com o trabalho, 74,0% estavam satisfeito com o
ambiente de trabalho e a maioria (66,9%) relatou que se cansava com frequéncia

no trabalho (Tabela 2).
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Tabela 2. Caracterizacado do ambiente organizacional dos 127 professores do ensino
médio da regido noroeste de Goiania, Goias, Brasil, 2018.

Variaveis (n=127) N (%)
Regime de Trabalho

Estatutario 52 40,9

Temporario 71 55,9

Celetista 4 3,1
Jornada de Trabalho

Até 40 horas 59 46,5

Acima de 40 horas 66 52,0

N&o Respondeu 2 1,6
Risco a Saude

Sim 104 81,9

Nao 21 16,5

N&o Respondeu 2 1,6
Satisfacdo com o Trabalho

Satisfeito 79 62,2

Indiferente 18 14,2

Insatisfeito 29 22,8

N&ao Respondeu 1 0,8
Ambiente de Trabalho

Satisfeito 94 74,0

Indiferente 13 10,2

Insatisfeito 18 14,2

N&o Respondeu 2 1,6
Cansa-se com Frequéncia

Sim 85 66,9

Nao 42 33,1
Computador

Sim 123 96,9

Nao 4 3,1
Outra Instituicdo

Sim 54 42,5

N&o 73 57,5
Outro Emprego

Sim 18 14,2

Nao 108 85,0

N&o Respondeu 1 0,8

Em se tratando da caracterizacdo dos niveis da fadiga observou-se que
dos 127 professores entrevistados, identificou-se um total (64,6%) com quadro de

fadiga e (35,4%) que ndo apresentaram fadiga (Tabela 3).
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Tabela 3. Caracterizacdo dos niveis de fadiga dos 127 professores do ensino médio da
regido noroeste de Goiania, Goias, Brasil, 2018.

Variaveis N (%)
Niveis de Fadiga
<4 45 35,4
>4 82 64,6

Realizando a comparacdo dos niveis de fadiga com o0s aspectos
sociodemogréficos, segundo a classificacdo da escala de fadiga de Chalder
observou-se que dos 127 professores entrevistados, niveis mais altos de fadiga
foram identificados entre aqueles com idade acima 35 anos (p = 0,0349), sexo
feminino (p = 0,0119) e nos professores que afirmaram que tinham menos de sete

horas de sono (p = 0,0428) (Tabela 4).
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Tabela 4. Comparacédo dos niveis de fadiga com os aspectos sociodemograficos dos 127
professores do ensino médio da regido noroeste de Goiania, Goias, Brasil, 2018.

Fadiga
Variaveis (n=127) - p-valor
Média DP

Idade

Até 35 anos 4,7 3,3

Maior que 35 anos 6,0 3,7 0,0349
Género

Feminino 59 3,7

Masculino 4,3 29 0,0119
Religido

Nao 5,7 3,3

Sim 5,2 3,6 0,5943
Renda Mensal

la4sSM 5,2 3,3

5a8SM 50 4,1

Acima de 8 SM 55 3,9 0,9431
Estado Civil

Solteiro 5,2 3,6

Casado 5.2 3,6

Vidvo 55 0,7

Separado 6,2 3,3 0,7975
Filhos

Nao 5,0 3,5

Sim 5,6 3,6 0,3781
Escolaridade

Ensino Médio 4,0 6,1

Ensino Superior 5,0 3,3

P6s-Graduagéo 5,6 3,6 0,5260
Tempo Docéncia

Menos de 10 anos 51 3,3

10 anos 45 3,5

Acima de 10 anos 5,8 3,8 0,3639
Atividade Fisica

Sim 5,0 3,6

Nao 55 3,5 0,4832
Horas de Sono/Dia

Menos de 7 horas 57 3,4

Mais de 7 horas 4,3 3,6 0,0428
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Na comparacdo dos niveis de fadiga com o0s aspectos organizacionais,
maiores niveis de fadiga foram encontrados nos professores que afirmaram que
estavam insatisfeito com o trabalho (p = 0,0004), nos que relataram estar
indiferentes ao ambiente de trabalho (p = 0,0009) e nos que referiram se cansar

muito no ambiente de trabalho (p < 0,0001) (Tabela 5).
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Tabela 5. Comparacdo dos niveis de fadiga com 0s aspectos organizacionais dos 127
professores do ensino médio da regido noroeste de Goiania, Goias, Brasil, 2018.

Fadiga
Variaveis (n=127) - p-valor
Média DP

Regime de Trabalho

Estatutario 5,8 3,8

Temporario 49 3,3

Celetista 6,5 3,4 0,2880
Jornada de Trabalho

Até 40 horas 51 3,7

Acima de 40 horas 55 3,4 0,4691
Risco a Saude

Sim 55 3,7

Nao 4,3 2,4 0.1944*
Satisfacdo com o Trabalho

Satisfeito 4.3 3,3

Indiferente 6,3 4.0

Insatisfeito 7,2 2,9 0,0004
Ambiente de Trabalho

Satisfeito 4,6 34

Indiferente 7,6 3,3

Insatisfeito 7,2 3,0 0,0009
Cansa-se com Frequéncia

Sim 6,7 3,2

Nao 25 2,4 <0.0001*
Computador

Sim 53 3,5

Nao 6,0 4,2 0,6953
Outra Instituicdo

Sim 5,6 3,5

Nao 51 3,6 0,4486
Outro Emprego

Sim 4,2 2,7

Nao 55 3,6 0,1547

De acordo com a caracterizagdo dos escores das dimensdes do MBI-ED
dos 127 professores entrevistados, foi identificado um escore de exaustado
(21,8+13,0), despersonalizacédo (6,4+5,8) e realizacdo profissional (33,8+9,0).
Nesse sentido, estes resultados ndo apontam um quadro de Sindrome de Burnout

no conjunto da amostra investigada (Tabela 6).
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Tabela 6. Caracterizacdo dos escores das dimensdes do MBI-ED dos 127 professores do
ensino médio da regido noroeste de Goiania, Goias, Brasil, 2018.

Variaveis Média DP
MBI-ED (EE) 21,8 13,0
MBI-ED (DE) 6,4 5,8
MBI-ED (RP) 33,8 9,0

Foi identificado na comparacdo dos escores das dimensdes do MBI-ED
com os aspectos sociodemogréaficos um escore mais alto em DE nos individuos
com idade acima de 35 anos (p = 0,0347). Os que afirmaram nao ter religido
obtiveram escore mais alto em EE (p = 0,0475) e DE (p = 0,0110). Além disso, 0s
que responderam que dormiam menos de sete horas de sono apresentaram

maior escore em EE (p = 0,0369) (Tabela 7).
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Tabela 7. Comparacdo dos escores das dimensbes do MBI-ED com os aspectos
sociodemograficos dos 127 professores do ensino médio da regido noroeste de Goiania,
Goias, Brasil, 2018.

MBI-ED (EE) MBI-ED (DE) MBI-ED (RP)

Variaveis (n=127) - p-valor - p-valor - p-valor
Média DP Média DP Média DP

Idade

Até 35 anos 20,0 11,7 5,3 59 34,2 9,1

Maior que 35 anos 23,7 14,3 0,1204 7,5 5,6 10,0347 33,1 9,2 10,5048
Género

Feminino 22,7 134 5,8 5,8 33,6 8,8

Masculino 20,3 12,4 0,3277 7.4 58 0,1296 34,2 9,5 0,7076
Religido

Nao 26,8 10,6 9,3 6,3 33,1 7,3

Sim 20,7 13,3 10,0475 5,8 5,6 0,0110 34,0 9,4 0,6699
Renda Mensal

la4sSM 21,2 123 6,3 6,1 32,9 9,4

5a8SM 22,2 151 6,1 5,0 36,9 6,7

Acima de 8 SM 20,0 12,1 0,9047 7,2 6,2 0,9256 34,2 10,1 0,1210
Estado Civil

Solteiro 23,7 119 6,8 57 35,7 8,4

Casado 20,0 13,2 6,2 6,0 32,7 9,8

Viavo 310 71 8,5 2,1 35,5 2,1

Separado 24,1 15,0 10,3145 6,1 6,0 0,8943 34,6 6,1 0,3950
Filhos

Nao 21,1 114 5,9 5,8 34,9 9,4

Sim 224 143 05774 6,8 59 0,3847 32,9 8,7 10,2002
Escolaridade

Ensino Médio 19,0 14,9 4,7 6,4 32,7 17,0

Ensino Superior 22,2 123 6,5 6,4 33,5 9,4

Pés-Graduagao 21,6 13,6 0,8975 6,4 54 0,8639 34,1 8,5 10,9058
Tempo Docéncia

Menos de 10 anos 20,9 12,1 6,1 6,3 33,5 9,2

10 anos 19,1 128 6,2 5,6 334 10,3

Acima de 10 anos 23,9 14,1 10,3343 6,9 54 0,7936 34,5 8,5 10,8295
Atividade Fisica

Sim 215 14,0 5,6 5,8 32,8 9,9

Nao 219 12,5 0,8562 6,9 59 0,2405 34,4 8,5 10,3419
Horas de Sono/Dia

Menos de 7 horas 23,3 12,6 6,6 57 33,3 8,1

Mais de 7 horas 17,8 13,6 0,0369 5,8 6,4 0,5157 351 11,3 0.1476*
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No que se diz respeito a comparacao dos escores das dimensdes do MBI—
ED com os aspectos organizacionais, observou-se que ocorreu um maior escore
em EE nos que afirmaram que havia risco a saude no ambiente de trabalho (p =
0,0378). Nos professores que referiram estar insatisfeitos com o trabalho foi
identificado um maior escore em EE (p < 0,0001) e em DE (p = 0,0004). J&, ao
contrario, aqueles que afirmaram estar satisfeitos com o ambiente de trabalho
apresentaram maior escore em RP (p = 0,0306). Nos participantes que referiram
estar indiferentes ao ambiente de trabalho foi identificado um maior escore em EE
(p <0,0001) e em DE (p < 0,0001).

Nos professores que referiram se cansar com frequéncia no ambiente de
trabalho foi identificado um maior escore em EE (p < 0,0001) e em DE (p =
0,0002). J4, ao contrario, aqueles que afirmaram que ndo se cansam no ambiente

de trabalho apresentaram maior escore em RP (p = 0,0285) (Tabela 8).
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Tabela 8. Comparacdo dos escores das dimensbes do MBI-ED com os aspectos
organizacionais dos 127 professores do ensino médio da regido noroeste de Goiania,

Goias, Brasil, 2018.

Variaveis (n=127) LD(EE) p-valor M p-valor M p-valor
Média DP Média DP Média DP

Regime de Trabalho

Estatutario 241 14,6 6,9 5,2 34,3 8,7

Temporario 20,1 11,9 6,0 6,3 33,7 9,5

Celetista 22,0 6,3 0,2440 7,0 6,7 0,6712 30,3 3,9 0,6843
Jornada de Trabalho

Até 40 horas 20,5 135 6,8 6,3 33,0 9,6

Acima de 40 horas 22,7 12,7 0,3528 6,0 54 0,4292 35,1 8,2 0,1906
Risco a Saude

Sim 226 13,1 6,7 6,0 33,5 9,2

Nao 17,0 12,2 0,0378 5,0 51 0,2501 37,0 6,3 0,0510
Satisfacdo com o Trabalho

Satisfeito 16,9 11,4 4,8 49 35,5 9,4

Indiferente 26,8 11,7 91 6,7 30,6 9,2

Insatisfeito 31,4 11,0 <0.0001 9,2 6,2 0,0004 314 7,1 0,0306
Ambiente de Trabalho

Satisfeito 18,4 11,9 50 50 34,3 9,3

Indiferente 32,1 10,7 11,7 5,8 31,2 8,8

Insatisfeito 31,6 11,7 <0.0001 9,9 6,8 <0.0001 34,0 6,5 0,5072
Cansa-se com Frequéncia

Sim 272 114 7,8 6,0 32,6 8,2

N&o 10,8 8,2 <0.0001* 3,6 4,2 0.0002* 36,3 10,2 0,0285
Computador

Sim 219 13,2 6,3 57 33,9 9,0

Nao 195 8,2 10,7235 10,8 7,6 0,1316 31,8 10,4 0,6401
Qutra Instituicdo

Sim 21,0 124 5,8 52 33,9 9,2

Nao 22,3 135 10,5731 6,9 6,3 10,3186 33,8 9,0 10,9921
Outro Emprego

Sim 189 13,0 53 59 36,0 9,2

Nao 22,3 13,1 0,3018 6,7 58 10,3512 33,5 9,1 0,2740

Quando realizada a analise de correlacdo de Pearson entre os niveis de

fadiga e os escores das dimensdes do MBI-ED nos 127 profissionais da educacao

entrevistados, identificou-se uma correlacdo diretamente proporcional entre fadiga

e EE (r = 0,6838; p < 0,0001), entre fadiga e DE (r = 0,4030; p < 0,0001) e

inversamente proporcional entre fadiga e RP (r = - 0,3186; p = 0,0003) (Tabela 9).
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Tabela 9. Andlise de correlacdo entre os niveis de fadiga e os escores das dimensbdes do
MBI-ED dos 127 professores do ensino médio da regido noroeste de Goiania, Goias,

Brasil, 2018.

Fadiga Fadiga Fadiga MBI-ED (EE) MBI-ED (EE) MBI-ED (DE)
Correlagéo e e e e e e
de Pearson MBI-ED (EE) MBI-ED (DE) MBI-ED (RP) MBI-ED (DE) MBI-ED (RP) MBI-ED (RP)
r (Pearson) 0,6834 0,4030 -0,3186 0,6118 -0,2260 -0,2899
p valor < 0.0001 < 0.0001 0,0003 < 0.0001 0,0106 0,0009
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6 DISCUSSAO

No presente estudo, a maioria dos professores entrevistados era do sexo
feminino, abaixo dos 35 anos de idade e com menos de 10 anos de docéncia. A
maior parte dos docentes possui algum tipo de pds-graduacdo. No estudo de
Vidal e Vieira (2017) foi aplicado um questionario do professor na Prova Brasil,
que é a Avaliacdo Nacional da Educacéo Basica do ano de 2013 e foi encontrado
gue nas escolas publicas, a maioria dos professores era do sexo feminino, com
uma meédia de idade de 40 anos e com mais de 15 anos de profissdo. Em
comparacdo ao estudo de Vidal e Vieira (2017), o perfil dos professores
entrevistados neste estudo reflete uma realidade regional diferente do perfil de
professores de outras regiées do pais.

Em relacdo ao ambiente organizacional das escolas publicas analisadas,
percebe-se que a maioria possui somente contrato temporario, levando ao
profissional a busca por outros locais de trabalho, a fim de complementar sua
renda mensal. A jornada de trabalho em vérias escolas leva o professor a ter
sentimentos de baixa autoestima, desvalorizacdo profissional gerando um
desgaste fisico e mental (BATISTA; SANTOS, 2016).

A relacdo entre saude e excesso de trabalho vem sendo muito estudada
nos ultimos anos, com objetivo de esclarecer o risco de uma alta jornada de
trabalho com os processos de saude e suas implicacdes na vida das pessoas. As
altas cargas de trabalho do docente representam um conjunto de esforgcos para
atender as exigéncias propostas, que envolve os esforcos fisicos, cognitivos e

psicoafetivos que séo traduzidos como desgaste (ALBUQUERQUE et al., 2018).
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Cada vez mais, os docentes encontram-se expostos no ambiente de
trabalho a riscos de acometimento de doenca ocupacionais, tanto fisicos como
psicossociais e a funcdo de professor com as condicbes que o mercado de
trabalho oferece vem levando a um estado de tensdo que pode ocasionar nivel de
estresse e fadiga elevados (SILVA; GUILLO, 2015).

Fica cada vez mais evidente que a jornada de trabalho dos professores
estende-se para além da sala de aula. E uma préatica que ndo termina quando
finaliza o expediente na escola. Para uma realidade docente comprometida e de
qualidade sdo necessarias varias horas de dedicacao de trabalho extraclasse com
compromisso a preparar aulas, corrigir atividades e provas dos alunos, realizar
estudos que embasem as aulas, atender pais e alunos, entre outras atividades
inerentes a docéncia (JACOMINI; GIL; CASTRO, 2018).

Foi encontrado que 66,9% dos professores avaliados relataram que se
sentiam cansados com frequéncia. Um estudo realizado no Parana entrevistou
professores filiados a Confederacdo Nacional dos Trabalhadores e Educacgao
(CNTE) e identificou que cerca de 30% dos professores de escola publica
apresentavam algum problema de saiude mental relacionado com a profissdo
(GOUVEA, 2016).

Quando analisada a fadiga dos professores entrevistados, foi encontrado
que 64,6% dos docentes se sentiam fadigados. Esse dado reflete a situacdo do
profissional da educacdo diante da sobrecarga de trabalho exercida em seu dia a
dia, como uma batalha continua que implica no conhecimento da propria funcéo, e
a interacdo que estabelece com o meio e, principalmente, a preocupagdo com
aprendizagem do aluno. Gouvéa (2016), toda essa condicéo de estresse entra no

pressuposto de que o trabalho do professor abrange além do espaco fisico e
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estrutural da sala de aula, assim como o0s aspectos relacionais as multiplas
atividades inerentes a profissédo levando o docente a fadiga.

A fadiga é caracterizada por uma exaustdo emocional com diminui¢cdo dos
recursos emocionais, perda substancial da memodria e concentracdo de curto
prazo para lidar com a situacdo estressora. E uma doenca com presenca de
sintomas associados que devem durar no minimo seis meses. A fadiga crénica é
uma condi¢cdo muito comum na populacéo geral, entre professores essa condi¢cao
é frequente devido a sua alta jornada de trabalho e os desafios do ambiente
organizacional que favorecem ao seu desenvolvimento (ZORZANELLI; VIEIRA;
RUSSO, 2016).

No presente estudo, professores com idade acima de 35 anos
apresentaram um maior nivel de fadiga. O docente acima de 35 anos
frequentemente apresenta maior tempo de carreira, uma carga horaria mais alta,
podendo exercer varios vinculos em diferentes escolas e diversas atividades
extraescolares, que sobrecarregam sua rotina, levando a professores fadigados e
com uma baixa qualidade de vida (WEBER et al., 2015).

O perfil de professores mais velhos caracteriza-se por individuos que ja
possuem familia, filhos com toda uma rotina doméstica para conciliar com suas
tarefas educacionais. Essa dupla jornada de trabalho sobrecarrega o professor
independente do sexo, pois sdo duas jornadas com muitas atividades e
responsabilidades que exigem do individuo total comprometimento com a sua
vida pessoal e profissional (MIRANDA, 2017).

E fato que no Brasil ha uma maioria de docentes do sexo feminino (VIDAL;
VIEIRA, 2017). Esse dado é importante, mas preocupante, ja que a fadiga esta

relacionada diretamente ao sexo feminino. Com o decorrer dos anos as mulheres
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foram conquistando seu espaco no mercado de trabalho, com isso a mulher
passou a ter uma jornada dupla, em que ela precisa conciliar sua carreira
profissional com suas atividades domésticas, explicando o motivo das mulheres
se sentirem mais fadigadas do que os homens (MIRANDA, 2017).

A feminizacdo da profissdo de professor no Brasil aconteceu em um
momento em que o campo educacional expandia-se com toda velocidade, aliado
ao discurso de progresso do pais. A feminizacdo esta relacionada com fatores
culturais que constroem o estere6tipo da profissdo docente como sendo um
trabalho para mulheres, especialmente nos anos iniciais da escolarizacao
(MIRANDA, 2017). Nesse contexto, o magistério para as mulheres seria
considerado como uma atividade de entrega e doacgéo, as quais exerceriam esta
profissdo aquelas que apresentassem “vocacgao” (ROSA, 2011).

Identificou-se neste estudo que os professores que dormiam menos de
sete horas estavam com maior nivel de fadiga. Toda essa diminuicdo do sono nos
profissionais da educacdo esta relacionada a intensificacdo da jornada laboral,
que continua em casa, e com a invasdo das horas de final de semana, as quais
deveriam ser dedicadas ao lazer e descanso (FILHO et al, 2016).E sabido que a
quantidade de sono necessaria varia de pessoa para pessoa e de acordo com a
idade, pois 0 sono possui uma fungao reparadora de conservacao de energia que
pode vir a desempenhar um bem estar no individuo, proporcionando melhor
convivio interpessoal e de sua saude (NEVES; MACEDO; GOMES, 2017).

Apesar de sua importancia, a sociedade atual promove estilos de vida que
interferem nos circos circadianos. A privacdo do sono quando persistente pode
gerar, um descontrole da ingestdo alimentar, podendo evolui para obesidade,

Lima et al (2017). Além disso, a diminuicdo do sono esta associado a outros
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agravos, como a fadiga, diminuicdo do nivel de alerta e da velocidade do
pensamento, irritabilidade, dificuldades nos relacionamentos familiares e
profissionais, restricdo da participacdo em atividades sociais, dificuldades de
percepcao, concentracdo e memaria, cefaleias matutinas e em casos mais graves
transtornos comportamentais e psiquiatricos com tendéncias a ansiedade e
depressédo (PENTEADO; NETO, 2019).

A profissdo de docente gera vulnerabilidade devido as diversas situacdes
vivenciadas no seu dia a dia pelo profissional. Para Neves, Macedo e Gomes
(2017), os estudos que investigam a qualidade do sono dos professores séo
escassos, porém essencial € a criagcdo de novos instrumentos que avaliem o sono
do professor e seus efeitos na saude.

Em relacdo a satisfacdo com a profissdo, docentes insatisfeitos com seus
trabalhos apresentaram um maior nivel de fadiga. A escolha de ser professor
deve ser uma decisdo bem pensada e analisada, pois € uma das profissdes mais
dificeis a serem realizadas e que na sua pratica apresentam novos desafios a
cada dia e a insatisfacdo com a docéncia pode dificultar ainda mais essa jornada
(PENTEADO; NETO, 2019).

O profissional docente e, em especial o professor de escola publica,
desempenham a realizagdo de atividades muito diversas por um mesmo
trabalhador, conforme o momento e a demanda no ambiente educacional. Tais
acontecimentos contribuem de uma forma decisiva para um sentimento de
despersonalizacdo e perda da identidade profissional (ALBUQUERQUE et al.,
2018). As dificuldades dos professores sdo agravadas com o0s baixos salarios,
dificuldade social, crise de identidade profissional, superlotacédo de sala de aula,

desvalorizacédo do seu trabalho, sobrecarga de atividades que se estendem para
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casa, fora da sua jornada de trabalho, além de problemas como violéncia, uso e
abuso de drogas em ambiente escolar, falta de seguranca, dentre tantos outros
(ALBUQUERQUE et al., 2018).

Fatores como esses apontados podem levar o professor a um nivel de
fadiga elevado, em que podem desencadear sintomas, como irritabilidade, perda
de memodria, dificuldade de concentracdo, dores no corpo que sdo inexplicaveis,
gerando nos profissionais o sentimento de insatisfacdo com a sua profissdo
(ZORZANELLI; VIEIRA; RUSSO, 2016).

Entre os professores entrevistados, os docentes que se sentiam muito
cansados no ambiente de trabalho demonstraram um maior nivel de fadiga. A alta
demanda de trabalho reflete no estado fisico e mental do professor, provocando
cansaco frequente independente do seu ambiente de trabalho (WEBER et al.,
2015).

Os agravos em saude mental sdo correlacionados entre si, ou seja, 0
desenvolvimento de um, pode levar ao outro piorando o quadro e os sintomas que
o individuo apresenta. O descontentamento com o ambiente de trabalho pode
levar ao desenvolvimento de altos niveis de fadiga que, por sua vez, pode
desencadear quadros de ansiedade e estar acompanhado de problemas
emocionais, contribuindo para o desenvolvimento de outros problemas de salde
ainda mais graves, como a depressdo e a Sindrome de Burnout (WEBER et al.,
2015).

A Sindrome de Burnout é caracterizada por despersonalizacdo, exaustéo e
baixa realizacdo profissional (MASSA et al., 2016). No grupo avaliado, néo foi

encontrado profissionais com Sindrome de Burnout. Em um estudo realizado em
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Sao Paulo demonstrou uma prevaléncia de 29% da Sindrome de Burnout em
professores da rede publica (SILVA; BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2018).

A despersonalizacdo no grupo analisado no presente estudo foi maior em
professores acima de 35 anos. Teve também uma relacédo direta com um maior
nivel de fadiga nessa mesma faixa etaria. Um estudo realizado em escolas
publicas municipais em Sao Paulo identificou que a despersonalizacdo entre os
professores teve uma prevaléncia de 31% independentemente da idade analisada
(SILVA; BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2018).

O desenvolvimento da despersonalizacdo profissional tem como foco o
prejuizo da capacidade de se relacionar com outras pessoas € ho cumprimento
de metas. A despersonalizacdo pode ser melhor conceituada com respostas
depressivas a ambiente educacionais inadequados (BIANCHI; SCHONFEL;
LAURENT, 2014; SILVA; BOLSONI-SILVA; LOUREIRO, 2018).

E necessario destacar que ha um comprometimento em varias dimensdes,
0 que pode levar a exaustao emocional, prejudicando a funcéao de docente, sendo
agravada pela diminuicdo da autoconfianca e pela avaliacdo negativa de suas
habilidades. A consequente diminuicdo da realizagdo pessoal e profissional pode
resultar em um processo complexo de despersonalizacdo (SILVA; BOLSONI-
SILVA; LOUREIRO, 2018).

Os professores que relataram dormir menos de sete horas por noite
apresentaram-se mais fadigados e consequentemente mais exaustos. A exaustao
é caracterizada por um esgotamento fisico e emocional, que pode levar o
profissional a ter diversos problemas de saude. Ha uma auséncia de energia e

sentimento de esgotamento dos recursos emocionais (CRUZ; ABELLAN, 2015).
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Fatores associados a alta carga de trabalho, um ritmo de trabalho mais
intenso e a insatisfacdo com os padrdes de sono estdo associadas a uma alta
exaustao profissional (VIDOTTI et al., 2018). O docente possui diversas funcdes
ao longo de sua rotina, que diversas vezes o professor abdica do seu proéprio
sono para realizar suas obrigacfes. SituacGes como essas estdo relacionadas a
altos niveis de fadiga e exaustdo (PENTEADO; NETO, 2019).

A profissdo de docente exige varios desafios e conquistas ao longo de sua
carreira. A insatisfacdo com a sua profissao, leva o individuo a ser uma pessoa
indiferente com outras pessoas do ambiente de convivio, leva a um cansaco fisico
e emocional que tende a piorar a cada dia, faz com que essa pessoa passe a ver
tudo de uma forma negativa, deixando sua vida profissional e pessoal cada dia
mais insustentavel (ANDRADE; FALCAO, 2018).

Esses fatos estdo relacionados com os resultados encontrados no presente
estudo, em que professores insatisfeitos com o seus trabalhos, que estavam
indiferentes ao seu ambiente de trabalho demonstraram ter um maior escore de
exaustdo e despersonalizacdo. Esses fatos relacionam com maior indice de
cansaco entre os profissionais analisados.

Por outro lado, professores que estdo satisfeitos com a sua profisséo
apresentaram indices menores de fadiga, exaustdo e despersonalizacéo,
mostrando que, quando se esta satisfeito com suas escolhas, esses fatos
interferem diretamente na sua vida profissional e pessoal.

Os dados mostraram que o individuo com um quadro de fadiga ja tem uma
percepcao diferenciada e negativa de seu ambiente de trabalho. A insatisfacéo,
por exemplo, se associou a despersonalizacdo. Institui-se uma tentativa do

individuo de colocar distancia entre si e as pessoas com que se relaciona. Nesta
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situacdo, o distanciamento € uma reacdo imediata ao processo de exaustao
(POSTURA et al, 2019).

Esses sentimentos no ambiente de trabalho estdo relacionados
principalmente a insatisfacdo com a sua profissdo. Essa insatisfacdo pode ser
ocasionada por diversos fatores, como a alta carga de trabalho, a privacado de
sono, os desafios que o profissional € imposto a cumprir, a relacdo entre vida
pessoal e profissional, entre outros fatores. Esses acontecimentos podem levar ao
desenvolvimento de um processo de fadiga, exaustdo e despersonalizacéo
intensa, que vao influenciar na vida e na saude desse profissional (TOSTES et al,
2018).

A Sindrome de Burnout e a fadiga apresentam-se como doencas
ocupacionais que tem relacdo direta uma com a outra, bem como a profissdo
exercida pelo individuo. A caracterizacdo da sindrome apresentou uma alta
correlacdo positiva com os sintomas da fadiga, em que o profissional fadigado
apresenta-se em estado de despersonalizacdo e exaustdo com uma grande
fragilidade fisica e emocional (PAWLOWYTSCH; WASILKOSKY, 2019).

Tal fato pode levar o professor a se sentir cada vez mais insatisfeito e
indiferente com seu ambiente de trabalho, como consequéncia passa a ter
dificuldades de relacionamento no ambiente profissional. Todos esses fatores
estdo relacionados com a baixa realizacdo pessoal e um individuo fadigado com
sua realidade (PAWLOWYTSCH; WASILKOSKY, 2019).

Nesse sentido, é importante enfatizar que a expressao Burnout vem de
algo que deixou de funcionar por exaustdo de energia, por esgotamento fisico,
psiquico e emocional, que pode ser em decorréncia da dificuldade de adaptacdo

do individuo para exercer um trabalho que demanda maior comprometimento
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fisico e emocional, o que pode caracterizar um estressante e com grande carga
tensional. Os sintomas de fadiga cronica estdo relacionados com a expressao
Burnout, em que a falta de energia, a despersonalizagédo e a exaustao sdo as
principais caracteristicas de individuos que estdo desenvolvendo a Sindrome de

Burnout (ANDRADE; CARDOSO, 2012; POSTURA et al., 2019).
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CONCLUSAO

No presente estudo foi encontrado uma associacdo entre a fadiga e as
dimensbes da Sindrome de Burnout nos professores investigados. A maioria dos
professores era do sexo feminino, com mais de dez anos de docéncia, que
trabalhavam mais de 40 horas semanais e que frequentemente apresentavam-se
cansados durante o trabalho.

Os escores de MBI-ED demonstraram que professores insatisfeitos com a
sua profissdo apresentaram um maior nivel de exaustdo e despersonalizacdo e os
participantes que estavam indiferentes com o ambiente de trabalho apresentaram
um maior nivel de exaustao.

A Sindrome de Burnout ndo é um problema do individuo, mas
do ambiente social no qual convive e trabalha que pode afetar negativamente o
bem-estar, além de prejudicar a qualidade do servico prestado. A fadiga em
decorréncia do estresse profissional pode ocorrer, apresentando exaustao fisica,
emocional, psicoldgica ao profissional. A associacdo entre a fadiga e a Sindrome
de Burnout pode significar uma situacdo de grande impacto que influencia
diretamente na vida pessoal e profissional do individuo.

Os resultados obtidos nesta pesquisa evidenciam diversos fatores
ambientais e sociodemogréaficos que estdo associados a maiores niveis de fadiga
e nas dimensdes que compdem a sindrome.

Sendo assim, faz-se importante a implementacdo de mecanismos de
intervencao corretiva buscando rever as condicdes de trabalho, com acbes
educativas para a promocéo da saude, prevencao de doencas e monitoramento

de licencas médicas com o objetivo de minimizar o afastamento precoce dos
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docentes.

Além disso, como preventiva proporcionar promocao de programas para
um melhor bem-estar fisico, emocional, profissional e organizacional com apoio e
acompanhamento psicoldgico entre outras terapias alternativas com o intuito de
melhorar o ambiente educacional e consequentemente a saude mental dos

docentes.
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Apéndice | - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Voce esta sendo convidado (a) para participar, como voluntario (a), do Projeto de Pesquisa sob o titulo
“Correlacio entre fadiga e sindrome de burnout em professores do ensino médio da rede piblica da regiao
noroeste da cidade de Goidnia/GO”. Meu nome € Ligia Emilia de Abadia, mestranda do Programa de Pos-
Graduacdo em Ciéncias Ambientais e Satide da PUC Goias, sob a orientagdo do Prof. Dr. Rogério José de
Almeida. Apos receber os esclarecimentos e as informagoes a seguir, no caso de aceitar fazer parte do
estudo, este documento devera ser assinado em duas vias, sendo a primeira de guarda e confidencialidade
da pesquisadora responsavel ¢ a segunda ficara sob sua responsabilidade para quaisquer fins. Em caso de
duvida sobre a pesquisa, vocé podera entrar em contato com a pesquisadora responsavel (62-99226-1259,
ligacOes a cobrar, se necessarias) ou através do e-mail liemilial 3@gmail.com. Em caso de duvida sobre
a ética aplicada a pesquisa, vocé podera entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da
PUC Goias, telefone: (62) 3946-1512, localizado na Avenida Universitaria, N° 1069, St. Universitario,
Goiania/GO. Funcionamento: 8:00 as 12:00 ¢ 13:00 as 17:00 de segunda a sexta-feira. O CEP ¢é uma
instancia vinculada 4 Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) que por sua vez é subordinado
ao Ministério da Saude (MS). O CEP ¢ responsavel por realizar a analise ética de projetos de pesquisa,
sendo aprovado aquele que segue os principios estabelecidos pelas resolucdes, normativas e
complementares.

* Pesquisadores: Ligia Emilia de Abadia; e Prof. Dr. Rogério José de Almeida.

* O motivo que nos leva a propor essa pesquisa € a importancia de se mvestigar fatores do ambiente
organizacional que podem favorecer o desenvolvimento da fadiga e da sindrome de burnout. Justifica-se
na medida em que a saude dos docentes necessita de uma assisténcia integral.

* Tem por objetivo avaliar a correlacao entre fadiga e a sindrome de burnout em professores do ensino
médio na rede piiblica da regido noroeste da cidade de Goiania/GO.

* O procedimento de coleta de dados sera por meio de aplicagdo de frés questionarios, sendo um
sociodemografico, um que avalia a fadiga e o outro que avalia a sindrome de burnout. A aplicacdo dos
questionarios demandara cerca de 10 minutos. Se houver seu interesse em participar, a entrevista sera em
sala especifica dentro da escola com a presen¢a somente da pesquisadora e do participante, garantindo
assim o sigilo das informacoes prestadas.

* Riscos: A presente pesquisa € de risco minimo, mas pode vir a acarrefar transtornos emocionais ou
desconfortos em decorréncia de sua participagdo. Se vocé se sentir qualquer desconforto ¢ assegurado
assisténcia imediata e integral de forma gratuita, para danos diretos e indiretos, imediatos ou tardios de
qualquer natureza para dirimir possiveis intercorréncias em consequéncia de sua participacdo na pesquisa.
Para evitar e/ou reduzir os riscos de sua participagao, todas as informagoes acerca dos questionarios serdo
feitas e. apresentando qualquer desconforto durante a aplicagdo dos questionarios, a entrevista sera
suspensa com vistas a ndo agravar mais o desconforto gerado.

* Beneficios: Esta pesquisa tera com beneficios a investiga¢do de uma tematica importante para o
fenomeno dos agravos a saude mental dos professores, podendo viabilizar dados que contribuam para o
planejamento e implantacdo de politicas destinadas a melhora do ambiente organizacional das escolas.

* Nao ha necessidade de identificacdo, ficando assegurados o sigilo e a privacidade. Caso vocé se sinta
desconfortavel por qualquer motivo, poderemos interromper a entrevista a qualquer momento e esta
decisdo nao produzira qualquer penalizagao ou algum prejuizo.

* Vocé podera solicitar a retirada de seus dados coletados na pesquisa a qualquer momento, deixando de
participar deste estudo, sem qualquer prejuizo.

* Se vocé sofrer qualquer tipo de dano resultante de sua participacao na pesquisa, previsto ou nao no
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, tem direito a pleitear indenizagao.

* Vocé nao recebera nenhum tipo de compensacao financeira por sua participagao neste estudo, mas caso
tenha algum gasto decorrente do mesmo este sera ressarcido pela pesquisadora responsavel.

* Adicionalmente, em qualquer etapa do estudo voce tera acesso a pesquisadora responsavel pela pesquisa
para esclarecimentos de eventuais duvidas.



Declaracio da Pesquisadora

A pesquisadora responsavel por este estudo e sua equipe de pesquisa declaram: que cumprirdo com todas
as informacdes acima; que voce tera acesso, se necessario, a assisténcia integral e gratuita por danos diretos
e indiretos oriundos, imediatos ou tardios devido a sua participagdo neste estudo; que toda informacao
sera absolutamente confidencial e sigilosa; que sua desisténcia em participar deste estudo ndo lhe trara
quaisquer penalizagdes; que sera devidamente ressarcido em caso de custos para participar desta pesquisa;
e que acatardo decisdes judiciais que possam suceder.

Declaracio do Participante

Eu, , abaixo assinado,
discuti com a mestranda Ligia Emilia de Abadia e/ou sua equipe sobre a minha decisdo em participar como
voluntério (a) do estudo “Correlaciio entre fadiga e sindrome de burnout em professores do ensino médio
da rede piublica da regido noroeste da cidade de Goifnia/GO”. Ficaram claros para mim quais siao os
propodsitos do estudo, os procedimentos a serem realizados, seus desconfortos e riscos, as garantias de
confidencialidade e de esclarecimentos permanentes. Ficou claro também que minha participacdo € isenta
de despesas e que tenho garantia integral e gratuita por danos diretos, imediatos ou tardios quando
necessario. Concordo voluntariamente em participar deste estudo e poderei retirar o meu consentimento a
qualquer momento, antes ou durante o mesmo, sem penalidades ou prejuizo ou perda de qualquer beneficio
que eu possa ter adquirido, ou no meu atendimento neste servigo.

Goiania, ,de ,de 2018.

Assinatura do participante

Assinatura da pesquisadora
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Apéndice Il — Questionario sociodemogréafico e ocupacional

QUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO OCUPACIONAL

1) Idade:

2) Género:
( ) Feminino
( ) Masculino

3) Religiao:
( ) Nao
() Sim

4) Renda bruta mensal:

( ) 1 a4 salarios minimos

( ) 5 a 8 salarios minimos

( ) Acima de 8 salarios minimos

5) Estado civil:
( ) Solteiro(a)

( ) Casado (a)
( ) Viuvo(a)

( ) Separado(a)

6) Tem filhos?
( ) Nao
()Sim

7) Escolaridade:
( ) Ensino médio
( ) Ensino superior
( ) Pds-graduacao

8) Tempo de servigo na docéncia:
( ) menos de 10 anos

( )10 anos

( ) Acima de 10 anos

9) Regime de trabalho:

( ) Estatutario (concurso publico)
( ) Temporario

( ) Celetista (carteira de trabalho)

10) Jornada semanal atual (horas):



11) Vocé considera que na sua area de trabalho existe algum tipo de risco a sua saude?
() Sim
( )Nao

12) Como vocé se considera em relagéo a sua satisfagéo no trabalho?
() Satisfeito

() Indiferente

() Insatisfeito

13) Como vocé considera em relagéo ao seu ambiente de trabalho?
() Satisfeito

( ) Indiferente

() Insatisfeito

14) Vocé costuma se cansar frequentemente do trabalho?
() Sim
( )Nao

15) Vocé utiliza computador ou notebook para as funcdes de trabalho?
() Sim
( ) Nao

16) Vocé pratica atividade fisica regularmente?
()Sim
( ) Nao

17) Vocé atua em outra instituicdo como docente?
()Sim
( ) Nao

18) Vocé tem outro emprego além da docéncia?
() Sim
( ) Nao

19) Horas de sono diaria:
() Menos de 7 horas de sono
( ) Mais de 7 horas de sono
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Anexo | — Escala de Fadiga de Chalder

Escala de Fadiga de Chalder

Em relagao as duas ltimas semanas, por favor, marque com um x as condigdes seguintes, de
acordo com as opgdes ao lado.

Nunca Raramente As vezes Sempre

FADIGA FISICA 0 i 2 3

Eu me cansei facilmente

Precisei descansar mais

Estive sonolento

Nao consegui iniciar nada

Estive com falta de animo

Senti menos forga nos
musculos

Me senti fraco

FADIGA MENTAL

Tive problemas de
concentragao

Tive dificuldade para pensar
claramente

Tive dificuldade para encontrar
a palavra certa

Tive problemas de memoria




Anexo Il — Malasch Burnout Inventory (Education)

INVENTARIO DE BURNOUT DE MASLACH

FREQUENCIA

0 - Nunca

1 - Uma vez por ano ou menos
2 - Uma vez por més ou menos
3 - Algumas vezes ao més

4 - Uma vez por semana

5 - Algumas vezes por semana
6 - Todos os dias
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FREQUENCIA

Afirmacgdes

01

2

3

4

5

01

Eu me sinto emocionalmente exausto(a) pelo meu trabalho.

02

Eu me sinto esgotado(a) ao final de um dia de trabalho.

03

Eu me sinto cansado(a) quando me levanto de manha e tenho que
encarar outro dia de trabalho.

04

Eu posso entender facilmente os sentimentos dos meus alunos
(receptores).

05

Eu sinto que trato alguns de meus alunos como se eles fossem objetos
impessoais.

06

Trabalhar com pessoas o dia todo causa-me muita tensao.

07

Lido com os problemas dos meus alunos de modo muito eficiente.

08

Estou exausto(a) em funcdo do meu trabalho.

09

Eu sinto que estou influenciando positivamente a vida de outras pessoas
através do meu trabalho.

10

Eu sinto que me tornei mais insensivel com as pessoas desde que
comecei a lecionar.

Estou preocupado(a) que este trabalho esteja endurecendo minhas

1"
emocoes.

12 | Sinto-me com muita energia.

13 | Eu me sinto frustrado(a) com meu trabalho.

14 | Eu sinto que estou trabalhando demais na escola / faculdade.

15 Eu ndo me importo realmente com o que acontece com alguns de meus
alunos.

16 : ; -
Trabalhar diretamente com pessoas é muito estressante para mim.

47 | Consigo criar faciimente um ambiente onde os alunos se sentem a
vontade.

18 Eu me sinto estimulado depois de trabalhar em contato direto com os
meus alunos.

19 : . . '
Consegui realizar muitas coisas compensadoras no meu trabalho.

20 | Sinto que estou no fim de minhas forcas.

- No meu trabalho consigo lidar caimamente com problemas emocionais.

22

Eu sinto que os alunos me culpam por alguns dos seus problemas.
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PUC CATOLICA DE GOIAS - W"‘“
1 GOIAS PUC/GOIAS

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: CORRELACAO‘ENTRE FADIGA E SINDROME DE BURNOUT EM PROFESSORES
DO ENSINO MEDIO DA REDE PUBLICA DA REGIAO NOROESTE DA CIDADE DE
GOIANIA/GO

Pesquisador: LIGIA EMILIA DE ABADIA

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 90023218.0.0000.0037

Instituicdo Proponente: Pontificia Universidade Catdlica de Goias - PUC/Goias
Patrocinador Principal: Financiamento Propric

DADOS DO PARECER

Niamero do Parecer: 2.693.607

Apresentagao do Projeto:

Trata-se de uma dissertacdo a ser desenvolvida no Mestrado em Ciéncias Ambientais e Saude — PPGCAS
da Pontificia Universidade Catélica de Goias. Os pesquisadores investigardo a correlacdo entre fadiga e a
sindrome de burnout em professores do ensino médio na rede publica da regido noroeste da cidade de
Goidnia-GO. Os pesquisadores descrevem a recorrencia de agravos a salde de professores e apontam que
fadiga e a sindrome de Burnout "sdo consideradas doencas silenciosa, que merecem ser discutidas,
analisadas, pesquisadas e avaliadas. O estudo dessa tematica podera "subsidiar reflexdes e conscientizar a
sociedade e os gestores sobre a importancia no impacto que acarretam no desempenho das funcdes dos
professores, na sua produtividade e na vida cotidiana desses profissionais”.

Os pesquisadores optaram por desenvolver um estudo transversal analitico com abordagem quantitativa. Os
dados serdo coletados por meio de questionarios aplicados aos professores do ensino médio de escolas
pertencentes a rede publica situadas na regido noroeste da cidade de Goidnia-GO. Serdo utilizados um
questionario sociodemogréfico, o Instrumento de avaliagcdo da sindrome de burnout: Maslach Burnout
Inventory e o Questionario de fadiga de Chalder. Sera implementada a "estatistica descritiva com o calculo
medidas de tendéncia central para as variaveis continuas, como média, mediana e desvio padrio e calculo
das frequéncias absoluta e relativa percentual para as variaveis descontinuas. Na sequéncia sera aplicado
teste de
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normalidade (Kolmogorov-Smirnov) para distinguir as distribuicdes paramétricas e ndo-paramétricas, com o
intuito de comparacao dos resultados do questionario estratificado pelas variaveis sociodemograficas. Serao
utilizados, para as distribuicdes paramétricas, os testes t de Student, ANOVA Correlacao de Pearson, € para
as distribuicdes nac-parametricas os testes Mann-Whitney, Kruskal-Wallis e Cerrelagao de Spearman. Para
todos os testes comparativos sera assumido p-valor menor ou igual a 0,05 como significativo”.

Objetivo da Pesquisa:
OBJETIVO GERAL

- Avaliar a correlacdo entre fadiga e a sindrome de burnout em professcres do ensino médio na rede publica

da regiao noroeste da cidade de Goiania/GO.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Tracar o perfil epidemiolégico dos professores do ensino médio na rede publica da regido noroeste da
cidade de Goiania/GO.

- Identificar o nivel de exaustdo emocional em professores do ensino médio na rede publica da regiao
noroeste da cidade de Goiania/GO.

- Relatar o nivel de baixa realizacao profissional em professores do ensino médio na rede publica da regiao
noroeste da cidade de Goiania/GO.

- Rastrear o nivel de despersonalizagdo em professores do ensino médio na rede publica da regido noroeste
da cidade de Goidnia/GO.

- Identificar os niveis de fadiga em professores do ensino médio na rede publica da regido noroeste da
cidade de Goiania/GO.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:
Os pesquisadores apresentaram a ponderac¢do de riscos e beneficios segundo as recomendag¢des da
resolugao 466/2012.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

O projeto esta bem delineado, atende as diretrizes da Resoclucdo 466/2012 e contribuira para identificar
fatores que predispde a fadiga e a sindrome de burnout em professores da rede publica do ensino médio na
regido Noroeste de Goiania/GO e subsidiar indicadores para o estabelicmento de intervencbes para
promogao da saude desses trabalhadores.
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Consideragoes sobre os Termos de apresentacgao obrigatoria:

Foram apresentados todos os termos obrigatorios.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Projeto aprovado.

Consideragdes Finais a critério do CEP:
INFORMAGCOES AO PESQUISADOR REFERENTE A APROVAGCAQ DO REFERIDO PROTOCOLO:

1. A aprovacgao deste, conferida pelo CEP PUC Goias, ndo isenta o Pesquisador de prestar satisfacdo sobre
sua pesquisa em casos de altera¢des metodoldgicas, principalmente no que se refere a populagio de
estudo ou centros participantes/coparticipantes.

2. O pesquisador responsavel devera encaminhar ao CEP PUC Goias, via Plataforma Brasil, relatorios
semestrais do andamento do protocolo aprovado, quando do encerramento, as conclusées e publicagées. O
nao cumprimento deste podera acarretar em suspensdo do estudo.

3. O CEP PUC Goias podera realizar escolha aleatéria de protocolo de pesquisa aprovado para verificacao
do cumprimento das resolucdes pertinentes.

4. Cabe ao pesquisador cumprir com o preconizado pelas Resclugdes pertinentes a proposta de pesquisa

aprovada, garantindo seguimento fiel ao protocolo.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informacées Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 18/05/2018 Aceito
do Projeto ROJETO 1137649 .pdf 13:52:16
Folha de Rosto folha_de_rosto.pdf 18/05/2018 |LIGIA EMILIA DE Aceito
13:51:45 |ABADIA

Qutros curriculo_lattes_prof_rogeric_jose_de_al|l 16/05/2018 |LIGIA EMILIA DE Aceito
meida.pdf 15:22:44 |ABADIA

Qutros curriculo_lattes_ligia_emilia.pdf 16/05/2018 |LIGIA EMILIA DE Aceito
15:22:21  |ABADIA

Qutros instrumento_de_pesquisa_questionario_| 16/05/2018 |LIGIA EMILIA DE Aceito
sociodemografico.pdf 15:21:59 |ABADIA

Qutros instrumento_de_pesquisa_mbi_educado| 16/05/2018 |LIGIA EMILIA DE Aceito
res.pdf 15:21:41 ABADIA

Qutros instrumento_de_pesquisa_escala_de_fa| 16/05/2018 |LIGIA EMILIA DE Aceito
diga.pdf 15:21:18 |ABADIA

TCLE / Termos de | Termo_de_consentimento_livre_e_es 16/05/2018 |LIGIA EMILIA DE Aceito
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Assentimento / clarecido.pdf 15:20:14 | ABADIA Aceito
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado / |projeto_de_pesquisa.pdf 16/05/2018 |LIGIA EMILIA DE Aceito
Brochura 15:20:03 [ABADIA
Investigador
Declaracdo de documento_autorizacao_coparticipante_| 16/05/2018 |LIGIA EMILIA DE Aceito
Instituicdo e seduce.pdf 15:19:45 | ABADIA
Infraestrutura
Situagao do Parecer:
Aprovado
Necessita Apreciagao da CONEP:
Nao
GOIANIA, 05 de Junho de 2018
Assinado por:
Cejane Oliveira Martins Prudente
(Coordenador)
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