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RESUMO

O tema desta pesquisa surgiu em face da necessidade de compreender por que o descarte do
residuo eletroeletrdnico tornou-se um problema para a cidade de Goiania e, na tentativa de
entender as causas dessa situacdo, surgiram as perguntas: por que esse tipo de descarte
tornou-se um problema? Uma das causas originarias estd no fenébmeno da obsolescéncia
programada, usada desde o século XX para acelerar a vida util das mercadorias e,
consequentemente, o seu descarte, afetando a vida econdmica dos consumidores, que sdo
obrigados a comprar sempre mais. A Politica Nacional de Residuos Sélidos, criadaem 2010,
caso tivesse sido efetivamente aplicada, poderia ser a solucdo dessa problemaética, pois
contempla, em seu artigo 33, uma logistica direcionada a esses produtos, que poderia ter sido
implantada ha muitos anos. Como os componentes do produto eletroeletrdnico contém
residuos toxicos e minerais de alto valor, se descartados incorretamente podem provocar
danos ambientais e a salde humana; se acontecer o contrario, podem gerar emprego,
impostos, matéria-prima e economizar energia. Diante do exposto, investigou-se qual seria o
destino dado a esse tipo de residuo, visto existir uma lei que regulamenta seu descarte, um
6rgdo publico municipal responsavel pela gestdo de residuos sélidos, bem como um programa
de coleta seletiva e outros, como a Agéncia Municipal do Meio Ambiente (AMMA). Ou seja,
intentou-se, aqui, identificar as estratégias usadas pelo municipio de Goiania para resolver
essa situacdo de desrespeito a lei. Quanto a metodologia, procedeu-se ao estado da arte sobre
0 assunto, por meio de livros, artigos, dissertacdes, teses e documentos, como a Politica
Nacional de Residuos Sdlidos e o Plano de Coleta Seletiva de Goiania, caracterizando este
estudo como bibliografico e exploratorio-descritivo, cujo objeto de pesquisa é um assunto
pouco explorado, os residuos eletroeletrdnicos, e muito importante. Esta investigagdo também
se caracteriza como um estudo de caso e foram realizadas visitas aos locais onde essetipo de
descarte acontece, como aterro sanitario, empresas que atuam nesse ramo e cooperativa de
materiais reciclaveis, tendo sido feito o registro de imagens e perguntas aos responsaveis, que
foram elaboradas e aplicadas. A estrutura mais nova relacionada ao assunto € a central de
logistica reversa do municipio, inauguradaao final de 2021. Este trabalho foi realizadocom o
objetivo principal de compreender por que o descarte desse tipo de residuo se tornou um
problema e foram identificados diversos fatores e atores que explicam a existéncia do
problema, entre eles o poder publico municipal, que de fato nunca criou uma politica
direcionada ao assunto que abarcasse todos os envolvidos, principalmente a estrutura
educacional formal da cidade, nas instancias municipal, estadual e privada, além do
investimento em propagandanos meios de comunicagao.

Palavras-chave: Obsolescéncia programada; logistica reversa; lixo eletroeletrénico; Politica
Nacional de Residuos Sélidos; sociedade do risco.



ABSTRACT

The theme of this research came from the need to understand why the disposal of electronic
waste has become a problem for the city of Goiadnia and, in an attempt to understand the
causes of this situation, questions arose, such as: why this type of disposal has become a
problem? One of the root causes is the phenomenon of programmed obsolescence, used since
the 20th century to accelerate the useful life of goods and, consequently, their disposal, thus
affecting the economic life of consumers, who are forced to buy more and more. The National
Solid Waste Policy, created in 2010, if it had been effectively applied, could be the solution to
this problem, as it contemplates, in its article 33, logistics aimed at these products, which
could have been implemented many years ago. As the components of the electronic products
contain toxic residues and minerals of high value, if disposed incorrectly they can be
dangerous to the environment and to human health; if the opposite happens, they can generate
employment, taxes, raw materials and save energy. With all this in view, it was investigated
what would be the destination given to this type of waste, since there is a law that regulates its
disposal, a municipal public agency responsible for the management of solid waste, as well as
a selective collection program and others, such as the Municipal Environment Agency
(AMMA). In other words, the intention here is to identify the strategies used by the
municipality of Goiania to resolve this situation of disrespect for the law. As for the
methodology, we proceeded to the state of the art on the subject, through books, articles,
dissertations, theses and documents, such as the National Solid Waste Policy and the
Selective Collection Plan of Goiénia. Thus characterizing this study as bibliographic and
exploratory-descriptive, which research object is a crucial and underexplored subject:
electrical and electronic waste. This investigation is also characterized as a case study and
visits were made to the places where this type of disposal takes place, such as a sanitary
landfill, companies that operate in this field and a cooperative of recyclable materials. Having
recorded this way images and questions asked to those responsible, which were developed
and applied. The newest structure related to the subject is the reverse logistics center of the
municipality, inaugurated at the end of 2021. This work was carried out with the main
objective of understanding why the disposal of this type of waste has become a problem and
several factors and people that might explain it. Among them, the municipal public power,
which in fact never created a policy directed to the subject that encompassed all those
involved, especially the formal educational structure of the city, atthe municipal, state and
private levels, in addition to investment in advertising through the media.

Keywords: Planned obsolescence; reverse logistic; electronic waste; National Solid Waste
Policy; risk society.
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INTRODUCAO

Vive-se cada vez mais na civilizacdo do descartavel, principalmente nos paises
desenvolvidos, onde as mercadorias ndo sdo feitas para durar, mas sim para gerar riqueza.
Esse processo é fruto de uma interacdo cada vez maior entre a ciéncia e a tecnologia,
possibilitando mais desenvolvimento tecnoldgico. Nesse contexto, mais novidades sdo
lancadas, numavelocidade a cada dia maior, e se tem a impressao de que os produtos estédo
sempre defasados ou fora de moda, além de nunca estarem prontos.

Essa realidade, onde o grande capital tem o0s cientistas e a ciéncia a seu dispor na
producdo de tecnologias que, a seu turno, sdo transferidas as mercadorias, possibilita um
controle do lancamento de novidades que geram novas necessidades ndo satisfeitas pelo que
ja existia. Logo, “as inovag0es cientificas e tecnoldgicas passam a ser reguladas pela ganéncia
de se produzir dinheiro com mais dinheiro que caracteriza o sistema capitalista, [...] a
tecnologia ndo é jamais completamente autdbnoma de fatores externos (sobretudo dos
interesses dos capitalistas)” (LIMA JUNIOR et al., 2014, p. 186) Esse processo de envelhecer
ou estragar um produto antes do tempo é conhecido como obsolescéncia programada, também
chamado de obsolescéncia de qualidade.

O fendmeno da obsolescéncia programada surgiu no inicio do século XX e o termo
passou a ser usado nos anos 1960. Esse tipo de producgdo aconteceu, primeiramente, nos
paises industrializados e, depois, vai se espalhar pelo mundo. Tal estratégia acaba acelerando
o0 descarte de milhdes de toneladas de produtos que poderiam ter uma vida util maior ou a
substituicdo de suas partes que ndo funcionam.

Como consequéncia desse descarte aparece o problema do lixo ou dos residuos,
principalmente dos so6lidos urbanos. De acordo com a ONU-Habitat (NACOES UNIDAS
BRASIL, 2018), “[p]or ano, sdo produzidas mais de 2 bilhdes de toneladas de residuos no
mundo. [...] e 99% dos produtos que compramos sdo jogados fora dentro de seis meses.”
Segundo Tokarnia (2021), “80 milhdes de toneladas de residuos sdo produzidos no pais
[Brasil] a cada ano”. Desse total, 60% véo para os aterros, 40% para os lix6es e 3% acaba
sendo reciclado. Uma solucdo paraessa problematica surge na Europa Ocidental.

Nas décadas de 1970 e 1980 foram feitos “os primeiros estudos” sobre a logistica
reversa em Varios paises europeus, como na Alemanha, em 1991, onde “surgiu a primeira
legislagdo tratando do tema”, segundo a Federacdo das Industrias do Estado do Parana (FIEP,

2022, p. 3). De maneira simplificada, pode-se dizer que esse processo se torna realidade
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quando sdo criadas possibilidades de reaproveitar a mercadoria ap0s o seu descarte, gerando
economia de matéria-prima, energia, emprego e renda.

No Brasil, essa logistica reversa se torna realidade com a criacao da Politica Nacional
de Residuos Solidos (PNRS), em 2010, cujo artigo 33 diz que “[s]do obrigados a estruturar e
implementar sistemas de logistica reversa, mediante retorno dos produtos apds o uso pelo
consumidor, [...] os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes.” (BRASIL,
2010a). A logistica reversa dos eletroeletrénicos foi oficializada somente em 2019, mediante
um acordo setorial, sendo essa uma das condi¢Ges exigidas na implementagédo e na
operacionalizacdo dessa logistica, que pode seguir, também, regulamentos expedidos pelo
poder pablico ou os termos de compromisso.

No caso dos eletroeletronicos de uso domestico, essa logistica vai se tornar obrigatoria
em 12/02/2020, com a publicacdo do Decreto n. 10.240, que visa estruturar e implementar
esse sistema em duas fases: a fase 1, com inicio em sua publicacdo,em 31 de dezembro de
2020; e afase 2, a partir de 1° de janeiro de 2021, objetivando atender 24 cidades no ano 1
(2021), 68, no ano 2 (2022), 186, no ano 3 (2023), 294, no ano 4 (2024), e 400 cidades no ano
5 (2025). O critério utilizado na escolha dessas cidades foi a quantidade de habitantes — que
deveria ser acima de 80 mil, segundo o Instituto Brasileiro de Geografiae Estatistica (IBGE,
2020) —, partindo das mais populosas, no primeiro ano (2021), para as menos populosas, no
ultimo ano (2025), totalizando 972 cidades.

Um grande desafio para o Pais nos proximos anos é implementar essa politica nas
médias e grandes cidades, basicamente porque esse tipo de residuo é o que mais cresce no
mundo, “alimentada principalmente por maiores taxas de consumo de equipamentos elétricos
e eletronicos, ciclos de vida curtos e poucas op¢des de reparo.” (CICLOVIVO, 2020).

Esses residuos, quando descartados incorretamente, podem causar, diretamente, riscos
ambientais aos locais onde sdo acondicionados e a saude dos trabalhadores que reciclam e
manuseiam esses objetos sem os cuidados necessarios; indiretamente, colocam em risco toda
a sociedade. Isso pode acontecer porque os produtores dasameacas escondem da sociedade a
realidade do perigo, suas origens, sua existéncia, suas culpas e suas responsabilidades,
sobrepondo os interesses econdmicos aos sociais. Os interesses sociais se tornam reféns do
poder econdmico que gera emprego, renda, impostos, votose riscos, subentendendo-se que
esses riscos valem a pena, principalmente paraos interesses do capital.

Nesse contexto, a obsolescéncia programada acabou acelerando o descarte de residuos,
principalmente de eletroeletrénicos, e, como em qualquer lugar, uns mais e outros menos, a

cidade de Goiania convive com esse tipo de descarte, que se torna um problema cada vez
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maior. Dai surgiu a necessidade de pesquisar esse assunto, pois o descarte incorreto desses
materiais pode gerar problemas ambientais e de salude.

Por outro lado, se descartados corretamente, esses produtos podem ser reaproveitados
através da obrigatoriedade da logistica reversa, implantada pela PNRS no artigo 33, ja citado,
de modo a, assim, combater-se a linearidade da mercadoria e possibilitar a sua circularidade.
Essas duas possibilidades relacionadas ao descarte desses residuos podem gerar problemas ou
solucdes e justificam a relevancia do assunto escolhido. No caso de Goiania, sobressai 0
desafio de entender por que o descarte do residuo eletroeletrénico tornou-se um problema.

Desse problema surgiu, como objetivo geral, a necessidade de compreendermos a
problematica do descarte desse tipo de residuo em Goiania, além de relaciona-lo a
obsolescéncia programada, a causa do problema, e a logistica reversa, a solugéo.

Desse objetivo principal surgiram outros, que colaboraram para o entendimento e a
solucdo da problemaética, quais sejam: compreender que a obsolescéncia programada vem
sendo usada para apressar esse tipo de descarte; identificar a Politica Nacional de Residuos
Sélidos e a logistica obrigatoria desse tipo de residuos como possibilidade de diminuir ou
acabar com os riscos relacionados a essa rejeigédo, além do Cdodigo de Defesa do Consumidor
(CDC), que protege ou defende juridicamente o cliente da praticada reducdoda vida Gtil do
produto.

Diante desse fato, investigamos que destino é dado a esse tipo de mercadoria, visto
que existe uma lei a regulamentar o descarte, um érgao publico municipal responsavel pela
gestdo de residuos solidos — a Agéncia Municipal do Meio Ambiente (AMMA), bem como
um programa de coleta seletiva. Intentamos, portanto, identificar as estratégias usadas pelo
municipio de Goiania para resolver o problema.

Além do poder puablico, que lida com essa problematica, identificamos que, em
Goiania e em sua Regido Metropolitana, varias empresas atuam nesse segmento de coleta e
reciclagem de eletroeletronicos. Por esse motivo, selecionamos trés delas, por amostragem
aleatoria simples, para serem visitadas. Mesmo sabendo que a maioria desse descarte acontece
em Goiania, a sua Regido Metropolitana foi considerada na pesquisa porque a realidade do
objeto deste estudo transcende a capital.

Inicialmente, procedemos ao estado da arte sobre o assunto, por meio de livros,
artigos, dissertacoes, teses e documentos, como a Politica Nacional de Residuos Sélidos e o
Plano de Coleta Seletiva de Goiania. A pesquisa configurou-se como exploratéria descritiva,
pois tem como objeto de pesquisa um assunto pouco explorado, os residuos eletroeletrdnicos,

sendo muito importante no contexto atual, pois o seu descarte inadequado pode provocar
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problemas a satde humana e ao meio ambiente. Ademais, também se caracteriza como um
estudo de caso, tendo sido realizadas visitas aos lugares onde o descarte acontece, por que “0
estudo de caso consiste em coletar e analisar informag@es sobre determinado individuo, uma
familia, um grupo ou uma comunidade, a fim de estudar aspectos variados de sua vida, de
acordo com o assunto da pesquisa.” (PRODONOV; FREITAS, 2013, p. 60).

A pesquisa de campo “é o tipo de pesquisa que pretende buscar a informacéao
diretamente com a populacéo pesquisada. [...] Nesse caso, o pesquisador precisa ir ao espaco
onde o fendmeno ocorre, ou ocorreu e reunir um conjunto de informagdes [...].” (PIANA,
2009, p. 4).

Como ja explicitado, para realizar a pesquisa de campo visitamos 0s lugares onde
acontece o descarte de residuos eletroeletrénicos, como o aterro sanitario, trésempresas que
fazem coleta e reciclagem, uma cooperativa de material reciclavel e a central de logistica
reversa.

Em todas as visitas — empresas, aterro sanitario e AMMA — realizamos entrevistas
pessoalmente, com perguntas semiestruturadas. As perguntas feitas ao entrevistadono aterro
sanitario foram diferenciadas. Em todos os locais, com exce¢do da AMMA, produzimos
registros fotograficos que constam no Apéndice A.

A primeira pesquisa de campo foi feita em uma visita a Agéncia Municipal do Meio
Ambiente (AMMA), onde entrevistamos um funcionario que ocupava a geréncia de residuos
solidos, ou seja, que deveria cuidar da destinagdo correta desse tipo de residuo. O motivo da
escolha do entrevistado é porque este tratava diretamente do assunto pesquisado. Apds essa
entrevista, fizemos as outras, pela ordem: aterro sanitario; empresas e a central de logistica
reversa. Diante da impossibilidade de uma visita presencial, a representante da Central de
Logistica Reversa foi entrevistada via e-mail e suas respostas sdo comentadas adiante.

A pesquisa foi dividida em trés partes e cada parte corresponde a um capitulo. O
primeiro aborda a obsolescéncia programada, o direito e o residuo eletroeletrénico, com vistas
a compreender a relacdo entre essestrés objetos e perceber que esse tipo de obsolescéncia é
usada como uma ferramenta pelo capitalismo para inflar o consumismo e aumentar os lucros.
O segundo trata da Politica Nacional de Residuos So6lidos e a sociedade do risco e nele
percebemos a relacdo entre a PNRS, a sua logistica obrigatdria de residuos eletroeletrénicos e
a sociedade do risco, bem como identificar de que modo essa logistica poderia diminuir 0s
riscos do descarte desse tipo de residuos. Ja o terceiro versa sobre o objeto principal da
pesquisa e a problematica do residuo eletroeletrénico em Goiania, no qual identificamos as

estratégias do municipio de Goiania e das empresas quanto a solucdo da problemética.
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Diante do exposto, é possivel dizer que a problematica estudada ndo deveria existir
caso se leve em conta que a PNRS é que cria essa possibilidade, pois sua logistica direcionada
a tematica poderia ter resolvido o problema. Como essa pratica s vai ser implantada, de fato
e parcialmente, pelo Governo Federal, a partir de 2020, o que seria uma solucdo se
transformou num problema. 1sso ndo quer dizer que esse tipo de logistica ndo pudesse ter sido
implantada pelo municipio, tanto é que, em 2021, foi inaugurada uma central com esse
objetivo, o que poderia ter sido feito ha anos.

Este trabalho foi realizado com o objetivo geral de compreender por que o descarte
desse tipo de residuo se tornou um problema, intentando identificar diversos fatores e atores
que explicam a existéncia desse entrave, entre eles o poder pablico municipal, que de fato
nunca criou uma politica que abarcasse todos os envolvidos no assunto, principalmente toda a
estrutura educacional formal da cidade, nas instancias municipal, estadual e privada, além do
investimento em propagandanos meios de comunicagao.

Caso se tirasse um raio X dos eletroeletrénicos descartados em Goiania, as seguintes
conclusdes seriam tiradas: eles estariam no aterro sanitario da cidade, nas cooperativas de
material reciclavel ou nas empresas que atuam nesse segmento. Eles chegam ao aterro
sanitario juntamente com o lixo doméstico e sao descartados pelas cooperativas como o que
ndo tem valor. Nas cooperativas, eles chegam através dos caminhdes que realizam a coleta
seletiva (cata-treco) e 14 suas partes de maior valor sdo retiradas e vendidas, descartando-se 0
restante no aterro sanitario. Nas empresas, eles chegam doados ou comprados e podem ser
reciclados ou reaproveitados.

Analisando a situacdo desse tipo de residuo nas empresas pesquisadas, percebe que,
dependendo do tamanho da empresa e dos seus objetivos no negocio, elas podem dar
destinacdes diferenciadas ao material que recebe, desde o reaproveitamento, a venda até a
incineragéo das partesde menor valor.

A aprovacdo da logistica reversa obrigatdria dessas mercadorias de uso doméstico em
2020 ndo é garantia de que sera efetivada, pois a sociedade como um todo ndo sabe o que esta
acontecendo e, sem a participacdo dos consumidores, fica dificil colocar em praticaqualquer
politica publica, principalmente essa que necessita da participacao direta dos consumidores na
devolucdo do que foi descartado. A provadessa afirmagéo é que, segundo pesquisa de 2021,
realizada em 13 estados e no Distrito Federal, 16% dos entrevistados descartam esses residuos
no lixo doméstico e 33% nunca ouviram falar em pontos ou locais de descarte correto desse
material. Ainda, 87% afirmaram que guardam alguns desses objetos em casa (GREEN
ELETRON, 2021).
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CAPITULO 1 - REFERENCIAL TEORICO 1

1.1 Nocbes sobre a obsolescéncia programada

Esta pesquisa tem a finalidade de analisar a questdo do residuo eletroeletronico em
Goiania, especificamente a problematica do seu descarte. Ha, atualmente, um descaso muito
grande na producao tecnoldgica, além de uma producdo desenfreadade produtos com curto
tempo de vida — provavelmente ja definido pelas empresas —, a exemplo dos celulares, que se
transformaram em produtos descartaveis. Para entender o que existe por tras dessa dinamica
nada melhor que a obsolescéncia programada e, por isso, neste trabalho sobre esse tipo de
residuo, buscamos compreender esse conceito.

Obsolescéncia é o processo de envelhecimento de todas as coisas que se usa e acabam
perdendo seu valor, sua funcionalidade e utilidade com o tempo. No entanto, quando esses
objetos sdo programados ou planejados para perderem essas caracteristicas antes do tempo,
esta-se falando daobsolescéncia programada ou planejada, que séo sinbnimos.

O primeiro caso desse planejamento ocorreu em 1924, quando foi criado o cartel para
controlar a producéo de lampadas, o Phoebus, que unia os “principais fabricantes da Europa e
dos Estados Unidos”. Naquele contexto, conseguiram diminuir a vida Gtil das lampadas de
2.500 horas para 1.000 horas, aumentando a producao, as vendase os lucros dos fabricantes
(ZANATTA, 2013, p. 4).

Essa obsolescéncia surge enquanto conceito e pratica no inicio do século XX, nos
Estados Unidos (EUA), principalmente apds a depressdo de 1929, sugerida como uma
condicgédo para aumentar a producdo, as vendas, gerar empregos e reerguer a economia, sendo
Bernard London considerado seu criador. O autor era um empresario norte-americano e
publicou um artigo, em 1932, com o titulo “Ending the depression through planned
obsolescence”,! argumentando que a obsolescéncia planejadatinha a capacidade de recuperar

a economia dos paises. Segundo ele:

No futuro, devemos ndoapenas planejaro que faremos, mas também devemos
aplicaro gerenciamentoe planejamento, desfazendo os trabalhos absolutos do
passado. Este pensamento constituia essénciado meu plano para acabar com a
depressaoe pararestaurara riqueza e um melhorpadrdo de vida para 0 homem
meédio, acabando com a depressdo por meio da obsolescéncia programada.
(LONDON, 1932, p. 2, traducdo nossa).

! «“Acabandocoma depressdoatravés da obsolescéncia planejada” (traducdo nossa).
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O referido autor propunha o uso da obsolescéncia planejada para salvar a economia
dos paises na depressédo. Esse projeto, todavia, nunca foi oficializado e um dos motivos foi o
fato de o Estado ter de criar condi¢cGes para 0 processo ocorrer, obrigando as pessoas a
descartarem seus produtos e punindo com tributagdes quem ndo o fizesse.

Ao contrario de London, Packard mostrou de formacritica, como foi montada toda a
estrutura de producéao apés a Segunda Guerra Mundial, criada para produzir e vender cada vez
mais. Pela primeira vez, as pessoas foram incentivadas pelo governo e pelas empresas a
jogarem coisas fora, mediante a politica da obsolescéncia planejada. O autor (1965, p. 49), “a
fascinacdo que muitos homens de negoOcios passaram a sentir recentemente pela
‘obsolescéncia planejada’ foi um dos importantes desenvolvimentos do periodo de apds-
guerra”. Como podemos notar, essa pratica fez parte do processo de crescimento dos Estados
Unidos e se tornou um dos motivos que explicam o fato de o pais ter se tornado a maior
economia do planeta no século XX, principalmente ap6s a Segunda Guerra Mundial.

Os EUA e os paises europeus ocidentais usaram essa estratégia de producdonos anos
1960 e, nesse contexto, foram lancados produtos que tinham o seu ciclo de vida reduzido pela
rapidez dos processos, e isso continua ocorrendo na contemporaneidade. Essas inovagdes
produziram novas necessidades, acelerando o ciclo e criando um circulo vicioso de producao
e consumo. Esse processo incentivava o consumo de novas tecnologias (BELLANDI;
AUGUSTIN, 2015). Antigamente, a indUstria criava tecnologia e maquinas para atender as
necessidades; atualmente, as maquinas se encarregam de criar as necessidades. Um exemplo é
o do telefone, que apenas fazia e recebialigagbes, hoje substituido pelos celulares que, além
de fazerem ligagdes, também mostram imagens e gravam audios. Cada necessidade criada
significa mais lucro para as empresas inventoras e maior consumo de matéria-prima, energia e
o descarte de milhGes de toneladas de residuos, principalmente os eletroeletrénicos.

Segundo Packard (1965, p. 51-52), “além da obsolescéncia programada existiam
outros tipos, a saber: de funcdo, de qualidade e de desejabilidade.” A de funcéo era
considerada boa, desde que sem ser manipulada. Ele acreditava que esse tipo de obsolescéncia
era saudavel, pois, como o préprio nome sugere, melhorava o funcionamento dos produtos e,
por isso, todos eram a seu favor. Logo, sua proposta era a de limitar as obsolescéncias de
qualidade e de desejabilidade, consideradas mais prejudiciais porque planejavam quando uma
mercadoria poderia se quebrar ou se desgastar, além do desgaste do produto por causa de um
aprimoramento, por menor que fosse.

Por esses motivos, ao final de Estratégia do desperdicio, Packard (1965) faz uma

reflexdo sobre esse processo de crescimento a qualquer custo, baseado em uma realidade
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natural e em um planeta finito, que ndo comporta e tampouco sustenta processos infinitos de
crescimento, além de lucros cada vez maiores. Por conseguinte, aparecem algumas palavras e
expressdes relacionadas a outro tipo de desenvolvimento necessario e urgente, quais sejam:
prudéncia, qualidade, equilibrio, desafios e estilo de vida duradouro, justamenteo oposto do
que se vivencia, apesar dos esfor¢os de uma minoria.

Packard (1965) ratificaa necessidade de resgatar valores da racionalidade que possam
garantir um estilo de vida com qualidade, e ndo somente quantidade de bens materiais.
Latouche (2014), posteriormente, abordou a irracionalidade baseada na obsolescéncia
planejada, em que tudo é feito paraser jogado fora.

Esses autores, apesar de terem vivido em tempos diferentes, conseguiramabordar um
assunto que se relacionae explica como o sistema capitalista consegue se reinventar na sua
necessidade de vender sempre mais, mesmo que as custas de uma estratégia que provoca
desperdicio e de um processo irracional de crescimento a todo custo.

Em 2014, Latouche? propbe um sistema de decrescimento como contraponto ao
crescimento, sendo este ultimo, conforme sua visdo, “o cancer da humanidade”
(LATOUCHE, 2014, p. 18, traducdo nossa). Para que esse crescimento continue, tudo é
permitido, até produzir para jogar fora, com base em uma irracionalidade chamada de
obsolescéncia planejada.

Se o grande desafio do capitalismo € o crescimento para manter 0os ganhos, propor um
decrescimento é uma proposta radical. Agora, se levarmos em conta todas as projecdes dos
estudiosos sobre as consequéncias das mudancas climaticas, como o aquecimento global, as
secas e as enchentes, percebemos que essa proposta é de crescimento a partir das necessidades
de mudanca para salvar o planetae a sua populagao.

Latouche (2014, p. 4) acredita que “devemos nos tornar como ateus da religido do
crescimento, que é um mito dominante dentro das sociedades capitalistas” (tradu¢do nossa).
Ele convida a ndo acreditar nesse “deus” do mercado e do capitalismo, que produziram na
cultura do consumismo, das montanhas de lixo, desse projeto do capital volatil e da
especulacdo, que se monetiza as custas do sofrimento da maioriada populacdo. “Devemos
sair desse mito que sacralizou o crescimento como se fosse um deus que tudo domina e que
tudo arrasta para o abismo” (LATOUCHE, 2014, p. 4). O mito do crescimento conseguiu
dominar os coracdes e as mentes da populacdo mundial, num projeto de crescimento infinito

dentro de um planeta finito e, logo, com recursos naturais também finitos. E preciso crescer,

2 Economistae filosofo francés, publicouo livro Hecho paratirar: lairracionalidad de la obsolescencia
programada (“Feitoparajogar fora:a irracionalidade da obsolescéncia”, tradugdo nossa).
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inovar, ser feliz, vender e acreditar que os sistemas (capitalismo e mercado) véo sistematizar
tudo.

Essa irracionalidade é tdo absurda que Muros, presidente da Fundacdo Energia e
Inovacdo Sustentdvel Sem Obsolescéncia Programada (Feniss), em entrevista para Elola
(2017, p. 3) disse que: “Hoje, os investimentos em pesquisa e desenvolvimento sédo para ver
como reduzir a durabilidade dos aparelhos, mais do que para melhora-los ao consumidor”.
Complementou sua fala, explicando que a obsolescéncia programada: “[...] esta presente em
todos os dispositivos eletronicos que compramos”. Atualmente, os investimentos em pesquisa
e desenvolvimento (P&D) reduzem a durabilidade dos produtos e se encarregam de langar
novidades tecnoldgicas que convencem o consumidor da necessidade de trocar sua
mercadoria diante da defasagem tecnologica do que possui. As empresas aprenderam que o
lancamento de novidades tecnolégicas no mercado é uma condicdo para a sua permanéncia
nele e, se isso ndo ocorrer, pode significar a sua faléncia.

Além dessas estratégias criadas na producdo, Latouche (2014) entende que a
publicidade cria o0 desejo de consumir e o crédito ao consumidor fornece 0s meios para a
compra; desse modo, a obsolescéncia planejada renova a necessidade. Esses sdo 0s trés
ingredientes “necessarios para que a sociedade de consumo continue seu ciclo diabolico”. O
autor acredita, ainda, que a publicidade é um “elemento essencial do ciclo vicioso e suicida de
crescimento ilimitado [...], que constitui 0 segundo maior orgamento do mundo depois das
armas” (LATOUCHE, 2014, p. 23, tradugdo nossa). Aqui, cabe uma frase bastante conhecida
e que reflete essa importancia: “A propagandaé a alma do negocio”. No jargdo popular existe
0 entendimento de que uma mentira repetida muitas vezes se transformaem verdade e, talvez,
sejaessa a funcéo principal da publicidade.

Essa triade que sustenta o sistema capitalista € a alma dos negocios, criando projetos
de desgaste das mercadorias, desejos e necessidades de consumir, além do dinheiro para
satisfazer as necessidades de comprar através do crédito.

Sobre a importancia do crédito, que alavanca mais consumo sem dinheiro, Latouche

(2014, p. 28, traducdo nossa) tece a seguinte consideracao:

Um lucido banqueiro confessa: ‘Ensinar os jovens a comprar a crédito é como
ensind-losausardrogas’. Eu li(no Sales Credit News) —explica a Vance Packard —
uma pardbola (muitoantibiblica) sobre casais sensatos e casais loucos. Asmulheres
tolas haviam estabelecido um plano de poupanca sistematico até que pudessem se
casareencontraruma casa sem se endividar. Entdo, eles adiaram o prazerde morar
juntos para mais tarde, o que era estUpido, disse ele, porgque estavam desperdicand o
osmelhores anos de suas vidas. Além disso, privaram a economia nacional de varios
anosde consumo familiar. Os sensatos, por outrolado, ndoatrasaram sua unido sob
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o pretextode que ndo tinham dinheiro. Eles se casaram imediatamente e fizeram sua
viagem nupciala crédito; compraram um carro, uma casa e méveisa crédito. Esses
heréis da batalha comercial, foi especificado, estimularam a producdo do pais,
contribuiram para reduzir o desemprego, aumentaram o poder de compra e elevaram
seu padraode vida.

Segundo o autor (2014), o créedito € considerado uma droga e seus usuarios sao 0s
herdis, pois geram empregos, mais impostos e melhoram o padréo de vida da populacdo do
pais, sendo aquelesque o utilizam considerados 0s sensatos. Ao contrario, 0s tolos sdo os que
ndo querem se endividar e poupam. Com essa atitude, privam a economia nacional de muitos
anos de consumo familiar, adiando o prazer de morar juntos; portanto, sdo estupidos.

O surgimento e a implantagcdo dessa ideologia do endividamento aumentou o consumo
e o desperdicio, e viver endividado passou a ser divertido e patriotico. A sociedade norte-
americana passou a amar os bens materiais e 0s prazeres momentaneos e esses bens e prazeres
significam gastar e ndo poupar (PACKARD, 1965). No caso do Brasil, como se néo
bastassem os creditos, o governo federal criou, em 2022, programa de reducdo de imposto
sobre produtos industrializados da chamada “linha branca” e veiculos, deixando de arrecadar
60 bilhGes entre 2022 e 2024 (gov.br).

Segundo o Servico de Protecdo ao Crédito (SPC Brasil), “seis a cada dez
consumidores aproveitaram a oferta de credito parafazer compraspor impulso” (REVISTA
VEJA, 2018, p. 1). Nesse sentido, o crédito age como uma droga que aumenta 0 consumo,
principalmente dos compradores compulsivos. Nessas compras por impulso, 0s
eletroeletrdnicos estdo entre as mercadorias mais consumidas e de maior obsolescéncia
planejada, agregadas em forma de novidade tecnologica.

Esse tipo de obsolescéncia pode aparecer nas mais diferentes formas, como “nas
atualizac¢des enviadas para 0s nossos smartphones, que escondem uma mudanca de software
que os torna mais lentos” (ELOLA, 2017). A capacidade de o aparelho ndo atualizar seu
software o torna obsoleto. A novaverséo trava o equipamento, fazendo-o perder a capacidade
de se atualizar. Parece que surge um novo tipo de obsolescéncia, a tecnoldgica, fruto dos
tempos atuais, de intenso investimento em ciénciae tecnologia, em que a mercadoria nao é
mais feita para quebrar, e sim para ndo atualizar, o contrario do que dizia Slade.

Em 2006, Slade (2006, p. 11-12, traducdo nossa)? escreve: “ndo apenas inventamos
produtos descartaveis [...], mas inventamos o proprio conceito de descartabilidade, da tradicéo

e nossa promoc¢do do progresso e da mudanca”. A cultura do consumo e do descarte

®  Autordo livro Made to Break: Technology and Obsolescencein America (“Feito para quebrar: tecnologia e
obsolescéncia na América”, traducdo nossa).
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possibilitou a producédo dos descartaveis, em um processo de aceitagdo da obsolescéncia como
sindnimo de desenvolvimento e novidade, tendo como marco a invencdo da “partida elétrica
para automdveis, introduzida em 1913, que elevou a obsolescéncia a proeminéncia nacional
ao tornar obsoletos todos os carros anteriores” (SLADE, 2006, p. 11-12, traducdo nossa). Em
pouco tempo, os carros de partida elétrica prevaleceram no mercado, desvalorizando a
tecnologia anterior e supervalorizando a novidade. Um exemplo atual dessa novidade
tecnoldgica é a TV digital, com melhor imagem e dudio, que provocou a troca de milhdes de
televisores analdgicos.

Como resultado da aceitacdo dessa culturado consumo e do descarte, cita 0 exemplo
da producdo de 150 milhdes de golas e punhos descartaveis para camisas na América, em
1872, além do surgimento das laminas descartaveis de King Gillette, no inicio do século XX.
Em 1949, surgiu o rel6gio de pulso descartavel, substituindo os velhos e tradicionais rel6gios
de bolso. Definitivamente, 0 homem estadunidense tornava-se cada vez mais consumidor dos
descartaveis, frutos de umapolitica de descarte (SLADE, 2006).

Outra area que passou a fortalecer a cultura do consumo e do novo foi a
automobilistica. Inicialmente, a General Motors (GM) e, depois, a Ford, passaram a empregar
a obsolescéncia em automodveis como estratégia de vendas. Henry Ford tentou ser fiel ao
consumidor e a sua etica de produzir para durar por muito tempo. Porém, diante da
obsolescéncia dos carros da GM, que vendiam cada vez mais, teve de se curvar e passou a
adotar essas praticas. Atualmente, tornou-se obrigagdo de mercado as fabricantes de
automoveis lancarem novidades anuais em seus modelos.

Segundo Slade, mais importante do que comprar é aprender a descartar, porque sem
dispor do bem antigo ndo se compra o langamento, e isso se transformou na cultura de possuir
0 que é novo, na qual nadapode ser feito paradurar, e sim para quebrar ou se tornar obsoleto.

Bauman (2008, p. 71) acredita que vivemos na fase da “sociedade liqguido-moderna de
consumidores”, na qual a instabilidade e o efémero dominam as regras e o importante € a
satisfacdo dos desejos agora, nos levando a pensar no “uso imediato e na rapidasubstituicdo
das mercadorias.” O descarte e a substituicdo predominam, surgindo “produtos que serdao
consumidos e jogados fora, aumentando a producdo do lixo.” Para o autor (2008), essa
sociedade de consumidores representa um tipo de sociedade em que seus membros sao
encorajados por um modo, um estilo de vida consumista; nela, o que dura e resiste ao tempo é
desvalorizado e se subentende que o novo é melhor, mais eficiente e atualizado, um discurso a

se encaixar perfeitamente na l6gica do consumo desenfreado ou consumismo.
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Nessa sociedade que ndo valoriza 0 novo, de acordo com Slade (2006), ao fortalecer a
ideia da necessidade da obsolescéncia planejada, Stevens, importante designer norte-
americano, acreditava que esse sistemaseria a base da economia do pais, ocorrendo quando as
pessoas eram induzidas a comprar bons produtos todo ano, desde que fossem introduzidas, de
forma planejada, novidades que os fizessem melhores, tornando os anteriores “antiquados,
desatualizados e obsoletos. Fez-se isso pelo motivo mais solido: para ganhar dinheiro”
(SLADE, 2006, p. 153, traducdo nossa). Stevens influenciou a cultura do designer no século
XX, sendo sua a expressdo “obsolescéncia programada”, de 1954, e a definiu como “instilar
no comprador o desejo de possuir algo um pouco mais novo”. Dentro das praticas de instigar
o desejo pelo novo e ganhar dinheiro, tudo € permitido e ilimitado, desde que seja oculto ou
camuflado.

Um bom exemplo dessa pratica de permitir tudo para ganhar dinheiro, conforme Slade
(2006, p. 268, traducdo nossa), sdo “os componentes eletrbnicos que tém vida atil
extremamente curta. Nos Estados Unidos, os telefones celulares fabricados para durar cinco
anos agora sdo aposentados depois de apenas dezoito meses de uso”. Se em 2006, os celulares
eram aposentados aos 18 meses, em 2021 esse tempo chegou a ser de 12 meses, com
tendéncia de diminuicdo, principalmente por causa dos novos lan¢camentos, feitos anualmente.
Ainda, citou a realidade americana de 2006 em relacao aos celulares. Na época, essa era a
sociedade que gerava mais lixo eletronico no mundo; praticamente quinze anos depois, esse
posto foi ocupado pela China.

Padilha e Bonifacio (2013) confirmam a relacdo entre o grande crescimento
econdmico da Chinanos tltimos anos e a geracao de lixo eletrénico, inclusive sua posicéo de
primeiro lugar no ranking. Como nos outros paises, o consumo foi 0 motor desse crescimento
chinés e aaceleracdo do ciclo producdo-consumo, através da obsolescéncia programada, a sua

esséncia. Para os autores,

[plJodemos afirmar que a espinha dorsal desta sociedade de consumo atual é a
aceleragdo dociclo produgdo-consumo mais produ¢do-mais-consumo, gerando
descarte e residuos. O consumoé visto como o motor responsavel pelo crescimento
econdmico— entendido como algo sempre bome necessario — com base em um
paradigma produtivista-consumista. [...] Rever os principios que norteiam esse
modelo de crescimento econdmico é necessario. Nesse modelo, a obsolescéncia
planejada é umatecnologia a servicodo capital. Paraaumentar a acumulagdo de
riquezas privadas, o capital devasta, destrdi, esgota a natureza. O aumento da
riqueza do capital é proporcional ao aumento da destruicdo da natureza. Na
sociedadeda obsolescéncia induzida, tudo acabaem lixo. Quanto mais rapida e
passageira fora vida dos produtos, maiorsera o descarte. Apublicidade é o motor
que faz toda essa dinamica funcionar. Esse modelo de sociedade baseada na
estratégia da obsolescéncia planejadaesta sendo determinante noesgotamento dos
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recursos naturais (que ocorre na etapa da producdo) e no excessode residuos (que
ocorre na etapado consumoe do descarte). (PADILHA; BONIFACIO, 2013).

Aparentemente, consome-se 0 que Se quer ou 0 que necessita, sendo as escolhas um
ato de liberdade, que induz a pensar em ser mais livre. Contudo, uma leitura mais
aprofundada acerca dessas decisdes e atos de liberdade nos leva a pensar em prisées, pois 0S
consumidores ndo tém a dimensdo daquilo que manipula e controla o ser humano.
Inocentemente, depois de algum tempo usando um celular ou umamaquina de lavar, muitos
dizem: “Nao sei como conseguiaviver sem essas coisas. Com elas,a vidaficou muito mais
facil”. Faltou dizer apenas: “Parece que adivinharam o que eu precisava. Agora tenho muito
mais tempo para fazer outras coisas, como ver uma Smart TV, a Gltima novidade deste ano”.

Slade (2006, p. 268, traducdo nossa) pontua:

Esses e outros produtos onipresentes, comotelevisores, quepertencem a mais de
90% da populacéo, estdo criando montes incontrolaveis de lixo eletronico cada vez
que sdo jogados fora. Todos os componentes descartados nesta montanha crescente
de lixo eletrénico contém altos niveis de toxinas biolégicas permanentes (PBTs)
[...]. Quando o lixo eletronico é queimado em qualquer lugardomundo, dioxinas,
furanos e outras formas poluidoras sdo liberadas no ar, com consequéncias
potencialmentedesastrosas para a salde emtodo o mundo. Quando o lixo eletrénico
¢ enterrado em um dep@sito de lixo, 0s PBTs acabam se infiltrando nas dguas
subterraneas, envenenando-as.

Como aconteceu na China, o Brasil é, atualmente, o 5° maior produtor de residuo
eletroeletronico no mundo e recicla apenas 3% do total produzido, promovendo, dessa forma,
a contaminacdo direta do ar, das aguas, do solo e, indiretamente, de todos 0s seres vivos,
principalmente os seres humanos. Quanto a essa questdo, 0s governos, em suas diferentes
escalas, ndo dispéem de estudos que possam comprova-la ou refuta-la. Os estudiosos do
assunto acreditam que, se 0s governantes ndo criarem programas permanentes de educacao da
populagcdo quanto a esse tipo de lixo e ndo implantarem pontos de entrega voluntéria e
medidas mais urgentes para solucionar o problema, independentemente da quantidade de
publico local, o desafio do que fazer com o lixo eletroeletrdnico deve continuar. Alids, 0s
governantes brasileiros estdo a par dessa questdo desde 2010, coma publicacdo da PNRS e de
sua regulamentacgédo pelo Decreto n. 7.404/2010. Dessa forma, sabem que destino deve ser
dado a esse tipo de residuo. Em outros termos, sabem que devem aplicar a logistica reversa
(BRASIL, 2010b).

De acordo com dados apresentados por Slade (2006, p. 269, tradugéo nossa),
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[e]m 2001, a Silicon Valley Toxics Coalition estimou que a quantidade de lixo
eletrdnico queentrava no continente americano naquele ano seria entre 5 e 7 milhges
de toneladas. I'sso representou um aumento substancial em relacéo aos 1,8 milh&ode
toneladas de lixo eletronico produzido em 19991...]. Em 2009, a quantidade totalde
lixo eletronico americano aumentara radicalmente, quando a mudanga determinada
pela FCC paraa televisdo dealta definicdoentrarem vigor—uma instancia Unica de
obsolescéncia planejada com consequéncias negativas sem precedentes.

Em 31 de dezembro de 1992, a revista Super Interessante publicou uma reportagem

confirmando as mudancas anunciadas por Slade:

TV de alta definigdo: o futuro bem definido. Com o dobro da resolugdo dos
televisores normais e formatode telade cinema,a TV de alta definicdo ja aparece
nos laresda Europa e do Japdo. Nos Estados Unidos, um ousado projetode TV
digital promete revolucionar as ondas. (REVISTA SUPER INTERESSANTE,
1992).

Essa inovacdo tecnoldgica de grande impacto provocou o descarte de milhdes de
televisores no planeta. Importa mencionarmos que esse processo teve inicio com 0s
televisores em cores. Posteriormente, os monitores Cathode Ray Tube (CRT) dominaram o
mercado, até a década de 1990, sendo substituidos pelas TVs com tecnologia Liquid Cristal
Display (LCD). No Brasil, entre 2007 e 2011, com a implantacdo da TV digital, milhares de
TVs CRT sofreram obsolescéncia e foram descartadas sem o devido cuidado, provocando
contaminagdo ambiental em grandes proporgdes por fosforo e chumbo.

Com telas cada vez maiores, alta definicéo, sons quase perfeitos (som em movimento
virtual) e diferentes tipos de controle, as TV s6 perdem em atracdo para 0s smartphones e
celulares. Como exemplos, temos a Smart TV, de elevada conectividade e mais possibilidade
de interatividade, e o DTV Play, novidade no segmento de televisores. Entre 2021 e 2023,
essa Ultima novidade deve estar presente em 90% dos aparelhos no Brasil.

Segundo o site IBGE Educa (2020),

[...] de 2018 para 2019, observou-se um aumento substancial no nimero de
domicilios brasileiros em que havia televisdode tela final (de 53 milhdes para 57
milhdes). Poroutro lado, 0o nimero de domicilios com televisdo de tubo declinou (de
23 milhdes, em 2018, para 18 milhdes, em 2019). [...] em 2019, em 96,3% dos
domicilios haviaumaparelho de televisio.

Como caracteristica de um pais em desenvolvimento, no Brasil ainda existem muitos
domicilios que utilizam televisores de tubo em relacdo aos paises desenvolvidos, conforme
dados do IBGE/Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (Pnad), em uma

pesquisa realizada em 2018 (IBGE, 2018). Esse fato torna os processos de descarte e logistica
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desafiadores, pois a reciclagem desse tipo de televisor exige conhecimento e preparacao.
Além disso, os atrativos financeiros sio baixos. E importante pontuarmos que a populagio de
baixa renda é a principal detentora desse tipo de TV e encontrara, por diversos motivos, mais
dificuldade no momento do descarte.

Acerca do lixo eletronico, Slade (2006, p. 271-272, tradugdo nossa) esclarece:

[...] os consumidores modernos tendem a valorizar 0 que quer que seja Novo e
originalsobre o que é antigo, tradicional, duravel ou usado. A publicidade e outras
estratégias de marketing ajudaram a criar essa preferéncia, incentivando a
insatisfacdo com os bens materiais que ja possuimos e enfatizando o fascinio pelos
bens que ainda ndo possuimos. Quandoa insatisfacdoe o desejoatingem o apice,
adquirimos o novo e descartamos o antigo. O lixo eletrénico é simplesmente a
versdo mais extrema desse comportamento do consumidor. [...] a evolucéocada vez
mais rapida da tecnologia efetivamente tornou tudo descartavel.

As novas gerac@es, ao contrario das antigas, cultuam e valorizam o novo e 0 moderno.
Por isso, atualmente, as areas mais importantes em uma empresa sdo aquelas que se
encarregam de planejar e produzir coisas modernas: os departamentos de P&D criam e
lancam novidades controladas a conta-gotas. Tudo isso satisfaz a neofilia dos consumidores,
ou seja, 0 amor por coisas novas. Nesse grupo estdo os jovens, que valorizam a novidade que
virou moda, e os tecnofilos, que valorizam o novo, porque ele oferece tecnologias mais
eficientes.

Slade (2006) aponta alguns desafios com relagdo ao lixo eletrénico, como a
alfabetizacédo tecnoldgica da populacéo e a reciclagem nos paises em desenvolvimento. Essa
reciclagem e feita a partir da transferénciailegal desse material da América do Norte para a
China, caracterizando um tipo de contrabando, existente porque os Estados Unidosé o Gnico
pais industrializado que néo ratificou a Convencdo da Basileia, criada para controlar os

movimentos transfronteiricos de residuos perigosos, bem como seu deposito.

Duranteos préximos anos, o problema esmagador de residuos de todos os tipos,
acredito, obrigara os fabricantes americanos a modificar as praticas industriais que
se alimentamde uma ética descartavel. A idade de ouro da obsolescéncia— 0 apogeu
dosnylons, barbatanas e radios transistores — seguira o caminhodos bdfalos. O que
quer que venha em seu lugar dependera do esforgo conjunto de consumidores
informados e fabricantes responsaveis, que, acredito, verdo os beneficios de servir
genuinamente aos interesses de seus clientes por meio de um design ecolégico.
Muito em breve, o grande volumede lixo eletrénico obrigard os Estados Unidos a
adotar estratégias de design que incluem ndo apenas a obsolescéncia planejada, mas
a desmontagem planejada e a reutilizacdo como parte do ciclo de vida do produto.
Este é 0 desafio industrial do novoséculo e devemos recebé-lo. (SLADE, 2006, p.
288, traducdonossa).
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Passados dezesseis anos dessa previsao sombria de Slade quanto ao problema dos
residuos nos EUA, especificamente os eletrdnicos, parece que essa economia continua
crescendo e sem a adocgao das estratégias de sobrevivéncia sugeridas por ele.

Em sua pesquisa, Slade (2006) aborda que os principais desafios referentes a
obsolescéncia planejada na producéo dos eletroeletrénicos e o que fazer com os diferentes
tipos de residuos. O autor clama por uma nova ética aos fabricantes americanos, diferente da
ética atual do descartavel, que possa criar produtos com design ecolégico, cujas desmontagem
e reutilizacdo facam parte do ciclo de vida do produto, condic¢des para a implantagdo da
economia circular.

Nesse quesito, o Parlamento Europeu aprovou uma Resolugcdo, em 4 de julho de 2017,
que tem “o objetivo de definir requisitos mais especificos aos produtos e mais horizontais em
dominios como a possibilidade de reparacdo, a durabilidade, a escalabilidade, a concepcao
para a desmontagem e a facilidade de reutilizacdo e de reciclagem.” (PARLAMENTO
EUROPEU, 2017). Essa medida mostra a forca politica da Unido Europeia no enfrentamento
da obsolescéncia programada, criando condi¢des necessarias para a puni¢cdo dos produtores
infratores que véo beneficiar os consumidores do continente.

Os produtos poderiam ser feitos para durar uma vida inteira, evitando o consumo
repetitivo. Em entrevista, Slade (2006 apud NEIVA, 2021) cita como exemplo o veiculo
explorador de Marte, Mars Rover, “[...] pensado para durar trés anos. Mas, como nédo sabiam
quais seriam as condigbes da superficie de Marte, estenderam esse periodo de forma
tremenda. Ele j& existe ha 20 anos e continuaandando™. Isso prova que € muito facil criar uma
maquina que perdure.

Hé& algum tempo, comprava-se um produto e tinha-se o dominio sobre ele. Nos dias de
hoje, as empresas que fabricam smartphones, a exemplo da Apple, controlam as atualizacdes
do aparelho e o sistema operacional impede 0s consumidores de 0 consertarem caso apresente
defeito. Slade salienta que essa empresa desenvolveu um parafuso que vocé ndo consegue
abrir com uma chave de fenda convencional. “Se eu paguei por algo, aquilo € meu, posso
fazer o que quiser com ele. A Apple,a Samsung, a Microsoft e varias empresas nao pensam
da mesma forma. Elas querem mudar o principio fundamental da propriedade. E a isso que
temos que resistir’ (NEIVA, 2021). Depois de muitas pressdes, principalmente no continente
europeu, a Apple resolveu vender pecas de reposicdo diretamente aosusuéarios de iPhone e
Mac. Esse programa vai comecar no inicio de 2022 e, até o final deste ano [2022], chegara a

outros paises.
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Observa-se que “o modelo de capitalismo que desenvolve € essencialmente
desumano” (NEIVA, 2021). E um sistema que nega a racionalidade o tempo todo,
principalmente da qualidade de vida, em detrimento de um projeto, de um caminho que
privilegia uma minoria, sendo a maioria iludida e enganada, como uma miragem no deserto. E
um modelo de desenvolvimento contra a vida e, nele, olha-se para as novas tecnologias como
uma forma de salvar o futuro de problemas criados por elas mesmas (NEIVA, 2021).

Isso também foi apontado pelo Instituto Humanitas Unisinos (2019):

Os criticos da obsolescéncia programada acabaram de vencer uma batalha: no dia 26
de setembro passado, durantea discussdodo projetode leiantidesperdicio e pela
economia circular, o0 Senado francés aprovou umaemenda que obriga os fabricantes
a oferecerem aos consumidores informacdes ‘simples’ sobre a ‘reparabilidade’ dos
equipamentos elétricos e eletrénicos. [...] No campo juridico, a Frangaesta hoje na
vanguarda dos paises europeus: em 2014, a LeiHamonobrigouosdistribuidores a
exibir, de maneira legivel, informacdes sobre a disponibilidade das pecas de
reposicéoe, desde2015, um crimeque pode ser punidocomdoisanos de priséo e
uma multade 300mileuros quereprime ‘todas as técnicas pelas quais um produtor
visa reduzirdeliberadamentea vidade um produto,a fim de aumentar a taxa de
substituicdo’.

Esses exemplos refor¢cam as possiblidades de presséo e vitoria dos consumidores sobre
os fabricantes de produtos com a vida Util programada para deteriorar. Isso significa que a
obsolescéncia programada passou a ser contestada porque o mais importante é o direito do
consumidor e a protecdo ambiental. Nesse contexto nascem os Cafés de Reparacdo, que
prolongam a vida util dos produtos, bem como associag@es, “comoo Alto a Obsolescéncia
Programada (HOP)”, que promovem a pratica de que € possivel uma “repara¢ao programada”
(INSTITUTO HUMANITAS UNISINQS, 2019).

Ao nos basearmos em uma abordagem otimista e critica, entendemos que a sociedade
precisa acreditar ter poder sobre o desenvolvimento tecnolédgico e seus rumos. Dessaforma, a
inovacdo tecnoldgica teria “‘uma perspectiva de tecnologia como controlada pelo homem e
carregada de valor, opondo-se assim & posi¢do determinante’ [...], que a enxerga como ‘0
resultado da méo invisivel da economia e fora do controle humano’” (JUNGE; VELDEN,
2018, p. 10, traducdo nossa). H& um determinismo tecnoldgico “que percebe a tecnologia
como um sistema autbnomo, neutro e forte, que serve ao progresso da humanidade em direcéo
a liberdade e felicidade[...]” JUNGE; VELDEN, 2018, p. 10, traduc¢do nossa). A seu turno, o
discurso dominante sobre a obsolescéncia programada baseia-se na transmissdo da ideia de
que a tecnologia é neutra, permanecendo o0s valores subjacentes a ela invisiveis (JUNGE;

VELDEN, 2018).
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Descobrimos quea ideia de tecnologia neutra domina o discurso sobre de onde vem
a obsolescéncia planejada ou como ela é mantida e nenhuma das medidas propostas
para lidar comela esta situada em uma compreensdocritica da tecnologia como
politica por outros meios. As posturas criticas em relacdo a obsolescéncia
programada encontradas na midia norueguesa sdo, portanto, uma continuacédo da
ideia liberalde que podemos controlar a tecnologia para fins maisaceitdveis. Essa
falta de envolvimento mais profundo comas politicas de tecnologia constitui o
principal obstdculo a mudanga necessaria para cumprira meta de producdo e
consumosustentaveis. (JUNGE; VELDEN, 2018, p. 13, traducdo nossa).

A tecnologia passou a servir aos interesses do capital, das empresas, e ndo da
sociedade; ademais, adquiriu a capacidade de maximizar os lucros, inovar e vender. Por ser
fruto da ciéncia e de pesquisas que visam resultados desinteressados, transmite a ideia de que
pode tornar nossas vidas melhores em alguma dimensdo. Passou, nesse sentido, a ter a
capacidade de agregar valor aos produtos, controlando o consumo por meio dasnovidades. Na
fase atual, pressionadapelo discurso da sustentabilidade, esforca-se para atender as exigéncias
desse novo mercado, formado por consumidores mais conscientes e que desejam mercadorias
sustentaveis.

Salienta-se, contudo, que ndo se pode combater a obsolescénciaplanejada sem saber
que ela existe. E imprescindivel identifica-la e saber como é utilizada. Para Layrargues
(2016), a ignorancia quanto a essa questdo reside no fato de que existe um conservadorismo
pedagadgico reprodutivista sobre educacdo ambiental e residuos solidos.

“A Economia Circular é bem aceita pelos atores econdmicos porque representa a
superacdo da ineficiéncia econdmica do sistema produtivo” (LAYRARGUES, 2016, p. 18), se
pauta pelos instrumentos de mercado e ndo problematizaa Obsolescéncia Planejada. A Lei
12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS), foca
pragmaticamente nas duas Ultimas fases do ciclo de vida do produto: o descarte e a destinagdo
final. De acordo com Layrargues (2016, p. 23),

[a] palavra ‘Reciclagem’ é mencionada dezesseis vezes e 0 termo ‘Logistica
Reversa’ aparece quinze vezes, enquanto a palavra ‘Consumismo’ e o termo
‘Obsolescéncia Planejada’ néo aparecem nenhuma vez no documento. Cumpre
ressaltarainda que a palavra ‘Reciclagem’ ¢ mencionada nove vezes, e o0 termo
‘Logistica Reversa’ aparece nada menos que 63 vezes no Decreton®7.404/2010que
regulamenta a PNRS, enquanto que o termo ‘Obsolescéncia Planejada’ ndo é
mencionadouma Unica vez. [...] Deposita-se toda confianca no papel da Reciclagem
e da Logistica Reversa, mas se desconsideraa anacronica logica produtiva que se
baseia na producéo de bens de consumo com duracio reduzida.

Para o referido autor (2016, p. 27), a educacdo ambiental é utilizada como politica
publica que atua a favor do aparelho ideoldgico de Estado, portanto, “a servigo do capital”,

contribuindo parauma formacao cultural capaz de determinar uma visao de mundo cuja Unica



28

forma “de se pensar e fazer Educacdo Ambiental no ambito dos residuos solidos é por meio
do incentivo da coleta seletiva e reciclagem e por meio da valorizagdo do consumo
sustentavel”. Desse modo, é preciso conceber outro papel para a Educacdo Ambiental, “que
coloque o ato pedagdgico em torno da critica e negacao da Obsolescéncia Planejada”. 1sso
porque, a “pratica educativa” existente ndo questiona os processos de produ¢do e consumo,
que séo as bases da estrutura socioecondmica da burguesia. Assim sendo, essaeducacéo “[...]
expressa adesdo ao modelo de acumulacgéo capitalista e propde mudangas ‘dentroda ordem”’.
Essa educacéo adestra para se ajustar ao que existe e nunca questionar outraspossibilidades
de produzir e consumir” (LAYRARGUES, 2016, p. 28).

Para combater o sistema produtivo atual, é necessario abordar a Educacdo Ambiental a
partir de uma perspectiva critica, contra-hegeménica, ressaltando “os aspectos historicos e
estruturais do capitalismo e da sociedade de consumo de massa para analisar seus conflitos e
contradigfes bem como as alternativas de emancipacao politica e cultural” (LAYRARGUES,
2016, p. 27). Desse modo, a implantagdo dessanova perspectiva “entende o ato pedagogico
como um processo problematizador para a descobertae a vivéncia de outras formas de ser e
estar no mundo” (LAYRARGUES, 2016, p. 28).

[...] trata-se de compreender a sociedade e o estilo de vida capitalista que origina o
excesso de residuos, explorando os sentidos da acumulacdode bens, asidentidades
construidas sobre a posse de mercadorias, os valores desse modo de vida e as
alternativasa configuragdo socialdominante. [...] Ha um papel determinante a ser
desempenhado pela Educacdo Ambientalna perspectiva critica, na direcdo da
pedagogia da indignacdo, percebendo a Obsolescéncia Planejada de forma
reelaborada: enquadrada na ordem do imoral, do eticamente reprovavel,
potencializa-se o incOmodo capaz de ativar o exercicio cidaddo da demanda
democréatica por processos politicos que impecam a continuidade da Obsolescéncia
Planejada. [..] Para sair do conservadorismo pedagdgico reprodutivista que
conquistou hegemonia, juntoda Reciclagem, as praticas de Educacdo Ambiental no
ambito dos Residuos Sélidos, tém o desafio de problematizar a Obsolescéncia
Planejadae a Ideologia do Consumismo. (LAYRARGUES, 2016, p. 28-29).

No periodo contemporéneo do capitalismo, na era do meio técnico-cientifico-
informacional, a ciéncia € usada pelas grandes corporacdes na fabricacdo e no lancamento de
novidades ininterruptas, reelaborando a obsolescéncia planejada “naordemdo imoral” e do
“eticamente reprovavel” (LAYRARGUES, 2016, p. 27). Vive-se um estilo de vida que deve
produzir excessos e ostentacdes, onde as quinquilharias tém serventia e representam uma ética

reprovavel.
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1.1.1 Obsolescéncia programada e Direito

O Estado de Direito Ambiental conta com o Cddigo de Defesa do Consumidor e a
PNRS, que podem ser usados como instrumentos legais e juridicos para enfrentar a
obsolescéncia programada e ela provavelmente néo resistiria a eles. 1sso poderia acontecer se
ndo existisse um discurso dominante do crescimento econdmico sem fim, naturalizando esse
processo como consequéncia do desenvolvimento.

Em 2015, Moraes aborda a obsolescéncia planejada e o Direito, onde propde o

enfrentamento desta por meio da

[...] utilizagdo dos instrumentos legais [como o Codigo de Defesa do Consumidor —
CDC —e a PNRS] e juridicos para enfrentar esta pratica, desde que interpretados
com base no paradigma da sustentabilidade, internalizado no Direito por meio do
Estadode Direito Ambiental e na Economia com ateoria da Economia ecoldgica.
(MORAES, 2015, p. 19).

A ideia principal é a de que a pratica da obsolescéncia planejada néo resistiria aos
instrumentos legais e juridicos, além do paradigma da sustentabilidade, sustentados por um
Estado de Direito Ambiental e uma Economia ecoldgica ou Circular. Todavia, esses
instrumentos legais e juridicos ndo conseguem se impor diante do discurso, ainda
hegemonico, do crescimento econdmico infinito, que provoca efeitos colaterais, como 0s
diversos problemas ambientais. Ha, portanto, uma naturalizacdo desses problemas, vistos
como consequéncia inevitdvel do desenvolvimento econémico. Esses efeitos negativos
confirmam e reforgam a insustentabilidade desse modelo de crescimento e de suas estratégias,
como a obsolescéncia programada (MORAES, 2015).

No Direito Ambiental, existem varios principios, como o do desenvolvimento
sustentavel, antagbnico ao modelo capitalista. Uma alternativa a esse modelo seria a
redefinicdo dos padrbes de uso de recursos e das “finalidades do crescimento”, como 0
aumento da duracdo dos produtos (ZANATTA, 2013, p. 12). No entanto, esse aumento
deixou de ser uma qualidade almejada pelos consumidores atuais, que desejam mercadorias
capazes de apresentar novidades tecnoldgicas ou de desenho (design). Os consumidores
almejam por mercadorias mais funcionais e inovadoras, justamente porque elas se tornaréo
“obsoletas em um curto espago de tempo” (LAYRARGUES, 2016, p. 15).

Isso reforca a tese de que “a Obsolescéncia Planejada é o motor do mecanismo de
retroalimentagdo positiva que atende simultaneamente aos interesses do mercado e do

consumidor” (LAYRARGUES, 2016, p. 15); este ndo tem consciéncia da manipulacédo da
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mercadoria e 0 mercado se aproveita disso paravender mais. A propaganda acaba fazendo o
trabalho final, encarregando-se de mostrar e dimensionar as novidades até a exaustao.

Outros dois principios, da prevencado e da precaucdo, sdo usados no ordenamento
juridico ambiental brasileiro. O primeiro ocorre quando ha um perigo concreto, enquanto o
segundo aparece quando o perigo é abstrato. No caso da obsolescéncia programada, €
aplicado o principio da prevencdo, “pois a explora¢do excessiva dos recursos naturais, a
emissdo de poluentese o acumulo de lixo € um risco de dano potencial, provavel e verossimil
[...” (ZANATTA, 2013, p. 14). Diante disso, 0 mais correto seria seguir o principio da
precaucdo e ndo correr o risco de uma solucéo idealizada, que poderia trazer varios riscos
associados.

Como explica Zanatta (2013, p. 26-27),

[a] pratica da obsolescéncia programada estaemdesconformidade com um dos
maiores objetivos do nosso pais, previsto constitucionalmente, qual seja, o
desenvolvimento sustentdvel, que visa compatibilizar os interesses sociais,
econdmicos e ambientais, alémde ir de encontro aos fundamentais principios da
prevencdoe da equidade intergeracional. Almejando se tornar um pais desenvolvido,
o Brasil,ao invés de darefetividade aos seus preceitos constitucionais, procurando
preservar o meio ambiente e a sadia qualidade de vida, vaino sentido contrario e
concede beneficios fiscais como o Imposto sobre Produtos Industrializados (I1P1)
zero ou reduzido, paraaumentara circulacdo das mercadorias e elevar o PIB. De
forma oposta a isso, uma proposta seria conceder incentivos fiscais para as empresas
que produzem produtos mais longevos e onerar com mais tributos as indistrias que
ndo produzem produtos com um minimo de qualidade. [...] Para colocar o
desenvolvimento sustentavel em pratica, bastamudar o pensamento econdmico
atual. No entanto, como conscientizar milhares de pessoas sobre a questdo pode
levar muitotempo, o Poder Publico precisa intervirde formaqueisso ocorra com
maior celeridade, devidoa urgéncia dessa mudanga. [...] Em suma, a obsolescéncia
programada se demonstrou uma pratica econdmicoilegitima, que fere as disposicdes
de protecdoambientais brasileiras, inclusiveas de nivel constitucional.

De fato, essa pratica ndo estd em conformidade constitucional, pois o artigo 225 da
Constituicdo Federal (CF/1988) reza sobre os principios que, se respeitados, a evitariam,
principalmente o desenvolvimento sustentavel e a prevencdo (BRASIL, 1988). Nada indica,
porém, tratar-se de reducdo da vida util, pois a expressao ndo é mencionada uma dnica vez,
ficando subentendida. Nem mesmo a PNRS, que trata do assunto, aborda diretamente essa
problematica. E importante mencionar que o Poder Piblico tem se omitido em abordar a
questdo, no caso da mudanga do pensamento econdmico e da conscientizagdo das pessoas
quanto ao planejamento da limitacédo da vida util.

Os representantes das empresas que atuam na area da logistica reversa de
eletroeletrdnicos tém demonstrado insatisfacéo quanto as politicas pablicas direcionadas ao

setor, principalmente quanto aos beneficios fiscais que poderiam beneficiar essas praticas,
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diminuindo seus custos de producdo e incentivando essa modalidade de negocio capaz de
preservar 0 meio ambiente e recuperar a matéria-prima, economizando energia e gerando
emprego e renda.

As condigdes para o rompimento com essa “légica social do consumismo” (MORAES,
2015, p. 121) néo existem. No entanto, diante da crise ambiental e da conscientizacédo dos
consumidores — que procura produtos ecologicamente corretos —, todaa estrutura produtiva
linear comeca a repensar suas praticas, satisfazendo as necessidades de sobrevivéncia davida
humana no planeta, e ndo das empresas. Mesmo porque as empresas, 0s negécios e os lucros

passam e a vida deve continuar.

O certo é que ainda ndo se tem uma resposta pronta e acabada sobre qual 0 melhor
padrdo social-politico-econdmico que solucionard todos os problemas da
humanidade, o que se temé a certeza de que o atual paradigma hegeménico nao
permitira que os seres humanos pemrmanecam por muito maistemponeste planeta.
Contudo, a inexisténcia de umaconstrucdo tedrica e pratica segurae unadnime, que
guie asatuais sociedades para um novo paradigma de desenvolvimento, ndo pode
manté-las paralisadas, a espera de uma profecia divina salvadora. (MORAES, 2015,
p.126).

Os paradigmas que modificaram as ideias e 0s rumos da histdria sempre foram
guiados e comandados por diferentes forcas dominantes, em determinados momentos
histéricos. Observa, atualmente, que esse conjunto de forgas, pressionado pelos rumos
catastroficos previstos para 0 meio ambiente, vé-se forgcado a mudar de rumo, procurando
caminhos alternativos aos adotados, que passam pela economia verde, pelaeconomiacircular
e pelos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Ao longo da historia,
principalmente da historia do capitalismo, a humanidade vem dando conta de se recriar, se
reinventar e criar possibilidades onde, aparentemente, elas ndo existem. Contudo, ndo se pode

esperar por “uma profecia divinasalvadora™.

Talvez a solugdoparaaatual crise civilizacionalndosejaa op¢do por uma Unica
corrente tedrica, excluindo-seas demais. Pode serque, ao contrario, a construgdo
desse novo caminho esteja na unido dos pontos mais fortes de cada vertente. [...] A
este respeito, as construcBes tedricas feitas para se buscar novos padrdes de
producdo e consumo espelham este entendimento, pois, como um verdadeiro
mosaico epistemologico, trazem em seu bojo praticas reformistas [...] aliadas a
propostas revoluciondrias [...], onde o velho e novo se fundem em busca de
sustentabilidade. (MORAES, 2015, p. 126-127).

E certo que essas mudancas no ocorrerdo rapidamente, pois as estruturas existentes
serdo exploradasem todas as suas dimensdes até o limite onde o velhoe o novo se fundem e

confundem os consumidores. Isso porque a estrutura de poder ndo permite radicalismos e as
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mudancas devem ocorrer com base em seus projetos, e ndo nas necessidades “subjetivas” da
natureza. Talvez ainda consigam disfarcar, por algum tempo, a prética da obsolescéncia
planejada mediante o lancamento de novidades tecnoldgicas, tornando os produtos
ultrapassados e desatualizados; portanto, valendo-se de “uma pratica completamente
insustentavel e desrespeitosa para com o consumidor e, principalmente, com as bases
ecologicas da vida” (MORAES, 2015, p. 127).

A referida autora acredita que o CDC (BRASIL, 1990) e a PNRS (BRASIL, 2010a)
sdo instrumentos juridicos que podem ser usados “para 0 enfrentamento da obsolescéncia
planejada de qualidade” (MORAES, 2015, p. 139). O Cdédigo de Defesado Consumidor trata
da protecdo do consumidor e dos seusdireitos, principalmente quando ele adquire um produto
“programado para quebrar”. Por sua vez, a Politica Nacional de Residuos Solidos traz
“principios, objetivos e instrumentos inovadores que, pautados no principio da
sustentabilidade, podem servir de embasamento juridico para o enfrentamento da estratégia da
obsolescéncia planejada de qualidade” (MORAES, 2015, p. 139). APNRS, em seu artigo 6°,
inciso 1V, “consigna expressamente o desenvolvimento sustentavel” como um de seus
principios norteadores (BRASIL, 2010a).

E mais, o art. 225 da CF/1988 “impele ao Poder Publico e a coletividade o dever de
protecdo ao meio ambiente em favor das presentes e futuras geragoes” (BRASIL, 1988). Em
suma, visa garantir o desenvolvimento sustentavel da sociedade. Talvez como reflexo desse
artigo, a PNRS, em seu art. 30, “destaca que esse compartilhamento da responsabilidade pelo
ciclo de vida dos produtos deve ser feito entre fabricantes, importadores, distribuidores,
comerciantes, consumidores e o Poder Publico” (BRASIL, 2010a). Isso caracteriza a
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vidado produto, cabendo ao Poder Publico o
incentivo, a fiscalizacdo e a coibicdo dos produtores por meio “dos planos nacional, estadual e
municipal de gestdo integrada de residuos sélidos” e “do licenciamento ambiental”
(MORAES, 2015, p. 151).

Na PNRS, néo ha legislacao clara sobre “o efetivo e direto combate a obsolescéncia
programada. Ha, sim, medidas para amenizar os efeitos dela” (FERNANDES; BENATTI,
2020, p. 160-161). A Espanhae a Franca, por exemplo, “estdo na vanguarda do combate a
obsolescéncia programada, [...] servindo esses modelos de referéncias para a implementacgéo
da aludida protecdo no ordenamento juridico brasileiro” (FERNANDES; BENATTI, 2020, p.
160-161). Nota, no entanto, que o Brasil ndo possui uma legislacdo especifica de combate a
essa pratica, dificultando “a defesa dos consumidores e do meio ambiente” (FERNANDES;
BENATTI, 2020, p. 160-161).
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Do ponto de vista social, restou evidenciado que este modelo de desenvolvimento
defendido pela economia neoclassica crescimentista gerou desde o subconsumo,
caracterizado pela falta de suprimento, inclusive, dasnecessidades mais basicas
humanas, até o consumismo, quando o consumo de bens supérfluos ultrapassa os
limitesdo toleravel. [...]Ja quantoaoviés ambiental, ficou claro que este modelo
crescimentista, ao excluir os recursos naturais dos seus calculos produtivos, acabou
por alcancar muitos dos limites biofisicos do planeta (e esta prestes a alcangar
muitos outros), ja que gera desde a superexplora¢do de recursos naturais até a
superprodugdo de residuos solidos, acarretando uma crise ambiental dificil de ser
superada. (MORAES, 2015, p. 156).

O modelo de crescimento da economia neoclassica é marcado por algumas
contradigdes, como o crescimento infinito baseado em recursos finitos; o subconsumo da
maioria e o consumismo da minoria; a superexploracdo de recursos naturais; a superproducao
de residuos sélidos; e a producdo de mercadorias feitas paraquebrar, e ndo para durar. Toda
essa estrutura de reproducdo, baseada na contradi¢cdo, necessita de um “sonhado novo
paradigma de desenvolvimento humano”, em que o mais importante ndo seja somente o
desenvolvimento da economia, mas um novo tipo de desenvolvimento, que ndo privatize 0s
lucros e nem socialize os prejuizos, um desenvolvimento que nédo utilize a tecnologia para
manipular as necessidades dos consumidores, visando apenas o lucro.

O desenvolvimento tecnoldgico ndo é utilizado para lancar produtos para serem
reutilizados, podendo suas partes serem trocadas. Pelo contrario, ha um esforco para que o
descarte de uma mercadoria aconteca rapidamente. Nesse sentido, a tecnologia se reveste de

um superpoder em forcar, ocultar, maquiar, controlar e programar a vida do que compramos.

1.2 Residuo eletroeletronico

Ao se falar em residuo eletroeletronico é possivel remontar as raizes da era industrial,
a partir da Revolucdo Industrial, no século XVIII, quando, com a urbanizacdo e a producéo
em série, o lixo passou a ser um problema. Inicialmente, isso ocorreu nos paises precursores
desse processo, 0s europeus, principalmente a Inglaterra; depois, espalhou-se pelo planeta, em
diferentes dimensdes. Notamos que o lixo veio mudando de perfil comas diferentes fases da
Revolucdo Industrial e suas mudancas tecnoldgicas: no século XIX, predominava o lixo
organico; no século XX, o papel, o plastico e a borracha; no século XXI, os eletroeletrénicos
estdo sendo cada vez mais descartados.

Os maiores produtores de lixo sdo os paises desenvolvidos, que possuem 16% da

populagdo mundial e geram 34% dos residuos. Mesmo nesses paises, 39% do lixo é
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depositado em aterros sanitarios. Nos paises pobres, 93% dos residuos sdo depositados em
lixdes a céu aberto (EPOCA NEGOCIOS, 2018). Se existe essa diferenca entre os paises
quanto a producao e a destinacao do lixo, dentro de cada nacdo essa ldgica se repete, pois uma
minoria consome mais, principalmente as novas tecnologias, e acaba produzindo maior
quantidade desse tipo de residuo.

Em 2016, um Relatério do Banco Mundial sobre residuos sélidos mostrou que, se
nada for feito para diminuir a producéo de lixo, 0 aumento pode ser de 70% até 2050. Nos
ultimos 30 anos, a producéo de lixo no mundo cresceu trés vezes mais do que a populagéo
(EPOCA NEGOCIOS, 2018). A tecnologia passou a ser utilizada principalmente ap6s 0s anos
1970, com a Revolucdo Técnico-Cientifica-Informacional, e desde entdo necessidades
artificiais sdo produzidas; posteriormente, elas se naturalizam e passam a ser fundamentais.
N&o h& — e por principio, ndo poderia ter —um controle dessa cadeia de produc¢do de novas
necessidades, pois o sistema ndo permite cercear a liberdade de pensar, planejar, lancar e
vender sempre mais mercadorias, isso porque a mercadoria ndo existe para satisfazer a
necessidade de quem compra, e sim de quem vende.

No Brasil, a producdo de residuos sélidos urbanos passou a ser um dos grandes
desafios apds a Segunda Guerra Mundial, quando o pais de fato industrializou-se e se
urbanizou. Segundo a Associacdo Brasileira de Empresas de Limpeza Pablica e Residuos
Especiais (Abrelpe), 8% do lixo produzido no Brasil ainda néo € coletado e 40% do coletado é
descarregado em lixdes e aterros, sem garantia da integridade do meio ambiente e da
populacdo local. Essa realidade atinge 3.000 dos mais de 5.000 municipios brasileiros
(ESTADAO, 2019). Parece exagero esperar que aconteca um processo de logistica reversa de
eletroeletronicos se na maioria de nossos municipios predominam os lixdes.

Silva e Mota (2013), numa analise sobre o lixo e seu destino através dos tempos,
concluem que a “era tecnologica” trouxe uma verdadeira explosdo de residuos. Nesse
contexto, a propria tecnologia, com seus avangos, ndo consegue resolver o problema, alias, ela
0 aumenta, ja que quanto mais rapidamente a tecnologia se renova, maior serd o volume de
material a ser descartado. Essa era tecnoldgica, associada a obsolescéncia programada, ndo
resolve o problema do lixo, pelo contrério, acelera-o, causando umaverdadeira“explosao de
residuos”.

De acordo com Adeodato (2007), em meados dos anos 1990, a vida atil de um
computador era em média de seis anos; em 2005, passou a ser de dois anos, em funcdo da

corrida tecnoldgica. No caso dos celulares, essa vida Gtil é ainda menor, mas ndo porque o
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equipamento deixa de funcionar, o que pode acontecer, e sim, principalmente, pelo
lancamento de novos aparelhos.

Para entender a situacdo dos residuos eletroeletronico no mundo desde 2016, é
fundamental compreender os relatorios produzidos pela Universidade da Organizacdo das
Nacbes Unidas (ONU) a partir do ano de 2017, com o apoio da Unido Internacional de
Telecomunicacdes, o The Global E-Waste Monitor. Conforme o relatdrio, em 2016 foram
gerados 44,7 milhdes de toneladas de residuos tecnoldgicos ndo mais utilizados em todo o
planeta. Desse total, 80% ndo foram documentados, sendo 4% jogados nos lixGes em paises
ricos e 76% sem destino conhecido. Apenas 20% foram documentados, isto é, coletados e
reciclados adequadamente (BALDE et al., 2017).

No relatorio de 2020, o lixo eletronico apresentou “[...] fluxo de lixo domeéstico que
mais cresce no mundo, alimentado principalmente por maiores taxas de consumo de
equipamentos elétricos e eletrénicos, ciclos de vida curtos e poucas opg¢bes de reparo”
(FORTI et al., 2020, p. 3). Devemos inferir que a obsolescéncia planejada esta associada a
lancamentos de pacotes tecnoldgicos anuais que, assim como todo tipo de mercadoria, acaba
envelhecendo.

Nesses casos, pode-se afirmar também que ha uma obsolescéncia planejada
tecnoldgica que legitima a troca do que ficou desatualizado, e ndo pelo fato de o produto nédo
funcionar mais ou por estar estragado. A necessidade de consumir surge a partir da criagdo de
novas funcionalidades das mercadorias, que sempre aglutinam mais tecnologias. Aqui, talvez,
aquela velha obsolescéncia tenha se sofisticado e a venda ndo ocorra porque algo foi feito
para quebrar ou estragar, mas sim porque ficou lento, sem defini¢cdo e sem capacidade de
atualizar o sistema operacional.

Segundo esse relatdrio, em 2019, a “[...] Asia gerou o maior volume de lixo eletrdnico
em 2019 — cerca de 24,9 Mt, seguido pelas Américas (13,1 Mt) e Europa (12 Mt), enquanto a
Africa e a Oceania geraram 2,9 Mte 0,7 Mt, respectivamente” (TREE, 2020). Nesses casos,
essas posicoes se devem a quantidade de habitantes em cada continente, principalmente na
Asia e na América. Quanto a geracdo per capita desse tipo de residuo, a lideranca cabe a
Europa (16,2 kg), sequida da Oceania (16,1 kg), das Américas (13,3 kg), da Asia (5,6 kg) e da
Africa (2,5 kg). Esse indicador reflete o poder aquisitivo da populacio de cada continente,
identificando quem mais consome produtos eletrénicos no mundo.

Esses relatorios sdo importantes, pois acabam coletando “dados sobre lixo eletrénico e
a melhoria das estatisticas a respeito do tema se colocam como passos importantes para

enfrentar o desafio do lixo eletr6nico”. No mais, € um grande desafio para a sociedade
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formalizar esse descarte adequadamente, pois “as estatisticas ajudam a criar um histérico ao
longo do tempo, definir metas e identificar as melhores préaticas em politicas publicas”
(FORTI, 2019, p. 9).

Sobre a “definicdo das responsabilidades dos atores” quanto ao tratamento dos

Residuos de Equipamentos Eletroeletronicos (REEE), no Brasil, essa responsabilidade é

[...] compartilhada entre os atores envolvidos, sem delimitar cada qual, na india hé
uma legislacéo especifica que reconhece a necessidadede se geriro REEE, mas ndo
define as responsabilidades dos atores, restringindo-se a delimitar a responsabilidade
estendida do fabricante. (SANT’ANNA, 2014, p.53)

Ao mesmo tempo em que o Brasil se destaca por ter uma legislacdo considerada
avancada em relacdo aos REEE, por responsabilizar todos os atores envolvidosno processo,
isso acaba dificultando a cobranga de cada um deles, pois ndo limita as responsabilidades de
cadaum.

A India, a Suica e a China, por exemplo, ja conseguiram avancos na lei sobre o
assunto, limitando “a utilizacdo de substancias perigosas na fabricacdo dos produtos
eletroeletrdnicos produzidos” naqueles paises. O Brasil ainda ndo dispGe de uma lei nesse
sentido. “Outro aspecto presente nos cenarios estudados, com excecdo da Suica, € o mercado
ilegal de importacdo de REEEs com substancias perigosas, frequentesna China e na india”
(SANT’ANNA, 2014, p. 53).

Essa importacdo € realizada, principalmente, dos EUA, que ndo é signatario da
Convencdo de Basileia sobre o controle de movimentos transfronteiricos de residuos
perigosos e seu depdsito. Essa convencao foi criada em 1989, s6 entrando em vigorem 1992,
e o Brasil aderiu a ela em 1993. O principal objetivo desse acordo era controlar “a
movimentacao transfronteirica de residuos”, principalmente “o comeércio de residuos
perigosos de paises industrializados para paises em desenvolvimento [...]” (ZIGLIO, 2005).
China, India e Brasil possuem “[...] indicios de um comércio ilegal de REEEs, mas as
informacdes sobre a questdo ndo sdo confiaveis por ser um mercado irregular, de dificil
mensuracdo, num pais de proporcao continental e de poucas pesquisas sobre a questdo”
(SANT’ANNA; MACHADO; BRITO, 2014, p. 48).

Importante destacar queapesar das diferencas legislativasem varios aspectos da
gestdo dos REEEs nos paises, [...] o papel do Estado enquanto regulador é cumprido
em todos os paises. A fim de demonstrar sua preocupac¢do com a questdo dos
REEEs, mesmo que tardia, todos 0s governos se apressaram a editarnormas gerais
que responsabilizaram o fabricante pelo produto que chega ao fimde sua vida (til.
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No entanto, a edicdo de leis sem regulamentacdo, sema devida articulagdo com os
participantes da cadeia produtiva de eletroeletrénicos, incluindo os agentes da cadeia
de logistica reversa de seus residuos, sem incentivos fiscais e investimento em
tecnologia de reciclagem, é uma demonstracdo do quanto ainda precisa ser
negociadoentre as partes para que se possa surtirefeitos praticos em termos de
gestdo dos REEEs. (SANT’ANNA; MACHADO; BRITO, 2014, p.50).

No caso do Brasil, aimplementacdo de um sistema de logistica reversa obrigatéria de
produtos eletroeletrénicos aconteceu dez anos depois da criacdo da Politica Nacional de
Residuos Sélidos, que, em seu artigo 33, propunha essa politica, sem a divulgacdo e a

participacéo efetiva de todos os envolvidos no processo, principalmente os consumidores.

Pela revisdo da literatura, percebe-se que a desarticulacdo existente entre fabricantes,
varejistas, recicladores e consumidores na China, India, Brasile Estad os Unidos é
fruto de uma legislacdo falha, cheias de lacunas, com auséncia de regulagdo
especifica acerca dos REEEs. [...] a presenca do Estado na regulamentacédo do
mercadode logistica reversa de REEE é um fatorimportante e necessario para o
desdobramentodo processo de gestdo. No entanto, elementos comoa participacéo
dos envolvidos nas discuss6es de uma normatizacao viavel a realidade local,
incentivos estatais para a reciclagem, a promocéo da educacdosocioambiental do
cidaddoea inser¢doe o treinamentodos catadorespara a reciclagem de REEEs
também sdo essenciais para o sucesso da gestdo de REEEs. (SANT’ANNA;
MACHADQO; BRITO, 2014, p.50).

Sem a presenca clara do Estado, como principal regulador e incentivador dessas
praticas, fica dificil tornar a logistica reversa de eletroeletrénicos uma realidade sem os
incentivos fiscais, a educacdo ambiental e a qualificagdo da mao de obra necessaria. O tema
da educacdo ambiental ndo deveria abordar apenas a questdo de como reaproveitar 0s
residuos, mas ir aléem, questionando o porqué de a tecnologia se renovar tdo rapidamente e
descartar o que ainda funciona.

Vérios sdo os elementos que influenciam a legislacdo dos REEE, sendo o mais
importante o Estado, enquanto regulador e criador de leis, muitas vezes consideradas falhas
por estudiosos. “O modelo suico de gestdo de REEE” deu certo por varios motivos, dentre
eles “cidaddos participativos e conscientes, setor empresarial responsavel, disponibilidade de
recursos financeiros e tecnologia de reciclagem” (SANT’ANNA; MACHADO; BRITO, 2014,
p.51).

A industria eletroeletronica produziu 53 milhdes de REEE no mundo, em 2019,
segundo o The Global E-Waste 2020. De acordo com esse relatorio, no mesmoano, o Brasil
produziu mais de dois milhdes de toneladas de residuos eletrénicos e apenas 3% foram
recicladas (TOKARNIA, 2021).
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O gerenciamento inadequado desses residuos em paises em desenvolvimento, como 0
Brasil, produz impactos devido a grande quantidade de substancias toxicas presentes nesses
residuos, pois “[...] uma quantidade imensurdvel de REEEs vem sendo lan¢ada no ambiente,
sem 0s cuidados necessarios que esses materiais requerem”. Esse descarte inadequado se
transforma numa questdo ambiental causada pela “toxidade de alguns dos elementos
agregados” e pode causar “ndo apenas problemas de satde publica, como também alterar a
qualidade de diversos ecossistemas” (OLIVEIRA etal., 2017, p. 1656).

O quadro exp0e alguns danos causados a saude humana por certos elementos quimicos

encontrados nos REEE:

Quadro 1 — Principais danos causados a saude humana

Elemento Principais danos causados a saiude humana
Alurmini Algumas pesquisas sugerem existir relacdo entre a contaminacdo crdnica pelo
Lminio agluminio, como um dos fatores ambientais, e a ocorréncia do mal de Alzheimer.
Bari Provoca efeitos no coracdo, constricdo dos vasos sanguineos, elevacdo da pressdo
ano arterial e efeitos no sistema nervoso central.
Acumula-se nos nns, figado, pulmdes, pdncreas, testiculos & coracdo; possul meia-
Cadmio vida de 30 anos nos rnins; casos de intoxicagdo crdnica podem gerar descalcificacao

ossea, lesdo renal, enfisema pulmonar, além de efeitos teratogénicos (deformacdo
fetal) e carcinogénicos {(cancer).

Acumula-se nos cabelos, ossos, cérebro e rins; em poucas concentracfies causa
anemias e dores de cabega. Exerce acdo tdwica no sistema nervoso, na biossintese do
Chumbao sangue, no figado & no sistema renal; constitui-se veneno cumulativo de intoxicacies
crinmicas gque causa alteracbes gastrintestinais, hematoldgicas e neuromusculares,
podendo levar @ morte.

Cobre Intoxicagoes com lesfes no figado.

Armazena-se nos pulmdes, pele, misculos e tecido adiposo, pode provocar anemia,

Cromo alteracfies hepdticas e renais. além de cincer do pulmdo.
Atravessa facilmente as membranas celulares, sendo prontamente absorvido pelos
Merciirio pulmdes, !J'c:ssui prnpriedadq_as de precipitacdo de proteinas (modifica as n;:unﬁgufrgn;ﬁes
das proteinas), sendo suficientemente grave para causar um colapso circulatério no
paciente, levando & morte.
Miguel Carcinogénico (atua diretamente na mutagdo genstica).
Prata 10g na forma de Nitrato de Prata 3o letais ao homem.

Fonte: ABDI (2013).

Em algumas regides do planeta, como Agbogbloshie (Gana), Guiyu (China) e Nova
Delhi (india), locais de reciclagem de REEE, foram encontradas quantidades significativas
desses e de outros elementos quimicos na urina e nos cabelos de pessoas, em fetos humanos e
nos solos.

N&o ha somente substancias perigosas, mas também metais que possuem alto valor
agregado e, se recuperados, podem “fazer parte novamente do ciclo de producéo”. No Brasil,
um grande problema em relacdo aos REEE é que ndo ha “um sistema de reciclagem
completa” na “ctapa de maior agregacao de valor, [...] a de extracdo de metais preciosos no
processamento final” (SANT’ANNA; MACHADO; BRITO, 2014, p. 38 e 45).
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Segundo Ridiger Kiihr,* a produgdo mundial de lixo eletronico em 2030 sera de 74
milhdes de toneladas. O autor acredita que a “reciclagem de eletroeletrénicos poderia chegar a
100%. Mesmo na Europa, onde se queria chegar a 65%, em 2019, a cota atual é de 42%”
(WELLE, 2020).

Como este teria interesse em oferecer o melhor servigo aos seus clientes, teria
também interesse em oferecer bons produtos e em investir em inovacoes. Ele
também teria interesse em fabricar produtos mais faceis de serem consertad os e de
serem reciclados, pois venderia 0 servigo que o produto oferece e ndo o préprio
produto. Esse modelo jaexisteem alguns paises, porexemplo com celulares ou
méaquinas copiadoras. Kiihr defende ainda que o consumidor exijados fabricantes
mais informagdes sobre os efeitos dos produtos sobre 0 meio ambiente e sobrea taxa
dereciclagem deles. Essas informages ja existem, masndo sd o utilizadas como
argumento de compra. ‘Acho espantoso que, no atual debate sobre as mudancas
climaticas, no qual o setorautomobilistico e a avia¢do civil fazem publicidade com
iniciativasambientais, a industria de eletroeletronicos deixe completamentede lado
essetema’, diz Kiihr. (DEUTSCHE WELLE, 2020).

O grande desafio da indUstria de eletroeletr6nicos é continuar vendendo para manter
0s lucros atuais sem usar as novidades tecnoldgicas como forma de obsolescéncia
programada, acelerando o descarte desses produtos. Atualmente, essa inddstria consegue
lancar novidades que tornam o consumidor refém da armadilha da eficiéncia e da rapidez.
Tudo isso se torna sindbnimo de um produto melhor e quem produz sabe dessacapacidade da
tecnologia de fetichizar o que foi produzido. E como se tivesse o poder de nos tornar
melhores, mais perfeitos e felizes, como uma continuagdo do nosso corpo. Desse modo,
misturam essas maquinascom os humanos e se agarram a elas com sofreguiddo; logo, se as
perdermos, ja ndo nos sentimos completos, pois nos faltarauma parte.

Segundo Moreira (2020, p. 1), “o Brasil pode estar queimando ou jogando fora, por
ano, cercade US$2,2 bilhdes de lixo eletrénico contendo fragmentos de ouro, prata, cobre e
outros materiais de alto valor”. Toda essa possibilidade de transformar residuo em dinheiro
provoca danos a salide e ao meio ambiente. No planeta, essa perda foi de US$ 57 bilhdes e
somente 17,4% foram coletados ou reciclados.

Uma atividade pouco utilizada no Brasil e que pode crescer nos proximos anos € a
mineracdo urbana relacionada a esse tipo de material, que oferece a possibilidade “de
transformacao de produtos pos-consumo em matéria-prima, com o objetivo de ser reutilizada
na producao de novas mercadorias, evitando a necessidade da extracao da natureza.” (GREEN
ELETRON, 2021, p. 2). Esse processo evidencia os “beneficios econdémicos, ambientais e

sociais que podem decorrer da gestdo dos residuos de equipamentos elétricose eletronicos ou

4 Diretordo programa de ciclos sustentaveis da Universidade das Nacdes Unidas na Europa.
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lixo eletronico [...].” (XAVIER; LINS, 2018, p. 1). Alem dos beneficios citados, esse negocio
pode crescer diante do consumo sempre maior desses produtos, pois eles apresentam
“materiais com alto valor agregado” (XAVIER; LINS, 2018, p. 1).

Esse cendrio evidencia que se estad queimando e jogando dinheiro fora. Nesse sentido,
0 Poder Publico, as industrias e a sociedade civil deveriam se comprometer a resolver esse

problema, uma vez que, afinal, afeta a todos, até aqueles que produzem e vendem.
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CAPITULO 2 - REFERENCIAL TEORICO 2

2.1 A Politica Nacional de Residuos Solidos e a Logistica Reversa

Em 2010, surgiu a PNRS, como uma necessidade de dar uma destinacao correta a todo
tipo de residuo, contemplando, em seu artigo 33, a exigéncia de aplicar a logistica reversa em
alguns tipos de produtos, entre eles os eletroeletrdnicos, objetos desta pesquisa.

Os termos reciclagem e logistica reversa passaram a ser empregados no vocabulario
internacional a partir dos anos 1970, inicialmente na Europa Ocidental, quando foi constatado
que 0S recursos naturais estavam se esgotando, sendo a Alemanha o primeiro pais a ter
legislacdo exclusiva sobre o tema, datada de 1991. A logistica reversa, também conhecida
como logistica inversa, é uma area que deve propor ac¢des e criar meios que possibilitem o

retorno de materiais para o processo produtivo, como mostraa Figura 1.

Figura 1 — Logistica Reversa (LR)

.’-Reciclugeln IndGstria ."
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Coleta e triagem Distribuidor

Consumidor Varejo

Fonte: IMSUL (2020).

De acordo com Couto e Lange (2017), a logistica reversa surgiu nos paises europeus

industrializados, nas décadas de 1970, e adquiriu forca a partir da década de 1980:

[...] o conceito de LR ganhou forga a partirda década de 1980, mas apenas a
partirdosanos 1990 passoua serdiscutidacommaisintensidade, quando
passoua serimplementada. Entretanto, apenas em 1995 surgem os primeiros
trabalhos que focavam a relagdo entre LR e questfes socioambientais.
(RUBIO; CHAMORRO; MIRANDA, 2008 apud COUTO; LANGE, 2017, p.
889).
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E importante salientar que, no Brasil, ndo existia instrumento legal capaz de
disciplinar e uniformizar os procedimentos a serem adotados com relacdo a gestdo de
produtos pdés-consumo. Antes da PNRS, existiam resolucdes sobre o sistema de logistica
reversa, mas sem forca da lei. A legalizagdo do processo ocorreu mediante a criacao dessa
politica.

A PNRS foi criada para enfrentar os problemas advindos do descarte inadequado de
residuos solidos, o que fez com que surgisse a responsabilidade compartilhadapelo ciclo de
vida do produto entre fabricantes, importadores, distribuidores, comerciantes, consumidores e
titulares dos servicos publicosde limpeza urbana (BRASIL, 2010a). O Decreto n. 7.404, de
23 de dezembro 2010, que regulamenta a PNRS, estabelece normas para a execucéo dessa
politica, especificando que a logistica reversa deve ser implementada e operacionalizada por
meio dos seguintes instrumentos: regulamento expedido pelo poder publico, acordo setorial e
termo de compromisso. Nesse ambito, o instrumento mais implementado e operacionalizado é
o acordo setorial (BRASIL, 2018).

Essa politica define logistica reversa como

[...] instrumento de desenvolvimentoecondmicoe social caracterizado por um
conjunto de acdes, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a
restituicd o dos residuos s6lidos ao setor empresarial, para reaproveitamento, em seu
ciclo ou em outros ciclos produtivos, ououtradestinacdo final ambientalmente
adequada. (BRASIL,2018).

E imprescindivel ressaltar que a implantacdo dessa politica é complexa, porque
necessita da participacdo de muitos atores, além do Poder Publico, principal norteador do
processo. O Sistema Nacional de Informagdes sobre a Gestdo dos Residuos Solidos (Sinir)

indica os seus beneficios, a saber:

= Incentivaro reuso, a reciclagem e o tratamento dos residuos;

= Aumentara vida Utildos aterros sanitarios por meio dodesvio de residuos que
podem serreinseridos na cadeia produtiva;

= Compartilhara responsabilidade pela gestdo de residuos entreo setor publico,
setor privado e sociedade civil;

= Aumentara eficiéncia no uso de recursos naturais;

=  Ampliara oferta de produtos ambientalmente amigaveis, gerando emprego e
renda;

= Ampliaro espagoparaa gera¢do de novosnegécios. (BRASIL, 2018).

O artigo 33 da PNRS trata da estruturacdo e da implementacdo dos sistemas de
logistica reversa. Passada mais de uma década de sua criacdo, ainda é um desafio para os

gestores publicos a implementacdo desse instrumento legal e de seus mecanismos. Como
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explica Gartner (2011, p. 47), os governos federal, estadual e municipal ttm contribuido de
forma bastante timida com programas de educagdo ambiental, regulamentag6es e legislacfes
sobre coletas e incentivos (fiscais) a empresas que utilizam matéria-prima da logistica reversa.

Segundo Couto e Lange (2017), a legislacao brasileira define quearesponsabilidade
pelo gerenciamento de Residuos Sélidos Urbanos (RSU) é compartilhada entre fabricantes,
importadores, distribuidores, comerciantes, setor publico e consumidor, enquanto nos paises
da Zona do Euro a responsabilidade do fabricante é estendida, alargada, sendo integral. Esse
diferencial que, na Europa, pde o consumidor como coadjuvante importante, faz com que, no
Brasil, ele tenha de ser tratado como protagonista. Aparentemente, o protagonismo do
consumidor brasileiro é interessante, pois amplia sua responsabilidade e sua conscientizacdo
sobre a geracgdo de residuos, porém, ndo ocorre como deveria e os fabricantes se isentam da
responsabilidade pelo gerenciamento do RSU.

Ao contrario do pensamento comum, a logistica reversa ndo esté relacionadasomente
com o retorno (descarte) de materiais. ESse processo ocorre na troca, no reparo ou na
devolucdo de mercadorias, sendo chamado de logistica reversa pds-venda. De acordo com
Leite (2003, p. 4-5e9):

Os canais de distribuicao reversos tém sido muito pouco estudados até o momento,
seja do ponto de vista da pesquisa académica ou da literaturaem geral, existindo
poucasinformac@es sobre eles na literatura especializada e ocorrendo uma incipiente
sistematizagdo de conceitos nesse campo. [...] Os canais de distribui¢do reversos de
pds-consumo sao constituidos pelo fluxoreversode uma parcelade produtos e de
materiais constituintes originados no descarte dos produtos apos finalizada sua
utilidade originale que retornaaociclo produtivode alguma maneira.[...] O fluxo
reverso de bens de pds-venda pode se originar de varias formas, porproblemas de
performancedo produto ou por garantias comerciais; a0 mesmo tempo, pode se
originarem diferentesmomentos da distribuicdo direta, ou seja, doconsumidor final
para o varejista ou entre membros da cadeia de distribuigdo direta.

Essa dificuldade em identificar e compreender o que sdo canais de distribuicdo
reversos ocorre em fungdo de o préprio conceito ndo ser muito claro para o publico em geral.
Notamos, dessa forma, que essa praticando tem sido aplicada no cotidiano dos vendedores e
dos consumidores. Alias, o conceito advindo da PNRS parece contemplar somente 0s canais
de distribuicdo reversos pds-consumo, em que o descarte do produto ocorre ap0s a sua
utilizacdo. E mais, o fluxo reverso de bens de pds-venda é menos conhecido porgue esse € um
direito do consumidor ainda desconhecido, principalmente quanto a problemas relacionados
com o funcionamento e a garantia do produto.

No Brasil, sete grupos de produtos estdo sujeitos a esse sistema, quais sejam: pilhas e

baterias; pneus; lampadas fluorescentes, de vapor de sddio, mercario e de luz mista; 6leos
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lubrificantes, seus residuos e embalagens; produtos eletrdnicos e seus componentes;
eletrodomésticos; e residuos de embalagens de agrotoxicos. Dentre esses grupos, serdo
pesquisados aqueles que, segundo a Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial
(ABDI), geram o lixo eletrénico, compreendendo quatro linhas de produtos: linha branca
(refrigeradores, fogdes, secadoras, lavadoras); linha marrom (monitores, televisores,
equipamentos de audio, filmadoras); linha azul (batedeiras, liquidificadores, furadeiras,
cafeteiras); linha verde (computadores, notebooks, tablets, celulares) (ABDI, 2013).

Dessas quatro linhas mencionadas, a que mais produz lixo eletrénicoé alinha verde.
Isso acontece por causada obsolescéncia programada, disfarcada pelarenovacgédo constante
das tecnologias. Quando é reciclada, essa linha produz mais valor por possuir metais nobres
em sua composic¢do. Quando esse tipo de produto é descartado e se transformaem lixo, recebe
varias denominacgdes, tais como: e-lixo, lixo eletroeletrénico e lixo tecnologico. A ABDI
classifica esses equipamentos como aqueles produtos que dependem, para seu funcionamento,
do uso de corrente elétrica ou de campos eletromagnéticos (ABDI, 2013).

Em 31 de outubro de 2019, foi assinado um Acordo Setorial para a implantacdo de
sistema de logistica reversa de produtos eletroeletrdnicos de uso doméstico e seus
componentes. Em 13 de fevereiro de 2020, foi publicado, no Diario Oficial da Unido, o
Decreto n° 10.240, que estabelece normas paraa implementagédo de sistema obrigatorio para
produtos eletroeletrénicos, definindo-os como equipamentos de uso domeéstico cujo
funcionamento depende de correntes elétricas com tensao nominal de, no maximo, duzentos e
quarenta volts. Esse sistema foi dividido em duas fases: a primeira iniciou-se na data de
publicacdo dessanormativa, com términoem 31 de dezembrode 2020; asegunda fase teve

inicio no dia 1° de janeiro de 2021 e serd finalizada em 31 de dezembro de 2025.

A partirdeste ano [2021], fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes
de eletroeletrénicos precisam implementar um sistema de logistica reversa dos
produtos usados pelo consumidor. O ndocumprimentopodelevar a suspensdo de
licencas de funcionamento ou a ndo concessdo de licenca de importacao, por
exemplo, e, dependendo do caso, multas aplicadas podem chegara R$ 50 milhdes.
As regrasestdoem vigordesde o dia 1°de janeiro. Em 2021 sera necessario coletar
e reciclar 1% de tudo o que a industria produziu em 2018. Muitas empresas do setor
correm parase adaptarem meio a pandemia, que tem sido um entrave extra ao
processo. [...] parte das dificuldades esté na fiscalizacdo mais efetiva das agéncias
ambientais e Ministérios Publicos estaduais, em especial sobre as importadoras. Pelo
texto do decreto, as empresas deverdo apresentar anualmente seus planos de
implementacdo da logistica reversa de eletroeletronicos ao GAP, ou grupo de
acompanhamento de performance, que é o conglomeradode entidades setoriais.
Nesses planos, deve constar nimero e localizacdo de novos coletores, montante que
deve sercoletadoa cadaano, além de planos de comunicacdo e educacdo ambiental
e relatério de impacto socioambiental. O GAP é responsavel por analisar esses
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relatorios e informar ao Ministério do Mgio Ambiente se cada sistema esta de
acordo, ou ndo,coma legislacdo. (BRANDAO, 2021).

Um grande desafio no processo de implementacdo desse sistema consistira na
fiscalizacdo. Isso porque os acordos setoriais e 0s combos implantados serdo gerenciados por
empresas, com pouca participacdo do Poder Publico no acompanhamento do processo. Os
relatorios apresentados pelas empresas anualmente serdo analisados pelo Grupo de
Acompanhamento de Performance (GAP), composto por entidades setoriais. Assim, 0
principal empecilho a fiscalizacdo é o disposto no art. 68: “As empresas, as entidades gestoras
ou o Grupo de Acompanhamento de Performance indicardo, de forma expressa e
fundamentada, o fornecimento de informacdes protegidas, em regime de confidencialidade, ao
Poder Pablico, com vistas a seguranca das informacdes” (BRASIL, 2020a). Esse dispositivo
dificulta 0 acesso de qualquer cidaddo a esses relatérios. Desse modo, os representantes das
cooperativas de catadores de materiais reciclaveis nao participam desses acordos setoriais e
nem representantes dos consumidores, somente os fornecedores das mercadorias.

De acordo com o art. 18, paragrafo Unico: “Os custos e as despesas de que trata o
caput serdo arcados exclusivamente pelo consumidor ou pela pessoa que realize o descarte,
sem qualquer énus para as empresas, as entidades gestoras ou 0s participantesdo sistema de
logistica reversa” (BRASIL, 2020a). Se o capitulo 11 da PNRS, art. 3°, inciso XVII, diz que a
responsabilidade deve ser compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, logo, o art. 18 fere o
principio da responsabilidade compartilhada (BRASIL, 2010).

Até 0 ano de 2020, em 60% das cidades brasileiras, ainda existiam lixdes, apesar de a
PNRS ter previsto o fim desses locais até 2014. O Novo Marco Legal do Saneamento Basico,
Lei n°® 14.026, de 15 de julho de 2020, previu o fim desses lixGes até 2 de agosto de 2021,
para capitais e regides metropolitanas; para os municipios com populacéo entre 50 e 100 mil
habitantes, a previsdo é até 2 de agosto de 2023; e para 0s municipios com menos de 50 mil
habitantes, até 2 de agosto de 2024. Se esses prazos ndo forem cumpridos, o prefeito podera
incorrer na Lei de Improbidade Administrativa e suas consequéncias (BRASIL, 2020b).

No ordenamento juridico brasileiro, a logistica reversa ¢ o componente “mais
propenso a colaborar para o equilibrio do desenvolvimento socioeconémico, com vias a
enfrentar o fendbmeno da obsolescéncia programada, induzindo a sociedade de consumo para
uma compreensdo de produtos cujo ciclo de vida seja mais longo” (ANDRADE; LIMA, 2018,
p.1251).

O sistema de logistica reversa, se aplicada conforme a PNRS, viabiliza toda uma

cadeia de suprimentos pds-consumo, tornando-se uma atividade geradora de emprego, renda e
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reaproveitamento de energia e matéria-prima reciclada. Se o Brasil ainda carece de estruturas
ideais em logistica, como em portos e aeroportos, quando se trata da logistica reversa 0s
gargalos sdo ainda maiores, pois 0 Pais s6 conseguiu a implementacdo desse sistema, de
maneira obrigatdria, para produtos eletroeletronicos de uso domésticoe seus componentes,
em 2021. Para implementa-lo é preciso fiscaliza¢do e acompanhamento do Poder Publico na
sua execucao e participagdo da populacéo na sua concretizagéo.

Em 19 de novembro de 2021, foi inaugurada, em Goiania, a primeira Central de
Logistica Reversa, com o objetivo de dar o destino correto ao descarte do lixo eletroeletrénico
na cidade. Goiania é a 10* capital “a implantar a Central de Logistica Reversa e a primeira da
regido Centro-Oeste” (PREFEITURA DE GOIANIA, 2021). No entanto, somente inaugurar
ponto de coleta de qualquer material ndo é o bastante, uma vez que € preciso investir na
divulgacdo dessas politicas, principalmente por meio dos canais de comunicacdo mais
acessiveis, como radioe TV.

Ainda sdo empecilhos que dificultam o funcionamento da logistica reversano Brasil:
“a falta de educacdo ambiental da populacdo; a oneracdo da industria de reciclagem; a
capacidade reduzida do parque reciclador; a falta de qualificacéo dos gestoreslocais [...]; 0S
custos com transporte e tratamento de residuos” (ETHOS, 2012 apud THODE FILHO et al.,
2015, p. 532). Diante disso, entende-se que o Poder Publico deve criar condi¢des, na forma de
lei, subsidios, isen¢des, educacao e infraestrutura, paraincentivar a sua pratica.

Em alguns paises, uma condicdo importante para a evolugdo dessa politica foi a clara
responsabilizacdo da industria pela implementacéo do processo. No Brasil, a responsabilidade
é compartilhada, o que torna todos os participantes da cadeia responsaveis pelo sistema;
contudo, ndo ha definicéo de papeéis especificos para cada um nessacadeia. Assim, se ndo ha
papéis definidos, até mesmo o Poder Publico faz-se ausente. SAo muitos atores e pouca
responsabilidade. Desse modo, seria importante criar objetivos e formalizar as
responsabilidades de cada um nessa logistica, a fim de promover responsabilidades, cobrangas
e punicOes a cada parte envolvida que ndo cumprisse a lei (DEMAJOROVIC; AUGUSTO;
SOUZA, 2016).

Como mostrado, o ndo cumprimento dessa lei e, consequentemente, dessa logistica
destinada aos eletroeletrénicos, implica nageracéo de riscos que poderiamter sido evitados,
principalmente quando acontece o descarte desse material. Beck (2010) explicaque vivemos
na sociedade do risco globalizado, onde a ciéncia ndo consegue, por varios motivos, mitigar

0s riscos, ignorando-os.
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2.2 A sociedade do risco

Considerando os residuos citados, percebe-se que a teoria da sociedade de risco, de
Ulrich Beck, elaborada no ano de 1986, cumpre papel relevante nessadiscussdo, haja vista
que o autor discorre sobre as sociedades atuais que produzem riqueza e risco. Para Oltra
(2005, p. 138, traducgédo nossa), “os riscos sao gerados pela modernizacdo, ou seja, ttm um
carater antropico, pois € o homem que, com o desenvolvimento da ciéncia e tecnologia
modernas, bem como por meio do crescimento econdmico, cria riscos”. Com relagdo aos
eletroeletrdnicos, cujo desenvolvimento cientifico-tecnoldgico é maior, novas tecnologias
significam mais consumo e descarte, gerando riscos ambientais devido ao descarte
inadequado.

Para Beck (2010), a ciéncia ndo ¢é sinbnimo somente de progresso e desenvolvimento.
No &mbito cientifico ha a falibilidade, o que faz com que a ciéncia passe a significar também
a criacdo de uma sociedade de risco ndao mais local, e sim global. Desse modo, ndo ha
crescimento industrial e desenvolvimento econémico sem deterioragdo ambiental. A evolucéao
da ciéncia e do seu produto, a tecnologia, é sinbnimo de que novas mercadorias vao surgir e,
consequentemente, havera mais descarte. Nesse processo todo percebe-se a geracao de riscos
em todas as suas fases: na produgédo, no consumo e no descarte.

A humanidade sempre conviveu com riscos, como 0s de umapandemia, por exemplo.
Segundo Beck (2010, p. 23), “na modernidade tardia, a producdo social de riqueza é
acompanhada sistematicamente pela producdo social de riscos”. Assim, essa modernidade
produz riqueza e riscos, o que &, aparentemente, uma contradi¢do, como riquezae pobreza. Os
riscos sdo “naturalizados”, como se fossem “efeito colateral latente” dessa modernidade; uma
consequéncia dela, consistindo em uma espécie de “destino natural civilizatério”.

De acordo com Sparemberger e Pazzini (2011, p. 165),

[...] a sociedade atual (sociedade de risco) foi impulsionada pela riqueza, pelo
crescimento econdmico, pelo desenvolvimento técnico-cientifico, que acabaram se
tornando os responsaveis pelos perigos e ameagas que a caracterizam. Naoéa crise
do capitalismo. E necessaria a formagdo de novos valores e praticas, ante a crescente
degradagdodavida e do ambiente, resultante doprocesso de modernizacéo e de
producdo de tecnologias potencialmente destrutivas.

A sociedade de risco € construidaa partir do “dominio dos interesses econémicos por
cima dos interesses politicos e sociais. As decisdes politicas [...] tomam-se priorizando 0s
requerimentos dos mercados” (HAMMERSCHMIDT, 2002, p. 5). Essas decisdes sdo
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tomadas para ndo contrariar os interesses do grande capital, pois este aumenta o progresso, o
emprego e a arrecadacao de impostos, além de financiar campanhas politicas.

Existem discursos irresponsaveis que falam em inexisténcia de ameacas. Assim, a
sociedade ndo tem conhecimento sobre 0s perigos, a sua dimensdo, as suas caracteristicas “e a
natureza dos riscos que corre ante qualquer empreendimento”. A irresponsabilidade
organizada é um conceito criado por Beck e “reside no fato da sociedade ndo conhecer a
realidade do perigo, ocultar suas origens, negar sua existéncia, suas culpas e suas
responsabilidades na producgédo do perigo” (HAMMERSCHMIDT, 2002, p. 6).

Para Beck (2010, p. 43), “sociedades de risco simplesmente néo séo sociedades de
classes”, uma vez que as “situa¢Oes de ameaca” sdao globalizadas, em virtude da producao
industrial, havendo, dessa forma, uma democratizacao desses riscos, que vdo além da classe
social. Mesmo assim, ndo se pode negar que “industrias de risco foramtransferidas para os
paises com méao de obra barata”. Isso ocorre porque os investidores podem escolher os lugares
onde as leis ambientais e trabalhistas sdo mais brandas. A Europa e os Estados Unidos,
exemplos de locais desenvolvidos e “civilizados”, contam com movimentos ambientalistas
mais atuantes e leis ambientais mais rigorosas, o que faz com que se tenha a emigracao de
muitas empresas para paises com leis mais ténues.

Os riscos tecnologicos globalizados, principalmente a partir da década de 1980, por
meio da intensificacdo da Revolucdo Técnico-Cientifico-Informacional, possibilitaram o
aumento da producdo de novidades, bem como mais consumo, provocando danos ao meio
ambiente, como os diferentes tipos de poluicdo e o aquecimento global.

O descarte inadequado de eletroeletrénicos em Goiania tem provocado muitos riscos,
entre eles a contaminacdo dos elementos naturais e dos seres humanos, principalmente os que
trabalham nas atividades de coleta e reciclagem. No aterro sanitario, na cooperativa de
material reciclavel e nas empresas que negociam esses residuos, foram observadas véarias
situagdes de risco.

Diante desses riscos, dois principios juridicos, a precaucao e a prevencdo, comegaram
a ser utilizados pelos governos, a fim de lidar com situacdes de ameaca a0 meio ambiente,
como o descarte de residuos eletroeletrénicos. E isso que nos ensina Hammerschmidt (2002,
p.111):

[...]oprincipio da prevencdo é uma conduta racional frente aum malquea ciéncia
pode objetivar e mensurar, que se move dentro das certezas das ciéncias. A
precaugdo, pelo contrario, enfrentaa outra naturezadaincerteza: a incerteza dos
saberes cientificos em simesmo.
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Portanto, a prevencao é o perigo em si, e a precaucdo, o perigo abstrato. No caso da
logistica reversa e do descarte do residuo eletroeletrdnico em Goiania, 0s dois principios sao
importantes, principalmente o da prevencdo, pois o descarte desse tipo de residuo de forma
inadequada produz sériosriscos. A precaucdo também se relaciona com o assunto, ja que é
um principio orientador da politica publica ambiental participativa, sendo capaz de inibir o
risco.

Para Sanjuan (2006, p. 132, traduc¢do nossa),

[o] rapido desenvolvimento tecnoldgico e cientifico das Gltimas décadas tem
provocado um intenso processo de crescimento econémico do capitalismo, o qual,
paralelamente, tem levado ao surgimento de novas formas de conscientizacdo e de
percepcao social de risco frente aos inlimeros prejuizos que o sistema produtivo esta
causando ao nosso planeta. Grandes grupos de negdcios, conscientes desta realidade,
nédo tardaram a desenvolver novas estratégias, quevisem melhorara sua imagem e
reduziro impacto da sua atividade no ambiente natural.

O intenso crescimento econdmico e os problemas ambientais globalizados advindos
dele deram origem a novas formas de conscientizacdo e estratégias de negdcios. Inicialmente,
isso ocorreu ndo como forma de conscientizacdo, e sim como necessidade de repensar a
economia linear, tendo surgido, na segunda metade do século XX, o conceito de economia
circular. Diferentemente da linear, em que o recurso natural (matéria-prima) é retirado da
natureza, transformado em produto, vendido e descartado, na circular a matéria-prima

transforma-se em um produto planejado paraser reutilizado.
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CAPITULO 3 - APROBLEMATICA DO DESCARTE DO RESIDUO
ELETROELETRONICO EM GOIANIA

3.1 A estrutura da coleta de residuos em Goiania

Esta parte da pesquisa trata do estudo de caso e da pesquisa de campo que
possibilitaram explicar como e por que o fendmeno estudado ocorre, além de poder observar
como ele acontece na realidade por meio da coletade dados. Esses procedimentos facilitaram
o entendimento da problematica proposta com alguns dados importantes sobre essa coleta,
que se relaciona e explica a situacdo do descarte do residuo eletroeletrénico na cidade de
Goiania.

Fundada no ano de 1933, Goiania se localiza na regido Centro-Oeste do Pais e foi a
primeira cidade brasileira planejadano século XX, sendo estruturada para comportar 50.000
habitantes. Contudo, segundo estimativas do IBGE (2020), a populacdo da cidade era, em
2021, de 1.555.626 habitantes, o que evidencia um crescimento rapido da capital goiana, hoje
considerada uma Regido Metropolitana. Esse crescimento acelerado acabou atropelando o
planejamento inicial e surgiram varios problemas, entre eles o do lixo em geral e,
especificamente, o dos residuos eletroeletronicos.

Em 1993, a capital j4 contavacom um aterro sanitario, bem antes da criacdo da PNRS,
em 2010, que passou a exigir essa forma adequada de disposicdo de residuos. Todo o lixo
produzido em Goiania € nele depositado e ja foi utilizado como lixdo desde 1983, tornando-se
aterro dez anos depois. Em 2016, o Aterro Sanitario de Goiania contava com umacomposicéo
gravimétrica dos residuos de 30% de materiais reciclaveis, 60% de organicos e 10%
classificados como outros residuos (PREFEITURA DE GOIANIA, 2016a). Nesse sentido,
30% desses residuos ndo deveriam chegar ao local, em virtude da existéncia de programas
criados para evitar esse tipo de descarte, como o Programa Goiania Coleta Seletiva.

A PNRS estabelece, na Se¢do IV, artigo 18, que os municipios devem elaborar o Plano
Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Solidos (PMGIRS), condicdo essa para se ter
acesso a recursos da Unido destinados a limpeza urbana e ao manejo de residuos sélidos. Em
2018, 54% dos municipios brasileiros possuiam esses planos e, de acordo com a Lei n°®
12.305/2010, o Poder Publico pode estabelecer parcerias com distribuidores, fabricantes,
importadores e comerciantes. Estes sdo obrigados a estruturar e implementar sistemas de
logistica reversa, “estratégias para retorno do produto e reaproveitamento nas etapas de

beneficiamento como também estratégias para localizacdo de pontos de entrega e
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recolhimento.” (PREFEITURA DE GOIANIA, 2016a). De acordo com esse documento,
desde a criagdo da Politica Nacional de Residuos So6lidos, em 2010, caso o Poder Publico se
interessasse, considerando-se o municipio de Goiania, ele poderiater articulado a¢des, com o0s
outros envolvidos no processo, relativasaos residuos solidos, dos quais os eletroeletrénicos —
tema desta pesquisa — fazem parte.

O ultimo PMGIRS do municipio de Goiania é de 2016 e deveria ser atualizado a cada
quatro anos, porém, segundo a AMMA, a previsdo de conclusdo dessa atualizacdo é de
novembro de 2022. De acordo com esse documento: “[a] segregacdo desses residuos deve ser
efetuada na fonte de geracgéo [...] pelos consumidores, que deverdo entregar os seus produtos
e embalagens aos comerciantes ou distribuidores [...] ou encaminhar para pontos de coleta e
pontos de recebimento definidos pelo municipio.” (PREFEITURA DE GOIANIA, 2016a).
Aqui o Poder Pablico municipal de Goiania aparece como o que define os pontos de
recebimento do material da coleta seletiva. Reforcando ainda mais a responsabilidade do
gestor publico municipal quanto a esse tipo de logistica, 0 PMGIRS coloca que “[c]abe ao
municipio [...] buscar negociacdo com empresas privadas, estabelecer parcerias com [...]
lojistas buscando conscientizar e contar com a colaboracdo dos consumidores e
comerciantes/distribuidores na implantacdo deste instrumento.” (PREFEITURA DE
GOIANIA, 2016a). Os dados da tabela abaixo mostram alguns programas, acdes e metas

relacionadas a essa logistica no &mbito municipal.

M E T A S

Curto Médio

Imediato | prazo prazo Longo
(até (ate (ate prazo
Programas e acoes 2018) 2024) 2030) (até 2035)
Implantar central para recebimento, triagem e
armazenamento temporario, para a posterior coleta 75% 80% 90% 100%

dos residuos com logistica reversa.

Implantar campanhas educativas e informativas,
orientando a populacdo sobre a correta devolugéo 75% 80% 90% 100%
nos pontos indicados pelo municipio.

Fonte: Prefeitura de Goiénia (2016a).

Como parte desses programas e acoes, ao final de 2021, especificamente em 19 de
novembro daquele ano, foi inauguradaa Central de Logistica Reversa de Eletroeletrénicos em
Goiania, tornando a cidade “a 10?2 capital brasileira a implementar o projeto que visa 0
descarte sustentavel do lixo eletrénico.” (PREFEITURA DE GOIANIA, 2021). No dia 15 de
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dezembro de 2021, busquei® contato com uma representante da Companhia de Urbanizacdo de
Goiania (Comurg), que cuida dessa logistica, para tratar desse assunto e agendar umavisita e
uma entrevista, e, diante da impossibilidade da visita e de uma entrevista, enviei algumas
perguntas fechadas, por meio de e-mail. Em 23 de dezembro de 2021, essas perguntas foram
devolvidas com suas respectivas respostas e assim analisadas.

Sobre como surgiu o projeto da Central de Logistica Reversa, a resposta foi porque
existe uma necessidade de Goiania se adequar a legislacdo pertinente a residuos sélidos,
inclusive seu PMGIRS, assegurando a destinagdo final ambientalmente adequada dos
produtos eletroeletronicos de uso doméstico. Ademais, 0s objetivos da central séo “ser o local
de consolidacdo, de ajuntamento desses residuos até que sejam feitas as cargas para o
encaminhamento para a Associacdo de Reciclagem de Eletrénicos e Eletrodomésticos
(ABREE).” Essa resposta contradiz o que diz o programa cata-treco, parte do Programa
Goiania Coleta Seletiva (PGCS), de que o resultado dessa coleta deve ser destinado as
cooperativas de material reciclavel. De acordo com a entrevistada, ndo existem projetos para
outras centrais na cidade e a divulgacédo da Central de Logistica Reversa para a populagéo sera
feita através de meios oficiais e do bocaa boca.

Essa estrutura da Central foi montada 12 anos depois de prevista pela PNRS e pela
dimensédo da cidade, contudo, apenas uma central ndo consegue absorver todo o potencial
desse tipo de descarte, parecendo 6bvia a necessidade de acelerar esse processo. Foi realizada
uma visita a esse local e ndo foram permitidos registros em fotografias ou entrevistas. Sem
embargo, percebi haver, no local, uma grande quantidade de geladeiras, fogdes e maquinas de
lavar recolhidos pelo Cata-treco, que faz parte do PGCS. Quanto a implantacdo das
campanhas educativas e informativas para orientar a popula¢do sobre os pontos indicados
para a correta devolucdo desses materiais, elas ainda ndo foram implantadas de fato.

Bem antes da criacdo da politica descrita foi elaborado, em 2008, o ja citado Programa
Goiania Coleta Seletiva (PGCS), com o objetivo de evitar que materiais reciclaveis fossem
descartados no aterro sanitario, aumentando suavida Gtil. Esse programa abrange 100% das
vias urbanas do municipio, de acordo com o Plano de Coleta Seletiva de Goiania (PCSG) —
Produto 4. Com o objetivo principal de subsidiar esse programa, foi implantado, em 2011, o
Projeto Cata-Treco, que consiste na coleta de residuos volumosos inserviveis, como
eletrodomesticos e mdveis. Todo o produto da coleta do PGCS e do Cata-Treco sao

encaminhados as cooperativas de materiais reciclaveis.

® Neste capitulo,a primeira pessoa do singular sera usada para narrar as agdes executadas por mimrelativas as
acdes praticas da pesquisa.
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Em parceria com a prefeitura do municipio, a Comurg inaugurou em 2018, um
Ecoponto, e outro, em 2021, com a finalidade de diminuir o descarte irregular de residuos
s6lidos em vias publicas, encostas ou areas de preservacao permanentes. Hoje, a cidade conta
com quatro ecopontose o plano, segundo o presidente da Comurg, é fechar o ano de 2022
com 16 deles. Ao final de 2024, o plano é contar com 38 ecopontos. Segundo a professora
Eliana Paula Fernandes (UFG), essa implementacéo vai possibilitar o descarte correto desse
tipo de residuo, através da coleta seletiva, evitando que esse lixo seja despejadoa céu aberto,
chegue a rede de esgoto e seja até incinerado.

E importante mencionar que a Companhia de Urbanizacdo de Goiania é o 6rgio
responsavel pela limpeza, jardinagem, coleta de lixo, constru¢do, manutencdo de pracas e de
logradouros publicos e, principalmente, pela operacionalizacdo do Aterro Sanitario de
Goiania.

Nesse contexto, a Prefeitura de Goiania conta com a Agéncia Municipal do Meio
Ambiente (AMMA), criada em 2007, érgdo responsavel pela formulacdo, implementacao,
coordenacdo e execucdo da Politica Municipal do Meio Ambiente, com vistas a um
desenvolvimento sustentavel no municipio. No caso do descarte dos residuos eletroeletrénicos
é, nessa cidade, o principal responsavel pela implantacdo das politicas locais relacionadas ao
assunto. Procurando entender a relacdo entre essa instituicdo e a problematica da pesquisa,
entrevistei um representante dessaagéncia, responsavel pela geréncia de residuos sélidos, e
entre suas normas estdo “propor parcerias com a iniciativa privada, organiza¢des nao
governamentais, instituicdes de ensino e pesquisae com a sociedade civil organizada, visando
a implantacdo de mecanismos de gestéo de residuos solidos e de logistica reversa de produtos
pos-consumo”.8 Ou seja, no &mbito municipal, essa agéncia é responsavel pela implantacéo
dessa gestdo e logistica direcionada ao objeto dessa pesquisa.

O atualizado PCSG, de 2020, ndo conta com nenhum planejamento especifico para o
tema logistica reversa, deixando claro, como mencionado, que esse servico cabe aos
fabricantes, importadores e comerciantes; se o servico publico de limpezase encarregar desse
manejo, as acdes desse poder devem ser remuneradas. A ausénciadesse planejamentoparece
contraditoria, pois, como vimos, ele é contemplado no PMGIRS 2016. Resta saber se ap0s a
sua atualizacdo, prevista para novembro de 2022, esse planejamento ainda seré considerado.

Além da estrutura publica, existe umaque é privada, formada por empresas que atuam

no ramo de reciclagem, venda e reaproveitamento de eletroeletronicos e que devem contar

® Informagdo verbal dada em entrevista por representante da AMMA, em 12/11/2020.
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com documentagédo que autorize esse tipo de negdcio, expedida pela AMMA, responsavel por
autorizar e fiscalizar essas praticas.

Nesse contexto, € importante enfatizar que este estudo trata da problemaética do
descarte do residuo eletroeletronico em Goiania e do sistema de logistica reversa que deve
existir para esse tipo de material. Procedemos a essa investigacdo porque esses produtos
possuem um grande potencial contaminador das aguas, dos solos e dos seres vivos quando
descartados incorretamente. Devemos, entdo, entender que, se 0 processo de logistica reversa
tivesse sido implantado de acordo com a PNRS, essa problematica ndo existiria e esse tipo de
residuo estaria gerando rendae emprego, além de promover a recuperacao de matéria-prima e
economia de energia.

No inicio da investigacdo, tinha em mente que esse tipo de material deveria ter um
tratamento especial quanto a coleta e ao destino, de acordo com a PNRS. No entanto, ndo era
do conhecimento como a prefeitura tratava, especificamente, esse assunto. Desse modo,
levantamos o seguinte questionamento: quais sdo as politicas, acdes e metas relacionadas com
o tema? Nesse sentido, cumpre identificarmos onde o residuo eletroeletrénico € descartado,
como é descartado e se a logistica reversa é aplicadaa esse tipo de residuo.

3.2 Apresentacédo dos resultados

Os resultados apresentados se relacionam indiretamente a Politica Nacional de
Residuos Sélidos e a sua logistica reversa e, diretamente, com a problematicado descarte do
residuo eletroeletronico em Goiédnia. O fendmeno pesquisado foi observado em alguns locais
onde acontece a sua destinacdo, como aterro sanitario, empresas e cooperativa de material
reciclavel. Empiricamente, em todos eles foram coletados dados, através do registro em
fotografias e entrevistas.

Criada em 2010, depois de quase 20 anos de discussao, a PNRS ainda ndo foi de fato
efetivada. Isso porque aproximadamente 30 milhGes de toneladas de lixo vao parar nos lixdes,
locais que deveriam ter sido substituidos por aterros sanitarios até agosto de 2014. Se existe
tanto lixo descartado incorretamente, parece sem importancia pesquisar um tipo especifico, no
caso, o eletroeletronico. De acordo com o Plano de Coleta Seletiva de Goiania
(PREFEITURA DE GOIANIA, 2019), o percentual de materiais reciclaveis presentes nos
residuos domiciliares em Goiania era de 28,19%. Esse dado comprova que o plano de coleta

seletiva de Goiania, implantado em 2008, ainda ndo foi de fato efetivado.
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Conforme a PNRS, Sec¢édo Il — Da Responsabilidade Compartilhada, artigo 33, é de
responsabilidade de fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes, consumidores e
titulares dos servicos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos estruturar e
implementar sistemas de logistica reversa de produtos eletroeletrdnicos e seus componentes
(BRASIL, 2010b). No caso de Goiania, esse sistema ainda nédo existe e 0s residuos
eletroeletrdnicos sdo descartados sem controle por parte do poder publico. Esse fato foi
confirmado por meio de entrevista concedida por representante do Orgdo ambiental
responsével por esse controle, em 12 de novembro de 2020, a Geréncia de Residuos Sélidos
da Agéncia Municipal do Meio Ambiente (AMMA).

A fala do representante da AMMA confirma tal situacéo, pois ele afirmou que néo
existe controle sobre a situacdo do descarte do lixo eletroeletrénico. Para solucionar o
problema, segundo o entrevistado, houve vérias reunides coma Federagdo das Industrias do
Estado de Goias (Fieg) e o Ministério Publico, na tentativa de possibilitar acordos setoriais
sobre 0 assunto, mas, infelizmente, ndo se avancou muito. Diante disso, a agéncia entende que
a solucdo mais viavel para o descarte desse tipo de lixo é o acionamento, por parte da
populagdo, do Cata-Treco, que faz a coleta e a entrega dos residuos as cooperativas de
material reciclavel. Além disso, o problema poderia ser amenizado com a construcdo de
ecopontos. Ja existe um ecoponto, outro sera inaugurado e ha projeto para a construcao de
mais alguns, como mencionado anteriormente.

Sobre o descarte do lixo eletroeletrdnico no Aterro Sanitario de Goiania, a Comurg,
baseada na Resolucdo n. 20, de 7 de junho de 2016, proibiu, no local, o recebimento de
residuos passiveis de logistica reversa (PREFEITURA DE GOIANIA, 2016b). Conforme essa
normativa, esses residuos devem ser gerenciados pelo PMGIRS, sendo a AMMA a
responsavel por esse plano. O paragrafo a seguir confirma que esse descarte continua a
ocorrer informalmente nesse local, apesar da resolugdo acima.

Realizei uma visita ao Aterro Sanitario de Goiania em 8 de dezembrode 2020 e uma
entrevista com um técnico ambiental, que falou sobre o descarte de residuos em geral e,
também, do eletroeletrénico. No local, fotografei alguns tipos de materiais que fazem parte da
logistica reversa, como pneu, computador e maquina de lavar (ver Apéndice A). Na entrevista,
0 entrevistado afirmou que “ndo ha controle sobre a quantidade de lixo eletroeletrénico
descartado no aterro, e que 40% do que é descartado poderia ser reciclado, prolongando a vida

atil do Aterro Sanitario Municipal.””

" Informacéo verbal dada em entrevista por um técnicoambiental do Aterro Sanitario, em 08/12/2020.
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Em Goiania, o PMGIRS foi criado em 2016, passando a ser o principal instrumento da
politica publica para a gestdo dos residuos sélidos do municipio, contemplando os diversos
atores que participam do processo. No tocante aos residuos de logistica reversa, esse plano
traca estratégias, metas, programas e acdes, divididas em metas imediatas (2018), de curto
prazo (2024), médio prazo (2030) e longo prazo (2035). Assim sendo, cabe aomunicipio de
Goiania negociar com as empresas privadas, a fim de promover acordos setoriais e firmar
parcerias com sindicatos e associacdo de empresas e lojistas, com vistas a conscientizar e
estimular a colaboracéo de consumidores, comerciantes e distribuidores paraa implantacéo do
PMGIRS. Salienta-se que o 6rgao municipal responsavel pela implantagcdo dessa politica é a
AMMA, que tem a obrigacdo de quantificar a demanda desse tipo de residuo, auxiliando no
seu recolhimento. De acordo com a pesquisa de campo realizada, a logistica reversa prevista
nesse PMGIRS ainda néo é aplicada, pois o material pesquisado ndo conta com a destinacao
prevista no plano.

De acordo com a pesquisa realizada pelo Sistema Nacional de Informacg@es sobre
Saneamento (SNIS), de 2017, a coleta seletivaocorriaem 22,5% dos municipios do Brasil,
contemplando 31% da populacdo urbana total do Pais (BRASIL, 2017). Em 2019,de acordo
com matéria publicada pelo jornal O Popular, a Comurg recolheu 25.471,79 toneladas de
residuos solidos por meio do PCSG, representando 5,7% do total de lixo (ABREU, 2020).
Esse resultado mostra que o PCSG é subaproveitado, porque esse total deveria ser de 40%,
percentual que acaba chegando ao aterro e deveria ser reciclado. A principal reclamacéo da
representante da cooperativa foi que as cooperativas possuem quatro galpdes, com capacidade
de trabalho em trés turnos de trinta trabalhadores cada um e, atualmente, essa capacidade é de
trinta em dois turnos. Isso significa que essa capacidade é subaproveitada, porque 0 material
coletado pela Prefeiturando consegue atender a essa demanda.

O artigo 25 do PMGIRS especifica as competéncias da Geréncia de Politicas de
Manejo de Residuos So6lidos. Nelas constam que cabe ao seu titular coordenar, orientar e
acompanhar estudos, projetos e politicas relativas a gestdo de RSU, nas areas de coleta,
tratamento, transporte, acondicionamento, destinacdo e disposicdo final, incluindo coleta
seletiva, segregacao, reciclagem e outras técnicas; propor parcerias coma iniciativa privada,
organizagGes ndo governamentais, instituicdes de ensino e pesquisa e com a sociedade civil
organizada, visando a implantagdo de mecanismos de gestdo de residuos sélidos e de logistica
reversa de produtos pos-consumo (PREFEITURA DE GOIANIA, 2016a).

Como estabelecido pelo PMGIRS, a AMMA deve implantar e acompanhar a gestédo de

RSU, inclusive a coleta seletiva, por meio do PGCS, que teve inicio em novembro de 2008.
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Esse programa foi criado com o objetivo de evitar que materiais reciclaveis tivessem como
destino o Aterro Sanitario Municipal. No caso da sucata eletrbnica, se passivel de
reaproveitamento ou reciclagem, é recolhida pelo Cata-Treco e entregue as cooperativas
cadastradas. Apesar de ter sido criado e implantado ha 13 anos, o Programa Goiania Coleta
Seletiva ndo conseguiu atingir seu principal objetivo: evitar que materiais reciclaveis tivessem
como destino o aterro sanitario, pois ainda hoje 40% do que chega a esse lugar sdo materiais
reciclaveis, entre eles os eletroeletrdnicos, conforme entrevistado responsavel técnico pelo
aterro e as fotografias anexas do local, em 8 de dezembro de 2020, que comprovam esse
descarte. No Apéndice A estdo apresentados os circuitos de coleta seletiva, ou seja, o local, o
dia e o horario de sua realizacdo, onde observa que, em alguns locais, ela é diaria, uma
pequena parte e em um Unico dia, na maioriados locais.

No trabalho de campo foram coletados dados registrados em entrevistas e fotografias e
as trés empresas privadas visitadas e a cooperativa de material reciclavel serdo representadas
pelos nimeros 1, 2, 3 e 4, respectivamente (Apéndice A). As entrevistas e fotografiasterdo o
mesmo numero da empresa. Exemplo: a Entrevista 1 e a Foto 1 sdo da Empresa 1. As fotos
registradas nas empresas estdo em anexo com o respectivo nimero que a identifica. Nas
entrevistas foram elaboradas perguntas fechadas e elas se repetiram nas quatro entrevistas.

A Empresa 1 foi visitada em 8 de dezembro de 2020 e o seu representante afirmou que
0 negdcio é promissor, porque existe uma grande demanda para o setor. Por enquanto, 0
trabalho desenvolvido gira em torno do aproveitamento de pecas que ainda funcionam em
maquinas antigas e da montagem de “novas” maquinas, vendidas pela propria empresa. Os
materiais ndo aproveitados — como ferro, aluminio e plastico — sdo vendidos para outras
empresas. Essa é a lnica empresa que possui um galpdo onde é depositado todoo material e
isso propicia uma condicdo diferenciada quanto a ndo exposicdo dos residuos a chuva e ao
sol.

Essa empresa criou um projeto que espalhou coletores de eletroeletronicos em igrejas
e firmas, associando a distribuicdo de cestas basicas a coleta desses residuos, ou seja, quem
fizer a maior coleta recebe mais cestas. Esse projeto traz visibilidade a empresa na midia por
causa da questdo ambiental — a coleta de residuos eletroeletronicos — e social —a doacdo das
cestas. Ele consegue atingir quatro objetivos: conscientizar a populagcdo sobre o lixo
eletroeletronico, dar solucdo ao problema, ajudar a comunidade por meio do projeto social e
gerar trabalho.

Esse local faz a coleta e, depois, uma triagem do equipamento que pode ser

reaproveitado, cabendo a parte técnica qualificada fazer os testes devidos, deixando o
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equipamento pronto para ser utilizado novamente. O que néo é recuperado acaba sendo
vendido como insumo pléastico, ferro e placa.

A Empresa 2 foi visitada em 27 de setembro de 2021 e, segundo seu representante, a
tendéncia do negdcio € aumentar, porque a tecnologia s6 avanca e isso significa mais
descarte. A empresa trabalha com sucata eletrénica ou revenda de sucatas como: placa de
computador, placa de celular e motor. O maior problema enfrentado € o residuo que vem
junto com a sucata e ndo pode ser reaproveitado. A empresasé conseguiu a licenca depois de
oito anos de existéncia, 0 que mostra a burocracia parase conseguir uma licengcaambiental.

A Empresa 3 foi visitada em 20 de novembro de 2021, sendo a maior nesse ramo da
Grande Goiania, reciclando plasticos, metais, vidro, placas eletrénicas, papel e papeldo. A
especialidade da empresaséo os eletroeletronicos e as placas sdo o insumo com mais valor.
Assim que o produto chega ele é triado, pesado e separado. O principal objetivo da empresa é
fazer todo o processo funcionar, como coleta, triagem, separacéo e destinacgéo, sendo o maior
desafio combater a informalidade, pois as empresas informais ndo pagam tributos, nao
respeitam o meio ambiente e sdo concorrentes diretas de quem ¢é formal. Em sua viséo, o
poder publico deveria fiscalizar as empresas informais e observar se as empresas concorrentes
estdo homologadas.

A Empresa 4 (cooperativa) foi visitada em 11 de novembro de 2021 e 0s seus maiores
desafios foram legalizar a documentagdo e combater a discriminagdo contra quem trabalha
com reciclagem. Ela recicla todo tipo de eletroeletronico e revende o que pode ser consertado;
aquilo que néo foi reaproveitado no conserto € desmanchado, desmontado e as pecas sao
vendidas. Os eletroeletrénicos mais coletados sdo os eletrodomésticos, celulares, radios
antigos e os de maior valor sdo as placas. Esse material chega a cooperativa por meio da
doacdo de empresas privadas e poderia chegar mais se fosse feito um trabalho de mobilizacédo
e educacédo ambiental pela AMMA, explicando a importancia do trabalho da cooperativa. As
cooperativas estdo, ha oito meses, cobrando desse 6rgdo melhorias no programa de coleta
seletiva de Goiania. Segundo seu representante, eles estdo trabalhando sozinhos e o poder
publico quieto; 90% dos reciclaveis, hoje, sdo retirados da natureza pelos catadores, avulsos
ou cooperados e por isso sdo eles os maiores protetores do meio ambiente.

Quanto a AMMA, verifiquei, durante a entrevista, que, em Goiania, ndo existem
politicas exclusivas para o descarte de lixo eletroeletrénico. Essa auséncia € suprida por
outros meios ndo formais, como o descarte sem controle no Aterro Sanitario Municipal. A

coleta seletiva e o Cata-Treco também coletam esse material e realizam o seu descarte nas
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cooperativas de material reciclavel. Nos dois casos, a AMMA néo tem informacdes sobre a
quantidade e o tipo de residuo eletroeletrénico entregue as cooperativas.

Desse modo, se o 6rgdo da Prefeitura responsavel pelo descarte do residuo
eletroeletronico aindando conta com nenhum tipo de estudo e dados sobre esse descarte, fica
dificil abordar o sistema de logistica reversa, imprescindivel para o descarte controlado, sendo
condicdo para 0 processo existir. Para a solu¢ao do problema é preciso pensar numaestrutura
sistémica, afinal, essa logistica deve contar com a participacao efetiva de consumidores,
importadores, comerciantes, fabricantes, distribuidores e do Poder Publico, e, se isso ndo for
levado em conta, cadaum faz a sua parte e o todo ndo funciona.

A AMMA informou que trés empresas estdo devidamente cadastradas como
prestadoras de reciclagem de eletroeletronicos, todavia, ndo deu mais detalhes sobre o tipo e a
quantidade de material coletado. Coube ao pesquisador, conforme Apéndice, 0 acesso a
relacdo mais atualizada desses prestadores; cada um foi contactado sobre o trabalho
desenvolvido e a Empresa 1 foi umadelas. As outras empresas atuam mais na area de residuos
de saude, e ndo de eletroeletronicos, o que parece contraditério. Conforme entrevista do
representante da Empresa 3, a auséncia de fiscalizagdo por parte do poder publico, no caso, a
AMMA, nas empresas informais que atuam nesse ramo acaba gerando uma concorréncia
desleal, porque ndo pagam impostos. Aauséncia de fiscalizacdo e controle pelo Poder Publico
acaba gerando muitos problemas, entre eles, conforme entrevista do representante da Empresa
2, aincineracgdo de residuos sem valor.

Toda a problematica estudada surge a partir da pratica da obsolescéncia programada,
uma estratégia do mercado para vender mais e aumentar os lucros, simbolizando um vale-tudo
onde o negdcio é manter o sistema funcionando em nome de um racionalismo econémico que
ndo se sustenta minimamente diante dos riscos que produz, como o aquecimento global e seus
efeitos. Nessa logica de vender novidades tecnoldgicas, os eletroeletrénicos se destacam,
principalmente porque estdo proximos do nosso dia a dia e acabam criando necessidades que
sdo satisfeitas através da ciéncia e da tecnologia. Aparentemente, grande parte da populagdo
desconhece essa pratica nefasta de envelhecer artificialmente o que é consumido, conceito
pouco conhecido e, por isso, dificil de combater.

O lancamento dessas novidades acaba provocando o descarte de milhdes de aparelhos
que poderiam ter uma vida Gtil maior, desde aparelhos de barbear até automoveis. Talvez os
melhores exemplos dessa pratica sejam o aparelho celular e o televisor. Esse abandono do que
ainda poderia ser usado sem o cuidado necessario, no caso, 0s eletroeletrdnicos, acaba

gerando muitos riscos ao meio ambiente e a saude humana.
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A mesma ciéncia capaz de produzir tecnologias que forcam o descarte prematuro das
mercadorias que ddo origem a varios tipos de riscos, como os diferentes tipos de poluigéo,
aparentemente resolve os problemas com o lancamento das novidades; ndo percebe, porém,
que na verdade foi gerada umacomplexidade de obstaculos.

Toda essa problematica poderiater sido pelo menos minimizada se anecessidade de
vender ndo estivesse acima de todos os direitos e existisse um Estado de Direito Ambiental,
amparado pela propria Constituicdo Federal, pelo CDC e pela PNRS; apesar de ndo ser
mencionada uma Unicavez nesses documentos, a expressao obsolescéncia programada fica
subentendida. A prépria PNRS, em seu artigo 33, possibilita a pratica de uma logistica reversa
direcionada aos eletroeletronicos desde 2010, o que ndo foi de fato contemplado pelo
municipio de Goiania e por seus 6rgdos competentes até hoje. A ndo implantacdo dessas
politicas pelo Poder Publico caracteriza varios niveis de omisséo, do federal até o municipal.

O residuo eletroeletronico reciclado ou descartado de forma correta € muito pouco.
Esse assunto precisa ser falado, discutido, debatido e relacionado a obsolescéncia
programada, a PNRS e a sua logistica reversa, principalmente nas instituicbes educacionais.
Pelo observado, essa tematica ndo é de fato contemplada nas politicas pdblicasdo municipio,
ignorando os espacgos de maior possibilidade de conscientizacdo das futuras geracg0es, as salas
de aula.

No caso de Goiania, cabe ao Poder Publico municipal incentivar, mediar, cobrar e
fiscalizar a implantacdo da logistica direcionada a esse tipo de residuo. No entanto, o ente
publico pesquisado, apesar de ter criado programas, ainda ndo contemplou acdes e metas
direcionadas ao objeto da pesquisa.

Com relacdo ao lixo eletroeletrénico, a AMMA, 6rgdo da prefeitura de Goiénia
responsavel pela implantacdo do PMGIRS, ndo possui nenhum tipo de politica direcionada a
logistica reversa. Apesar desse Programa ter criado 10 estratégias para a implantacao dessa
acdo no municipio de Goiania, essa politica aindando é realidade. Segundo a Agéncia, ela ndo
tem controle sobre a situacao do descarte do lixo eletroeletrébnico no municipio, o que pode
ser caracterizado como omissdo do Poder Publico, principalmente na fiscalizacdo das
empresas que atuam no ramo, quanto a legalizacdo da atividade, as condicdes de
armazenamento do material e seguranga do trabalhador quando do seu manuseio.

A coleta de residuos eletroeletrdnicos na cidade € contemplada, informalmente, pelos
PCSG e Cata-Treco, sendo os residuos encaminhados as cooperativas de catadores de material
reciclavel. Assim, a AMMA néo tem controle sobre a quantidade e nem do tipo de residuo

eletroeletronico que chega a elas. Diante disso, naentrevista com a representante da Empresa
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4 (cooperativa), esta tece umacriticaa AMMA quanto a coleta de maior quantidade de RSU
destinada a cooperativa.

A criacdo da Central de Logistica Reversa de Eletroeletronicos, em 19 de novembro de
2021, pela sua curta existéncia, ainda ndo conseguiu atrair a populacdo para o local da
realizacdo desse tipo de descarte, tendo sido notados varios fatores que contribuem para que
iSs0 aconteca, como a falta de divulgacédo desse servigo pelos meios de comunicagéo.

Na auséncia de uma politica direcionada ao descarte de eletroeletrdnicos, esse material
é descartado no Aterro Sanitario Municipal, juntamente com o lixo domiciliar. Esses residuos
chegam ao local em pequenas quantidades, misturados a outrostipos de residuos. Conforme o
responsavel pelo Aterro Sanitario, em dezembro de 2020, o local recebia, em média, 1.200
toneladas de residuos por dia. Desse total, cerca de 40% seriam reciclaveis, estando, dentre
eles, os eletroeletrdnicos. Com isso, a vida Util do aterro diminui pela metade, passando a ter
entre 10 e 15 anos.

Para o representante da empresa visitada, que ndo esta entre as cadastradas na AMMA,
mas atua nessa area, existe uma demanda muito grande para a reciclagem de eletroeletrénicos
em Goiania. Devido a isso, ele investiu no negocio e acredita que, coma obrigatoriedade da
logistica reversa de eletroeletrdonicos, a partir de 2021, a tendéncia € que o setor se
desenvolva. A seu ver, o negocio diminui os danos ambientais, gera renda e emprego, além de
ser fonte de arrecadagdo de impostos para o Estado.

A AMMA ainda néo dispde de politicas, estudos e dados estatisticos sobreo descarte
do lixo eletroeletrbnico no municipio de Goiania, inviabilizando um estudo e uma
compreensdo mais abrangentes sobre o assunto. I1sso ocorre porque ndo ha controle desse
6rgdo sobre o descarte desse tipo de residuo, consequéncia da falta de entendimento entre as
partes envolvidas no processo sobre suas responsabilidades, principalmente comerciantes e
distribuidores. Observa que os eletroeletrénicos chegam as cooperativas de material reciclavel
por meio do PCSG e do Cata-Treco e, em seguida, cabe a essas cooperativas viabilizarem a
comercializacdo desses residuos.

O Decreto n° 10.240/2020, que regulamenta a logistica reversa de eletroeletronicos
domésticos em todo o territdrio brasileiro, ndo contempla municipioscom popula¢do menor
que 80.000 habitantes. Outras pesquisas poderdo contemplar essa politica, pois ela é ainda
muito recente para oferecer os dados de que este estudo necessita.

Percebeu-se, ao longo desta investiga¢do, que sem o engajamento de todos os atores
envolvidos no processo paraa solugdo da problematicado descarte do residuo eletroeletrdnico

em Goiania — consumidores, importadores, comerciantes, fabricantese o Poder Publico — é
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impossivel resolvé-lo. Ndo é o caso de escolher uma parte mais importante, pois todas se
complementam e sio relevantes. E preciso politicas publicas que fiscalizem e cobrem
responsabilidades de todos os envolvidos e investimentos em propaganda das empresas,
fabricantes e importadores na divulgacdo da problematica e de sua solucdo. Além disso, a
médio e longo prazo, a solucdo desse tipo de descarte passa pela educacdo formal, uma
pedagogia que ressignifique o fim das coisas e resgate a necessidade de visionar novas
perspectivas sobre 0 ato de consumir cada vez mais, em menos tempo, e que esse tempo é
controlado e planejado quando se produz.

Além disso, ainda dentro dos resultados da pesquisa, pode ser citado que um grande
desafio para a implantacdo da logistica reversa de eletroeletronicos é o alto custo associado a
essa operacionalizacdo. Nesse sentido, € necessario mudar a ideia de custo elevado e
promover a ideia de investimento em economia de matéria-prima, energia, geracdo de renda e
protecdo ao meio ambiente, o que consiste em marketing positivo para as empresas e fomenta
a pratica da economia circular. Além disso, empresarios do setor acreditam que, sem alguns
beneficios, como a reducdo de impostos, fica dificil os produtos secundarios (reciclados)

competirem com os produtos virgens (ndo reciclados).
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CONSIDERACOES FINAIS

Como se sabe, nenhuma pesquisa consegue dissecar o objeto pesquisado, por mais
profunda que seja. Isso acontece porque o que € investigado se superdimensiona quando inicia
a pesquisa, parecendo ser maior em dimensdo e complexidade, se alastrandoe misturando a
outros objetos; logo, perde-se a conta de quantas interferéncias diretas e indiretas ele sofre.
Isso acabou ocorrendo neste trabalho, porque a problematica do descarte do residuo
eletroeletronico na cidade de Goidnia ndo se explica separadamente de outros problemas.
Nessa perspectiva, foi tentando entender a complexidade que rodeia o objeto pesquisado e sua
problematica que partimos na busca de um referencial tedrico capaz de permitir-nos entender
tanto o objeto quanto sua problematica, através da obsolescéncia programadae do direito, da
logistica reversa e da PNRS, enfocando a sociedade de risco e o residuo eletroeletronico.

Diante dos objetivos e da problematica proposta no inicio da pesquisa, percebe-se que
os resultados foram satisfatorios, principalmente no campo tedrico, possibilitando o
entendimento de que a obsolescénciaprogramada é a principal responsavel pela aceleragéo do
descarte dos eletroeletrénicos. Quanto ao trabalho de campo, realizamos visitas com registros
em entrevistas e fotografias que confirmaram a problematica do objeto pesquisado — e,
também a sua solugdo —, principalmente na atuagdo das empresas visitadas, que transformam
o problema em um negdcio lucrativo. A principio, o poder publico municipal, deacordo com
a PNRS, deveria ter implantado a logistica reversa de eletroeletronicos, sendo o grande
responsavel pela problematica e, logo, pela suasolucédo.

Os objetivos foram atingidos quanto a compreensdo da problematica dodescarte dos
residuos eletroeletrdnicos em Goiania, identificando as empresas, 0 aterro sanitario e a
AMMA como lugares e atores envolvidos diretamente no assunto pesquisado.

Percebemos que esse descarte se tornou um problema porque o poder publico,
principalmente o municipal, responsavel direto pela sua existéncia, ainda ndo praticou,
gerenciou ou criou politicas direcionadas a sua solucdo. Indiretamente, como resultado dessa
auséncia, a sociedade como um todo, no caso da coleta seletiva, e as empresas que trabalham
nesse ramo, se tornaram problemae a solugao.

Os instrumentos de coleta de dados — visitas, entrevistas e fotografias — permitiram
perceber a complexidade e a extensdo do objeto pesquisado. Quanto ao quantitativo, a coleta
acabou sendo afetada pela pandemia e outros trabalhos poderiam amplia-la, possibilitando

novas leituras.
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APENDICE A - IMAGENS DE DESCARTE DE RESIDUOS
ELETROELETRONICOS

Empresa 1

Fonte: Autor, 2020.
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Empresa 3

Fonte: Autor, 2021.

Fonte: Autor, 2021.
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Empresa 4

Fonte: Autor, 2021.
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Fotos do Aterro Sanitario

Fonte: Autor, 2020.



Circuitos de coleta seletiva

Anchieta, V. Ter¢a Feira Diurno Aldrey
Andréia, Set. Quarta Feira Noturno Maysa
[Anglo, Res. (Préximo ao Finsocial). Quarta Feira Noturno Rodrigo Rocha
Anh a, Bro. Terca Feira Noturno Maysa
Anhanguera, Cha. (Préximo a Eternit). Segunda Feira Noturno Rodrigo Rocha
Anhanguera, Cond. (Préximo a Eternit). Segunda Feira Noturno Rodrigo Rocha
Anhanguera, Conj. (Préximo a BR-153). Segunda Feira Noturno Jodo Paulo
Anhanguera, Pq. Ter¢a Feira Noturno Maysa
Anhanguera II Pq Terc¢a Feira Noturno Maysa
Anicuns, Res. Quinta Feira Noturno Rodrigo Rocha
Antonio Barbosa, Res. Sabado Diurno Sergio
Antonio Carlos Pires, Res. Sabado Diurno Sergio
Aquarius I e IT, Res. Quinta Feira Noturno Maysa
[Araguaia Park (Préximo ao Goidnia Viva). Quinta Feira Noturno Rodrigo Rocha
Araguaia Res. (Proximo ao Res. Alphaville Flamboyant). Segunda Feira Noturno Jodo Paulo
Arco Verde, Res. (Préximo ao Parque Atheneu). Segunda Feira Noturno Jodo Paulo
Aritana, Jd. (Saida para Rio Verde). Segunda Feira Diurno Sergio
Aroeiras, Jd. Das Quinta Feira Noturno Jodo Paulo
Iell, Conj. Segunda Feira Diurno Marcos Ant.
Aruana I11, Conj. Segunda Feira Noturno Jodo Paulo
Pq. Segunda Feira Diurno Marcos Ant.
Res. Segunda Feira Diurno Marcos Ant.
Asa Branca, St. (Proximo ao Jd. G bara). Sabado Noturno Jodo Paulo
Res. ximo ao Conj. Itatiaia). Sabado Diurno Marcos Ant.
Atheneu, Pq. Segunda Feira Noturno Jodo Paulo
Atlantico, Jd. Sabado Diurno Aldrey
Aurora Oeste, V1 Sexta Feira Noturno Maysa
Baliza, Conj. Quarta Feira Noturno Maysa
Balneario Meio Ponte Segunda Feira Noturno Rodrigo Rocha
Bandeirantes, V1. Terca Feira Noturno Jodo Paulo
Barcelona, Res. (Proximo ao Garavelo B). Quinta Feira Noturno Maysa
Barra da Tijuca, Set. (Préoximo ao Aterro Sanitario). Quarta Feira Diurno Sergio
Barravento, Res. Terca Feira Noturno Rodrigo Rocha
Beatriz Nascimento, Res. (Proximo ao Carolina Park). Terc¢a Feira Diurno Sergio

Fonte: Comurg, 2019.



Empresas prestadoras de reciclagem de eletroeletrnicos (AMMA)

Licenca
Ambiental de ~
Telef O
Nome CPF/CNPI cte)m:rnc:il Site Nuamero Operagdo / E;:::idor Vigéncia
Autorizacdo
Ambiental
ECO SISTEMA 41663890000107 62 www.ecosistemaambiental.com.br 2021052751 Autorizagdo SEMADS - 19/05/2022
AMBIENTAL EIRELI 039960099 Ambiental GO
GYN RESIDUOS 39155953000164 62 1450/2020 Autorizacdo SEMAD 23/09/2022
AMBIENTAL LTDA 30917022 Ambiental
GYN RESIDUOS 39155953000164 62 2021055588 Autorizacdo SEMAD 23/09/2022
AMBIENTAL LTDA 30917022 Ambiental
GYN RESIDUOS 39155953000164 62 2021056489 Autorizagdo SEMAD 23/11/2022
AMBIENTAL LTDA 30917022 Ambiental
GYN RESIDUOS 39155953000164 62 2021056488 Autorizacdo SEMAD 29/11/2022
AMBIENTAL LTDA 30917022 Ambiental
GYN RESIDUOS 39155953000164 62 2021056490 Autorizacdo SEMAD 29/11/2022
AMBIENTAL LTDA 30917022 Ambiental
GYN RESIDUOS 39155953000164 62 2021056491 Autorizagdo SEMAD 29/11/2022
AMBIENTAL LTDA 30917022 Ambiental
GYN RESIDUOS 39155953000164 62 2021056492 Autorizagdo SEMAD 29/11/2022
AMBIENTAL LTDA 30917022 Ambiental
GYN RESIDUOS 39155953000164 62 2021051346 Autorizagdo SEMAD 23/03/2023
AMBIENTAL LTDA 30917022 Ambiental
GYN RESIDUOS 39155953000164 62 202205965 Autorizagdo SEMAD 23/03/2023
AMBIENTAL LTDA 30917022 Ambiental
H2S SOLUCOES 34598091000120 62 https://h2ssolucoes.com.br/ 16/2022 Autorizagdo SEMAD 09/03/2024
SUSTENTAVEIS LTDA 985010619 Ambiental
WWD COLETA E 38229509000183 423/2020 Licenca Agéncia 19/11/2024
COMERCIO DE Ambiental Municipal
RESIDUOS do Meio
TECNOLOGICOS LTDA Ambiente

Fonte: AMMA, 2021.
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Centro de Logistica Reversa de Eletroeletrénicos— Goiania

Fonte: Autor, 2022.



