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RESUMO

Esta dissertacao, inserida na Linha de Pesquisa Teoria Social e Servico Social, &
resultado do estudo investigativo sobre a precarizagdo e as condi¢des de trabalho e
saude dos docentes que demandaram pelo atendimento da Geréncia de Saude e
Segurangca do Trabalho (GERSAU) da Secretaria Municipal de Administragao
(SEMAD), da Prefeitura de Goiania, Goias, no periodo de 2018 a 2022. O recorte da
pesquisa visou apreender a influéncia das condi¢cdes de trabalho na saude da pessoa
trabalhadora, especificamente docentes, e como essas relacdes contribuem com o
processo de adoecimento do servidor publico municipal de Goiania. O estudo que
integra a dissertagdo teve como objetivo geral pesquisar as contradigbes entre as
condi¢des de trabalho dos docentes e a repercussdo em suas condi¢gdes de saude e
a politica institucional de seguranga no trabalho. A investigagao teve como abordagem
metodoldgica a pesquisa quanti-qualitativa com pesquisa bibliografica e documental.
O método é fundamentado no materialismo, o qual considera a realidade concreta e
suas multiplas determinagbes em determinado contexto social, cultural, politico e
econdmico. Constatou a influéncia da precarizagdo do trabalho como fator de
adoecimento desses trabalhadores.

Palavras-chave: Trabalho; Saude; Docentes; Politica Institucional de Seguranga no
Trabalho.



ABSTRACT

This dissertation inserted in the line of research Social Theory and Social Work is the
result of an investigative study on the category of work and the working and health
conditions of teachers assisted at the Occupational Health and Safety Management
(GERSAU) of the Municipal Administration Secretariat (SEMAD) of the City Hall of
Goias in the period from 2018 to 2022. The research scope aimed to apprehend the
influence of working conditions on the health of the working person, specifically
teachers, the way in which these relationships contribute to the process of ililness of
the municipal public servant of Goiania. The research that integrates the dissertation
had as its general objective to investigate the contradictions between the working
conditions of the Professors and the impact on their health conditions and the
institutional policy of safety at work. The investigation had as methodological approach
the quantitative and qualitative research with bibliographical and documental research.
The exhibition is based on dialectical materialism, which considers concrete reality and
its multiple determinations in a given social, cultural, political and economic context.
As a result, it was possible to verify the influence of precarious work as a factor of
illness for these workers.

Keywords: Work; Health; Teachers; Institutional Occupational Safety Policy.
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INTRODUGAO

Esta dissertagao de mestrado tem como objeto a precarizacéo e as condigdes
de trabalho e saude dos docentes que demandaram pelo atendimento da Geréncia de
Saude e Segurancga do Trabalho (GERSAU) da Secretaria Municipal de Administragcao
(SEMAD), da Prefeitura de Goiania, Goias, no periodo de 2018 a 2022.

O interesse pela investigagao, a fim de desvendar o objeto supracitado, partiu
do processo de formagao profissional de graduagdo em Servigo Social da PUC Goias
com o cumprimento do estagio curricular obrigatério realizado na SEMAD de 2016 a
2017. No acompanhamento continuo dos atendimentos prestados aos servidores
publicos municipais pela assistente social, chamou atencido a existéncia de muitos
trabalhadores adoecidos que passavam pela Geréncia numa perspectiva de garantia
dos direitos do servidor readequado/readaptado do Programa de Reabilitacdo
Profissional, em interface com a equipe multidisciplinar e intersetorial. Assim, a
pesquisa desenvolvida no ambito do Mestrado em Servico Social é um
aprofundamento de estudos anteriores.

A GERSAU é um desdobramento da Politica de Seguranga e Saude no
Trabalho (PSST) dos servidores publicos do municipio de Goiania, capital do estado
de Goias, de natureza publica, com investimentos provenientes da Prefeitura
Municipal de Goiania, a qual foi instituida pela Lei n® 9.159, de 23 de julho de 2012".
A referida Geréncia faz parte da Secretaria Municipal de Administragdo (SEMAD)? e
norteia o funcionamento da Diretoria de Saude e Seguranga no Trabalho (DIRSAU),
a qual se subdivide em duas geréncias: Geréncia de Saude e Segurancga no Trabalho
(GERSAU) e Geréncia da Junta Medica (GERMED). A Diretoria da DIRSAU comporta
a gestao da Politica de Seguranca e Saude no Trabalho (PSST) e constitui um dos
espacos de trabalho do Servigo Social na Prefeitura de Goiania.

O objetivo da Lei n® 9.159, de 23 de julho de 2012, é assegurar a preservagao
da saude e integridade dos servidores municipais, norteada pelos principios da
universalidade, integralidade das acbes, equidade, resolutividade, efetividade e

eficacia, intersetorialidade e participagdo dos servidores, cujas estratégias sao

' Dispde sobre a Politica de Seguranga e Salde no Trabalho dos Servidores Publicos da
Administracdo Direta e Autarquica do Municipio de Goiania.

2 Localizada na Avenida do Cerrado n°® 999, Qd. Apm-9, Bloco C —Park Lozandes, Goiania-
GO.
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vigilancia em saude, prevencgao, promogao e educagao em saude, seguranca em
saude do servidor e assisténcia a saude (Goiania, 2012).

A politica de saude e segurancga no trabalho em nivel municipal se materializa
por meio da GERSAU, que garante todo um suporte, por meio de uma equipe de
profissionais da saude, aos servidores publicos municipais adoecidos. Esses
servidores demandam analise, avaliagao e providéncias em relagédo as condi¢des de
trabalho que podem ter origem ou agravamento do adoecimento. Essa reflexao
desenvolveu a problematizagao sobre qual a influéncia das relagcbes de trabalho na
saude e adoecimento de trabalhadores docentes da Rede Municipal de Educacéao.

Estudos preliminares conduziram ao pressuposto — ou hipétese — de que o
adoecimento é multifatorial, que abrange condigdes subjetivas e objetivas intrinsecas
aos fatores estruturais.

Como as relacdes de trabalho sao historicamente determinadas e socialmente
reproduzidas, as alteragdées no mundo laboral com as novas tecnologias e com a
informatica potencializam as exigéncias e refletem sobre o corpo e a mente dos
docentes que podem se converter em fatores de adoecimento.

As condi¢des objetivas como a redugao da mao de obra, a investidura no
trabalhador polivalente, a exploragcédo da forga de trabalho, os ambientes improprios,
os recursos fisicos insuficientes, as relagées de poder, as exigéncias do mercado e
as duplas ou triplas jornadas de trabalho pesam significativamente no quadro de
saude dos docentes no setor publico ou privado, pois ndo se trata de um fato isolado.

A luz da problematica e do objeto de estudo, a pesquisa teve como objetivo
geral: compreender como as condi¢des de trabalho dos docentes podem influenciar a
saude desses trabalhadores e como a GERSAU desenvolve a politica institucional de
saude e seguranca no trabalho.

Quanto aos objetivos especificos, esses foram: investigar a ontologia do
trabalho e suas particularidades no sistema capitalista; pesquisar a dimensao
estrutural do processo de precarizagao do trabalho no sistema capitalista na
contemporaneidade, bem como os fatores sociais das relagdes de trabalho que
podem levar ao adoecimento dos docentes; analisar as estratégias do municipio na
promog¢ao da saude do servidor voltadas para intervir no quadro de adoecimento,
como o Programa de Reabilitagao Profissional, que visa adequar as restrigdes de

saude ao exercicio profissional.
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O interesse e a relevancia profissional da pesquisa vao ao encontro dos
fundamentos do Servigco Social no tocante a categoria trabalho, as relagcdes sociais de
producao e reproducdo da vida na sociedade capitalista e a contradicdo decorrente
da relagao capital e trabalho que se materializa em diversas expressdes da questao
social, como o adoecimento.

O Programa de Reabilitagdo Profissional é demandado pelos servidores
adoecidos com capacidade laborativa comprometida, impossibilitados de exercer a
mesma atividade no seu espaco ocupacional em razao da sua limitagdo de saude. E
por meio da Geréncia de Seguranga e Saude no Trabalho (GERSAU), articulada com
a Geréncia da Junta Médica (GERMED), da Secretaria Municipal de Administracéo
(SEMAD) da Prefeitura de Goiania, que este programa é efetivado, voltado para os
servidores do Municipio de Goiania, tendo os docentes como uma das categorias
profissionais nele compreendidas.

Sobre o aspecto analitico, a Linha de Pesquisa é a Teoria Social e Servico
Social do Programa de Pés-Graduacéao Stricto Sensu Mestrado em Servigo Social da
Pontificia Universidade Catdlica de Goias (PUC Goias). A pesquisa é, pois,
fundamentada no método do materialismo-dialético, o qual permite uma abordagem
das contradigcdes do modo de produgao capitalista, de modo a explorar essa relagéo
conflitante entre o capital e o trabalho caracterizada como luta de classe.

Compreende-se a necessidade de analisar o objeto em suas multiplas
relagdes, em sua totalidade e historicidade; superar a aparéncia e atingir a esséncia,
ou seja, a realidade concreta. Por isso, o0 alicerce da pesquisa se consolida por meio
do estudo de categorias e conceitos como: trabalho/precarizagao;
saude/adoecimento; servidor publico/servigo publico.

A investigagdo teve como metodologia a abordagem quanti-qualitativa:
pesquisa bibliografica e documental. O presente trabalho justifica-se por propor
realizar um estudo das relagdes sociais que perpassam o mundo do trabalho nas quais
esses servidores estio inseridos, a repercussao em suas condicdes de saude e a
politica institucional de seguranga no trabalho, marcada por uma conjuntura social,
cultural, politica e econbmica, que envolve subjetividades a serem analisadas para
além do concreto imediato (Severino, 2016).

Para se conhecer a realidade da precarizagao do trabalho e as condi¢cbes de
trabalho e saude dos docentes que demandaram pelo atendimento da GERSAU da
SEMAD, da Prefeitura de Goiania, Goias, no periodo de 2018 a 2022, objeto de estudo
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da presente dissertacdo, apropriou-se da pesquisa bibliografica com fundamento nos
autores: Lukacs (1989, 2003, 2012), Harvey (1992, 1993), Marx (1980, 1983, 2001,
2002), dentre outros autores brasileiros, incluindo livros e peridédicos acerca da
tematica pesquisada. A pesquisa fundamentou-se ainda em Alves (2000, 2007, 2011),
Anderson (1995), Antunes (2006, 2020), Carneiro (2022), Dias (1996), lamamoto
(2015), Mendes (2011) e Teixeira (1998).

Desse modo, esta pesquisa, sob uma perspectiva socio-histérica em um
contexto macrossocial, possibilitou contextualizar o objeto e apreender as dimensodes
sociais e estruturais que podem influenciar as condi¢gdes de trabalho e de saude dos
docentes que, em razdo do seu quadro de adoecimento, foram ingressados no
Programa de Reabilitagdo Profissional na GERSAU.

A pesquisa documental foi realizada com base nos dados constatados nos
arquivos do Servigo Social, tal como o instrumental para estudo de realidade privativo
do Servigo Social, o qual contém informacdes sobre a condi¢cao de acesso, condigdes
de trabalho, condicdo de saude, aspectos laborais, aspectos sociais etc. Nesse
processo de investigagdo, foi possivel fazer um levantamento de dados nesses
arquivos para se ter acesso a 32 fichas sociais dos servidores docentes que
demandaram o Programa de Reabilitacdo Profissional atendidos pela equipe
multiprofissional. Os demais atendidos nesse periodo ndo tém o registro em condigdes
de ser utilizado.

No entanto, o principal desafio da pesquisa se expressou durante o
levantamento dos dados, que levou um tempo maior em razao de nao haver ainda um
funcionamento de bancos de dados que pudessem fornecer de forma célere os dados
demandados, dentre eles levantamento do quantitativo total de servidores
readequados no referido marco temporal e os tipos de Classificacao Internacional de
Doengas (CID) em geral que mais acometem os servidores. A forma de
armazenamento de dados ainda € muito tradicional, ou seja, hdo ha bancos de dados
e isso implica certas limitagcbes em poder explora-los mais, mesmo a Geréncia tendo
se manifestado solicita.

Sobre a organizagao textual, a dissertagao esta organizada em trés capitulos.
O primeiro efetua o resgate historico e analisa a historicidade da categoria trabalho e
sua conversao de ontolégico a alienado. Ainda efetua uma analise do trabalho na
sociedade capitalista, por entender a sua centralidade para a dignidade humana.

O segundo capitulo aborda a dimensdo estrutural do processo de
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precarizacao do trabalho no sistema capitalista na contemporaneidade, bem como os
fatores sociais das relagées de trabalho que podem levar ao adoecimento dos
docentes.

E, finalmente, o terceiro capitulo analisa as estratégias do municipio na
promoc¢ao da saude do servidor voltadas para intervir no quadro de adoecimento,
como o Programa de Reabilitagdo Profissional, que visa adequar as restrigbes de
saude ao exercicio profissional.

Assim, pde-se em destaque a Politica de Saude e Seguranga no Trabalho
numa perspectiva de garantir estratégias para a promogao de saude, a exemplo do
Programa de Reabilitagdo Profissional, na GERSAU, por meio da equipe

multiprofissional da Prefeitura Municipal de Goiania.
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CAPITULO 1. HISTORICIDADE DA CATEGORIA TRABALHO

A centralidade da categoria trabalho, em perspectiva marxista, denota ser o
trabalho o elemento fundante do ser social e como a sociedade burguesa, em uma
perspectiva critica, atua contraria a dimensao da emancipacao humana (Marx, 2013).
O trabalho, nessa sociedade, atende as necessidades mercadologicas em detrimento
das humanas. Entdo, a partir dai, sdo constadas as implicagdes nas condi¢cdes de

trabalho como comprometedora da saude.

Sendo assim, considerar o espaco ocupacional como fator de risco para o
adoecimento dos trabalhadores implica entender como se estabelecem as relacbes
sociais de produgao na sociedade capitalista, pois, conforme a teoria social critica, o

trabalho se apresenta como categoria central do Ser Social.

1.1 TRABALHO COMO CATEGORIA ONTOLOGICA

O trabalho € a génese do ser social, posto que dele adveio a sociabilidade
humana, constituindo, dessa maneira, o fundamento ontoldgico central para o homem
em sociedade. A sociabilidade humana, desde o periodo paleolitico, com o trabalho,
as formas de producdo e reproducao das relacdes sociais condiciona-se as suas
inser¢des na dindmica social e sua reconceituacdo na sociedade capitalista. A
ontologia do ser social € atribuida ao “ao ser que vive em sociedade”. (Marx apud
Braghini et al., 2013, p. 2). Portanto, é necessaria a apreensao da processualidade
histérica do trabalho da qual esse resulta e constitui-se como parte das relagdes

sociais envolvidas (Frigotto, 2009).

A conexao que existe entre 0 homem e a natureza é de cunho social, politico
e historico, e perpassa a humanidade como um todo. Ao se referir ao ser social,
implicitamente se faz mencgao a capacidade do homem de se relacionar, de viver em

sociedade, independentemente das condigdes socio-historicas que Ilhe sdo impostas.

Na perspectiva marxista, o trabalho é fundante do ser social. E a interacéo
entre o homem e a natureza:

[...] um processo de que participam o homem e a natureza; processo em que
o ser humano com sua propria agdo impulsiona, regula e controla seu
intercAmbio material com a natureza: defronta-se com a natureza como uma
de suas forgas. P6e em movimento as forgas naturais de seu corpo [...] a fim
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de apropriar-se dos recursos da natureza, imprimindo-lhes forma util a vida
humana. Atuando assim sobre a natureza externa e modificando-a, ao
mesmo tempo modifica sua prépria natureza. (Marx, 2017, p. 211).

Ademais, o trabalho é determinante para a estruturagdao e compreensao do
capital, seja porque por meio dele se produz/reproduz a base material dos modos de

producao, mas também por fazer parte da ontologia do Ser Social. Isso porque,

[...] para viver, & necessario, antes de mais nada, beber, comer, ter um teto
onde se abrigar, vestir-se etc. O primeiro fato historico &, pois, a produgéo
dos meios que permitem satisfazer essas necessidades, a producdo da
propria vida material. (Marx; Engels, 2007, p. 33).

O trabalho é pressuposto que funda toda e qualquer sociedade e desenvolve

um processo de aprendizagem sobre suas potencialidades e limites enquanto ser.

O trabalho da lugar a uma dupla transformagao. Por um lado, préprio ser
humano que trabalha é transformado por seu trabalho; ele atua sobre a
natureza exterior e modifica, ao mesmo tempo, sua natureza, desenvolve as
poténcias que nela se encontram latentes. (Lukacs, 2012, p. 286).

Assim, estabelece uma relagdo mutua no que tange a relagado entre homem e
natureza, de modo que se manifesta uma transformacgéo tanto da natureza em si
quanto do homem, ao se realizar o processo de trabalho na busca de suprir as

necessidades humanas. Nesse sentido, Marx (2014, p. 211-212) alerta:

Pressupomos o trabalho sob forma exclusivamente humana. Uma aranha
executa operagdes semelhantes as de um tecelao, e abelha supera mais de
um arquiteto ao construir sua colmeia. Mas o que distingue o pior arquiteto
da melhor abelha é que ele figura na mente sua construgdo antes de
transforma-la em realidade. No fim do processo do trabalho aparece um
resultado que ja existia antes idealmente na imaginacao do trabalhador. Ele
nao transforma apenas o material sobre o qual opera; ele imprime ao material
o projeto que tinha conscientemente em mira, o qual constitui a lei
determinante do seu modo de operar e ao qual tem de subordinar sua
vontade.

O trabalho intrinseco a natureza humana é intencional, pois 0 homem planeja
e executa atividade. O ato de projetar e obter ao final algo existe na sua consciéncia
porque essa advém da realidade concreta e suas determinagcdes. Essa condigcao
difere das atividades desenvolvidas pelos animais que agem de forma instintiva, sem
consciéncia, porque “Soé o que podem fazer os animais € utilizar a natureza e modifica-
la pelo mero fato de sua presenga nela. O homem, ao contrario, modifica e a obriga a
servir-lhe, domina-a” (Engels, 1978, p. 182).

A prévia ideacao caracteriza a construgcdo na consciéncia do possivel
resultado que uma acao ira gerar em razao de uma demanda concreta, como resposta
a necessidade subjetiva. Esta ideagao precisa ser objetivada, possuir uma finalidade,

pois, primeiro, “parte-se da consciéncia como individuo vivo; no segundo, que
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corresponde a vida real, parte-se dos proprios individuos vivos reais e considera-se a
consciéncia apenas como a sua consciéncia’. (Marx; Engels, 2007, p. 37). Nao é a
consciéncia do homem que determina a sua realidade de vida, mas € a realidade por
ele vivida que determina sua consciéncia. Ao homem, cabe agir consciente e
racionalmente no trabalho e na vida cotidiana. E por meio do trabalho que a matéria

bruta ou da natureza é transformada em objetos ou bens para o consumo. Portanto,

[...] é realizada uma posigéo teleoldgica no interior do ser material como o
nascimento de uma nova objetividade. Assim o trabalho se torna o modelo de
toda praxis social, na medida em que nesta — mesmo se através de
mediacbes muito extensas — sempre sdo realizadas posi¢des teleoldgicas,
por ultimo material. Naturalmente, como veremos mais tarde, este carater de
modelo do trabalho para o agir dos seres humanos na sociedade n&o pode
ser esquematicamente exagerado; precisamente as consideracdes das mais
importantes diferengas mostra as afinidades ontolégicas essenciais, ja que
mesmo nestas diferencas revela-se que o trabalho pode auxiliar, como
modelo, na compreenséo das outras posi¢des teleoldgicas sociais, porque
ele é, quanto ao ser, a forma originaria delas. O mero fato de que o trabalho
€ a realizacdo de uma posigao teleolégica, € uma experiéncia elementar de
todos os seres humanos, é por isso que tal fato se tornou um componente
inerradicavel de todo pensamento, desde as conversas cotidianas até a
economia e a filosofia. (Lukacs, 2018, p. 12-13).

Como o trabalho é imanente a teleologia, € por meio da dimensao teleoldgica
que o ser social exteriorizado objetiva seu pensamento e o torna realidade. Se o seu
pensamento permanecer exclusivamente no mundo das ideias, ndo se materializaria.
Ao se objetivar, supera o campo da idealizagio para atingir a esfera da objetividade
qgue pertence a materialidade concreto porque o trabalho é efetivado conscientemente.

Quando o trabalho estiver desprovido da real teleologia, gera desdobramentos
ao ser social, uma vez que assume um carater inconsciente ou alienado que reverbera

no modo como se percebe na producdo social em que esta inserido. Isto €,

[...] na produgao social da propria existéncia, os homens entram em relagdes
determinadas, necessarias, independentes de sua vontade; essas relagdes
de produgédo correspondem a um grau determinado de desenvolvimento de
suas forgas produtivas materiais. A totalidade dessas relagcbes de produgao
constitui a estrutura econdmica da sociedade, a base real sobre a qual se
eleva uma superestrutura juridica e politica e a qual correspondem formas
sociais determinadas de consciéncia. O modo de produgao da vida material
condiciona o processo de vida social, politica e intelectual. (Marx, 2008, p.
47).

O trabalho é a condi¢cdo basica para a vida humana, o qual condiciona a
organizacdo de toda uma estrutura social, politica, juridica e econémica. E por meio
dele que ocorre a dominagdo do homem sobre a natureza para produgao dos meios
de subsisténcia e, consequentemente, para a reprodugao social.

Por meio da relagdo homem-natureza, 0 mesmo passa a desenvolver suas
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potencialidades no que se refere a sua objetivacdo, momento em que,
teleologicamente, realizam-se os fins idealizados. A propria construcdo de
instrumentos ja precede uma finalidade para atingir determinados fins mediante novas
necessidades. (Netto; Braz, 2007).

Em seu processo de autoconstrucéo, o ser social transforma a natureza, e a
si mesmo, projetando, por meio de mediagdes duradoras, finalidades as suas acgdes
e as objetivas na vida social (barroco, 2008). O potencial que o ser social dispde por
meio do trabalho para gerar essa mediagao requer criatividade, capacidade de agir
racionalmente, o que Ihe permite mudar o ambiente laboral, as relagdes sociais, a
saude, a alimentacdo, pois estdo condicionados ao tipo de trabalho que 0 mesmo
desenvolve.

Existem diferentes formas de organizagao de produgéo enquanto sociedade,
e sao essas formas, historicamente construidas pelo homem, que condicionam a
forma de reproducido social e as condicdes sociais de trabalho. Nesse sentido,
observa-se que

[...] o escravismo, feudalismo e capitalismo sdo formas sociais em que se
tecem as relagdes que dominam o processo de trabalho, a forma concreta do
processo histérico sob determinadas condigbes que criam essas relagbes
fundamentais. O processo histérico € compreendido, portanto, pela forma
como os homens produzem os meios materiais, a riqueza. (Oliveira, 2001, p.
6).

O processo de trabalho ocorre em diferentes formas sociais, em que cada
uma delas possui suas particularidades alusivas as condi¢des histoéricas e objetivas
que fundam as relagdes sociais de producao. E o dominio de uma classe sobre a outra
€ presente em todas.

Numa perspectiva historica, evidencia-se que o processo de trabalho, apesar
da objetivagao do produto final, ou seja, as necessidades materiais, perpassa também
a producgao de riqgueza. A categoria trabalho possui um carater multifacetado, pois, a
medida que gera sociabilidade em prol de interesses comuns, o resultado dessa
producdo implica também atender interesses particulares dos proprietarios dos meios
de produgéo, como a valorizagao do capital. Entdo, na apreensao das contradigdes
presentes neste conflito capital-trabalho, faz-se necessario analisar a perspectiva do

trabalho no modo de producéao capitalista.
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1.2 TRABALHO ALIENADO E REIFICACAO NO MODO DE PRODUCAO
CAPITALISTA

O trabalho como fundamento da humanizacgéo e sociabilidade do ser social
produz produtos para o atendimento das necessidades humanas. O carater da
socializacdo € marcado pelas relagoes estabelecidas entre os seres sociais entre si,
de forma que se agregam visando a produgado e a reproducdo da vida organica e
social.

Para se apreender como a realidade social é constituida pela produgao e
distribuicdo de mercadoria, cabe analisar o processo da reificagdo® do trabalho na
sociedade burguesa. A categoria reificacao € discutida por Marx (1996) no século XIX,
guando analisava a relagao presente entre os trabalhadores e os produtos produzidos.

Nesse contexto, Marx (1996, p.199) analisava a reificacdo nos seguintes termos:

Objetos de uso se tornam mercadorias apenas por serem produtos de
trabalhos privados, exercidos independentemente uns dos outros. O
complexo desses trabalhos privados forma um trabalho social total. Como os
produtores somente entram em contato social mediante a troca de seus
produtos de trabalho, as caracteristicas especificamente sociais de seus
trabalhos privados sé aparecem dentro dessa troca. [...] Por isso, aos ultimos
aparecem as relagdes sociais entre seus trabalhos privados como o que sao,
isto é, ndo como relagbes diretamente sociais entre pessoas em seus
préprios trabalhos, sendo como relagdes reificadas entre as pessoas e
relagdes sociais entre coisas.

Marx (1996) denuncia como a mercadoria adquire um carater vulgar ao
escamotear as relagdes sociais por tras da “trindade econémica™ — capital, terra e
trabalho — conforme a transformacdo que se impbs sobre relagdes sociais
principalmente entre coisas e ndo entre pessoas, como aparenta ser.

Vale reiterar que, segundo o autor, o processo de reificacdo das pessoas se
faz presente a medida que elas se objetivaram nas mercadorias produzidas, contudo,
em uma relagao dada preliminarmente entre coisas e n&o entre pessoas. Isso significa
que, quando o ser humano perde a capacidade de se subjetivar em seu trabalho, a
sua objetivagao ocorre de maneira alienada.

Consequentemente, inicia-se a dissipagdo que enseja a perda de si proprio

3 Verdinglichung é o termo alemao que guarda, em sua tradugio, o sentido latino de RES
(coisa), que poderia ser tomado como coisificagdo. (Crocco, 2009, p. 50).

4 “A mistificagéo do regime capitalista de produgéo consuma-se na trindade econémica das
fontes de rendimentos, que engloba todos os segredos do processo social de produgao: capital, terra
e trabalho aparecem como fontes, respectivamente, de juros, renda fundiaria e salario, tidos como seus
produtos (Marx; Engels apud lamamoto, 2008, p. 69).
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como humano, convertendo-se em coisa — apéndice da maquina. Ao fim, se
desconhece e ao outro como humano (Marx, 2010).

Esta relacdo de estranhamento paira nas relagdes sociais de producao e
permite que se efetue o trabalho no seu dmbito mais explorador, de modo que a
maxima €, quanto mais o trabalhador produz, mais dominado ele fica pelo fetiche das
mercadorias, pela ilusao de um dia adquirir tais produtos. Mas o que se possibilita é a
potencializagdo da sua propria exploragéo:

O trabalhador torna-se tanto mais pobre quanto mais riqueza produz, quanto
mais sua produgao aumenta em poder e em extensdo. O trabalhador torna-
se uma mercadoria tanto mais barata quanto maior o nimero de bens que
produz. Com a valorizagdo do mundo das coisas, aumenta em proporg¢ao
direta a desvalorizagdo do mundo dos homens. O trabalho ndo produz
apenas mercadorias; produz-se a si mesmo e ao trabalhador como uma
mercadoria, e justamente na mesma proporgao com que produz bens. (Marx,
2004, p. 159).

O trabalho no capitalismo proporciona um duplo movimento: transformar o
trabalhador alheio ao seu préprio trabalho, e converter sua forgca de trabalho em
mercadoria. Em virtude de longas jornadas de trabalho, a prépria vida é estranhada,
suscitando um alivio pelo término do expediente, pois, a medida que produz

mercadoria, ele préprio ndo deixa de se reproduzir como mercadoria para o capital.

No contexto da sociedade capitalista, em face da apropriacéo privada dos
meios de produgao e das formas pelas quais se objetiva a (re) produgéo da
vida social, o trabalho se realiza de modo a negar suas potencialidades
emancipadoras. Invertendo seu carater de atividade livre, consciente,
universal e social, propicia que os individuos que realizam o trabalho nao se
reconhegam, nele, como sujeitos. (Barroco, 2008, p. 33).

O trabalho no capitalismo subordina-se a exploragao necessaria ao processo
de acumulagdo do capital, por meio da extragdo da mais-valia de carater opressor,
sufocando, assim, as possibilidades de emancipagdo humana, o que torna o homem
alheio ao proprio objeto produzido. Orientadas para acumulagdo do capital, as
relacdes sociais passam pelo processo de coisificagao, ignorando o trabalho como

categoria ontoldgica do ser social, de modo que tudo se torna mercadoria.

A exploragdo do homem pelo homem introduziu algo novo nas relagbes
sociais. Pela primeira vez as contradigdes sociais se tornaram antagénicas,
isto €, impossiveis de serem conciliadas. A classe dominante explora os
trabalhadores, estes lutam contra a exploragdo. As primeiras sociedades
baseadas na exploragdo do homem pelo homem foram as escravistas e as
“asiaticas”. (Lessa, 2012, p. 37).

Dessa maneira, as relagbes sociais inerentes ao capitalismo conduzem a
desumanizagao do homem, que € entendido e considerado util como mercadoria a

reproducgao do sistema. O trabalhador torna-se refém do processo de exploragdo em
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situacao de desigualdade frente aos detentores dos meios de producéao. Essa relagcao
€ contraditoria e inconciliavel.

No processo capitalista, sdo produzidas e reproduzidas, historicamente, as
relagcdes sociais e as condi¢des materiais de vida humana polarizadas na contradi¢ao
capital-trabalho, de modo que, em um extremo, existe o capitalista que manifesta o
poder de compra da forca de trabalho e, de outro, o proletariado que possui, apenas,
a sua forga de trabalho para venda.

E com o assalariamento e a consequente separagdo do produto final, fruto do
proprio trabalho, que ocorre a alienagéo do individuo, pois 0 mesmo n&o se reconhece
no processo de (re)producéo das relagdes sociais. Entdo, apesar de contribuir para
geracao da riqueza socialmente produzida, ndo se reconhece como construtor dos
objetos produzidos.

As leis de mercado s&o responsaveis por ditar os valores das mercadorias de
acordo com os interesses e necessidades do capital, que visam ao lucro como

finalidade precipua do capitalista (Marx, 1996). Assim,

[...] como as mercadorias sdo coisas, ndo sao pessoas, o valor da forga de
trabalho é muito menor do que as necessidades humanas do trabalhador. O
trabalhador é gente e ndo mercadoria; mas como ao capital o que importa
sdo apenas as mercadorias e ndo as pessoas, 0 “‘humano” da forga de
trabalho é completamente desprezado. (Lessa, 2012, p. 40).

A maneira como se constituem as relagdes sociais na sociedade burguesa
visa a acumulacao do capital por meio da exploragao incessante de uma classe sobre
a outra. E a relacdo mercantil das atividades humanas no sistema capitalista deprecia
a propria condicdo humana do trabalhador, colocando apenas o valor da forgca de
trabalho que ele possui como util para aquisigao de riqueza. Ha, pois, uma negacao
em relagao ao reconhecimento das necessidades humanas do trabalhador. A vertente

marxista, o trabalho pode ser abstrato e concreto.

Todo trabalho é, de um lado, dispéndio de forga humana de trabalho, no
sentido fisioldgico, e, nessa qualidade de trabalho humano igual ou abstrato,
cria o valor das mercadorias. Todo trabalho, por outro lado, é dispéndio de
forga humana de trabalho, sob forma especial, para um determinado fim, e,
nessa qualidade de trabalho util e concreto, produz valores de uso [...]. De
um lado, tem-se o carater util do trabalho, relagao de intercambio entre os
homens e a natureza, condi¢ao para a produgéo de coisas socialmente Uteis
e necessarias. E o momento em que se efetiva o trabalho concreto, o trabalho
em sua dimenséao qualitativa. Deixando de lado, o carater util do trabalho, sua
dimensdo concreta, resta-lhe apenas ser dispéndio de forga humana
produtiva, fisica ou intelectual, socialmente determinada. Aqui aflora sua
dimensao abstrata, onde desvanecem-se as diferentes formas de trabalho
concreto e onde elas ndo distinguem uma das outras, mas reduzem-se,
todas, a uma unica espécie de trabalho, o trabalho humano abstrato. (Marx,
1975, p. 45-54).
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O trabalho abstrato produz valor de troca, expresso basicamente no valor de
toda mercadoria, de modo que as demandas sociais sdo sucumbidas, adquirindo uma
forma alienada, caracterizada, exclusivamente, pela producéo infalivel de mercadoria.

O trabalho é considerado fonte de realizagdo do homem enquanto ser social,
instrumento de emancipagdo humana. Tal concepg¢do contradiz o ponto de vista da
sociedade burguesa, em que o trabalho é instrumento de exploracdo e acumulagao
de riqueza, causador de um processo de desumanizacgéo do trabalhador, em que as
relagbes sociais sao coisificadas, reduzidas a objeto. Face a essa realidade de
exploragao, o espago ocupacional passa a ser analisado como fonte de adoecimento.

Nessa perspectiva de analise, acrescenta-se que:

O trabalho pode conter duas dimensoées, dependendo das condigbes de sua
realizacdo. Uma primeira dimens&o construtora, emancipadora. E o trabalho
concreto de Marx, voltado para a satisfacdo das necessidades humanas,
contribuindo para a realizagédo do individuo enquanto criador e transformador
do seu meio. [...] Outra dimensao alienante, opressora. Nas condicboes de
existéncia da propriedade privada, o trabalhador nao tem condi¢gdes de
interferir sobre os objetivos e produtos do seu trabalho, e até mesmo de
dominar o proéprio processo de produgédo. (Aranha; Dias, 2009, p. 116).

Os autores em referéncia concordam com Marx a respeito da dupla dimenséao
do trabalho: a) instrumento de construgdo da emancipagdo humana; b) instrumento
de opressao e alienacdo do homem. Na sociedade capitalista, o trabalho se
materializa como meio de alienagéo e exploracéo plena ao cooptar a forgca de trabalho
fisica e intelectual por um valor extremamente desproporcional ao que realmente é

produzido.

O trabalho assalariado livre é a falsa aparéncia de que o trabalhador tem o
dominio sobre si mesmo e sobre o que produz, quando em realidade esta
ainda mais condicionado as amarras que o tornam escravos do capital e do
modo de producdo de vida na sua fase mais desenvolvida: o trabalho
assalariado. (Transpadine, 2013, p. 11).

Aparentemente, o trabalhador é livre, no entanto, ao vender sua forgca de
trabalho ao proprietario dos meios de producéo, estabelece uma relagao hierarquica
de poder e controle que resulta na alienacao de sua produgao e de si enquanto sujeito
livre e emancipado, de modo que o humano s6 tem importancia na reprodugéo do
capital se ele for, antes de tudo, mercadoria. Ou seja, se ele for humano, mas nao
consegue vender sua for¢a de trabalho, ndo tem como se reproduzir socialmente, é
considerado inutil para o sistema, pois nao gera lucratividade, pelo contrario, passa a
gerar somente gastos em razdo das suas necessidades humanas; logo é excluido
(Lessa, 2006).
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No capitalismo, o trabalho gera concentragédo de riquezas nas maos da
burguesia e acirra a desigualdade social. O proletariado se transforma em mercadoria
quando se adapta as condigbes impostas pelo mercado e se alinha a légica do
sistema.

Em razdo da légica burguesa, é naturalizada a condigdo de miserabilidade em
que vive grande parcela da populagdo. E, ainda, a condigao de pobreza ou de riqueza
passa a ser atribuida a valores individuais e n&o as condigdes objetivas de exploragao
de uma classe pela outra, ndo a falta de oportunidades iguais de acesso a
alimentacdo, saude, moradia, educacdo e demais necessidades humanas. Ao
dissociar as expressdes da questado social do sistema de produgdo em que o sujeito
esta inserido, responsabilidade passa a ser personalizada no proprio individuo.

Assim, as relacdes sociais sao, eminentemente, relacdes entre mercadorias,
como ja dizia Marx (2007). Logo, é patente que o sujeito que ndo se transformar em
mercadorias, em fonte de lucro, estara fadado a viver a margem da sociedade. O
sistema é voltado para as mercadorias e ndo para as pessoas, sendo as contradigdes
inerentes ao modo de produgéao capitalista (Lessa, 2006).

Como a categoria trabalho atua na produgao e reprodug¢do do ser social na
ordem burguesa, as relagdes sociais de producao capitalista sdao essencialmente
contraditorias. Observa-se que ha um antagonismo entre trabalho e capital, onde o
mercado tem monopdlio tanto no aspecto econdmico quanto na gestdo da forga de
trabalho.

De acordo com Marx (2013), o fetichismo da mercadoria € um fenédmeno
proprio da sociedade capitalista, que se faz presente nos diversos aspectos da vida
social e que pesa, sobremaneira, nas relagcdes interpessoais. O que é peculiar deste
processo é o predominio da coisa, do objeto sobre o sujeito, 0 homem; é a inversao
entre o sujeito e o objeto, entre a verdade e a aparéncia do processo em sua forma
imediata (Resende, 1992, p. 156-157).

Nessa perspectiva, em que se constréi uma estrutura social impulsionada pela
valorizagdo do mercado, cada vez mais se intensifica o fetiche presente no processo
de producao e reproducido do capital. Nota-se, indubitavelmente, o quanto, nesta
sociedade, o fruto do trabalho toma a forma mercantil, sendo “uma formacéao social
onde é o processo social que domina os homens, e ndo ainda o inverso” (Jappe, 2014,
p. 18).

E sob este ponto de vista que a perspectiva do trabalho, numa sociedade
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burguesa, € socializada a cada dia:

[...] a economia nacional considera o trabalho abstratamente como uma coisa;
o trabalho é uma mercadoria: se o prego é alto, a mercadoria é muito
procurada; se é baixo, [a mercadoria] € muito oferecida; como mercadoria, o
trabalho deve baixar cada vez mais de precgo. (Marx, 2010, p. 37).

E preciso analisar, enfim, que o processo de reproducdo das relacdes sociais
na sociedade burguesa, na sua dindmica contraditoria, evidencia que, “quanto mais
se desenvolve a producdo capitalista, mais as relagbes sociais de produgao se
alienam dos proprios homens, confrontando-os como poténcias externas que os
dominam” (lamamoto, 2015, p. 48).

O sistema capitalista tem a capacidade de produzir com maestria esta

inversao entre sujeito e objeto, como consciéncia falsa e invertida da realidade.

Na&o é por acaso que as duas grandes obras da maturidade de Marx, cujo
objetivo é descrever o conjunto da sociedade capitalista e por a nu seu carater
fundamental, comegcam por uma analise da mercadoria. Com efeito, nesta
etapa da evolugado da sociedade ndo ha problema que nao nos remeta, em
ultima analise, para esta questdo, e ndo deva ser procurada na solugéo do
enigma da estrutura da mercadoria. E evidente que o problema s6 pode
elevar-se a este grau de generalidade quando colocado com a grandeza e
profundidade que atinge nas analises de Marx, quando o problema da
mercadoria ndo aparece apenas como um problema particular, mas como o
problema central, estrutural da sociedade capitalista em todas as suas
manifestagdes vitais. Sé assim & possivel descobrir na estrutura da relagéo
mercantil o protétipo de todas as formas de objetividade e de todas as formas
de subjetividade na sociedade burguesa. (Lukacs, 1989, p. 97).

A estrutura da mercadoria € o ponto fulcral para analise da sociedade
burguesa. Portanto, é valido historicizar que, desde o inicio das organizagbes
societarias, segundo o autor, a troca direta exprimia uma outra diretriz, ou seja, a
“forma natural do processo de troca representa mais o principio da transformacao dos
valores de uso em mercadorias do que das mercadorias em dinheiro” (Lukacs, 1989,
p. 98).

Todavia, a medida que essas sociedades primitivas passaram pelo processo
de transformacdo como sociedades mais desenvolvidas, essa troca direta entre
produtor e consumidor se radicaliza e impulsiona o surgimento de novos agentes
mercantis, tal como o intermediario, “0 comerciante que compara 0s pregos
monetarios e arrecada a diferenca” (Lukacs, 1989, p. 99).

Em virtude disso, o autor intitula o capital mercantil primitivo como “o momento
de mediagao entre extremos que ndo domina e condigdes que nao cria” (Lukacs, 1989,
p. 99). Convém ressaltar que, diferente da forma primaria do capital nas sociedades

primitivas, atualmente, a sua formatagcao mercantil possui um carater essencialmente
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dominante sobre toda estrutura social e com carater de atender uma demanda cada

dia mais além das proprias necessidades humanas.

Por isso, ndo é de estranhar que, no inicio da evolugao capitalista, ainda se
descortinasse, por vezes de uma maneira relativamente clara, o carater
pessoal das relagbes econdmicas; mas, quanto mais a evolugao progredia,
mais complicadas e mediatizadas surgiam as formas, mais raro e dificil se ia
tornando rasgar o véu da reificagdo. (Lukacs, 1989, p. 100).

A medida que a sociedade se desenvolve, mais reificada se tornam as
relagcdes sociais. Nesse sentido, o que se pde em pauta de forma enfatica é o “carater
fetichista da mercadoria como forma de objetividade” e, consequentemente, do
comportamento do sujeito inserido neste processo (Lukacs, 1989, p. 98). O curioso
sao as repeticdes na vida humana, que incidem tanto do ponto de vista material quanto
psicologicamente. O homem ¢é subordinado a uma realidade fragmentada que lhe
torna alheio, sem condicdes de perceber as mediacdes entre ele e a totalidade do
processo histoérico.

E nesse momento que o processo de alienagdo precede o da reificacdo:

Essa transformacdo do trabalhador em coisa, consequentemente em
mercadoria fetichizada com um valor fantasmagoérico a ser consumido no
processo produtivo, no qual se elabora a sua parcialidade. [...] E onde as suas
caracteristicas se assemelham a de um instrumento de produgédo qualquer,
inclusive com uma determinada vida util, ao fim da qual devera ser substituida
como outra mercadoria qualquer. [...] Coisificar o homem ¢é condig¢édo
necessaria para a produgéo e reproducgéo do capital, pois o ser humano nio
consegue se ver mais em sua condigdo de humanidade, mas em sua
condicao de coisa, conectando-se com outras coisas, mesmo tendo a
condicao de produzi-las. Isso faz sentido ao se compreender a reificagao
como processo de se converter o homem em uma coisa, uma mercadoria
produtora de outras mercadorias. (Baptista, 2007, p. 76).

Nessa perspectiva, a divisdo social do trabalho, conectada a mecanizagao
progressiva dos meios de produgdo, possui a capacidade de desenvolver desde os
seus meios mais primitivos de produgao até os tempos modernos em processos de
carater operacionais, subdivididos e parciais. Observa-se que a condicdo do
trabalhador enquanto coisa, tdo facil de ser substituido quanto qualquer outro
instrumento de trabalho, denota plenamente a reificagao.

Configura-se, assim, a racionalidade produtiva do capitalismo avangado no
que tange ao fim das propriedades qualitativas dos homens e o aniquilamento a
mediac¢ao entre o trabalhador e o fruto do seu trabalho. Além de suscitar a perda do
dominio da totalidade presente no objeto produzido, efetivamente, o trabalho se
resume meramente a movimentos mecanicos repetitivos (Lukacs, 1989, p. 102).

Portanto, importa apreender que a mecanizacdo materializada na
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fragmentacdo do trabalho e na racionalizagdo de seus processos parciais €
potencialmente vivenciada para além da realidade material, o que incide, também, na
vida espiritual, ao passo que insere na subjetividade do trabalhador os mesmos
processos reificados da producéao industrial, ou seja, perda da consciéncia enquanto
sujeito.

Com a moderna decomposicdo “psicolégica” do processo de trabalho
(sistema de Taylor), esta mecanizagdo racional penetra até a “alma” do
trabalhador: até as suas propriedades psicoldgicas sao separadas do
conjunto de sua personalidade e objetivadas em relagcéo a esta para poderem
ser integradas em sistemas racionais especiais e reduzidas ao conceito
calculador. (Lukacs, 1989, p. 102).

Revela-se um processo de desarticulagao entre as propriedades psicoldgicas
no que se refere ao ato de trabalhar e ao conjunto da personalidade do trabalhador,
isto é, todo o atributo pessoal intangivel, tais como conhecimento, habilidades,
competéncias do trabalhador, é objetivado, e assim € integrado ao sistema produtivo.
Esses se tornam elementos relevantes a relagao coisificada de troca e lucro.

Efetivamente, “na sociedade do capital, a forma mercantil torna-se a forma
necessaria e geral dos produtos, das condi¢gdes de trabalho e dos meios de vida”
(lamamoto, 2015, p. 376). Em outras palavras, ndo ha vida social no sistema
capitalista fora desta logica, o trabalhador € condenado neste processo de produgao
capitalista, de tal modo que implica consequéncias nefastas enquanto sujeito, de
modo que ele perde de vista a totalidade do objeto produzido como fruto do trabalho
humano, significando perda da consciéncia do sujeito. O processo de racionalizagao
produtiva possibilitou a inovagao das técnicas produtivas e da organizagao racional
da producgdo, a medida que suscitou o aumento da fragmentacédo do trabalho, e a
desmobilizagdo enquanto classe trabalhadora.

Segundo Lukacs (1989, p. 103-104), essa fragmentagdo do processo de
trabalho e a divisao social do trabalho refletem diretamente no individuo a medida que,
pela auséncia de consciéncia da totalidade da produgédo do objeto em raz&do de ser
inserido em uma realidade fragmentada, o induz a ter uma postura de apreciagao
perante o processo de producao mercantil, o que contribui para a manutencédo do
sistema.

Essa objetividade humana reificada gera consequéncias nefastas que afetam
drasticamente a ontologia do trabalho na sua esséncia. E, pois, um grande salto para
a desumanizagado sistémica no que concerne a categoria trabalho, atingindo,

sobretudo, a esfera da espiritualidade, um grande instrumento de manipulagao social.
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Portanto, o sistema burgués se potencializa a medida que “exige técnicas de
exploracao mais elevadas, mais evoluidas e mais espirituais” (Lukacs, 1989, p. 114).

A reificagdo condiciona o sujeito a uma visao superficial da realidade, de modo
a se tornar alheio ao processo produtivo, e assim assume uma postura como
espectador, o qual entende o sistema como algo alheio da sua realidade material, que
independe dele. Esse mistério inerente a mercadoria € curioso porque imputa ao
trabalhador a sua relagdo com o produto como algo externo, sentimento de n&o

pertencimento ao processo em sua totalidade.

O misterioso da forma mercadoria consiste, portanto, simplesmente no fato
de que ela reflete aos homens as caracteristicas sociais do seu proprio
trabalho como caracteristicas objetivas dos préprios produtos de trabalho,
como propriedades naturais sociais dessas coisas €, por isso, também reflete
a relagao social dos produtores com o trabalho total como uma relagao social
existente fora deles, entre objetos. (Marx, 1983, p. 71).

Além da mercadoria conseguir escamotear suas caracteristicas sociais, 0
trabalhador ndao se vé como participe deste ecossistema, constituindo-se, assim, uma
relagédo social entre objetos. O sujeito passa entdo a adquirir uma atitude de como se
fosse um “observador neutro” no que tange ao movimento que ocorre em seu entorno,
como se nao implicasse nada em sua vida.

E importante, e necessario, ilustrar a compreensdo da sociedade capitalista
em sua totalidade concreta, uma vez que a mesma esta para além do sujeito singular.
Afinal, “a produgao do singular isolada, fora da sociedade [...] é tdo absurda quanto o
desenvolvimento da linguagem sem individuos vivendo juntos e falando uns com os
outros” (Marx, 2011, p. 55-56).

A fragmentagdo da subjetividade é um reflexo advindo do processo da
fragmentagéo do processo produtivo:

A rotura entre forga de trabalho e a personalidade do operario, a metamorfose
daquela numa coisa, num objeto que o operario vende no mercado, repete-
se também aqui, onde apenas se diferencia por ndo se constituir o conjunto
das faculdades intelectuais que é oprimido pela mecanizagao resultante das
maquinas, mas uma faculdade, ou um complexo de faculdades, que é
destacado do conjunto da personalidade, objetivado em relagéo a ela, e que
se torna coisa, mercadoria [...] tudo isso mostra que a divisdo do trabalho
mergulhou na “ética”, tal como, com o taylorismo, mergulhara no “psiquico”,
0 que nao é, apesar de tudo, um enfraquecimento, mas, pelo contrario, um
reforco da estrutura reificada da consciéncia como categoria fundamental
para toda a sociedade. (Lukacs, 1989, p. 114).

O sistema capitalista esta imbricado de tal modo na estrutura de consciéncia
que mobiliza toda uma sociedade, impondo a consciéncia de todos os homens. A

reificagdo € uma categoria ontologica que possibilita um entendimento critico do papel
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do trabalho e o valor desempenhado na sociedade atual.

Assim, o trabalho como fendmeno social, medido pelo tempo de trabalho
socialmente necessario a producdo das mercadorias, sé pode expressar-se
por meio da forma do valor ou valor de troca. Sé no processo de troca o valor
privado se confirma como trabalho social - mostra o seu carater geral — 0 que
supde o equivalente geral, o dinheiro, que permita trocar trabalho privado por
outro trabalho privado. (lamamoto, 2015, p. 32).

As contradi¢des presentes na sociedade burguesa, ao objetivarem a producgao
da mais-valia para atender seus interesses particulares e socio-historicos de
acumulacgao e valorizacao do capital, perpassam desde a acumulacao primitiva até o
capitalismo financeiro — em detrimento das necessidades humanas (Antunes, 2020).

Nesse contexto, o trabalho assume um carater de dupla determinagao: o
trabalho voltado essencialmente as satisfagdes das necessidades humanas,
caracterizado como o trabalho util-concreto; e o trabalho explorado pela sociedade
capitalista, baseado numa relagdo comercial, cujo valor de troca é direcionado para a
acumulagao da mais-valia que enseja reprodugao do proprio capital, caracterizado
teoricamente como trabalho abstrato (Marx, 2008) e que mantém o modo de
producéo.

O trabalho util & criador de valor de uso necessario a existéncia humana.
Sendo assim, “é necessidade natural e eterna de efetivar o intercambio material entre
o homem e a natureza e, portanto, de manter a vida humana” (Marx, 2014, p. 65). E
nessa condicdo que o homem cria sua propria histéria, agrega valores de consumo
imediato necessarios a sua sobrevivéncia. Marx (2014, p. 58) enfatiza por valor de
uso “o valor de qualquer coisa consiste em sua capacidade de prover as necessidades
ou de servir as comodidades da vida humana”.

Além disso, o trabalho proporciona ao homem o desenvolvimento de sua

capacidade transformadora.

Ao transformar a natureza em valores de uso para si, por intermédio do
trabalho, os homens nao apenas criam, e recriam modos de produgédo, como
realizam sua propria esséncia. O trabalho &, assim, a forma primaria e
privilegiada dentre as suas objetivagdes, ou seja, de praxis. (Guerra, 1995, p.
103).

No capitalismo, o homem, por meio dos instrumentos de trabalho, transforma
a matéria-prima em produto final, disponivel a circulagdo no mercado destinado a
comercializagdo pelo proprietario dos meios de producdo. E evidente que, nesse
processo, a forga de trabalho passa a exercer um carater constitutivo da produgao

capitalista e a propria forca de trabalho torna-se também mercadoria com valor de
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venda na teia de relagdes capitalistas. Por meio dessa relacdo, se estabelece a
coisificacdo das relagcdes sociais, na qual os valores humanos passam a ser
descartados e concebidos apenas como objeto (Lukacs, 2003). Resta consignado
que:

O valor de troca € a forma de aparéncia de alguma coisa que dele pode ser
distinguida. Esse elemento comum de magnitude identifica ndo pode ser nada
que tenha relagdo com as propriedades fisicas ou naturais das mercadorias
em questao, dada a extrema heterogeneidade destas. No processo de troca,
expressa-se algo de homogéneo, e a Unica propriedade comum a todas as
mercadorias € a de serem produtos do trabalho. (Bottomore, 1988, p. 587).

A reificagdo do trabalho ocorre quando o trabalhador ndo se reconhece no
produto de seu trabalho, visto que “o0 homem é confrontado com sua prépria atividade,
com seu proprio trabalho como algo objetivo, independente dele e que o0 domina por
leis préprias que lhe sao estranhas” (Lukacs, 2003, p. 199).

Outro fenbmeno que contribui com o estranhamento do homem em relagao
ao produto do seu trabalho é a divisdo social do trabalho. Essa se inicia antes da
consolidagdo do capitalismo com a divisdo sexual do trabalho com a divisdo
intergeracional que se consolida com a manufatura; com a divisdo entre trabalho

intelectual e manual. Assim, as etapas de trabalho se diversificam, isto é

[...] o processo de trabalho, em seu decurso enquanto processo de consumo
da forca de trabalho pelo capitalista, mostra os fenbmenos peculiares. O
trabalhador trabalha sob o controle do capitalista a quem pertence seu
trabalho; o capitalista cuida de que o trabalho se realize em ordem e os meios
de producao sejam empregados conforme seus fins, portanto, que ndo seja
desperdicada a matéria-prima e que o instrumento de trabalho seja
preservado, isto €, s6 seja destruido na medida em que o seu uso no trabalho
0 exija. Segundo, porém: o produto é propriedade do capitalista, e ndo do
produtor direto, do trabalhador. (Marx, 1985, p. 154).

No sistema capitalista, a divisdo do trabalho se complexifica ao ponto de o
trabalhador ndo dominar todas as etapas da produg¢do, € ndo se reconhecer no
produto de seu trabalho que néo |he pertence. O processo de trabalho produz um
fenbmeno denominado estranhamento, endégeno ao sistema de produgao capitalista,
pois o trabalhador ndo se sente parte do processo da apropriacdo de seu trabalho,
mas sim como uma simples mercadoria. Entdo, a sua mao de obra passa a ser meio
de produgdo, um mero recurso humano para o empresario por meio do
assalariamento, tratando-se de uma relagao laboral pautada pelo interesse material.
O trabalhador passa a ter valor pelo que produz e a ser visto como objeto necessario
ao processo de producdo da riqueza.

A divisdo social do trabalho e a venda da forca de trabalho conduzem a
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alienacao do trabalhador de suas possibilidades humanas:

[...] a “falsidade de consciéncia”, que esta na base das a¢des da burguesia,
tem suas raizes na alienacéo, elemento fundante da existéncia social no
mundo capitalista. Produzida pela dindmica da prépria sociedade burguesa
como um mecanismo de autopreservagdo, a alienagdo torna-se uma
determinagao objetiva da vida social, no mundo de producdo capitalista.
Penetrando na consciéncia das pessoas, leva-as a nao mais se
reconhecerem nos resultados ou produtos de sua atividade, a se tornarem
alheias, estranhas, alienadas, enfim, até mesmo a realidade onde vivem.
(Martinelli, 2011, p. 62).

O processo de producio capitalista, por meio da difusdo e reproducdo da
ideologia da burguesia, mascara a realidade da classe trabalhadora que nao se
reconhece no resultado do seu proprio trabalho. Os trabalhadores ndo conseguem
obter uma visao do todo, da teia de relagbes em que se encontram inseridos.

Isso porque o sujeito é privado do fruto do seu trabalho, pois o deixa alheio de
todo o processo, sobretudo, pela divisdo do trabalho (Vale et al., 2009). Nessa

perspectiva, o trabalho alienado

[...] corresponde ao trabalho explorado pelos detentores da riqueza
socialmente produzida e dos meios de producéo sobre os proprietarios da
forga de trabalho. A partir do momento em que os trabalhadores ndo possuem
controle do processo produtivo e do produto de seu trabalho, eles sofrem um
processo de alienagido. Assim, estudar o trabalho alienado é diferente de
estudar o trabalho em sua forma mais pura e primaria e, portanto,
ontologicamente criador do homem como um ser em sociedade. (Souza,
2008, p.10).

O processo de alienagéo se sustenta pela separagédo do sujeito do fruto do
seu trabalho, uma vez que a sociedade burguesa explora o trabalho para manter o
acumulo da propriedade privada, mascarado pela lei do mercado, limitando, assim, o
sujeito de se reconhecer no processo de trabalho e o torna estranho ao produto do
seu proprio trabalho, como algo que pertence ao outro. E esta sensagdo que
experimenta mediante as mercadorias produzidas por ele.

Nesse contexto, conforme Lukacs (2003), o processo de reificagdo se

subdivide em duas categorias: uma objetiva e outra subjetiva.

Objetivamente, quando surge um mundo de coisas (0 mundo das
mercadorias e de sua circulagao no mercado), cujas leis, embora se tornem
gradualmente conhecidas pelos homens, mesmo nesse caso se lhes opdem
como poderes intransponiveis, que se exercem a partir de si mesmos. O
individuo pode, portanto, utilizar seu conhecimento sobre essas leis a seu
favor, sem que lhe seja dado exercer, mesmo nesse caso, uma influéncia
transformadora sobre o processo real por meio de sua atividade. (Lukacs,
2003, p. 199).

O mundo das coisas esta pautado diretamente pela edificagao de leis sociais

mediada pela produgcdo das necessidades elementares. Entdo, para atender essa
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demanda, implica entender o modo de produgao como determinante para efetivar esta
acao.
Do ponto de vista subjetivo,

[...] quando a atividade do homem se objetiva em relacéo a ele, torna-se uma
mercadoria que € submetida a objetividade estranha aos homens, de leis
sociais naturais, e deve executar seus movimentos de maneira tao
independentes dos homens como qualquer bem destinado a satisfagdo de
necessidades que se tornou artigo de consumo. (Lukacs, 2003, p. 199-200).

Enfatiza-se que, quando o trabalho que o homem produz imputa este carater
mercantil, consequentemente, ele passa a ficar no mesmo patamar que qualquer outra
mercadoria, € sem nenhuma consciéncia desse processo, posto que esta pautado por
leis sociais ditas “naturais”.

Portanto, nao se pode perder de vista que,

Dentro dessa perspectiva de relagdes sociais objetivas, encontram-se as
diferentes determinagdes colocadas nas relagbes de trabalho de duas
maneiras bastante especificas. De um lado, postas de maneira fragmentada,
desenvolvendo atividades de trabalho repetitivas e mecanicas, responsaveis
pela propria coisificacdo do homem. Por outro lado, estas relagbes sao
calculaveis dentro da racionalizacdo e da mecanizagao constituidas pelo
préprio capitalismo e sua forma de organizagao da produgao. (Baptista, 2007,
p. 78).

Ambas as formas denotam como se constitui a reificacdo na sociedade
burguesa perante as relagdes sociais de produgdo, que se fundam, essencialmente,
por um trabalho fragmentado e mecanico, o que impossibilita a consciéncia de todo o
processo que o coloca na posi¢do enquanto mercadoria, ou seja, “apéndice da
maquina”.

Esse desconhecimento do real processo no qual esta inserido o fetiche
engendrado nas relagbes perpassa, também, as mercadorias produzidas. Desse
modo, ambas as mercadorias sdo equivalentes do ponto de vista objetivo, ou seja, em
matéria de objetos, tanto o homem quanto o produto de seu trabalho s&o passivos de
precos tabelados, ou seja, ao fim e ao cabo, ha equivaléncia existente entre as
mercadorias.

O tempo passa entdo a exercer um papel fundamental na sociedade
capitalista, a medida que o valor do ser humano passa calculado pela quantidade de
produgcdo em menos tempo possivel e ndo pela qualidade, pois o capitalismo visa ao
lucro. Assim, a ansia para obtencao de lucro esta acima da qualidade dos servicos e
do produto gerado. O tempo é abstrato e desintegra mecanicamente a condi¢ao de

cada sujeito.
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Nesse ambiente em que o tempo € abstrato, minuciosamente mensuravel e
transformado em espaco fisico, um ambiente que constitui, ao mesmo tempo,
a condigédo e a consequéncia da produgéo especializada e fragmentada, no
ambito cientifico e mecanico, do objeto de trabalho, os sujeitos do trabalho
devem ser igualmente fragmentados de modo racional. Por um lado, seu
trabalho fragmentado e mecanico, ou seja, a objetivacdo de sua forga de
trabalho em relagao ao conjunto de sua personalidade — que ja era realizada
pela venda dessa forga de trabalho como mercadoria —, é transformado em
realidade cotidiana duravel e intransponivel, de modo que, também nesse
caso, a personalidade torna-se o espectador impotente de tudo o que ocorre
com sua propria existéncia, parcela isolada e integrada a um sistema
estranho”. Por outro lado, a desintegragcdo mecénica do processo de
producdo também rompe os elos que, na produgao “organica”, religavam a
uma comunidade cada sujeito do trabalho. (Lukacs, 2003, p. 205).

Atribui-se ao tempo um instrumento que possibilita desenvolver o trabalho
numa perspectiva fragmentada. Logo, o sujeito se insere também nesta logica de
processo de producao, e a sua objetivacéo se estabelece como algo “natural”, o qual
possibilita a edificagdo de uma sociedade sob a égide do capital, sem tendéncia a
indagacdes.

Observa-se que

Os fatores de risco psicossociais apresentam relagdo com as condigdes, a
organizacgao e as relagdes sociais de trabalho. Condig¢des de trabalho séo “as
pressoes fisicas, mecanicas, quimicas e bioldgicas do posto de trabalho. As
pressoes ligadas as condicdes de trabalho tém por alvo principal o corpo dos
trabalhadores, onde elas podem ocasionar desgaste, envelhecimento e
doencas somaticas”. (Dejours; Abdoucheli, 1990/1993, p. 125).

E importante entender que fatores ocupacionais inerentes as relagdes sociais
de trabalho sdo de cunho estrutural, ligadas ao modo organizacional do mundo do
trabalho. Nesse contexto, compreende-se que, na sociedade burguesa, o modo de
producido perpassa todos os campos de trabalho existentes, inclusive os servigos
publicos. Isso significa dizer que os servidores publicos municipais de Goiania nao
estdo isentos dessas condicionantes.

O ambiente laboral gera multiplas consequéncias nefastas que penaliza,
sobremaneira, o corpo e a psique dos trabalhadores em sua condigcdo de coisa,
mercadoria. Quanto mais o0 modo de produgdo se aprimora, pior € a condicdo de
humanizagao dos individuos, pois ha uma relagdao inversamente proporcional que
compde o carater contraditério da realidade social. O trabalho, na perspectiva
burguesa, vai na contramao da emancipagao humana, a medida que potencializa o
trabalho parcelado e fragmentado. Sendo assim, “todas as condi¢bes econdmicas e
sociais do nascimento do capitalismo moderno agem nesse sentido: substituir por

relagbes racionalmente reificadas as relagbes originais em que eram mais
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transparentes as relacdes humanas” (Lukacs, 2003, p. 207).

No que tange ao tempo, “ndo € preciso dizer que uma hora de um homem
equivale a hora de outro homem, mas, antes, que um homem de uma hora equivale a
outro homem de uma hora. O tempo é tudo, o homem néao é nada; € quando muito a
carcaca do tempo” (Marx, 2001, p. 49). Ou seja, o valor do homem ¢é definido pelo
tempo que ira mensurar sua capacidade de producao.

Um fator inerente a realidade social — contraditéria — como a capitalista é que,
a medida que a reificagao avanga, mais desumanas vao se tornando as relagdes

sociais de produgao e a vida humana torna-se insignificante.

Com o passar do tempo, porém, a medida em que a reificacao foi fazendo
progressos, a ruptura entre a realidade social e a busca do humano acentuou-
se a tal ponto — pelo menos no mundo capitalista — que a express&o dessa
busca teve de ceder lugar a simples constatagdo e descricdo de uma
realidade social reificada inumana e privada de significagdo. (Goldmann,
1979, p. 137).

E é nesta logica que se normatiza a reificagdo do ser humano, nao
considerando a unidade do sujeito, pois ele passa a ser visto, sobretudo, como uma

maquina, explorado pelos capitalistas por determinado periodo.

O capital é trabalho morto, que, como um vampiro, vive apenas da succ¢éo de
trabalho vivo, e vive tanto mais quanto mais trabalho vivo suga. O tempo
durante o qual o trabalhador trabalha é o tempo durante o qual o capitalista
consome a forca de trabalho que comprou do trabalhador. Se este consome
seu tempo disponivel para si mesmo, ele furta o capitalista. (Marx, 2014, p.
222).

Nesse contexto, ilustra bem o quao reificado se tornou o trabalho com
finalidades bem definidas, ou seja, atender a demanda do capital do ponto de vista do
trabalho na visdo burguesa. Quando o trabalhador consome o tempo para outros
propositos, é sinbnimo de “furto”, pois, quando ele se vendeu para o capital, ja se
estabeleceu um contrato de dominio sobre ele.

O que favorece essa reproducédo do ser social enquanto objeto, de acordo
com Lukacs (2003), é justamente o fato de os seres humanos terem sido postos na
posicdo de seres abstratos. Isso significa que a incapacidade de apreender a
complexidade da dimensao da totalidade historica que o ser humano possui o reduz
a mera condigao produtiva, sobretudo quantitativa.

Essas relacdes sociais de produgao

[...] aparecem na consciéncia do homem e da sociedade burguesa, como
formas puras, verdadeiras e auténticas do capital. Para a consciéncia
reificada, essas formas de capital se transformam necessariamente nos
verdadeiros representantes da sua vida social, justamente porque nelas se
esfumam, a ponto de se tornarem completamente imperceptiveis e
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irreconheciveis as relagbes dos homens entre si e com os objetos reais,
destinados a satisfacao real de suas necessidades. Tais relagbes sédo ocultas
na relagao mercantil imediata. (Lukacs, 2003, p. 211).

As relagdes mercantis se desenvolvem sem que o homem tenha consciéncia
sobre a relagdo entre os objetos, visto que elas ficam inviabilizadas perante a
necessidade de atender suas demandas de sobrevivéncia. A necessidade de se

reproduzir socialmente é utilizada para efetivar a consciéncia reificada.

Sendo assim, para a consciéncia reificada, esta se torna, necessariamente,
a forma de manifestagdo do seu préprio imediatismo, que ela, enquanto
consciéncia reificada, nao tenta superar. Ao contrario, tal forma tenta
estabelecer e eternizar esse imediatismo por meio de um “aprofundamento
cientifico” dos sistemas de leis apreensiveis. Do mesmo modo que o sistema
capitalista produz e reproduz a si mesmo econdmica e incessantemente num
nivel mais elevado, a estrutura da reificagdo, no curso do desenvolvimento
capitalista, penetra na consciéncia dos homens de maneira cada vez mais
profunda, fatal e definitiva. (Lukacs, 2003, p. 211).

Quando o sujeito perde o sentido da totalidade, as consequéncias séo
nefastas, pois suas compreensdes sdo superficiais, parciais, fragmentadas, no que
concerne a base da realidade material.

Enfim, os mecanismos para o desenvolvimento da reificagdo sao diversos e
acontecem com a utilizacdo de varios meios e instrumentos desenvolvidos

historicamente.

Quanto mais as formagdes sociais se desenvolvem, duas tendéncias de
fundo se apresentam, sempre como determina¢des reflexivas: a) articula-se
cada vez mais intensamente a vida dos individuos em uma histéria genérica,
e b) aumenta a heterogeneidade, tanto de cada formag&o social como
também na constituigdo interna de cada individualidade, dando origem a
diferentes e novas relacdes, instituicdes e complexos sociais. (Lukacs, 2012,
p. 41).

Em tese, o processo de reificacdo, aliado a macroestrutura, afeta de forma
singular e genérica, no sentido de formar uma classe em si que ultrapassa as
fronteiras globais, uma consciéncia unitaria reificada para a sociedade como um todo,
uma vez que afeta o ser humano em sua totalidade. A seguir, serao discutidas as

particularidades da categoria trabalho.

1.3 TRABALHO ABSTRATO, CONCRETO, PRODUTIVO E IMPRODUTIVO

E inegavel que, embora haja uma ampliagdo do capital baseada na
exploracéo do trabalho para atender a necessidade do mercado, ndo ha a supressao

do trabalho vivo, posto que, no que tange a dimenséo abstrata do trabalho, este € um
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elemento indispensavel para o acumulo do capital (Marx, 2013).

Nessa diretriz, implica afirmar que o “trabalho abstrato representa uma
‘determinacéo social do trabalho’, uma igualagao social de diferentes tipos de trabalho,
que supde determinadas relagdes de produgdo entre pessoas e somente ele cria
valor” (lamamoto, 2015, p. 61).

Quanto a peculiaridade da produtividade do capital, Marx (2011) elucida que
antes de tudo, em razao do carater cooperativo do trabalho, na sociedade capitalista,
o produto do trabalho deixa de ser resultado de uma atividade individual e passa a ser
produto socialmente produzido. Isto €, ndo basta produzir mercadorias, visto que a
producao capitalista resulta em produgao de mais-valia. Logo, s6 € considerado como
trabalhador produtivo aquele que produz essencialmente mais-valia para o capital,
maximizando, assim, a sua autovalorizagao (Marx, 2011).

Considera-se que a produtividade consiste, sobretudo no trabalho excedente,
trabalhar mais que socialmente necessario. Do ponto de vista do método materialismo
historico-dialético, pode-se apreender que o mais-valor é parte constitutiva da

realidade concreta do trabalho.

Até o momento, consideramos apenas um elemento do valor mercadoria: o
prego custo. Precisamos agora a atengéo para o outro componente do valor-
mercadoria: o excedente do pre¢o de custo, ou o mais-valor. Inicialmente, o
mais-valor &, pois, um excedente do valor da mercadoria acima do seu prego
de custo. (Marx, 2017, p. 59).

Indubitavelmente, € a mais-valia a forca motriz da manutengao da sociedade
mercantil. E por essa razdo que o trabalho na producdo capitalista assume uma
dimensé&o diferente da ontoldgica, isto €, submetido aos ditames do capital.

A medida em que o capital se apropria dos meios de producao, efetivamente
subjugado fica o trabalho ao capital, o qual possibilita que o mesmo fique condicionado
a producado de mais-valia como fator determinante para ser produtivo, no que diz
respeito ao capital (Marx, 2011). Como afirma Marx (1980, p. 367), “esta relagao
determinada, como relagao de trabalho, € o que converte o dinheiro ou a mercadoria
em capital e o trabalho que adquire forga materializada independente, cujo valor é
conservado e incrementado é trabalho produtivo”.

O modo de produgao capitalista € marcado pelo excedente do trabalho, o qual
agrega valor. Desse modo, o trabalho é posto como mercadoria e doravante
distribuido no mercado. A unica propriedade do trabalhador, uma vez que a parte

variavel do capital investido, o qual €& produzido socialmente, € apropriada
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individualmente pelos capitalistas, e se transmuta como um tipo de mercadoria cujo
meio de troca € o salario.

A sociedade burguesa garante que os individuos sejam livres ao ponto de
legalmente possibilitar-lhes a venda e a compra de sua forga de trabalho em troca de
salario. Nessa relacdo mercantil que se estabelece por meio de contratos, é que se
efetiva a objetivacdo humana.

Ao considerar a realidade objetiva, fica evidente que

O trabalhador vendeu sua forga de trabalho pelo equivalente dos meios de
vida, consumidos na sua conservagéao, e forneceu o trabalho, esta atividade
conservadora e criadora de valor, que se incorpora ao capital como atividade
que lhe pertence. O produtor direto sai do processo como entrou, como mera
forca de trabalho, tendo que reinicia-lo para manter viva sua capacidade de
trabalho. Ja o capitalista transformou seu capital em capital real, em valor que
valoriza a si mesmo, e o produto total obtido é sua propriedade. (lamamoto,
2015, p. 66).

Esta realidade aponta o quao o trabalho é considerado como fonte de riqueza
para os proprietarios dos meios de produg¢do, uma vez que o capital se apropria cada
vez mais do produto socialmente produzido, enquanto o trabalhador, mais
equidistante, fica do produto produzido.

Vale apenas contextualizar que, do ponto de vista historico, € justamente por
essa razao que o capitalismo liberou as forgas produtivas em relagao ao feudalismo
na perspectiva da liberdade dos individuos com a iluséria “liberdade” dos homens,
pois esse era 0 meio para justificar a sua finalidade, ou seja, garantir seus interesses
particulares ao privatizar o que se produz socialmente.

A partir do momento em que o produto do trabalho humano é transformado
em capital, isso cria uma outra conotagdo, visto que um conjunto de objetiva¢gdes
impostas ao homem pelo capital impossibilita o reconhecimento do produto do seu
trabalho. Sendo assim, a alienagao € intrinseca ao modo de produgao capitalista.

O Poder Social, isto é, a forca produtiva multiplicada que nasce da
cooperacao de varios individuos exigida pela divisdo do trabalho, aparece a
esses individuos, porque sua cooperagao nao € voluntaria, mas natural, ndo
como seu proprio poder unificado, mas como uma forga estranha situada fora
deles, cuja origem e cujo destino ignoram, que n&o podem dominar e que,
pelo contrario, percorre agora uma série particular e fases e estagios de
desenvolvimentos independentemente do querer e do agir dos homens e que,
na verdade, dirige este querer e esse agir. (Marx; Engels, 1987, p. 49-50).

A fim de corroborar este pensamento, é valido reiterar:

Como antes de entrar no processo seu proprio trabalho ja esta alienado dele
[ihm selbst entfremdef], apropriado pelo capitalista e incorporado ao capital,
esse trabalho se objetiva continuamente, no decorrer do processo, em
produto alheio. Sendo processo de produgao e, ao mesmo tempo, processo
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de consumo da forga de trabalho pelo capitalista, o produto do trabalhador
transforma-se continuamente ndo s6 em mercadoria, mas em capital, em
valor que suga a forga criadora de valor, em meios de subsisténcia que
compram pessoas, em meios de produgado que se utilizam dos produtores.
Por conseguinte, o proprio trabalhador produz constantemente a riqueza
objetiva como capital, como poder que lhe é estranho, que o domina e
explora. (Marx, 2017, p. 645-646).

A alienacao se materializa nesse processo que permite a separagao do sujeito
produtor do seu produto e mercadoria. Apreender a realidade como espacgo
essencialmente contraditério significa entender esse movimento dialético que é
imputado ao homem, ou seja, a medida que produz as condi¢gdes de trabalho como
capital, na mesma ldgica, o capital produz o trabalho na condicdo de assalariado,
como um meio de se fazer capital.

Efetiva-se, assim, a manutencao da reproducao contraditéria das relacoes de
classe, pois, quanto mais aumenta a for¢a produtiva do trabalho como rentavel, o qual
controla o trabalhador, mais cresce a pobreza, mais o torna objeto de mercadoria.
Como o capital subverte o processo de trabalho em prol do processo de valorizagéao,
logo, os meios de producéo estdo a servigo, sobretudo, de conservar e aumentar o
trabalho excedente, e ndo voltados para a emancipag¢ao do trabalhador (lamamoto,
2015).

O cerne da problematica da alienagéo do trabalho parece ser composto pelo
fato de que as objetivagdes dos produtos do trabalho, no interior do processo
no qual estes produtos exteriorizam-se em relacdo ao ser humano,
defrontam-se hostilmente com seu proéprio produtor. Ou, para recolocar em
categorias, toda objetivacdo, no interior de um processo de alienagéo, se
apresenta ao trabalhador como estranhamento. (Antunes, 2016, p. 75).

A alienagao se apresenta, desse modo, como um componente imprescindivel
do processo de reproducao do ser social, a medida que o valor se torna objetividade
social, expresséao das relagdes dos homens, cujas relagdes sdo baseadas na compra
e venda da forga de trabalho, o qual subjuga o trabalhador ao capital sem que ele
esteja consciente desse processo.

A sua forga de trabalho explorada gera riqueza para o capital, inclusive, numa
aparéncia de liberdade que se materializa “no tempo, ao longo da duragao da jornada
em que o trabalhador esta sob o comando do capitalista, conforme o estabelecido no
contrato firmado por ambos” (Granemann, 2009, p. 226).

E sob essas condicdes que a alienagdo do homem frente ao resultado de seu

trabalho se complexifica. O trabalho passa entdo a ser uma atividade criadora de valor.

Como criador de valores de uso, como trabalho util, o trabalho é, assim, uma
condicao a existéncia do homem, independente de todas as formas sociais,
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eterna necessidade natural de mediagdo do metabolismo entre o homem e a
natureza e, portanto, da vida humana. (Marx, 2007, p. 120).

O desenvolvimento do ser social esta associado a mediagao entre o0 homem
e a natureza, alicercada em formas e necessidades socialmente determinadas. O
trabalhador, livre dos seus meios de produgédo, vende sua for¢a de trabalho em troca
de salario em prol das suas necessidades basicas, sendo tratado, assim, como
mercadoria (Marx, 2007), uma vez que o valor salarial € imputado pelo proprio
mercado. Afinal, a nova forma de trabalho no universo capitalista exige todos os
homens “livres”, para vender a sua forga de trabalho. Nesse raciocinio, aparenta uma
realidade de que, se ha liberdade, logo ndo ha exploragdo. Quando do ponto de vista

da teoria social critica,

A divisdo capitalista do trabalho é essencialmente contraditoria. Assim, ao
lado da contradicdo entre liberagdo do trabalho e transformagao do
trabalhador em mercadoria, desenvolve-se também a contradigdo essencial
ao modo de producado capitalista — entre socializagdo do trabalho e
apropriacao individual dos seus produtos. (Coutinho, 1972, p. 21).

O modo de producao capitalista, por meio de contrato de compra e venda da
forga de trabalho transformado em mercadoria, produz novas mercadorias € 0 mais-
valor nesse processo. Vale reiterar que o fruto da producdo social “sdo mercadorias
porque elaboradas para serem vendidas pelo capitalista que, além de proprietario da
forca de trabalho em acéo, € também o proprietario dos produtos construidos pela
forga de trabalho” (Granemann, 2009, p. 226).

O desenvolvimento dialético das formas do valor é variavel e, por isso, quando
se analisa o trabalho como elemento de um processo de producéo, passivel de criacao
de valor, implica apreender sua dupla dimens&o: a sua capacidade de humanizagao,
como também o aspecto que o subordina ao capital.

Nesse sentido, Antunes (2015, p. 171) afirma:

Se na formagao marxiana o trabalho é o ponto de partida do processo de
humanizagao do ser social, também é verdade que, tal como se objetiva na
sociedade capitalista, o trabalho é degradado e avaliado. Torna-se
estranhado. O que deveria se constituir na finalidade basica do ser social, a
sua realizagdo no e pelo trabalho — é pervertido e depauperado. O processo
de trabalho se converte em meio de subsisténcia. A forga de trabalho torna-
se, como tudo, uma mercadoria, cuja finalidade vem a ser produgédo de
mercadorias.

O trabalho tem carater multifacetado, cujo produto constitui simultaneamente
valor de uso e valor de troca. Nessa perspectiva, o processo de produgao capitalista
€, ao mesmo tempo, processo de trabalho e processo de valorizagédo, porém, vale

reiterar que este ultimo subsume o primeiro.
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Na sociedade burguesa, a objetivacdo de finalidades visa atender
necessidades humanas, todavia, centra-se na relagcdo econémica do mercado ligada
ao interesse da classe dominante.

O processo de trabalho capitalista na Teoria Social Critica apreende, em sua
processualidade histérica e dialética, o sentido no trabalho imaterial e material,
trabalho produtivo e improdutivo, trabalho vivo e trabalho morto, bem como no basilar
trabalho concreto e abstrato.

Marx elabora a distingao e inter-relagao entre trabalho util-concreto (positivo),
isto é, trabalho vivo, dispéndio de for¢a de trabalho especificamente adequada a um
fim, producdo de valores de uso, a qual objetiva atender as demandas sociais
imprescindiveis na produg¢ao e reprodu¢ao humana.

Ja o trabalho abstrato (negativo), “trabalho morto”, contido nas mercadorias,
relaciona-se ao dispéndio de forga de trabalho no sentido fisioldgico, ao quantum do
trabalho, cuja finalidade €& gerar mais-valia, voltada essencialmente para

autovalorizagao do capital (Antunes, 2011; Marx, 2017).

A mercadoria apareceu-nos, originalmente, como duas coisas: valor de uso e
valor de troca. Mais tarde, mostrou-se que também o trabalho, quando se
expressa no valor, ja ndo possui os mesmos tragos que lhe cabem como
produtor de valores de uso. Essa natureza dupla do trabalho contido na
mercadoria foi criticamente demonstrada pela primeira vez por mim. (Marx,
2017, p. 119).

No sistema capitalista, “a dimensao abstrata do trabalho torna prevalente em
relagdo a sua dimensdo concreta” (Antunes, 2018, p. 113), em virtude da sua
finalidade que é valorizagéo do capital. O trabalho concreto torna-se, de certa forma,
subordinado ao abstrato, logo, o trabalho esta condicionado ao dispéndio de forga
humana para produzir valor de troca.

Em outras palavras, detentores dos meios de producdo apropriam-se do
trabalho voltado para a satisfacdo das necessidades humanas, para produzir riqueza
excedente, isto €, produzir a mais valia que torna-se lucro para a classe dominante
que vive da exploracgao do trabalho alheio.

E importante compreender, dialeticamente, a totalidade historica, visto que
essa realidade material como determinagdo geral, universal, que orienta a
sociabilidade no mundo do capital, precisa, contudo, da exploracédo da for¢ca de
trabalho de multiplas maneiras.

Sendo assim, a sociedade capitalista

Traz consigo uma intensa generalizacéo da socializa¢éo do trabalho; ao invés



42

do trabalho individual, artesanal e autarquico; a nova organizagao laborativa
requer uma cooperacdo nao apenas no interior da fabrica singular, mas
também uma integragao organica dos varios ramos da produg¢ao; com isso,
torna-se muito mais evidente a natureza da sociedade como totalidade
organica. Essa crescente socializagdo encontra outro apoio na criagéo pelo
capitalismo de um mercado mundial, sobre cuja base erige-se agora uma
cultura universal. (Coutinho, 1972, p. 19).

A burguesia constitui-se como classe de produgao e exploragéo, ou seja, a
proprietaria do valor excedente, a qual revolucionou os instrumentos de producgao,
globalizando o mundo do trabalho em detrimento das suas necessidades econdémicas,
e, por fim, rompeu, consequentemente, com a universalidade da emancipag¢ao do
homem para constituir suas particulares. Nesse sentido, Barroco (2011, p. 209) afirma:
“quero dizer que a sociedade burguesa é fundada na propriedade privada dos meios
de producdo e que isso fornece a base material para a reprodugcédo de um ethos
fundado na posse privada de objetos”.

Por meio da razao dialética®, capturam-se as determinagdes objetivamente
postas na realidade concreta, como a exploragao do homem pelo homem via trabalho

na sociedade do capital em escala global.

No modo de Produgdo Capitalista o trabalho deixa de ser uma atividade
positiva, livre e consciente com a qual o homem se identifica e se transforma
numa atividade sob o controle de outro, numa poténcia negativa, estranha e
hostil ao homem. (Castro, 2018, p. 79).

Entdo, por meio desta relagcao social simbidtica entre o capital e o trabalho,
pressupde-se uma metamorfose do fundamento do trabalho que se manifesta por
meio das determinagbes e exigéncias do capital, em virtude de sua capacidade de
humanizagao. Isso porque “o trabalho que cria o valor de troca €, pois, trabalho geral-
abstrato” (Marx, 2008, p. 54).

Nesse sentido, importa ressaltar que, na sociedade do capital, pautada
sobretudo pelo trabalho abstrato, ndo se identifica uma sociabilidade efetiva, uma vez
que, mesmo que o trabalho util-concreto seja necessario e conservado,
contraditoriamente, opde-se ao mesmo, nega-o, exclui-o.

Portanto, vale reiterar que, no sistema capitalista,

O trabalho abstrato é precisamente isso: o processo social pelo qual o capital,
para a sua autovalorizagdo, pode e de fato desconsidera as diferencas
ontoldgicas entre as diferentes praxis sociais reduzindo-as, todas, aquilo que,

5 A razédo dialética, em seu duplo aspecto, isto &, o de uma racionalidade objetiva imanente
ao desenvolvimento da realidade (que se apresenta sob a forma da unidade dos contrarios) e, aquele
das categorias capazes de apreender subjetivamente essa racionalidade objetiva, categorias que
englobam, superando, as provenientes do "saber imediato" (intuicdo) e do "entendimento” (intelecto
analitico). (Coutinho, 2010, p. 28).
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para ele, é o essencial: as suas diferentes capacidades de produzirem mais-
valia. (Lessa, 2012, p. 89).

O sistema capitalista ndo visa apenas a questao ontoldgica, ou seja, ndo
produz somente valor de uso, mas mercadoria que também possui valor de troca,
valor excedente (mais-valia). Entéo, a partir desta realidade, o trabalho deixa de ser
trabalho util-concreto, que produz exclusivamente valor de uso e assume a dupla
dimensao que se transfigura em trabalho abstrato e produz valor de uso e, ao mesmo
tempo, valor de troca.

A luz da alienacdo, a sociedade burguesa mascara a realidade por imputar a
relagdo social baseada no valor de troca expressa na relagao natural, inclusive, pela
falsa sensacgao de liberdade. Compreende-se que a economia de mercado arquiteta
0 modus operandi do trabalho, extensiva e intensivamente, no processo de
reproducgao social da vida. Nessa, o valor de troca € a expressao maxima do trabalho
objetivado e o valor é “a expressao social do trabalho, enquanto o trabalho é a
substancia do valor” (Castro, 2018, p. 80).

Somente o trabalho abstrato possui valor que ira ao encontro da valorizagao
do capital, a qual requer determinadas relagbées de produgao entre as pessoas numa
perspectiva de trocar mercadorias, o que difere do trabalho no sentido material,
técnico, fisiologico. Logo, Marx, ao analisar o trabalho, parte, sobretudo, das
interagcdes sociais, pois, na realidade objetivamente posta, ha necessidade de se
estudar o trabalho para além do seu aspecto técnico, apreendé-lo enquanto categoria
de carater social (Rubin, 1987).

Dessa forma, os proprietarios das mercadorias unificam os dois valores em
um, a medida que aliena seu valor de uso e absorve seu valor de troca, o salario.
Portanto, é valido ressaltar que s&o pesos completamente diferentes, ou seja, o valor
que o trabalhador produz, e o valor dado a sua reproducgao. Parte desta realidade a
exploracdo do trabalho pelo capital que se materializa justamente pelo fato de o
trabalho produzir valores excedentes, isto é, produzir muito mais do que realmente foi
investido pelo capital, e € nessas condigdes que se torna plenamente possivel o
processo de valorizagéo do capital (Teixeira, 2014).

Ha uma relagao diretamente proporcional no que diz respeito a producao do
valor excedente e a expropriagdo do mesmo. Isso significa que, quanto maior o tempo
do primeiro, implica diretamente no aumento do segundo. Essa tem sido a légica do

mercado, que, para além da extensao da jornada de trabalho, apropria-se também de
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outros mecanismos de exploragao, como a intensificagdo, em que condiciona o
trabalhador a condicbes extenuantes a fim de acumular capital, tanto quanto a
diminuicao do valor da forga de trabalho (Marx, 2013).

Do ponto de vista global, o tempo necessario para produgao de mercadorias
voltadas para reproduzir socialmente a forgca de trabalho é extremamente menor, em
razao dos condicionantes técnicos e sociais que transformam o processo de trabalho
e enseja maior produtividade do trabalho.

A reproducéo das relagdes sociais de produgéao resulta do processo produtivo,
de modo que, a medida que se cresce a expropriagdo do trabalho, via mais-valor,
fornece elementos para reproducido da classe capitalista. De acordo com a critica
marxista, ha um movimento simultdneo no que se refere a reprodu¢do ampliada do
capital, visto que, além de implicar na lei geral da acumulacao capitalista, logo
reproduz as desigualdades entre as classes sociais.

Dessa maneira, dialeticamente, constata-se esse complexo de relagdes
contraditorias, cuja logica mercantil condena a subtragdo do trabalho vivo pelo
acumulo de capital. Evidencia-se que a riqueza da classe burguesa é sinbnimo da
pauperizacdo da classe trabalhadora.

E mediante tal movimento dialético das relacdes sociais que, no préximo
capitulo, desenvolve-se uma reflexdo sobre os elementos estruturantes da
precarizacao do trabalho, imposta pela desenfreada valorizagao do capital a partir da
crise de 1970. Nesse momento, o capital se reestrutura sistemicamente com impactos
direto no mundo do trabalho. Com ele, o ser social sentira o peso em suas multiplas

dimensdes, a exemplo da sua saude que sera afetada.
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CAPITULO 2. DIMENSAO ESTRUTURAL DA PRECARIZAGAO DO TRABALHO

Compreende-se o trabalho na sociedade capitalista como fenémeno
essencialmente mercantil, intrinseco a forma especifica de sociabilidade burguesa
que se reproduz a luz do fetichismo. Face a esse processo de producao capitalista,
questionar-se-ao duas determinagdes contraditorias: processo de trabalho e processo
de valorizagdo da mercadoria.

Nessa perspectiva, observa-se que nem toda organizagdo de divisdo do

trabalho social garante o devido valor ao trabalho, uma vez que

E na sociedade mercantil que a distribuicdo do trabalho ndo é regulada
diretamente pela sociedade, mas indiretamente pelo mercado através da
troca de coisas. Nela o trabalho da sociedade encontra-se organizado por
meio de produtores isolados, formalmente independentes uns dos outros, que
sdo proprietarios privados (e que se desdobram nos capitalistas e
trabalhadores e nos capitalistas industriais e proprietarios fundiarios). E essa
a forma de organizagao do trabalho que torna possivel a existéncia do valor.
(lamamoto, 2015, p. 60).

E evidente que precede uma relacdo entre pessoas que se concretiza de
forma material face ao processo de produgdo em que as relagdes humanas visam
produzir coisas. O valor mercantil implica relacdes sociais voltadas para coisas
produzidas em qualquer marco histérico. Nesse contexto, vale ressaltar a produgcao
que resulta na materialidade conferida pela agcdo humana transformadora, em
condigdes viaveis que incluem meios e objeto de trabalho (Carcanholo, 2007; Marx,
2013).

Para Marx, o trabalho (e nao valor), em outras palavras, a totalidade das
relagdes de produgdo entre as pessoas, manifesta-se nas transagoes que efetuam
entre si. Ou seja, as relagcdes humanas ficam subentendidas a partir do momento em
que se enaltece a forma material de coisa, posto que “o carater social do trabalho sé
pode expressar-se no valor mercantil” (lamamoto, 2015, p. 61).

A fim de corroborar o exposto, Granemann (2009, p. 224), baseada em uma
visdo ontologica basilar, compreende que, historicamente, o trabalho funda a
sociabilidade humana, ou seja, ambos “sempre se assentaram no trabalho como
fundamento da propria reproducao da vida dado que, por meio de tal atividade,
produziram os bens socialmente necessarios a cada periodo da histéria humana”.

Pensar critica ou dialeticamente o trabalho na sociedade capitalista é
compreender como se da o trabalho nas multiplas dimensdes e sua valorizagdo em

uma sociedade burguesa voltada para o excedente. Para tanto, historiciza-se a
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valorizagcao do capital por ele proprio a medida que esse precariza as condigoes

objetivas do trabalho, e condiciona o trabalhador ao adoecimento.

2.1 A REESTRUTURACAO PRODUTIVA: A BASE DA PRECARIZACAO DO
TRABALHO

O panorama global na perspectiva socio-historica possibilita associar
elementos estruturantes que incidem no mundo do trabalho e como se materializam
na dindmica local, visto ser a partir das transformagdes macrossociais que se desnuda
0 processo organizacional de producgao que se pauta pela precarizagcao das condigdes
de trabalho.

A génese da reestruturacdo produtiva do capital é, sobretudo, fruto do
processo soécio-histérico que se deu mediante a crise estrutural do capital e do
capitalismo no plano mundial. Nos anos 1970, sucedeu a ruptura com o padrao de

acumulacao fordista, o pilar da estrutura de producéo da época:

As transformagdes ocorridas no capitalismo a partir das ultimas trés décadas
do século XX impactaram profundamente o mundo do trabalho. Apés o longo
periodo de crescimento da economia capitalista, iniciado no pds-guerra, os
anos 1970 seriam marcados pela estagnacédo e pela crise do padrao de
acumulacgao taylorista e fordista, que encontrava suas determinagdes mais
profundas na prépria estrutura do sistema do capital. (Antunes, 2020, p. 141).

Para poder superar uma crise ciclica®, isto &, apds os anos dourados’, o
capital adotou um conjunto de medidas que foi ao encontro de sua reestruturagdo. Foi
por isso intitulado como reestruturacao produtiva, a qual provocou mudancas relativas
ao mundo do trabalho e que atingiu o ser social em diversas dimensdes. Por isso, vale

destacar:

Com a crise estrutural do capital em meados da década de 1970 ocorre no
centro dindmico do sistema mundial do capital com destaque para EUA,
Europa Ocidental e Japao, um processo de reestruturagao capitalista que
atinge as mais diversas instancias do ser social. E no bojo deste processo

6 Compreende-se por crises ciclicas do capital 0 momento em que o processo de renovagao
e expansao do capital € subitamente interrompido (Kenway, 1990), saneando o sistema para um novo
ciclo de acumulagado. Ou seja, quando o sistema tenta contornar uma dificuldade intrinseca, superar
uma barreira posta por ele mesmo, o resultado € que o problema é adiado e colocado em base mais
ampla, pois a produgao € acrescida e a contradigdo é reforgada. Por isso dizemos que o processo de
acumulagao capitalista € sempre ciclico e as crises ndo sdo anomalias. (Lima, 2010, p. 95).

7 Entende-se por anos dourados o periodo relacionado aos “trinta anos gloriosos”. O termo
utilizado para designar o periodo em que o capitalismo vigorou (40-70), assentado numa estabilidade
econdmica, no controle das relagbes salariais, no pleno emprego, na melhoria das condi¢cbes de vida
devido as medidas adotadas pelo Estado de Bem-Estar Social. O capitalismo desse periodo funcionava
a partir do fordismo-keynesianismo que adotava “um conjunto de praticas de controle do trabalho,
tecnologias, habitos de consumo e configuragdes de poder politico-econémico”. (Harvey, 2010, p. 119).
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socio-histérico que surge o novo complexo de reestruturagao produtiva que
atinge o mundo do trabalho organizado. (Alves, 2007, p. 150).

Uma medida decorrente da reestruturagdo produtiva foi a adogédo pelo
toyotismo, conhecida como “acumulacgao flexivel”’, de uma nova forma de organizar o
processo de trabalho, que veio para contrapor o modelo rigido de produgao anterior,
taylorista/fordista.

A partir da adesdo desse novo padrdao de producéo capitalista, objetiva-se
retomar o alto padrdo de acumulagado, e materializam-se as “novas formas de gestao
e controle do trabalho, e obtém a ampliacao da exploragcao da forga de trabalho, pela
mais-valia relativa (inovacao tecnoldgica) e pela mais-valia absoluta (ampliacdo do
ritmo de trabalho)” (Abramides; Cabral, 2003, p. 3). O Quadro 1, demonstra a diferenga

entre os dois padrées de acumulagéo.

Quadro 1: Diferenga entre o toyotismo e o fordismo

1. E uma produgao diretamente vinculada @ demanda. Diferenciando-se da produgdo em série
e de massa do taylorismo/ fordismo;
2. Depende do trabalho em equipe, com multivariada de fungdes, rompendo com o carater
parcelar tipico do fordismo;
3. Estrutura-se num processo produtivo flexivel, que possibilita ao trabalhador operar
simultaneamente varias maquinas, diferentemente da relagdo homem-maquina na qual se
baseava o taylorismo/fordismo;
4. Tém como principio o Just- in-time, isto €, a producéo deve ser efetivada no menor tempo
possivel;
5. Desenvolve-se o sistema de kanban, senhas de comando para reposicédo de pecas e de
estoque, uma vez que no toyotismo os estoques sdo os menores possiveis, em comparagao
ao fordismo;
6. As empresas do complexo produtivo toyotista tém uma estrutura horizontalizada, ao
contrario da verticalidade fordista, pois aproximadamente 75% da producéao era realizada no
seu interior, a fabrica toyotista ¢é responsavel por apenas 25%, e a
terceirizagcao/subcontratacédo passa a ser central na estratégia patronal. Essa horizontalizagao
se estende as subcontratadas, as firmas “terceirizadas”, acarretando a expanséo dos métodos
e procedimentos para toda a rede de subcontratagdo. Tal tendéncia vem se intensificando
ainda mais nos dias atuais, quando a empresa flexivel defende e implementa a terceirizacao
nao so das atividades-meio, como também das atividades-fim;
7. Desenvolve-se a criagao de circulos de controle de qualidade (CCQs), visando a melhoria
da produtividade das empresas e permitindo que elas se apropriem do savor faire intelectual
e cognitivo do trabalho, que o fordismo desprezava.

Fonte: Antunes (2020, p. 159).

O ritmo de trabalho foi entdo intensificado, o que potencializou as exigéncias
e meios visando a maior produgdo em menor tempo, a polivaléncia (realizar multiplas
fungdes) das subcontratagées que denotam baixos salarios, cooptacao da forga

intelectual como mais um elemento a ser sugado, enfim, consagrou-se a colossal
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precarizacao do trabalho, travestido de inovacdes, de progresso, e de fato
representou, mas nao para classe trabalhadora.

A finalidade de tais mudancas estruturais ndo apontou para melhores
condigdes obijetivas do trabalho, pelo contrario, desenvolveu mecanismos para inovar

a sua exploracio, o que possibilita afirmar:

A precarizacdo do trabalho é um trago estrutural do modo de producao
capitalista, possuindo, entretanto, formas de ser no plano da efetividade
histérica. Por natureza, a forga de trabalho como mercadoria esta imersa
numa precariedade salarial que pode assumir a forma de precariedade
salarial extrema ou, entdo, de precariedade salarial regulada. O que regula
os tons da precariedade salarial é a correlagdo de forca e poder entre as
classes sociais. E, portanto, uma regulacéo social e politica. (Alves, 2013, p.
236).

Ampliou-se a exploragdo do trabalho tanto quanto a lucratividade do capital,
de modo que se estabeleceu a precariedade entre as classes sociais. Nota-se que é
um fato respaldado politica, social e juridicamente, e que refletiu também na
sociedade brasileira.

Esse novo paradigma organizacional do trabalho proporcionou a transi¢céo da

producao rigida para o padrao de acumulacgao flexivel. Nesse sentido,

[...] flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de trabalho, dos
produtos e padrbes de consumo. Caracteriza-se pelo surgimento de setores
de produgdo inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento de
servicos financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas altamente
intensificadas de inovagao comercial, tecnoldgica e organizacional. (Harvey,
1992, p. 140).

A flexibilidade ordenara os multiplos fatores que levam as alteracdes da
sociabilidade contemporanea, especialmente no mundo do trabalho, de modo que dé
conta da necessidade de garantir as taxas de lucratividade das empresas, que
atendam as novas demandas: do capital, do mercado ancorado, inclusive, na
revolugdo informacional®. Desse modo, a flexibilidade proporcionara uma reviravolta
no padrdao organizacional, que implica diretamente a organizagdo administrativa e
afeta diretamente as relagdes sociais de trabalho.

Por esse motivo, vale reiterar que esse padrdo de acumulacédo de producao
capitalista foi um marco universal na perspectiva da organizagao social da produgcao

de mercadoria, visto que:

8 Revolugédo informacional é também chamada de revolugéo tecnoldgica e até mesmo de
terceira revolucgéo industrial. E essa revolugdo que imprimiu uma nova configuragdo ao capitalismo e,
destarte, & organizacdo politica e econémica do conjunto da sociedade. E ela que possibilita o
surgimento de um novo paradigma produtivo que incide sobremaneira nas relagbes produtivas, e em
uma nova maneira de organizar o trabalho humano. (Sanson, 2002).
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O novo método de gestédo da produgéo, impulsionado, em sua génese sécio-
historica, pelo sistema Toyota, conseguiu assumir valor universal para o
capital em processo, tendo em vista as préprias exigéncias do capitalismo
mundial, das novas condi¢cées de concorréncia e de valorizagdo do capital,
surgidas a partir da crise capitalista dos anos 1970. Isso significa dizer que o
toyotismo n&o pode mais ser reduzido as condig¢des histdricas de sua génese,
se tornado adequado, sob a mundializacdo do capital, ndo apenas a nova
base técnica do capitalismo, com a presenca de novas tecnologias
microeletrdnicas na produgéo - o que exige um novo tipo de envolvimento
operario, e, portanto, uma nova subordinacdo formal intelectual do trabalho
no capital. (Alves, 2000, p. 30).

A acumulagao flexivel, além do carater universal, caracterizou-se por um
duplo movimento, ou seja, ndo se restringiu a adequar apenas as necessidades de
demanda da sua génese, em razao da superprodu¢ao, mas, sobretudo, adequou-se
a nova e grande base técnica do capital, advindo da inser¢do das tecnologias
microeletrbnicas na produgdo. Exigiu, assim, flexibilidade nos processos,
estabelecendo uma nova relagdo de trabalho que captura do trabalhador,
principalmente, sua capacidade intelectual e cognitiva do trabalho.

O novo padrao de gestdao flexivel estabelecera novos principios

organizacionais do trabalho de modo universal, conforme o Quadro 2.

Quadro 2: Principios organizacionais do modelo de gestéao

Modelo de gestéo Principios organizacionais

1. O trabalho é realizado a partir de equipes de trabalho, onde os
trabalhadores passam a exercer multiplas tarefas. Em geral, exige-se um
trabalhador mais qualificado. Com isso, supera-se o conceito de posto de
trabalho tipico do modelo fordista-taylorista;

2. Arigida separagao entre execugao e concepgao do trabalho no taylorismo-
fordismo da espaco para uma diferenca mais ténue no toyotismo ao
possibilitar a participagdo dos trabalhadores através de sugestbes e da
chamada “gestéo participativa”;

3. No toyotismo, ha uma sofisticagdo dos métodos de controle do trabalho,
através da responsabilidade do grupo se autovigiar e se autocontrolar, da
consciéncia da constante visibilidade - estar sendo vigiado -, além de um
complexo processo de envolvimento/incitagéo do trabalhador com beneficios
para compensar o forte ritmo de trabalho e vestir a camisa da empresa;

Acumulagao flexivel

4. A gestao participativa via Programas de Qualidade Total, Circulos de
Controle da Qualidade, envolvimento ideoldgico ou incentivos salariais,
mecanismos de sugestdes etc., difere da gestao centralizada do fordismo-
taylorismo. Mas essa gestao fica restrita as bases e limites da padronizagao,
ou seja, os trabalhadores podem interferir na forma de organizagdo do
trabalho, mas n&do nas decisbes de planejamento, investimentos e
distribuicdo dos resultados da producgao.

Fonte: Carleial e Valle (1997, p. 703).
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O modelo de administragdo moderna incorporou essa gestao flexivel e tornou-
se majoritaria no universo empresarial, incluindo espagos ocupacionais publicos.
Houve apropriagdo das atividades intelectuais do trabalho do ponto de vista
tecnolégico, o que suscitou a demanda de um novo perfil do trabalhador que
superasse o “mecanico”, com atividade parcelar. Doravante, a exigéncia & por
trabalhador polivalente que desenvolva diversas fungbes e tenha habilidades
cognitivas conforme a demanda tecnoldgica.

Nesse novo contexto laboral, vale frisar:

A nova divisdo internacional do trabalho estabeleceu, concomitantemente,
um novo mapa de acidentes e doengas ocupacionais. Essas alteracoes
acabam sendo mais perceptiveis no interior de corporag¢des de grande porte,
nas quais a gestao dos processos de trabalho é potencializada pela presenga
de robds e sistemas informacionais e comunicacionais sofisticados. Mas vale
acrescentar que essas condigdes acabam por repercutir por diferentes
maneiras ao longo da cadeia produtiva. (Antunes, 2020, p. 144).

Portanto, quanto mais o trabalhador estiver inserido em espaco de trabalho
atuando com maquinarios avangados, mais sujeito estara a flexibilizagéo, a produgao
do trabalho em menor tempo devido a robotizagao do préprio sistema de produgao e
com o interesse institucional que flerta com atividades polivalentes, o que gera uma
pressao psicoldgica ao trabalhador para atingimento de metas.

Esse modelo de gestéo flexivel assume um carater participativo, e supera o
modelo tradicional centralizador, a partir do momento que sucumbe, a exemplo, a
figura do supervisor e atribui ao préprio trabalhador a responsabilidade pela sua
prépria produgéo, eficiéncia, adotando modelo de organizagao cooperativa, de modo
que eles contribuem com tomadas de decisdes relativas a organizagéo do trabalho
(Carvalho, 2009).

A gestao burocratica de poder centralizada € suprimida com a flexibilizagao,
fundante da autorregulacdo, que garante ao trabalhador a sensagéo de liberdade
/autonomia para controlar e desenvolver seu proprio trabalho. Observa-se que existe
alta cobranca aliada a responsabilidade imputada ao grupo de executar as metas
estabelecidas que favorecem a autoexigéncia.

Na perspectiva critica, analisa-se que o novo modelo de gestao flexivel ndo

quer dizer o que aparenta, ou seja, menos controle e mais liberdade.

A maior flexibilidade na organizacdo do trabalho n&o significa
necessariamente maior liberdade para o trabalhador. Pelo contrario,
representa formas mais sutis de centralizacdo, controle e regulagdo dos
processos de trabalho, como o monitoramento por meios eletrénicos (e-mails,
celulares, computagdao mavel, intrarredes de comunicacao). (Carvalho, 2009,
p. 1143).
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A acumulacgao flexivel, ao substituir a autoridade burocratica pela autonomia
“‘democratica”, possibilita que o gestor ndo centralize mais o poder e passe a fazer
parte da tomada de decisdes por parte da equipe, mas na posi¢gao de coordenar e
agilizar e, por meio de instrumentos eletrbnicos, ter um controle mais intenso da
producdo (Carvalho, 2009). Nesse modelo gerencial, o papel do lider exige
habilidades intelectuais para além de ditar normas, significa ter capacidade de
trabalhar na pluralidade de opinides, trabalhar na diversidade, desenvolver formas de
mediar conflitos, ou seja, adequar-se ao movimento globalizado do mundo tecnologico
e suas inovagdes para capturar melhor a forca de trabalho, sobretudo a capacidade
cognitiva.

A acumulagado flexivel € uma das medidas adotadas pelo capital como
estratégia para garantir tanto maior exploragao quanto maior controle sobre a for¢a de

trabalho, haja vista que:

A reestruturagdo produtiva esta baseada em aumento de produtividade,
eficiéncia, qualidade, novas formas de tecnologia e de gestao, efetivando-se
por intermédio das inovagbes tecnologicas. Desse processo de trabalho
advém basicamente a precarizagdo e a desestruturagao das relagbes
classicas de produgdo, de gerenciamento e de envolvimento da forga de
trabalho. Viabilizam-se os Circulos de Controle de Qualidade (CCQs) —e o
Comprometimento com a Qualidade Total (TQC), exigindo a participagéo
dentro da ordem e do universo da empresa. (Antunes, 1995, p.16).

Essa flexibilizagdo no mundo do trabalho acarretou a desregulamentagéo de
direitos sociais e trabalhistas mediante a redug¢ao do quantitativo de trabalhadores no
espaco ocupacional, o que leva a sobrecarga de trabalho, bem como ao desemprego
e terceirizagao dos servigos; por consequéncia, baixos salarios e um fluxo maior de
rotatividade e maior instabilidade, dentre outros.

Ao analisar as particularidades da realidade brasileira, observa-se uma
tendéncia de “trabalhadores submetidos a sucessivos contratos temporarios, sem
estabilidade, sem registro em carteira, trabalhando dentro ou fora do espaco produtivo
das empresas, quer em atividades mais instaveis ou temporarias, quer sob a ameacga
do desemprego” (Antunes, 2018, p. 68).

Dessa forma, considerando a precarizagao, flexibilizagdo, para Praun e
Antunes (2020), o rol dos novos trabalhos, resultante da contrarreforma trabalhista de
2017, é a expressao da intensificagao e aprofundamento da precarizacao do trabalho.

Para ilustrar essa realidade, vé-se o Quadro 3.
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Quadro 3: Trabalhos flexibilizados e precarizados

Vinculos formais | Caracteristicas gerais/ legislagao correspondente

Por tempo Forma tipica de contratagdo prevista na CLT.

indeterminado

Por tempo Alteracao do prazo limite para esse tipo de contrato de até 90 dias, antes,
para até 270 dias, conforme alteracéo instituida pela Lei n°® 13.429, de

determinado 2017, artigo 10, § 1° e § 2°.

Terceirizado Possibilidades de terceirizacao tanto de atividades-meio como atividades-
fim, conforme a Lei n® 13.429, de 2017.
Por tempo parcial Ampliagao do limite da jornada por tempo parcial de 25 horas por semana

para até 30 horas por semana. Instituicdo da jornada de 26 horas com
possibilidade de realizacdo de até seis horas extras semanais.
Possibilidade de banco de horas em jornadas parciais. Aqueles/as que
cumprem jornada parcial passam a poder converter um tergo das férias a
que tém direito em abono pecuniario, conforme a Lei n® 13.467/2017.
Auténomo A Lei n° 13.467/2017 institui a possibilidade de prestagcao de trabalho
autbnomo de forma continua e exclusiva para uma uUnica empresa. Antes
da reforma de 2017, a instituicdo do Microempreendedor Individual (MEI),
segundo a Lei Complementar n® 128/2008, viabilizou a contratagdo na
forma de pessoa juridica, fundamentada na no¢cdo de empreendedorismo.
Intermitente Sem restricbes de uso. Trabalhador/a deve ser comunicado/a do trabalho
com até 3 dias de antecedéncia. Aceito o trabalho, o ndo comparecimento
€ gerador de multa de 50% devida ao empregador. Remuneragéo: relativa
apenas as horas trabalhadas. Tendéncia: remunerag¢des em valor mensal
inferiores ao salario minimo, conforme a Lei n® 13.467/2017. Destaca-se
que a Medida Proviséria n® 808/2017 previa caréncia de 18 meses para
que um/a trabalhador/a contratado/a pela mesma empresa como
intermitente. Tal caréncia perdeu a validade.

Fontes: Lei n® 9.601/1998; Lei n° 11.598/2007; Lei Complementar n® 128/2008; Lei n° 13.429/2017; Lei
n° 13.467/2017; MP 808/2017.

E notdrio o qudo funesta significou essa contrarreforma para a classe
trabalhadora. Isso porque a desregulamentacdo das leis trabalhistas representa,
substancialmente, a precarizacdo em larga escala do trabalho, uma afronta a
Constituicdo, ao passo que garantiu maior seguranga juridica para o capital, o que
expressa o quanto a realidade é pautada constantemente pela luta de classe e que,
mais uma vez, o interesse do capital se sobressaiu.

Afinal, o Estado neoliberal atua na perspectiva de se obter mais capital e
menos direitos, conforme o interesse do mercado.

Por meio da Lei n® 13.467, de 2017, aliada a Medida Proviséria n° 808,
efetivou-se a contrarreforma trabalhista no Brasil na perspectiva de precarizar o

trabalho, uma vez que, além de ocasionar o desmonte de direitos, abriu espago para:

Ampla flexibilizagdo das normas trabalhistas por meio de acordos ou
convencgdes coletivas, inclusas as situagcdes nas quais passam a ser validos
os acordos individuais. A instituigdo desse dispositivo viabiliza, em meio ao
ambiente de alto desemprego e de projecdo de fechamento de mais postos
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de trabalho, a instituicdo de condigdes de trabalho em patamares cada vez
mais rebaixados, que acabam por legalizar a ilegalidade, ou se, quisermos,
formalizar o informal®. (Praun; Ricardo, 2020, p.183).

A flexibilizagao trabalhista foi uma regressao, um recuo sem precedentes no
mundo no trabalho, pois expandiu a colossal exploragao da for¢a de trabalho a nivel
exponencial. Legalizou a ilegalidade por contrapor as leis trabalhistas. Compreende-
se que, inclusive, essa forma que se estabelece nas relagdes de trabalho no Brasil
reflete outra problematica, a desmobilizagdo da organizagao dos sindicados, de modo
a dificultar ainda mais a luta por melhores condi¢des de trabalho.

Ao lancar luz nessa analise entre a relagdo advinda das transformacoes

tecnoldgicas e a precarizagao do trabalho, ressalta-se:

As transformagdes do capitalismo global, que culminaram no processo de
reestruturagao do capital, caracterizado pela introdugao de novas tecnologias
na produgéo, e pela precarizagdo das relagdes de trabalho, intensifica a
substituicdo de trabalho vivo por trabalho morto e desencadearam o
desemprego estrutural. (Ceolin, 2014, p. 250 -251).

Nesse aspecto é que os trabalhadores vao perdendo espaco no mundo do
trabalho para as maquinas, gerando, automaticamente, o desemprego de carater
estrutural, fortalecendo e consolidando a precarizagao do trabalho, submetendo-se as
variadas formas de contratos de trabalho, tais como o parcial e o temporario.

A questdo da precarizagao do trabalho esta posta, especialmente o
desemprego, o que se torna inviavel culpabilizar o préprio individuo pelas situagdes

de vulnerabilidade social em que se encontra.

Desemprego este que é o resultado dessas transformagdes no processo
produtivo, e que encontra, no modelo japonés, no toyotismo, aquele que tem
causado maior impacto, na ordem mundializada e globalizada do capital. Por
isso nao temos duvida em enfatizar que a ocidentalizacdo do toyotismo
(eliminados os tragos singulares da histéria, cultural, tradigbes que
caracterizam o oriente japonés) conformaria em verdade uma decisiva
aquisicao do capital contra o trabalho. (Antunes, 2006, p. 40-41).

Evidencia-se o desemprego como carater peculiar do proprio sistema
produtivo, advindo como resultado das alternativas criadas para responder a crise do
capital, em que esse se refaz trazendo nefastas consequéncias para a categoria
trabalho. Novas exigéncias no mundo do trabalho sdo imputadas ao trabalhador, que

tem de se aperfeicoar permanentemente a medida que o trabalho se torna mais

® Tem sido parte da resisténcia as medidas em vigéncia desde novembro de 2017 o
questionamento tanto da legalidade das normas estabelecidas, que contraria principios presentes na
Constituicdo brasileira, quanto seu distanciamento de normas e recomendagdes internacionais, a
exemplo das convengdes da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT). (Praun; Ricardo, 2020, p.
183).
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complexo em razao do avango tecnoldgico.

O toyotismo, no seu modo de gestdao do trabalho, imprime uma base de
sustentagdo ideolégica que vai além da objetividade — base material, cooptando
também a subjetividade do trabalhador, uma forma, inclusive, de manipular sua

consciéncia de classe.

O eixo central dos dispositivos organizacionais (e institucionais) do toyotismo,
o0 “momento predominante” da reestruturagcao produtiva, € a “captura’ da
subjetividade do trabalho indispensavel para o funcionamento dos
dispositivos organizacionais do toyotismo (Just — in- time/ kanban, kaizen,
CCQ, etc.) que sustentam a grande empresa capitalista. [...] ndo € apenas o
“fazer” e o “saber” operario que séo capturados pela légica do capital, mas
sua disposi¢ao intelectual-afetiva que é mobilizada para cooperar com a
l6gica da valorizagao. [...] através da recomposi¢do da linha produtiva, com
seus varios protocolos organizacionais (institucionais), procura “capturar”
mente e corpo do trabalhador, operario ou empregado, integrando suas
inciativas afetivas intelectuais nos objetivos da producdo de mercadorias.
(Alves, 2007, p.185-186).

O toyotismo, com sua organizagao de trabalho, além de extrair a habilidade e
o0 conhecimento do trabalhador como acontecia no processo de produgcdo em série,
coopta sua subjetividade com a intencao de ajusta-lo a maquina e as regras do capital,
intensificando, assim, seu processo de alienacdo. Visa, enfim, obter seu
consentimento acerca dos resultados das mudangas que tém agucado as formas de
exploragdo no campo do trabalho.

Com os impactos da reestruturacédo produtiva no mundo do trabalho, houve
uma intensificagcdo e diversificagcdo nas formas de exploragdo relacionadas ao
trabalhador, gerando inseguranga diante de um contexto social completamente
instavel e vulneravel, em meio as dificuldades de se mobilizar. Isso porque a
engrenagem capitalista se articulou em todas as dimensdes, buscando enfraquecer a
‘luta de classe”, lhe suprimindo direitos trabalhista e previdenciario, necessarios ao
fortalecimento do capital.

O mundo do trabalho foi revolucionado de modo que

[...] nosso grande desafio € compreender a nova morfologia do trabalho, seu
carater multifacetado, polissémico e polimorfo. Isso nos obriga a desenvolver
uma nog¢do ampliada e moderna de classe trabalhadora (que venho
chamando, de modo sinénimo, como classe-que-vive-do-trabalho) e que
inclui a totalidade daqueles homens e mulheres que vendem sua forga de
trabalho em troca de salario. (Antunes, 2002, p. 84).

Essas transformagdes a nivel global advém das mudangas no campo
socioecondmico, politico, acompanhadas da crescente expansdo do setor
tecnolégico, robotizagdo, comunicagdo, principalmente no que concerne ao uso

intensivo da tecnologia da informagao, o que implicou a precarizagao das condigbes
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objetivas do trabalho.

Alteram-se as categorias tempo e espaco, visto que a velocidade da
informacao possibilitou variar a producdo em um curto espaco de tempo, e adequa as
relacdes de trabalho as necessidades do capital (Giddens, 1991).

Nesse contexto, é evidente que

[...] as organizagdes globais transpuseram os limites de tempo impostos pelas
distancias e pelas tecnologias da informacdo disponiveis na era da
industrializagdo mecanica. A revolugdo da microeletrénica, a partir de 1970,
cuja rapida evolugéo chegou aos anos 90 como alta tecnologia, mudou as
nocdes de tempo-espago na nova economia. (Vergara; Vieira, 2005, p. 111).

Consolidou-se, assim, o processo de globalizacdo em busca de atender a
demanda pelos produtos e pela rentabilidade, colocando em pauta o0 novo modo de
produgao capitalista, denominado “acumulagéo flexivel” (Harvey, 1992). Sendo assim,
a pressao do tempo se tornou um fator de peso no quadro de saude do trabalhador, o
qgue gera desgaste mental mediante o cumprimento de metas em um contexto laboral
em que ha pouca méao de obra no espago ocupacional. Além de sobrecarrega-lo, tende
a colocar em xeque o cumprimento dessa responsabilidade. Afinal, “a intensidade e o
ritmo acelerado no trabalho e o numero excessivo de horas na jornada sao decisivos
na precarizacao da saude do trabalhador, podendo elimina-lo, precocemente, do
mercado” (Abramides; Cabral, 2003, p. 7). Essas sao condigdes objetivas do trabalho
que comprometem a saude do trabalhador. Ja o antagonismo da relagédo capital e

trabalho se efetiva

Na medida em que se pde a crise estrutural de valorizagdo do valor, a
precarizacdo do trabalho aparece como precarizagdo salarial com suas
implicacdes no emprego, carreira, salario e condicdes de trabalho. E o que
explica a nova precariedade salarial com a vigéncia do trabalho flexivel
alterando as condigbes do estatuto salarial (contratagdo salarial,
remuneracao e jornada de trabalho). (Alves, 2013, p. 239).

A realidade denota de forma pesada o controle do capital sobre o trabalho ao
ditar as formas de gestdo e da producgao social e as condigdes de sua realizagao.
Estabelece um modo de trabalho e de vida orientado pela flexibilizagao e precarizagéo
do trabalho. E, pois, um modo ancorado na tecnologia informacional digital e
sobretudo no neoliberalismo que |he confere a solidez politica e econdmica. O
neoliberalismo € considerado uma outra medida da reestruturagao produtiva que
contrapde o modelo do Estado do bem-estar social, centrado no modo de produgéo
fordista/taylorista.

Os defensores do liberalismo argumentavam que o Estado de bem-estar, ao
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adotar o modelo de acumulagao do capital, de carater fordista/keynesiano, era muito
“‘generoso” no que se refere ao investimento publico em programas sociais de
protecéo a classe trabalhadora. Ademais, sua rigidez relacionada aos processos de
producéo e trabalho inviabilizava o crescimento econémico. Assim, defendia-se uma
reestruturacdo produtiva assentada nos moldes do liberalismo, exigindo o
afastamento do Estado nos campos econémico e social, desenhando um novo padrao
de acumulagao do capital denominado de toyotismo.

Esse “novo” modelo da sustentagdo a origem do Estado neoliberal
contraposto ao Estado de bem-estar. Entdo, o Estado neoliberal surge em uma
conjuntura de avanco tecnoldgico e informacional, que muito contribui para dissemina-
lo mundialmente. No proximo subcapitulo, é analisado o neoliberalismo com sua base

de producdo, agora flexivel, o que expde e fragiliza a saude do trabalhador.

2.2 NEOLIBERALISMO E A ACUMULAGCAO FLEXIVEL COMO BASE DO
ADOECIMENTO

A reestruturacdo produtiva possui carater estrutural a partir do movimento do
capital: 1) no que tange a produgao, estabeleceu-se o padrao de acumulagéo flexivel;
2) e na sua dimensao politico-econdmica: o neoliberalismo.

A unificagdo dessas duas dimensdes evidencia que “0 modelo japonés esta
muito mais sintonizado com a légica neoliberal do que com uma concepg¢ao
verdadeiramente social-democratica.” (Antunes, 2006, p. 39). Portanto, o modelo
toyotista empresarial segue a légica do capital e vem se consolidando em todas as
dimensdes, inclusive na publica, uma vez que se tem adotado o modelo de gestao
empresarial nas instituicbes estatais.

A génese do neoliberalismo se da apés a Segunda Guerra Mundial, na Europa
e na América do Norte, ao se contrapor ao Estado de bem-estar social atrelado ao
modelo de acumulacgédo fordista. Em tese, o neoliberalismo foi uma das respostas a

crise do capital:

Com a crise de acumulacgado capitalista na segunda metade da década de
1970, tem inicio o ressurgimento da ideologia liberal - antes derrotada pelo
keynesianismo no pés [19]30 como forma de sair da crise -, agora travestida
de um conservadorismo politico aliado a um ultraliberalismo econémico na
defesa da superioridade do mercado diante do Estado. Surge assim o
neoliberalismo, cuja estratégia conservadora para superar a crise era cortar
o poder dos assalariados na luta por uma distribuicdo da renda a seu favor,
desenterrando os tradicionais mecanismos de “mercado”. Tratava-se de
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desmontar os mecanismos de protecdo ao trabalho, base sobre a qual se
sustentava a maioria dos estados de Bem-Estar. (Soares, 2003, p. 36).

O capitalismo, em sua fase neoliberal, contrapbe-se ao modelo keynesiano,
uma vez que orienta suas agdes na contramao das politicas sociais e do sistema de
protecao social do trabalhador, agravando ainda mais a disparidade da distribuicdo de
renda no pais, o0 desemprego, a pobreza, a fome, a falta de moradia, a violéncia,
dentre outras expressodes da questao social. Dessa forma, o neoliberalismo contrapde-

se a protec¢ao social do trabalhador:

De acordo com a ideologia e a teoria proposta nesse ideario neoliberal, era
necessario combater as raizes da crise que se originava no poder dos
sindicatos e do movimento operario, que pressionavam por melhores salarios,
condigdes de vida e trabalho e ampliavam os gastos sociais, assumidos pelo
Estado. Desse modo, seu propoésito era o de “combater o keynesianismo e o
solidarismo reinantes e preparar as bases de um outro tipo de capitalismo,
duro e livre de regras para o futuro”. (Anderson, 1995, p. 10).

E sob essas regras que se orienta a ideologia neoliberal'®, cujos principios
defendem o individualismo, a competitividade e faz apologia a livre concorréncia com
minima interferéncia estatal e mais mercado. Ademais, tende a legitimar uma
sociedade sem intervencgao estatal, com o propdsito de responsabilizar o individuo por
sua condigdo social e econbmica e, sobretudo, ocultar a realidade social que esta
dividida em classes. Isso porque a classe burguesa domina e explora a classe
trabalhadora, visto que é proprietaria privada dos meios de producdo, sendo, portanto,
proprietaria da riqueza. A ideia tao difundida de que a sociedade é formada por
individuos e ndo por classes sociais obscurece as relagdes sociais de produgao de
modo a favorecer a manutencgao do sistema capitalista.

Em outras palavras, na perspectiva politico-econémica:

O que o neoliberalismo propde, a este respeito, € o estado minimo, normativo
e administrador, que n&o interfira no funcionamento de mercado, ja que sua
intervencdo, além de deformar os mercados de fatores, produtos e ativos,
geraria espirais inflacionarias, segundo a logica do conservadorismo
neoclassico. (Laurell, 2002, p. 67- 68).

A politica neoliberal, uma dimenséao da reestruturagao produtiva, considerada,

inclusive, rapida e brutal e que foi transferida para o ambiente laboral, estruturou a

0 Um conjunto logico, sistematico e coerente de representagdes (ideias e valores) e de
normas de conduta que indicam, prescrevem e regulamentam a conduta social. A ideologia tem carater
prescritivo e regulador, uma vez que fornece aos membros de uma sociedade dividida em classes uma
explicacao racional para as diferencas sociais, politicas e culturais, sem jamais atribuir tais diferencas
a divisdo da sociedade em classes e como consequéncia das divisbes na esfera da producao
econdmica. O objetivo da ideologia é ocultar a divisdo social das classes, a exploragdo econdmica, a
dominacgéao politica e a excluséo cultural, e ela o faz por meio de referenciais identificadores, como a
humanidade, a justica, a liberdade, a igualdade, a nacdo. (Carmo et al., 2021, p. 25).
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exploracao do trabalho e minimizou a intervencao estatal.

Os Estados-nacgao endividados junto ao Banco Mundial e ao Fundo Monetario
Internacional (FMI), os quais sdo pressionados por estes agentes internacionais,
adotam as pautas constantes nos contratos de financiamentos contraidos pelas

dividas. Assim,

O FMI e o Banco Mundial se tornaram a partir de entdo centros de
propagacdo e implantacdo do “fundamentalismo do livre mercado” e da
ortodoxia neoliberal. Em troca do reescalonamento da divida, os paises
endividados tiveram que implementar reformas institucionais como cortes nos
gastos sociais, leis do mercado de trabalho mais flexiveis e privatizagéo. Foi
inventado assim “o ajuste estrutural’. (Harvey, 2010, p. 38).

Como consequéncia, sujeitam-se ao avan¢o da desregulamentagdo do
mercado financeiro, privatizacdo de empresas estatais que prestam servigos publicos
e, sobretudo, a flexibilizagcdo das leis trabalhistas, em consonédncia com o Estado
minimo. Essas sdo as exigéncias aos tomadores de empréstimo.

Sem duvida:

O “ajuste neoliberal” é caracterizado, principalmente, por uma politica
industrial centrada na abertura comercial, e pelo novo impulso no processo
de privatizagéo, desregulamentacéo e flexibilizagdo das rela¢des trabalhistas,
austeridade no gasto publico, reestruturagédo das politicas sociais etc. (Alves,
1998, p. 131).

A precarizagdo das condigdes de trabalho tem como um dos elementos
estruturais fulcrais, do ponto de vista politico e econédmico, o neoliberalismo, uma
politica que contribui consideravelmente para tornar o trabalho como fator de
adoecimento, mediante as condigdes objetivas do trabalho.

O modo de produgao toyotista € um salto gritante no modo de organizagéo do
trabalho, munida de tecnologias e informagdo. Logo, mudam-se as formas de
emprego, que serdo adaptadas para atender a uma nova demanda do mercado,
voltada para a producédo de bens e servicos. Em tese, esse modelo de producao
japonesa altera profundamente as relacées de trabalho nas organizagdes (Antunes,
1999).

Em virtude da manutencdo da producdo, da harmonia nas relagdes de
trabalho, este modelo se apropria das ideias, tais como: cooperagdo, consenso,
integragdo e participagdo para formar grupos responsaveis pela produgdo. As
empresas passam a requisitar trabalhadores qualificados e participativos,
multifuncionais e polivalentes. Por isso, uma das expressdes da nova morfologia do

trabalho tem sido a precarizagdo como regra.
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2.3 ACUMULACAO FLEXIVEL NEOLIBERAL E O SERVICO PUBLICO

O servigo publico ndo ficou imune a tais processos de exploracio da forca de
trabalho, uma vez que as mudangas no mundo do trabalho nao refletiram apenas nos
vinculos empregaticios da iniciativa privada. O servigo publico também foi impactado
pela reestruturagao produtiva com a precarizagao do trabalho sobretudo impulsionado
pelo Estado neoliberal que prima pela redugdo da maquina publica e, para além disso,
perpassa o avango das inovagodes tecnoldgicas e assume o modo de gestao flexivel,
0 que provocou a intensificagdo do trabalho, comprometendo a saude. Isso porque a
relacdo entre a inovagao posta no mundo do trabalho, a organizagédo e o
gerenciamento sdo fatores em potenciais que podem interferir na saude do
trabalhador.

A natureza da reestruturagao produtiva do setor publico e da precarizagao do
trabalho que ocorre no contexto do Estado pds-neoliberal assume outras
caracteristicas daquela ocorrida na década de 1990, a década neoliberal. Ela
ndo diz meramente ao enxugamento da maquina publica, mas sim a
inovacgoes tecnoldgicas e organizacionais de impacto, isto €, a introdugao de
novas tecnologias e “choque de gestdo” que intensificam o trabalho
estranhado, com perdas e danos irreparaveis na saude do trabalhador.
(Alves; Palmela, 2011, p. 50-51).

Em outras palavras, o servigo publico também foi abarcado nesse movimento
de mudanga organizacional do trabalho, impactado com a nova gestao flexivel que,
por meio tecnolégico, também passa a ter maior controle sobre o trabalho e tende a
intensificar o trabalho devido a redugao do numero de trabalhadores para a execugao
das atividades, o que gera sobrecarga e desgaste fisico e mental a médio e longo
prazo.

Indubitavelmente, o novo padrao de organizacao e gestao da forga de trabalho
€ pautado pela acumulagao flexivel, a qual implica diretamente a substituicdo do
modelo de gestao burocratico pelo gerencial, que foi, inclusive, incorporado a gestao
do Municipio de Goiania. Trata-se, portanto, de uma questado de dimensao estrutural
com efeitos concretos na realidade local.

O servico publico é constituido de servidores publicos que ocupam cargo

publico, podendo ser divididos em trés grupos distintos:

[...] o primeiro, dos servidores estatutarios, titulares de cargos publicos,
submetidos em lei a regulamentos estabelecidos pelas unidades da
Federacao; o segundo, dos empregados publicos subordinados as normas
da CLT e ocupantes de emprego publico, e o ultimo grupo, dos servidores
temporarios contratados para exercer fungbes por prazo determinado.
(Ribeiro; Mancebo, 2013, p. 193).
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Evidencia-se que essas diferengas existentes estdo muito atreladas a forma
de contratacdo desses servidores, que pode ser por concurso publico (gera
estabilidade, conhecidos como estatutarios), processo seletivo e terceirizados, via
contratos temporarios (mais precariedade). Além disso, ndo se pode perder de vista

que, conforme com artigo 37, da Constituicdo Federal:

[...] ainvestidura em cargo ou emprego publico depende de aprovacao prévia
em concurso publico de provas ou de provas e titulos, de acordo com a
natureza e a complexidade do cargo ou emprego, na forma prevista em lei,
ressalvadas as nomeacdes para cargo em comissao declarado em lei de livre
nomeacao e exoneracéo; (Redacao dada pela Emenda Constitucional n°® 19,
de 1998) (Brasil, 1988).

Os comissionados é uma outra forma assumir cargo ou emprego publico, em
tese, a forma como o mundo do trabalho estabelece seu modelo organizacional de
producgdo, ou seja, na acumulagao flexivel, abre-se espago para que as organizagoes
sejam mais enxutas, flexiveis e descentralizadas. Em outras palavras, tende a reduzir
0 numero de servidores para o atendimento das demandas da populagao, visto que a
l6égica neoliberal compreende que prestagdo de servigos publicos € sinbnimo de
gastos ao Estado. Logo, quanto mais enxuto for o Estado, menos despesas para a

maquina publica e mais liberdade para o Mercado.
Nas entrelinhas se desenha aqui aquilo que seriamos tentados a designar
como a “fabrica minima”, a fabrica reduzida as suas fungdes, equipamentos
e efetivos estritamente necessarios para satisfazer a demanda diaria ou
semanal. Observe-se também que, no espirito de Ohno, a fabrica minima é
primeiramente e antes de tudo a fabrica do pessoal minimo. (Coriat, 1994, p.
33).

Essa € a expressao da légica do Mercado que, ancorado no Estado neoliberal,
opera nas empresas privadas por meio da estrutura organizacional flexivel. Entao,
uma vez que a gestao publica tenha adotado o modelo gerencial, via gestao flexivel,
permitiu que essa mesma logica fosse reproduzida nos servigos publicos
caracterizados por “reduzir o numero de trabalhadores ‘centrais’ e empregar cada vez
mais uma for¢a de trabalho que entra faciimente e é demitida sem custos quando as
coisas ficam ruins” (Harvey, 1993, p.144).

E nessa perspectiva que se deflagra nos servicos publicos a flexibilizacdo do
trabalho considerado como sindbnimo de degradagédo do trabalho, visto que abre
precedentes para a desregulamentacgao dos direitos do trabalho e terceirizacao, o que
gera uma maior rotatividade de demissdes e menos direitos.

Pode-se afirmar que:

Mais recentemente, no contexto dos processos de mundializacédo e
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financeirizagdo do capital e de aplicagédo das politicas de conteudo neoliberal,
as formas de controle, gestdo e organizagao do trabalho, juntamente com a
redefinicdo do papel do Estado e da regulagio sobre o mercado de trabalho,
constituiram um novo regime de acumulacdo, em que a
flexibilizagao/precarizagdo do trabalho passou a ser uma estratégia central
(Druck et al., 2017, p. 114-115).

Em virtude do contexto macrossocietario, o servigo publico foi condicionado a
redefinicio do Estado impulsionado pelo movimento da mundializagdo e
financeirizacdo do capital e sobretudo pela programatica neoliberal, calcada nas
formas de controle, gestdo organizacional do trabalho, que assumiu para si a
flexibilizag&o do trabalho nas suas formas de contratagédo de trabalho.

Logo, os servidores publicos passam a ser impactados pelo énus dessa
realidade com a precarizagao das condi¢des objetivas do trabalho, como reducéo da
forgca de trabalho, baixos salarios, assim como a inser¢ao da subcontratagao advinda
do padrao de organizagao do trabalho. Entdo, mediante a adogéo do toyotismo, tende
a terceirizar cada vez mais os servicos por meio da subcontratacdo de empresas
prestadoras de servigos, 0 que gera uma outra problematica, a dificuldade de se
organizar coletivamente.

Vale reiterar que a manifestagdo da hegemonia neoliberal no dmbito do
trabalho do servidor publico se expressa por meio do discurso de que “0 servigo
publico é considerado ineficiente e muito oneroso, e, em fungcdo disso, precisa
enfrentar todo um processo de reestruturacao” (Ribeiro; Mancebo, 2013, p. 194).

Essa compreensdo estende para os orgdos publicos a mesma ldogica da
empresa privada no que se refere a organizagdo estatal, que subentende a
necessidade de aderir a gestdo flexivel, descentralizada, tornar os servidores
polivalentes, o que gera menos custos. Paralelo a isso, a empresa publica passa a ter
a alternativa de contratar servigos terceirizados que demandam menos garantia de
protegao social, em outras palavras, oneram menos o Estado.

Nesse contexto € que ocorre a reforma do Estado brasileiro, iniciada nos anos
1990, no que diz respeito a substituicdo do modelo de gestdo burocratico pelo
gerencial, isto &, deflagrou-se o processo de implantacdo da administracdo publica

gerencial, alegando garantir mais agilidade, eficiéncia e qualidade aos servigos.

E com a Reforma do Estado no governo Fernando Henrique Cardoso, iniciada
em 1995" que se estabelecem todas as diretrizes e a concepgdo de um

1 A reforma gerencial de 1995 — a reforma gerencial do Estado brasileiro — foi iniciada pelo
Ministério da Administragdo Federal e Reforma do Estado (Mare), que existiu entre 1995 e 1998, sob a
direcdo do ministro Luiz Carlos Bresser-Pereira. (Druck et al., 2017, p.118).
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Estado gerencial, no qual a privatizagado e a terceirizagdao assumem lugar
central. Essa reforma, em consonancia com as politicas neoliberais, definiu
trés areas de atuacgao: i) as atividades exclusivas do Estado, constituidas pelo
nacleo estratégico; ii) os servicos nao exclusivos do Estado (escolas,
universidades, centros de pesquisa cientifica e tecnoldgica, creches,
ambulatérios, hospitais, entidades de assisténcia aos carentes, museus,
orquestras sinfénicas, entre outras), que deveriam ser publicizadas; e iii) a
producdo de bens e servigos para o mercado (retirada do Estado por meio
dos programas de privatizacdo e desestatizacao). (Druck et al., 2017, p. 118).

O plano diretor da reforma do Estado, ao fazer apologia a administragéao
publica gerencial, consolida a acumulagao flexivel de base toyotista, o que refletira,
por meio da politica neoliberal, um Estado minimo, calcado na privatizacao e
terceirizagao, e evidenciara que “o paradigma gerencial contemporaneo exige formas
flexiveis de gestdo, horizontalizagdo de estruturas, descentralizacdo de funcgoes,

incentivos a criatividade” (Amorim, 2009, p. 71).

Identifica-se, por conseguinte, nesse periodo, o langamento das bases para
a implementacao do gerencialismo no servigco publico brasileiro, com vistas
ao alcance de um Estado minimo e enxuto. Contudo, a substituicdo do
modelo de administragdo burocratica pelo gerencial como solugédo para os
problemas de eficiéncia e eficacia das organizac¢des publicas é discutida por
diversos tedricos que apontam incompatibilidades entre a légica gerencialista
e o interesse publico (Azevedo & Loureiro, 2003; Chanlat, 2002; Paula,
2005a, 2005b; Siqueira & Mendes, 2009). (Ribeiro; Mancebo, 2013, p.197).

E notério que o interesse da empresa privada é essencialmente mercantil,
contrario ao interesse publico que visa democratizar os servigos publicos. Logo, ha
uma luta de classes constante por interesses tdo antagdnicos e que reverbera
diretamente tanto nos servidores com relagdo aos seus direitos quanto nos usuarios
dos servigos publicos que passam a ter os servigos mercantilizados.

Outro aspecto importante ao desmistificar a programatica neoliberal é a forma
sutil de difundir a ideologia dominante a respeito da necessidade de afastamento do
Estado no que diz respeito a promog¢ao de politicas publicas voltadas para as

necessidades sociais.

Nesse contexto, sob o discurso da autonomia e da independéncia, cria-se a
configuragdo de um trabalhador livre, que ndo tem patrdo, que nio precisa
de sindicatos, que na arena do mercado € um agente econémico que vai ao
encontro de outros em condicao de igualdade. Essa perspectiva fomenta o
empreendedorismo, a empregabilidade, a pequena empresa, o trabalho por
conta propria, as potencialidades dos servigos, os arranjos produtivos locais,
nas tentativas de obscurecer limites objetivos, para os quais o capital ja néo
pode criar postos de trabalho sem atingir suas taxas de lucro. (Tavares, 2009,

p. 3).

Entao, foi instigada nos trabalhadores a ideia de que ele é capaz de gerar sua

prépria empregabilidade, de modo que ficara acessivel para transitar
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permanentemente em diferentes cargos em uma mesma empresa, ou entre
empresas. Assim, essa flexibilidade o condiciona também a ser facilmente empurrado
para o subemprego ou para o trabalho auténomo (Ramos, 2002).

Nesta sociedade é difundida a falacia de que o trabalhador pode ser seu
préprio patrdo, pois € um ser livre e independente, logo, ndo necessita do apoio estatal
e nem dos sindicatos. Afinal, ao se considerar como um agente econdmico no
mercado, assim como tantos outros, 0 mesmo é considerado apto a realizar sua busca
por igualdade. Como resultado desse campo de ideias, desenvolve-se o
empreendedorismo, no qual o trabalhador passa a gerenciar o seu proprio negécio.

A perspectiva neoliberal interffere no mercado de trabalho e na
responsabilizacdo das condi¢cdes de trabalho, recaindo ainda mais sobre o individuo,
ao considerar que se enfrenta o desemprego com subemprego, com a ideia de
meritocracia e empreendedorismo pessoal. Desse modo, transforma os trabalhadores
em empresas individuais de prestacao de servico.

Do ponto de vista das condi¢gdes de trabalho, utiliza-se da ideologia para

encobrir as contradicdes e as mazelas provocadas pelo neoliberalismo, isto €,

[...] a verdade da ideologia € mascarar as contradicbes. A mascara do
toyotismo é a mascara do auto-empredodorismo. E a ideologia extrema da
abolicao do regime salarial, cujo sonho toyotista € um mundo da produg¢ao
constituida apenas por empresas individuais de prestacdo de servicos
individuais. (Alves, 2007, p. 170).

Reafirma-se ai a ideia de que ser “empresario” de si mesmo evidencia um
movimento de empresariar a vida profissional, a ponto de se tornar tao “flexiveis
quanto as empresas” (Minarelli, 1995, p. 19). Dessa forma, constitui-se uma viséo
deturpada de si mesma, de modo que, ao se considerar como um negdcio, passa a
ser “importante ver-se como alguém que esta rodeado por um mercado, mesmo
fazendo parte da folha de pagamento de uma organizagéao” (Bridges, 1995, p. 115).

Nesse contexto, manifesta-se o empreendedorismo como resultado da
“‘liberdade” e “autonomia” do homem na disputa pelo mercado, quando, na verdade, a
sociedade é eminentemente classista e seletiva, portanto, ndo proporciona igualdade
de chances para todos disputar e vencer no mercado competitivo.

As contradicdes expostas nessa realidade nao sao suficientes para superar
toda a construgao social que fantasia o trabalhador como “empresario” de si mesmo.
Os efeitos concretos dessa realidade tendem a se materializar cada vez mais a

medida que, nesta mesma logica de mercado, o trabalhador passa a se ver
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autossuficiente, como se seu proprio bem-estar social fosse de inteira
responsabilidade pessoal, e ndao mais do Estado. Logo, ele parte da ideia de
‘empresariar seu talento”, uma vez que, para promover sua seguranga econdmica,
“decorre da (sua) capacidade de gerar trabalho e renda permanentemente” (Minarelli,
1995, p. 20).

Baseado nesta mentalidade de tornar o trabalhador empresario de si mesmo,
de posicionar cada trabalhador na condigdo de empresa individual de prestagao de
servicos, ele €, individualmente, “responsavel por sua saude, por sua mobilidade, por
sua adaptacio aos horarios variaveis, pela atualizagdo de seus conhecimentos. Cada
um devera gerir seu capital humano ao longo de sua vida” (Gorz, 2005, p. 24).

Abrem-se precedentes para uma nova realidade precaria no mundo trabalho,
haja vista que se reduz significativamente o quantitativo de trabalhadores estaveis, a
medida que o restante sera formado, majoritariamente, por uma massa de
trabalhadores estagiarios, substitutos, temporarios ou autbnomos.

Afinal, as empresas buscam reducéao de custo na reproducéo material da forca
de trabalho, ao passo que transfere boa parte dessa responsabilidade para o proprio
“‘empresario de si mesmo”, pois custos como aprimoramento de formacao continua,
vale-alimentagao, seguro-saude, da pensdo ou aposentadoria serao pagos pelos
préprios trabalhadores (Gorz, 2005).

Segundo Hobsbawm (2012), “o padrdo de acumulagdo flexivel” foi
devastador, no sentido da capacidade de dispensar seres humanos mais rapidamente
do que a economia de mercado demandava novos empregos, pois, aliado com
neoliberalismo voltado para o livre mercado, potencializou a competicdo a nivel global
em busca de estratégias empresariais para maximizar os lucros.

Em meio a essas mudancgas de carater global, evidentemente, o trabalhador
foi condicionado a novas exigéncias, conforme exposto anteriormente.

O trabalhador enfrenta cada vez mais desafios. E essa relagédo entre
trabalhador e organizacdo sera analisada por Pagés et al. (1990). Segundo os
autores, para o trabalhador, a exploragdo € sinénimo de “angustia”, embora, neste
processo multifacetado, gere, também, sentimento de pertencimento a determinado
grupo, sentindo-se util em meios a enfrentar desafios e conquistas.

E inegavel que o novo modo de produgéo flexivel, aliado a um contexto da
hegemonia neoliberal, tenha sido marcado pela intensificacdo do trabalho,

produtividade e rentabilidade. Portanto, ndo se pode perder de vista que
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A reestruturagdo produtiva no Brasil, com a precarizagdo das relagdes de
trabalho, a intensificacdo de ritmos, a perda de postos de trabalho e a
exigéncia de polivaléncia (requisi¢cdes diferenciadas na atividade laborativa)
tém ampliado e agravado o quadro de doencas e riscos de acidentes nos

espacos socio-ocupacionais. (Abramides; Cabral, 2003, p. 8).

Esses sao fatores de risco de ordem estrutural que impactam a saude do
trabalhador, por isso é importante analisar a relacdo da forca de trabalho na divisdo
social e técnica do trabalho. Mesmo em diferentes espagos ocupacionais, esses
fatores estdo inseridos no mesmo tecido social e politico, sob a mesma logica de
producao.

Nao ha como desvincular as influéncias dessa relag&o social do trabalho da
saude do trabalhador, o adoecimento expressa essa realidade a medida que
condiciona seu quadro de saude fisica e mental a exposicao de fatores de risco, do
ponto de vista social.

Para corroborar esta analise, conforme Abramides e Cabral (2003, p. 8):

As inovagbes tecnologicas, a microeletrénica, a robotica e a automagao
presente na atual fase de reprodugédo do capital no plano internacional e
nacional ampliam as doencgas relativas ao trabalho, como a LER/Dort (lesbes
por esforgo repetitivo e disturbios osteomoleculares), em setores de produgao
individual ou de servigos, descortinando um dos frutos mais dramaticos do
processo de acumulagcdo flexivel e afetando, consequentemente, as
condigoes de trabalho e de existéncia desses trabalhadores em seu cotidiano
nas diferentes esferas da vida social.

Endossa-se assim o quanto as relagdes sociais de producido podem acarretar
ou potencializar as doengas ocupacionais que adentram os postos de trabalho desde
uma perspectiva global até nacional. Essa realidade converge com a dos servidores
adoecidos no municipio de Goiania que passam pela GERSAU, em especial os
agentes de apoio que, majoritariamente, tém sido acarretados com LER/DOR,

conforme foi constatado por estudos anteriores.

N&o se trata, portanto, de mera casualidade que a maior incidéncia de casos
de LER/DOR e de franstornos mentais ocorra simultaneamente a
disseminagado em escala global dos processos de reorganizagéo do trabalho
e da producao e, de maneira articulada, a expansao das diferentes formas de

precarizacao do trabalho, entre elas a terceirizagédo. (Antunes, 2020, p.155).

A situagdo apresentada exige com urgéncia uma resposta a altura, pois,

conforme o exposto, € uma questao essencialmente globalizada, estrutural. Enquanto

isso, 0 que tem sido possivel, do ponto de vista local e social, sdo politicas voltadas
para lidar com essa problematica de cunho macrossocial.

Tal contexto sera discutido no proximo capitulo, no qual se joga luz a partir do

aspecto nacional, a Politica Nacional de Satude e Seguranca no trabalho (PNSST). E
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a partir dela que desemboca a Lei n°® 9.159, de 2012, que materializa essa mesma
politica na esfera municipal de Goiania-GO, pela GERSAU, com estratégias que
consideram a nova morfologia assumida pelo trabalho no sistema do capital como
fator de risco ocupacional. Por isso, as estratégias visam a melhores condi¢des de
trabalho e atengdo a saude diante dos novos modelos de gestdo da produgdo que
precarizaram ainda mais o trabalho e evitam mais agravo a saude por meio do
Programa de Reabilitagdo Profissional.

Analisar a esfera da produgdo material no modelo de gestdo flexivel,

decorrente da nova ordem do capital sobre o trabalho, expressa de forma categérica:

A precarizacéo das relagbes de trabalho com demissdes constantes, trabalho
por tempo determinado, desemprego, terceirizagdo, quarteirizagéo, perda de
direitos sociais e trabalhistas sao expressdes de um conjunto de efeitos das
relagcdes de trabalho sobre a salude do trabalhador, como estafas, fadigas,
ansiedades e insegurangca permanente, dores lombares e generalizadas,

disturbios emocionais, dentre outros. (Abramides; Cabral, 2003, p. 9).

Isso significa dizer que estudar o movimento da realidade é justamente estar
atento as determinagdes histdricas, que implicam a forma como se constitui a
realidade contemporanea. Logo, € pertinente ter subsidios tedricos capazes de
compreender, por exemplo, como se estabelece a precarizagcao do trabalho face ao
comprometimento da saude do trabalhador mediante o desencadeamento de
doengas, como ansiedade. Inclusive, dentre os transtornos psiquicos que mais
acometem os docentes, essa tem sido uma das que tem se manifestado.

Porém, vale ressaltar:

Os profissionais do setor publico vivenciam relagbes menos instaveis de
trabalho (menor exposi¢ao ao risco de demissao), no entanto, estao expostos
atualmente a outras formas de instabilidade, tais como deterioracdo das
condi¢gdes de trabalho, privatizagcdo de empresas publicas seguidas de
demissodes, terceirizagdo de setores dentro da empresa e responsabilizagao,
por parte do publico em geral, pelas deficiéncias dos servigos publicos.
(Lancman; Jardim, 2004, p. 70).

Evidencia-se que os servidores podem nao estar expostos a demissao, mas,
em contrapartida, estdo sujeitos as demais formas de precarizagcao das condigdes
objetivas do trabalho. Isso porque a configuragao do trabalho ndo é uma realidade
privativa de empresas privadas, uma vez que € inerente ao sistema capitalista que
rege o processo produtivo.

E patente que a condicdo de saude do trabalhador é influenciada pelas

condi¢des de trabalho, inclusive,

O Ministério da Saude indica que os aspectos do trabalho que contribuem
para a ocorréncia do adoecimento devem ser considerados. Trata-se da
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exposigéo a determinado agente toxico, até a complexa articulagéo de fatores
relativos a organizagédo do trabalho, como a divisdo e o parcelamento das
tarefas, as politicas de gerenciamento das pessoas e a estrutura hierarquica
organizacional. (Brasil, 2001, p.161).

O Ministério da Saude afirma que nao é possivel analisar a condicao de saude
sem considerar a dimensao social, pois ha fatores de risco conectados ao espaco

sécio-ocupacional.
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CAPITULO 3. ESTADO E A REABILITAGAO PROFISSIONAL COMO
ESTRATEGIA MUNCIPAL

Os servigos publicos tém ficado na mira do neoliberalismo do ponto de vista
universal e, de modo particular tém se tornado alvo do avancgo da nova direita no pais.
Do ponto de vista social-critico, apreender, historicamente, a relevancia dos servigcos
publicos geridos pelo Estado é de suma importancia para se entender a apologia
intransigente da burguesia em considerar que € o mercado que tem de regular tudo,
pois, segundo Adam Smith, € no mercado que a liberdade acontece. Logo, deve ter o
minimo de interferéncia estatal, pois a mercantilizagdo do servico publico é mais

rentavel.

Entdo, apreender esta l6gica do mercado perpassa exatamente pela analise
dos servigos publicos, que, por sua vez, constitucionalmente, sdo primazia do Estado
que se materializa a partir de demandas sociais e conquistas provenientes das
reivindicacdes da luta de classes com interesses distintos sobre a coisa publica. E de
fato um processo histérico, calcado em muitas lutas e resisténcias, permeado por

avancos e retrocessos.

Garantir os direitos sociais, por meio dos instrumentos normativos, € uma
incumbéncia primordial do Estado, que so foi desenvolvida depois de muita luta e
resisténcia, em meio a uma conjuntura politica que se encontrava de costas para a
democracia.

O Estado brasileiro, poés-Constituicdo Federal de 1988, é fruto
da redemocratizagao do Brasil, apds muita resisténcia a ditadura instaurada de 1964
a 1985. Assim, também é discutida a garantia das politicas publicas, responsabilidade

do Estado, que foram incorporadas a Constituicao de 1988.

O Estado de Direito, na década de 1990, foi posto em xeque devido a
ideologia neoliberal que fortalece o mercado e privilegia seus entusiastas. Isso gera
grandes contradicbes na perspectiva da garantia dos servigos publicos, pois a
mercantilizagcdo desses servigos tem dificultado seu acesso por grande parte da
populacdo. Ou seja, quanto mais se mercantilizam os servigos publicos, menos
acesso democratico aos mesmos. Em outras palavras, quanto mais mercado, menos

democracia do ponto de vista da garantia dos direitos sociais.
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3.1 O SERVICO PUBLICO NO CONTEXTO DA CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988

Este subcapitulo aborda, inicialmente, o Estado como instituicio responsavel
pelo Servigo Publico. Segundo Mészaros (2002), o sistema do sociometabolismo do
capital tem seu nucleo constituido por meio do seguinte tripé: “Capital, Trabalho e
Estado”, cujas dimensdes sao intrinsecas entre si. Para Marx (2003) e Engels (1985),
Estado é uma terceira forga, que atua no sistema capitalista para equacionar a
contradigdo capital e trabalho, tornando-se uma instituigdo que, essencialmente,
prioriza o0 mercado e a propriedade privada.

E na falsa neutralidade que reside a ideologia de que o Estado tem por

finalidade garantir os direitos universais da sociedade.

Sendo o Estado, portanto, a forma pela qual os individuos de uma classe
dominante fazem valer seus interesses comuns e na qual se resume toda a
sociedade civil de uma época, conclui-se que todas as instituicbes comuns
passam pela mediagao do Estado e recebem uma forma politica. Dai a ilusdo
de que a lei repousa na vontade, e, mais ainda, em uma vontade livre,
destacada da sua base concreta. Da mesma maneira, o direito, por sua vez,
reduz-se a lei. (Marx, 2003, p. 74).

Por esse aspecto é possivel apreender a tendéncia do Estado em se
posicionar com base nos interesses da classe dominante em relagdo ao mercado e a
propriedade privada. Assim, os supostos “interesses comuns da sociedade” séo

convertidos em lei e mediados pelo Estado.

O Estado é a instdncia que diz representar o interesse universal, mas
representa o de uma classe. Ele cumpre a universalidade reproduzindo o
interesse da classe dominante. Assim, o Estado tem a aparéncia da
universalidade, mas a sua realidade efetiva é particular, na medida em que
ele garante a organizagéo das condigbes gerais de um sistema social (ou
organizacdo da produgéo) no qual e pelo qual a burguesia existe como classe
dominante. (Montafio; Duriguetto, 2010, p. 36).

O Estado tem essa expertise em maquiar os interesses particulares de tal
maneira que passa a ser visto como se fosse interesse de toda a sociedade. Afinal,
uma de suas caracteristicas mais importante ao sistema capitalista é articular de modo
que aparenta que os interesses particulares se paregcam como interesses de toda a
sociedade.

Na realidade concreta, ndo se perde de vista a sua esséncia, ou seja, garantir
a acumulacao do capital. Nao € por acaso que se torna importante apreender a
correlacao de forca que perpassa o Estado na sociedade burguesa, e o quao essencial
foi a luta de classe para a conquista do Estado democratico de Direito do ponto de

vista da garantia dos direitos sociais como classe trabalhadora.
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Do ponto de vista das idiossincrasias historicas, politicas e sociais do Brasil,
é valido enfatizar que o0 mesmo fazia um movimento contrario do resto do mundo, no
sentido de que, enquanto se mobilizava simultaneamente para derrocada da ditadura
e a construgao primaria de uma social democracia, o mundo vivenciava a onda
neoliberal, isto €, a expressdo maxima do mercado.

Portanto, o Estado brasileiro apds a Constituicao de 1988 foi preliminarmente
fruto de um longo e conflituoso processo de mobilizagdes sociais e politicas que
marcaram os anos 1970 e 1980, na luta pela democratizagdao do Estado brasileiro, ou
seja:

Nos anos [19]80, a sociedade brasileira, a0 mesmo tempo em que vivenciou
um processo de democratizagdo politica, superando o regime ditatorial
instaurado em [19]64, experimentou uma profunda e prolongada crise
econbmica que persiste até os dias atuais. As decepg¢des com a transicao
democratica ocorreram, principalmente, com seu giro conservador apos
1988, ndo se traduzindo em ganhos materiais para a massa da populacéo.
(Bravo, 2008, p. 95).

No Brasil, coloca-se em pauta a crise social dos anos 1980 e o movimento da
democratizagao das politicas sociais. Foi um periodo marcado pela efervescéncia dos
movimentos sociais, onde a populagao estava mobilizada contra o regime opressor, e
também em virtude de transformacdes sociais que se faziam necessarias. Portanto,
havia a luta de classe em prol de diferentes demandas, estando nela a reivindicagao
de direitos, como o das mulheres, de criancas, de adolescentes e idosos, e a politica
de saude (Gongalves, 2006).

O cenario politico foi palco de diversos movimentos populares, cada um com
reivindicagbes proprias, mas todos convergiam para um anseio em comum, Ou seja,

a redemocratizac¢do. Entao,

Diante da crise do Estado autoritario, do agravamento da questdo social na
década de [19]80 — a chamada década perdida em funcdo do aumento da
pobreza e da miséria -, e da luta pela democratizagdo do Estado e da
sociedade, intensifica-se o debate sobre as politicas publicas, especialmente
as de corte social. (Raichelis, 2008, p. 77).

Nessa conjuntura, a Constituigdo de 1988 foi a mais democratica possivel
diante da correlacdo de forgas existentes na Constituinte, com maior participacéo
popular da historia brasileira (Gongalves, 2006). Isso porque as demandas por
politicas publicas de interesse social, além de serem indispensaveis para enfrentar as
diversas expressodes da questao social, s se consolidaram mediante a luta de classe,
a mobilizacao social.

Afinal, historicamente, os direitos sociais sao produtos histéricos de muita luta
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e resisténcia aos interesses da classe dominante.

Considerando o Estado e suas politicas sociais como resultados das lutas de
classes e da correlagdo de forgas sociais, quando as classes trabalhadoras
ameacam a estabilidade do sistema com processos insurrecionais ou
revolucionarios, ou até por antecipagdes estratégicas para evitar que isso
ocorra, a classe hegemoénica aciona o Estado para realizar reformas
“aceitaveis” criando a ilusdo de verdadeiras transformacdes. (Mandel, 1982,
p. 348-349).

A analise critica sobre a dinamica do Estado burgués possibilita compreender
que, quando o Estado incorpora as demandas sociais, confere-lhe, sobretudo, a
legitimidade na perspectiva da manutencao do sistema, a medida que oculta seu
carater classista burgués e langa para a sociedade a velha aparéncia de ser de “todos”
(Silva, 2016).

Assim, evidencia-se que o maior instrumento de as minorias fazerem valer
seus direitos enquanto classe é efetivamente por meio de pressdo social e
mobilizagdo. E por meio desse movimento dialético que se garantem os direitos
sociais:

Articulada com tais principios, a Constituicdo alargou o projeto de
democracia, compatibilizando principios da democracia representativa e da
democracia participativa, e reconhecendo a participacao social como um dos
elementos-chave na organizagdo das politicas publicas. De fato, com a
Constituicao de 1988 a participagao social passa a ser valorizada ndo apenas
quanto ao controle do Estado, mas também no processo de decisdo das
politicas sociais e na sua implementacdo, em carater complementar a agao
estatal. (Silva et al., 2000, p. 374).

Do ponto de vista da realidade socio-historica da Constituicdo Federal do
Brasil, a luta de classe foi essencial para pressionar o Estado a atender a reivindicacao
de promover a participacdo social em prol da construgdo e implementacdo das
politicas publicas a fim de enfrentar a questado social, considerado, inclusive, um
mecanismo institucional que visa garantir e efetivar uma rede de prote¢ao social.

Por outro lado, cabe analisar criticamente como essas conquistas ganham
outra dimens&o do ponto de vista dos interesses da burguesia, ou seja, as conquistas
sdo milimetricamente calculadas, de modo que seja o suficiente para que o Estado
garanta, do ponto de vista legal, sua falsa neutralidade, mas que, sobretudo,
permaneca intacta a dominagao politica da classe dominante. Quando a realidade é

ameacadora a ordem, historicamente,

A classe capitalista teve de fazer concessdes ao proletariado para garantir
sua dominacgao politica” (MANDEL, 1982, p. 132), e até, nos termos de Netto,
“o Estado por ele [pelo capital monopolista] capturado, ao buscar legitimagao
politica através do jogo democratico, € permeavel a demandas das classes
subalternas”, pondo-se a “questdo social” como alvo das politicas sociais
(Netto, 1992, p. 25 apud Montario; Duriguetto, 2010, p. 148).
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Indubitavelmente, o Estado, a partir da mobilizacdo social, tem o papel
fundante para desenvolver as condigdes necessarias do ponto de vista da
democracia, a fim de sistematizar uma relagdo social permeada de aparente
“liberdade” para todos os individuos, de modo que haja uma participagao popular da
gestao estatal. Porém, o que isso realmente expressa para o Estado é agéo voltada,
sobretudo, para dominagao politica, pois a burguesia se vé obrigada a “entregar os
anéis para nao perder os dedos”.

A légica capitalista no processo de construgéo de um pais democratico requer
uma analise do contexto que leva em conta ndo apenas o avan¢o imediato, em que
se supera a ditadura e instaura um estado de direito, mas, sobretudo, a légica do
mercado para a garantia de direitos sociais — nos campos da educagdo, saude,
assisténcia social, previdéncia social e trabalho — com o acirramento da politica

neoliberal.

A educacéo, por exemplo, passou por um processo de mercantilizagao. O
Estado deveria investir em uma educagdo de qualidade para todos os
brasileiros como forma de proporcionar igualdade de acesso ao mercado de
trabalho, mas (desde a ditadura militar) os governos fortalecem o repasse de
verbas publicas para IES (Instituicdes de Ensino Superior) privadas como
forma de garantia de acesso ao ensino superior. (Ferrarez, 2016, p. 82).

O periodo de redemocratizacédo do pais foi imprescindivel para a construgao
de um estado social, que, posteriormente, seria ameacado pelo avango acelerado do
neoliberalismo. O texto constitucional refletiu a disputa de hegemonia, isto €, manteve
tragos conservadores no campo da politica social, como a contraditéria convivéncia

entre universalizagao e seletividade, mas houve também avancgos:

- A Constituicdo Federal de 1988, todavia, segundo as diretrizes do
constitucionalismo atual, integralizou, no caput do seu art. 1°, um novo
paradigma — Estado democritico de Direito - a partir das seguintes
configuragoes:

- Trata-se de um Estado estruturado no interior de uma Constituicdo que
redefine o pacto politico, reiterando a primazia de homens e mulheres no seu
cotidiano histérico. Dai a relevancia dada aos direitos fundamentais, a partir
da nocao juspolitica da dignidade humana;

- O Estado democratico de Direito deve visar, por conseguinte, a garantia dos
direitos fundamentais, contemplando as liberdades individuais, assim como
os direitos sociais e politicos enquanto conquistas da sociedade, € ndo como
favores do Estado;

- Nesse tipo de configuragédo constitucional, ndo ha prevaléncia entre as
mediagbes dos direitos fundamentais; todas s@o igualmente importantes e
interligadas;

- O pluralismo, enquanto possibilidade de manifestacées das diferengas, &
também trago marcante do Estado democratico de Direito. (Gongalves, 2006,
p. 152).

O processo constituinte e a promulgacédo da Constituicdo de 1988 foram
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bastante emblematicos, pois representaram a promessa de afirmacgao e extensao dos
direitos sociais, o pluralismo politico, a democratizagédo das instituicbes que |hes
correspondem, a participacao social que permite maior expressao e visibilidade das
demandas sociais, provocando um avango na promogao da igualdade e da equidade
nas politicas publicas, a democratizagdo da gestdo e da execugdo das politicas

sociais.

Isso exige ao sistema capitalista, e a (fragao de) classe hegemdbnica, controlar
e limitar o desenvolvimento da democracia e do protagonismo popular nas
decisdes sistémicas. Assim, “quando a democracia politica se torna obstaculo
para manutencdo (ou reconversdo) do sistema, os seus beneficiarios [a
fracdo de classe hegemédnica] articulam respostas restauradoras e/ou
reacionarias. (Netto, 1990, p. 78).

Ao analisar a democracia constituida a partir de 1988, nao se pode perder de
vista que a mesma é mediada por interesses do capital, ou seja, a democracia &
travestida de uma consolidagdo de uma nova institucionalidade na qual visa assegurar
a presenca de multiplos atores sociais, seja na formulagcdo, na gestdo, na
implementagdo ou no controle das politicas sociais. Mas, na sua esséncia, denota
uma relacao efetivamente instrumental da democracia em relagdo ao capital (Netto,
1990).

Significa dizer que esta dialética da democracia expressa um projeto politico
de carater instrumental por parte da burguesia, pautado, inclusive, pelo discurso
voltado para a sociedade de uma falsa percepgdo de que “todos somos iguais
politicamente” (nogdo burguesa de cidadania), porém, a realidade concreta aponta
exatamente o oposto.

Este discurso favorece o escamoteamento da acumulagdo sob a base da
exploracao e da produtividade do trabalho dos outros, isto €, oculta a relacéo existente
entre os aspectos econdmicos dos sociais e culturais, segundo Osério (2019).

A logica capitalista sob o Estado Democratico perpassa a garantia de que a
reproducao das relacdes sociais, a acumulacdo ampliada de capital, a manutencéao
da hegemonia burguesa e da propriedade privada estejam acima de qualquer coisa,
ou seja, ndo sejam ameacgados. Por isso, a democracia € tida como instrumental para
nao perder de vista seus interesses histéricos. Nesse sentido, na contramao do que

sempre representou o pais:

A Constituicado Federal introduziu avangos que buscaram corrigir as histéricas
injusticas sociais acumuladas secularmente, incapaz de universalizar direitos,
tendo em vista a longa tradicao de privatizar a coisa publica pelas classes
dominantes. (Bravo, 2008, p. 96-97).
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Por esse motivo que se considera acirrada “a luta que se travou na
Constituinte em torno da definicdo de novos processos e regras politicas capazes de
redefinir as relagdes do Estado com a sociedade, no sentido de criar uma nova
institucionalidade democratica” (Raichelis, 2008, p. 77). Torna evidente a necessidade
de redimensionar o Estado para demandas populares, como descentralizar o poder e
permitir a participagao popular nas decisdes politicas. Nesse contexto, foi mediante a
Constituicdo Federal de 1988 que se estabeleceram os conselhos gestores de
politicas publicas, o que significou uma verdadeira quebra de paradigma e tornou-se
uma das principais conquistas democraticas do pais.

Essa dinamica se reverberou de modo intenso na Republica Federativa do
Brasil, especialmente no que se refere a ofensiva neoliberal no ambito das politicas
sociais brasileiras no final dos anos 1990, “quando se abre um novo periodo de
inovacgao, delineadas na tens&o entre as conquistas constitucionais asseguradas pelo
forte movimento social da redemocratizacao e a contrarreforma neoliberal”.

Esse periodo foi um marco para o retrocesso progressivo das politicas
publicas. Isso porque, com as mudancas estruturais do capitalismo a partir da
reestruturacdo produtiva, em especial com o desdobramento da corrente politico-
ideologica neoliberal, essas politicas implicam e/ou se relacionam com a
contrarreforma estatal e o desmonte dos direitos sociais assegurados na Constituinte
de 1988, de modo a acarretar impacto nos servigos publicos.

Ao se considerar que a contrarreforma do Estado esta intrinseca a um
processo de reestruturagdo da légica de acumulacédo do capital, exige-se, portanto,
uma leitura critica das contradi¢cdes histéricas que permeiam as estruturas sociais que
dinamizam a reprodugao capitalista.

Porém, é valido reiterar que a hegemonia neoliberal advém de um movimento
macrossocietario, fruto de uma reagao tedrica ao Estado intervencionista e de bem-
estar que surgiu no mundo na década de 1970, logo apés a Segunda Guerra Mundial,
com bases essencialmente liberais que flertam diretamente com o mercado
(Anderson, 1995).

Enquanto no plano internacional ja se desencadeava a reacdo burguesa ha
muito mais tempo, o Brasil passou a incorporar a politica neoliberal, o que significou
consequéncias nefastas, sobretudo, para a classe trabalhadora. Desse modo, fazendo

um balango do neoliberalismo, considera-se que:
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As medidas implementadas, contudo, tiveram efeitos destrutivos para as
condigdes de vida da classe trabalhadora, pois provocaram aumento do
desemprego, destruicdo de postos de trabalho ndo qualificados, redugéo dos
salarios devido ao aumento da oferta de m&o-de-obra e reducao de gastos
com as politicas sociais. (Behring; Boschetti, 2011, p.127).

O desmonte dos direitos sociais recém-conquistados e a precarizacdo do
trabalho com baixos salarios afetam profundamente a classe trabalhadora, visto que
a tendéncia €& mercantilizar as politicas publicas a ponto de tornar-se menos
democratico 0 acesso aos servigos socialmente produzidos. Afinal, “a mercadoria nao
deixa de revelar seus conteudos sociais e politicos antidemocraticos porque, de fato,
€ produzido de modo antidemocratico e de modo antidemocratico € repartida”
(Martins, 1990, p. 9).

Notoriamente, a expansao do mercado via a onda neoliberal, sob a economia
politica, pde em xeque 0 servigo publico, ao passo que promove rupturas com as
transformacgdes sociais, assim como busca resgatar as praticas tradicionais ancoradas

no conservadorismo, visto que, no Brasil:

Os capitais passaram, entao, a exigir a flexibilizagao dos direitos do trabalho,
forcando os governos nacionais a ajustarem-se a fase da acumulacao
flexivel. Flexibilizar a legislagcao social do trabalho significa ndo ser possivel
nenhuma ilusdo sobre isso, aumentar ainda mais os mecanismos de extragao
do sobretrabalho, ampliar as formas de precarizagéo e destruigdo dos direitos
sociais que foram arduamente conquistados pela classe trabalhadora, desde
o inicio da Revolucdo Industrial, na Inglaterra, e especialmente pds-1930,
quando se toma o exemplo brasileiro. (Antunes, 2006, p. 49).

E sob essa perspectiva que o neoliberalismo, ao se estabelecer no contexto
brasileiro, veio contrapor toda a rede de protegao social gerida pelo Estado. De acordo
com Behring e Boschetti (2011), a (Contra) reforma do Estado se potencializa cada
vez mais no setor econémico. Parte, portanto, de um prisma em que o Estado formule

politicas na teoria neoliberal, viabilizando o fortalecimento do mercado.

Essa nova estratégia sustenta-se em trés pilares fundamentais
necessariamente articulados, no atual contexto de crise e mundializagdo do
capital: a) a ofensiva contra o trabalho e suas formas de organizagao e lutas;
b) a reestruturacdo produtiva; e c) a (contra) reforma do Estado.
Frequentemente, identifica-se o “neoliberalismo” apenas com a reforma do
Estado, como se fosse uma reforma “politica” e “técnica”, nao econbmica que
nada teria a ver com as relagdes de produgao, com os interesses de classes,
com a reestruturagdo produtiva, com a politica macroeconbmica. A
“superestrutura juridica e politica” é, nesses casos, desconectada da sua
“base econdmica”. Esta visao reducionista, que segmenta o projeto neoliberal
de suas bases econbmicas, tende a contrapor o keynesianismo e
neoliberalismo — e entre eles, uma terceira via -; como se fossem inteng¢des
de interesses contrapostos de classes diferentes, sem perceber (ou com
intuito de ocultar) que, mesmo em se tratando de dois projetos distintos,
ambos constituem estratégias — diferentemente permeadas pelas demandas
trabalhistas e potencializadas/limitadas por determinantes histéricas — da
mesma classe (do grande capital) e que procura o mesmo efeito:
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desimpedir/ampliar a acumulacgao capitalista. (Montafo; Duriguetto, 2010, p.
192-193).

Estas foram de fato as respostas dadas pelo capital frente a crise capitalista
de 1970, e muito bem articuladas entre si. Diga-se, de passagem, que configura como
mecanismo hegemoénico sob a égide do capital financeiro. Essas transformagdes
societarias ndo estdo, portanto, isoladas, muito pelo contrario, fazem parte de um
movimento do capital, que agride profundamente o ser social, 0 ser que vive por meio
do préprio trabalho.

O enfraquecimento das organizagbes sindicais e trabalhistas € uma das
medidas adotadas pelo neoliberalismo com a pretensao de eliminar qualquer tipo de
resisténcia ao processo de (contra) reformas neoliberais. E um movimento que revela
um rompimento com o “pacto keynesiano” que, no Brasil, seria “pacto populista”.

Uma outra medida que vai de encontro diretamente com o trabalho refere-se

[...] ao desprestigio das lutas e das organizagdes dos trabalhadores perante
a opinido publica. “A trajetéria politica do grande capital no Brasil dos anos
1980 e 1990 aponta para uma tentativa de construgdo da sua hegemonia,
tendo como instrumento basico a formagdo de uma cultura marcada pela
necessidade de desqualificacdo das demandas dos trabalhadores, enquanto
exigéncias de classe” fundamentalmente passando a “ideia de que a crise
econdmica afeta a sociedade e que, por isso, necessita da colaboragao de
todos”. (Mota, 1995, p. 163).

E na perspectiva de desmoralizar os movimentos sociais, as lutas trabalhistas,
que, por meio da midia hegembnica, constroi-se um discurso voltado para
desqualificar completamente as Iutas populares, e assim conseguir captar
ideologicamente o apoio da propria populagéo. O neoliberalismo se faz presente na
estrutura ideoldgica que se estabelece por meio dos aparelhos midiaticos, e consegue
dificultar a consciéncia de classe enquanto classe trabalhadora ao construir narrativas
capazes de cooptar a propria populagao trabalhadora a apoiar seu projeto que visa
aos desmontes de politicas sociais que s&o suas por direito, como € o caso da reforma
trabalhista, da reforma da previdéncia, dos cortes para educacéao e saude.

A ofensiva neoliberal, no campo ideolégico, compreende que,

Macigamente, o neoliberalismo investe, com a colaboragdo das empregadas
de jornalismo (meios de comunicacdo), na desinformagcdo e na
descaraterizagao das lutas e resisténcias dos trabalhadores, apresentando-
0s ora como “baderneiros”, ora como “preguicosos”, ora como “marajas” ou
“privilegiados” tratando as lutas trabalhistas, que legitimamente se opdem aos
desmontes neoliberais de seus direitos, as privatizagdes, as precarizacoes
de servigos e politicas publicas, como negativas para a populagdo (ex.:
greves dos transportistas, dos trabalhadores da saude, da educacgao etc.).
Nesse processo, inteiramente ideologico, o linguajar ocupa um espago
fundamental: ocupacdes de terra improdutivas s&o tratadas como “invasées”;
manifestacdes populares sao informadas como “baderna”, como “caos” nas
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vias publicas; greves nos servigos publicos como falta de atendimento a
populacao pobre. (Montafio; Duriguetto, 2010, p. 196).

De fato, o Estado ndo é imutavel. Quando se compreende o movimento
dialético na sua base de sustentacdo, nota-se que depende de quem estiver no poder,
se sua vertente politica ideolégica for essencialmente mais aliada a perspectiva
burguesa e mais nefasta para a classe trabalhadora.

O Estado neoliberal se apropria dos meios de comunicacao para langar uma
versao totalmente despolitizada das lutas e resisténcias contra a precarizagdo dos
servigos publicos no sentido de demonizar e tornar ilegitimas as manifestagcdes
populares que vao na contramao das reformas do Estado. Nesse contexto, faz-se
presente um movimento para “'?descalificacion del Estado como dmbito publico y se
erige al mercado como espacio social privilegiado de resolucién de la cuestién social,
la defensa del ‘estado minimo’ persigue basicamente el ‘Estado maximo para el
oliveira (Soto, 1999, p.12).

Com a guinada do neoliberalismo sobre o Estado social, inicia-se um processo
de demonizagao do servigo publico. Concomitantemente, ha santificacdo do mercado,
embasado naquela maxima de “o Estado minimo para o trabalho e 0 maximo para o
capital” (Netto; Braz, 2007, p. 227).

Sob essa dtica, desenha-se uma reordenacao do papel do Estado, na qual se
defende menos intervencido estatal no desenvolvimento econdémico, sobretudo no
social, atribuindo ao mercado o papel primordial de regulagdo das relagdes sociais,
alegando mais liberdade de mercado.

Apesar da onda neoliberal ter um fenémeno global, observa-se:

A ofensiva neoliberal que, também no Brasil, em nome da racionalizagao, da
modernidade, dos valores do primeiro Mundo etc., vem promovendo (ao
arrepio da Constituigdo de 1988) a liquidacao de direitos sociais (denunciados
como “privilégios”), a privatizagao do Estado, o sucateamento dos servigos
publicos e a implementacgao sistematica de uma politica macroecondmica que
penaliza a massa da populagdo. (Boschetti, 2004, p. 158).

Isso denota uma cruzada antidemocratica do grande capital, pois suscita a
necessidade de transferir a responsabilidade da I6gica da democracia do Estado para
a légica da concorréncia do mercado a medida que potencializa o sucateamento do

servigo publico. Em seguida, cria-se a narrativa de que no privado tudo tem de ficar

12 desqualificagdo do Estado como esfera publica e o mercado se erige como espago social
privilegiado para a resolugdo da questéo social, a defesa do 'Estado minimo' persegue basicamente o
“Estado maximo para a oliveira”(Soto, 1999, p.12; tradugdo nossa).
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em perfeitas condigbes, logo, materializa-se a ideia de privatizagdes das politicas
sociais e do aumento da intervengao da sociedade civil no trato da questao social.

E nesse contexto que se mistificam as relacdes de trabalho, a luta histérica
entre as classes, isto é, a tendéncia de se naturalizar a precarizagao do servigo
publico, constantes cortes no ambito social, desigualdades, moralizar a questao social
e transferir a responsabilidade do bem-estar social para o foro privado do individuo,
da familia, menos para o Estado, a ponto de isentar a sociedade de classe da
reproducao das desigualdades, eliminando, assim, a dimensé&o coletiva da questao
social e reduzindo ao problema meramente individual (Yazbek, 2001).

As contrarreformas no Brasil, nos anos 1990, foram profundamente
influenciadas pela politica de ajuste neoliberal. E, embora tivessem avangos na
Constituicdo, houve intensos retrocessos por parte do grande capital, a ponto de
varias politicas serem reformuladas, desconstruidas e desconectadas de uma
perspectiva de direitos.

O movimento atual das contrarreformas no Brasil modificou suas bases a
ponto de unificar concepgdes neoliberais com concepg¢des neoconservadoras, o que
configura como “nova direita”, de acordo com Pereira (2016) e Afonso (2007). A nova
direita se apropria do neoliberalismo na base econémica, evocando o livre mercado e
o individualismo, e ja no ambito social, politico e cultural se pauta pelo
neoconservadorismo, apreciando a autoridade do Estado, a disciplina, a ordem e,
sobretudo, o resgate de valores tradicionais (Pereira, 2016). No palco internacional, o
avancgo da nova direita se expressa de forma exponencial com a eleicdo de Trump
(EUA) e no Brasil na figura do Jair Bolsonaro, eleito em 2018.

Essa onda nova direita aliada com a ideologia das liberdades individuais' e
de mercado se posiciona expressivamente contra a democracia social, ao passo que
defende a ideia de que, por meio da liberdade, o individuo é capaz de promover seu
proprio bem-estar, com interferéncia estatal minima. A légica de mais mercado e
menos Estado se materializa na desconstru¢do a passos largos da democracia como
meio de garantir acesso aos servigos publicos pela parte majoritaria da populagao.

Reitera-se que a nova direita no pais se pauta por uma perspectiva de Estado

ainda mais mercadolégico e menos social, visto que considera o “Estado socialmente

13 Um conceito abstrato de liberdade: o controle de cada um sobre sua conduta e destino,
com minha coer¢dao de outros, em outro nivel, traduz-se em desregulamentagbes estatais e
privatizagdes. (Laurell, 2002, p. 80).
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limitado, ndo garantidor de direitos sociais, provedor de politicas de proteg¢ao social
residuais, contingenciais e estigmatizantes, por um lado, embora forte, centralizador
e controlador, por outro” (Pereira, 2016, p. 101-102). Impulsiona, assim, o avango das
terceirizagdes, das privatizagdes, desregulamentagdo das leis trabalhistas, o que
tende a potencializar as precarizagbes das relagdes sociais de trabalho. Segundo
essa nova direita, a liberdade de mercado favorece substancialmente a reproducéao
social, logo, considera que € de bom tom que “o0 Estado s6 assume a responsabilidade
quando a familia ou o0 mercado sao insuficientes; procura limitar sua pratica a grupos
marginais e merecedores (Gosta, 1991, p. 91). Isso porque, na visdo neoliberal, a

funcao do Estado é simplesmente:

Criar as condigoes gerais de produgéo que ndao podem ser asseguradas pelas
atividades privadas dos membros da classe dominante;

Reprimir qualquer ameaca das classes dominadas ou de fragbes particulares
das classes dominantes ao modo de produgdo corrente através do Exército,
da policia, do sistema judiciario e penitenciario;

Integrar as classes dominadas, garantir que a ideologia da sociedade
continua sendo a da classe dominante e, em consequéncia, que as classes
exploradas aceitem sua prépria exploragdo sem o exercicio direto da
repressdo contra elas. (Mandel, 1932, p. 334).

Os neoliberais visualizam um Estado voltado totalmente para atender as
necessidades da classe dominante, expresso pela presencga central do mercado, ou
seja, a reproducgao do capital e uma retracdo maxima de investimento para protecao
social, como as politicas sociais, 0 que caracteriza como Estado minimo, mas para a
classe subalterna.

A nova direita reforca evidentemente que o interesse classista “é o de
preservar no Estado um universalismo essencialmente modesto e deixar que o
mercado reine sobre as crescentes camadas sociais que demanda beneficios
previdenciarios maiores” (Gosta, 1991, p. 107).

Contextualizar como esta posta essa evocacdo do Estado minimo na
concepcao da classe dominante, que se potencializa pelo emblematico casamento
ideopolitico entre neoliberalismo e conservadorismo, intitulado como nova direita, visa,
acima de tudo, garantir sistemicamente a manuten¢ao do sistema capitalista, de maos
dadas com o mercado.

No Brasil, essa realidade capitaneada pela nova direita ficou extremamente
patente no governo de Jair Bolsonaro. O governo era altamente ultraconservador e
estava aliado a politica neoliberal com seus diversos acenos para privatizagdo das

estatais, como foi o caso da Eletrobras, maior empresa de energia elétrica da América
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Latina.

O ex-ministro da economia, Paulo Guedes, expressou claramente sua
simpatia pela politica econdmica de cunho neoliberal, e seu repudio as minorias e,
consequentemente, ao servigo publico, tendo em vista que o0s viu como onerosos ao
Estado, inclusive considerando os servidores publicos como “parasitas”. A sua
concepcao econdbmica era voltada para atender ao mercado, e reduzir intervencao
estatal na garantia dos direitos sociais, como a Educagao.

A ex-ministra Damares Alves, expressao maxima do ultraconservadorismo,
responsavel pelo Ministério da Mulher, Familia e Direitos Humanos, chocava uma boa
parte da sociedade com mais discursos moralista/religioso e menos politica publica
contra gravidez na adolescéncia, por exemplo. A sua atuagao foi essencialmente no
campo da moral, visao totalmente rasa e desconectada da realidade material.

O ex-ministro do Meio Ambiente, Ricardo Salles, o responsavel por flexibilizar/
desregulamentar a politica ambiental e favorecer a “passagem da boiada”, teve sua
gestao caracterizada por recordes de desmatamento. Logo, foi considerado como o
“coadjuvante dos interesses mais retrogrados do movimento ruralista brasileiro”. Isso
revela o quanto a nova direita extremista que caminha contra o desenvolvimento das
politicas publicas é nefasta a um pais recentemente democratizado como o Brasil.

Sendo assim, ela se manifesta de modo institucional, por meio de

[...] grupos especificos defendendo ferozmente seus interesses, que nao se
espraiam para os outros, confinando a gestao do Estado e dos interesses
sociais a guetos particulares, a partir dos quais politicas de carater geral
tornam-se impossiveis. [...] Trata-se de uma visao conservadora, que revela
a aspiracdo de uma desregulagdo total, a volta as praticas de uma
acumulagao selvagem. (Souza, 2005, p. 69).

A nova direita atua de forma institucionalizada no interior do Estado (Casimiro,
2016). Posiciona-se de modo liberal na economia e conservador nos costumes, sem
contar que seus interesses particulares se sobrepdem aos interesses do coletivo.

As duas ideologias (neoconservadorismo e neoliberalismo), que compdem
essa nova direita, possuem um ponto de convergéncia no que se refere ao processo
de desdemocratizagdo (Brown, 2006), posto que consegue transitar no que essas
vertentes possuem de mais perverso, de modo a provocar consequéncias graves a
base democratica, tais como: demonizacao da politica, deturpagao da liberdade de
expressédo, propagagao de discurso de 6dio contra minorias, negacionismo da ciéncia,
das desigualdades, desmonte dos direitos sociais, o aparelhamento do Estado e, por

fim, a imposicao da pauta evangélica como critério para eleger ministros do Supremo
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Tribunal Federal (STF).

A luta de classe é essencial para resisténcia e exigéncia de que o Estado
passe a instituir mecanismo de garantia de direitos, embora o projeto burgués ainda
prevaleca, como, por exemplo, a aprovagao da Emenda Constitucional 95/2016, que
propds o congelamento por 20 anos do investimento no servigo publico, como saude
e educacao. Essas formas de atuagao do Estado provocam ambientes laborais ainda
mais degradantes para o servidor publico.

O desdobramento dessa Emenda Constitucional esta atrelada a privatizagdes,
pois, com a suposta “necessidade” de ajuste fiscal materializado pelos cortes nos
gastos publicos, possibilita, automaticamente, o sucateamento dos servigos, a
precarizagado das condi¢cdes de trabalho, o que dificulta o acesso e a qualidade dos
servigos prestados. Por conseguinte, langa em seguida a privatizagdo do servigco como
a grande solugdo, como se a problematica se tratasse de incompeténcia da gestéo
publica especifica, quando, na verdade, refere-se a escassez de investimento
(Mariano, 2017).

E nesses moldes da Emenda Constitucional 95/2016 que se manifesta o
descaso com o servigo publico, expressando, sobretudo, o alinhamento dos setores
econdmicos conservadores com a légica do mercado, ou seja, o avango da nova
direita pelo Pais produz cada vez mais um aprofundamento da desigualdade social e
da recessao econ6mica. Desse modo, busca atingir lucros exclusivos e exorbitantes
para a classe burguesa, enquanto a classe trabalhadora tem seus direitos violados,
ambientes laborais comprometidos a largos passos e a longo prazo.

Efetivamente, com o avanco das reformas incluindo a reforma trabalhista,
previdenciaria, que tem a precarizagao do trabalho como regra, denota-se o quanto
os interesses do mercado estdo acima dos direitos trabalhistas, que desdobram na
flexibilizacdo ou supressdo dos direitos. Assim, os servidores publicos passam a
compartilhar dos mesmos medos dos trabalhadores da iniciativa privada, no que se
refere ter a estabilidade ameacada, mediante tantos retrocessos no mundo do
trabalho (Correa; Andrade, 2020).

Essa nova direita faz apologia ao Mercado e se pauta por questdées como
liberdade, propriedade privada e sociedade civil separada da administragéo publica,
assim como questdes morais, como familia (sob o prisma religioso), dentre outros
(Finguerut, 2014). A nova direita atua para a efetivagdo das reformas e desconstru¢ao

de normas e, ao direcionar para o mercado como fonte de gerar mais lucro, pée o
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individuo como base moral no sentido de possuir liberdade para gerar sua propria
riqueza e bem-estar.

Certamente, é na superacado de uma visao rasa e limitante em que se atribuem
ao individuo as suas condi¢des sociais, econdmicas e de trabalho, as quais devem
visar a compreensao da dimensao das relagdes precarias de trabalho, na perspectiva
macro das relagdes sociais, o que contribui significativamente para que se tenha uma
visdo critica acerca da realidade posta. Desse modo, a concepg¢ao de mundo baseada
no senso comum deve ser superada, viabilizando, assim, a qualificagcdo dos
profissionais, dentre eles o(a) assistente social, para apreender a complexidade das
relagcdes de poder que perpassam o Estado, visto que podem ser condicionantes que
contribuem para o adoecimento do servidor publico municipal ou para a promog¢ao de
saude.

Assim, uma das medidas de promog¢ao e prevengao na perspectiva de garantir
condicdes de seguranga e saude no trabalho para o servidor consiste na
implementagdo de uma politica de seguranga e saude no trabalho, que é tema de
discussao no proximo subitem. Afinal, a falta de seguranga no trabalho repercute na
saude, uma vez que, sem seguranga, a possibilidade de provocar adoecimento ou

morte € bem maior.

3.2 A POLITICA NACIONAL DE SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO (PNSST)

Pensar em uma politica publica que traz, no seu cerne, a questao da
seguranga e saude no espacgo laboral implica na “importancia que o trabalho seja
desenvolvido em condi¢cdes adequadas para promover qualidade de vida e realizacao
pessoal e social” (Cruz et al., 2004, p. 6). Como a falta de seguranga se caracteriza
como um fator de risco ocupacional, destarte, a seguranca faz parte da saude, tendo
relagao direta entre si.

A saude do trabalhador engloba multiplas questbes, seja organizacional,
social, fisica, interpessoal, enfim, “praticas teoricas interdisciplinares — técnicas,
sociais, humanas — e interinstitucionais” (Minayo-Gomez; Thedim-Costa,1997, p. 28),
ou seja, € um espago que exige articulagdes entre diferentes disciplinas em virtude da
complexidade do fendmeno. E neste contexto que a Politica Nacional de Seguranca
e Saude no Trabalho (PNSST) foi formulada, implementada e norteada por

abordagens transversais e intersetoriais. Em outras palavras, as agdes de seguranca
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e saude no trabalho exigiram uma politica no ambito nacional constituida de base

legal, principios, diretrizes, responsabilidade e gestdo, com objetivo central de garantir

[...] promocgéo da saude e a melhoria da qualidade de vida do trabalhador e a
prevencdo de acidentes e de danos a saude advindos, relacionados ao
trabalho ou que ocorram no curso dele, por meio da eliminagédo ou redugao
dos riscos nos ambientes de trabalho. (Brasil, 2011).'

Vale a pena elucidar que o termo “saude”, com relagao ao trabalho, abrange
nao s6 a auséncia de afecgdes ou de doencas, mas também os elementos fisicos e
mentais e sociais que afetam a saude e que estao diretamente relacionados com a
seguranga e a higiene no trabalho. Sendo assim, o termo “trabalhador” abrange todas
as pessoas empregadas, incluindo os funcionarios publicos. Esses conceitos
expressam um salto civilizatorio do ponto de vista da Organizagdo Mundial de Saude
(OMS) e da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT).

A institucionalizagao da Politica Nacional de Seguranga e Saude no Trabalho
— PNSST representou, sobretudo, um avanco do ponto de vista da protegcéo social,
com énfase na promocao da saude e prevencgao de acidentes relativos ao trabalho,
sob uma perspectiva que contrapde, inclusive, a visdo conservadora. Para além disso,
ha, ainda, uma articulagado com demais setores e profissionais, pautada pelo carater
intersetorial, interdisciplinar da prépria politica, que contribui para garantir ao individuo
a saude na sua integralidade.

Do ponto de vista legal, a requlamentacédo dessa politica se deu por meio do
Decreto n® 7.602, de 7 de novembro de 2011, que dispde sobre a Politica Nacional de
Seguranca e Saude no Trabalho (PNSST), pautada pelo Artigo 4 da Convencgéo n°
155, da OIT, promulgada pelo Decreto n° 1.254, de 29 de setembro de 1994, que
dispde sobre Seguranga e Saude dos Trabalhadores e o Meio Ambiente de Trabalho,
e foi concluida em Genebra, em 22 de junho de 1981. Assim, determina as respectivas
funcdes e responsabilidades, em matéria de seguranga e saude dos trabalhadores e
meio ambiente de trabalho, das autoridades publicas.

A Lei n° 6.514/1997, capitulo V, artigo 155, determina as competéncias
relacionadas a seguranga e a medicina na area do trabalho'®. Dentre elas, destacam-
se:

Art. 155 — Incumbe ao érgdo de dmbito nacional competente em matéria de
seguranga e medicina do trabalho: | — estabelecer, nos limites de sua

4 Conforme o Decreto n° 7. 602, de 7 de novembro de 2011, que “Dispde sobre a Politica
Nacional de Segurancga e Saude no Trabalho — PNSST”.

5 Lei 6.514/1977, que “Altera o Capitulo V do Titulo Il da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
relativo a seguranga e medicina do trabalho e da outras providéncias.”



84

competéncia, normas sobre a aplicacdo dos preceitos deste Capitulo,
especialmente os referidos no art. 200; Il — coordenar, orientar, controlar e
supervisionar a fiscalizacdo e as demais atividades relacionadas com a
seguranca e a medicina do trabalho em todo o territério nacional, inclusive a
Campanha Nacional de Prevengédo de Acidentes do Trabalho; Il — conhecer,
em Ultima instancia, dos recursos, voluntarios ou de oficio, das decisGes
proferidas pelos Delegados Regionais do Trabalho, em matéria de seguranca
e medicina do trabalho. (Brasil, 1977).

A PNSST dispde, no seu artigo 155, quais os atributos relacionados a
seguranga e medicina no trabalho. Coloca em voga as suas limitagdes no que se
refere a sua competéncia, promove a sistematizagao no que tange a coordenacao, ao
controle, a supervisado e fiscalizagao das atividades relativas a seguranga e medicina
do trabalho em ambito nacional, assim como a Campanha Nacional de Prevencgao de
Acidentes do Trabalho (Brasil, 2011). Além disso, € da esfera da PNSST conhecer,
porém em ultima instancia, os recursos das decisdes proferidas pelos Delegados
Regionais do Trabalho, no tocante a seguranga e medicina do trabalho.

Os principios da PNSST possuem particularidades que dialogam com uma
perspectiva mais inclusiva, aspectos que transparecem na redemocratizagao do pais.
Os principios sao: a) universalidade; b) prevengao; c) precedéncia das agbes de
promogao, protegcio e prevengao sobre as de assisténcia, reabilitagdo e reparacgéo; d)
didlogo social; €) integralidade. (Brasil, 2011).

Esses principios s&o a espinha dorsal da formulagdo da politica, mas, para
desenvolvé-los, é necessario construir espacos de interlocu¢ao continuada entre as
agdes do governo com as relagdes de trabalho, produgédo, consumo, ambiente e
saude, com participacdo voluntaria das organizagdes representativas de
trabalhadores e empregadores. E por meio dessa interacdo que se torna possivel a
garantia das condicbes dignas de saude, seguranca e, consequentemente, de
trabalho.

A reabilitagdo profissional é, sobretudo, uma garantia constitucional que se
encontra, inclusive, como um dos principios basicos da PNSST, a qual,
posteriormente, sera esmiugado o seu desdobramento do ponto de vista municipal
como um dos principais projetos da GERSAU voltados para atender os servidores
municipais de Goiania, a exemplo dos docentes da Rede Municipal de Ensino. As

diretrizes que compdem o Plano Nacional de Seguranga e Saude no Trabalho s&o:

a) inclusdo de todos trabalhadores brasileiros no sistema nacional de
promocao e protecéo da saude; b) harmonizacao da legislagéo e a articulagdo
das agdes de promogao, protegao, prevengao, assisténcia, reabilitagdo e
reparacdo da saude do trabalhador; ¢) adogdo de medidas especiais para
atividades laborais de alto risco; d) estruturacdo de rede integrada de
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informagdes em salde do trabalhador; e) promogdo da implantacdo de
sistemas e programas de gestdo da seguranca e saude nos locais de
trabalho; f) reestruturacdo da formacdo em saude do trabalhador e em
segurancga no trabalho e o estimulo a capacitagéo e a educacgao continuada
de trabalhadores; e g) promogé&o de agenda integrada de estudos e pesquisas
em seguranga e saude no trabalho. (Brasil, 2011).

Essas diretrizes formam um arcabouco bem consolidado capaz de conduzir a
politica para desenvolver todos os mecanismos pensados a partir da protecao da
saude e seguranga do trabalhador. Afinal, as diretrizes implicam o desdobramento das
acdes que, consubstanciadas em um Plano de Trabalho, serdo instrumentos de
execucdo da Politica. Nao se pode perder de vista que “a mediagdo do Estado ndo é
um instrumento simples, mas implica diferentes formas de elaboracao, de articulagcao
de relages e interesses e de deliberagao” (Faleiros, 2010, p. 73).

Os incumbidos pela implementacao e execugao da PNSST s&o “os Ministérios
do Trabalho e Emprego, da Saude e da Previdéncia Social, sem prejuizo da
participacdo de outros 6rgaos e instituicobes que atuem na area” (Brasil, 2011),
possuindo seus respectivos ambitos de competéncia. Portanto, cabe ao Ministério do
Trabalho e Emprego:

a) formular e propor as diretrizes da inspecdo do trabalho, bem como
supervisionar e coordenar a execugao das atividades relacionadas com a
inspecao dos ambientes de trabalho e respectivas condi¢des de trabalho;

b) elaborar e revisar, em modelo tripartite, as Normas Regulamentadoras de
Seguranga e Saude no Trabalho; c) participar da elaboragéo de programas
especiais de protegdo ao trabalho, assim como da formulacdo de novos
procedimentos reguladores das relagdes capital-trabalho; d) promover
estudos da legislagao trabalhista e correlata, no ambito de sua competéncia,
propondo o seu aperfeicoamento; e) acompanhar o cumprimento, em dmbito
nacional, dos acordos e convengdes ratificadas pelo Governo brasileiro junto
a organismos internacionais, em especial a Organizagao Internacional do
Trabalho - OIT, nos assuntos de sua area de competéncia; f) planejar,
coordenar e orientar a execugdao do Programa de Alimentacédo do
Trabalhador. (Brasil, 2011).

No que se refere a gestdo da PNSST, observa-se:

IX -A gestao participativa da PNSST cabe a Comissao Tripartite de Saude e
Seguranga no Trabalho — CTSST que € constituida paritariamente por
representantes do governo, trabalhadores e empregadores, conforme ato
conjunto dos Ministros de Estado do Trabalho e Emprego, da Saulde e da
Previdéncia Social. (Brasil, 2011).

Em sintese, a gestao das principais diretrizes da PNSST deve ser realizada
pela Comisséo Tripartite de Saude e Seguranga no Trabalho, criada em 2008, por
meio de uma portaria interministerial, formada por representantes do governo,
trabalhadores e empregadores conforme os érgaos responsaveis pela implementagao

e execucao da politica.



86

Mediante uma analise em profundidade, é valido reiterar que a PNSST se
desdobra nas seguintes categorias: objetivos, principios, diretrizes e gestdo, o que
enseja melhor entendimento como politica social publica, compreendidas em uma
perspectiva de garantia de atengao integral a saude, considerada, sobretudo, como
uma resposta as expressodes da questdo social produzida pelo antagonismo do capital
versus trabalho.

Desse modo, subentende-se que a politica publica se estrutura com uma
funcao social de amenizar as consequéncias da dominagao de uma classe sobre a

outra, ndo sendo diferente a PNSST. Assim sendo,

[...] a politica social publica permite, aos cidadaos, acessar recursos, bens e
servigos sociais necessarios, sob multiplos aspectos e dimensdes da vida:
social, econémico, cultural, politico, ambiental, entre outros. E é dessa forma
que as politicas publicas se voltam para realizagéo de direitos, necessidades
e potencialidades dos cidadaos de um Estado. (Yasbek, 2008, p. 77).

A politica publica é o fio condutor que garante o acesso democratico aos bens
e servigos produzidos socialmente. Assim, é notavel que a efetivagcdo de direitos se
da no campo da politica publica, tendo o Estado como o provedor € ndo no mercado
tendo o individuo como seu proprio provedor, como bem defende o neoliberalismo.

Afinal, ndo se pode desconsiderar que o individuo esta inserido no tecido
social. Exigir dele que gere sua prépria saude (do ponto de vista da OMS) € ignorar a
rigueza que se produz socialmente, analisando-o, sobretudo, de forma insolada, ou
seja, fora do contexto social, econémico e politico. Por essas razdes, € indispensavel
analisar as condi¢cdes de trabalho e saude dos docentes conectadas com a realidade
social, com a matriz da politica posta, pois as relagdes sociais sao fruto do sistema
vigente e ndo de um individuo isolado.

Evidentemente que a PNSST é um dos mecanismos que viabiliza um
conhecimento mais abrangente do todo, possibilitando uma compreenséo solida da
transversalidade das politicas publicas que se articulam com o intuito de conseguir
efetuar suas acdes voltadas para o usuario a partir de uma correlagdo entre os
saberes, o que contribui para superar uma visdo isolada das demandas e
necessidades do usuario.

Com vistas a atuagao da(o) assistente social no campo da saude, no que se
refere ao plano politico que se expressa via PNSST, vale destacar o planejamento

como elemento constitutivo de base normativa.

Especificando: para os processos de planejamento profissional no campo da
saude, o plano como instrumento normativo que é expressa as intencoes
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mais amplas, as diretrizes, as perspectivas gerais da mudanca pretendida; é
a proposicao histérica do devir. Aqui entram os principios e diretrizes gerais
que orientam o proposto para politica nacional de saude e podem ser
identificados, desde a Constituicdo Nacional até as leis, portarias, incluindo
as normas operacionais e os regulamentos que incidem sobre as decisdes
nacionais. (Mioto; Nogueira, 2008, p. 290).

Os principios e diretrizes norteiam, no &mbito nacional, as decisbes tomadas
em relagdo a politica nacional de saude. Defendem o fortalecimento do direito a
universalidade e a interagao entre as politicas publicas, a prestacao de assisténcia ao
trabalhador e a promogao de ag¢des voltadas para a prevengéo dos riscos no ambiente
laboral; exposicdo a fatores de riscos, como pressdes anormais ao ambiente de
trabalho. Ainda garantem condigcbes de segurancga relativa a iluminagéo, conforto
térmico, instalagdes elétricas, edificacdes, Medidas Preventivas de Medicina do
Trabalho, equipamento de protecéo individual etc.

Nessa perspectiva, a PNSST consiste em uma estratégia que visa a protecao
da integridade fisica e mental dos servidores e a melhoria das condigdes do ambiente
de trabalho, no sentido de prevenir acidentes de trabalho e/ou doengas ocupacionais
no servigo publico.

A PNSST como uma medida de protecdo social aos trabalhadores nos
espacos ocupacionais, articulada com instancias de renome internacional, como OIT,
propde a defesa de uma série de direitos sociais que visam a protecéo do trabalhador.
No entanto, “embora garantidos pelas prerrogativas constitucionais, tais direitos
sociais s&o permanentemente ameacgados, dado que ainda n&o foram integralmente
instituidos.” (Mouréo et al., 2008, p. 354).

Os autores se referem ao projeto de sociedade de cunho neoliberal que
invade, categoricamente, as politicas estatais ao terceirizar a gestao privada para a
area publica, o que tende a impossibilitar a materializagao da politica social nas suas
multiplas fungdes de forma mais contundente. Desdobra-se, entdo, uma retragao da
dimens&o publica no tocante ao atendimento integral das demandas sociais, em
funcdo dos interesses do empresariado. E em meio a esse movimento dialético que

As politicas sociais ora sao vistas como mecanismos de manutencgao da forga
de trabalho, ora como conquista dos trabalhadores, ora como arranjos do
bloco no poder ou bloco governante, ora como doagao das elites dominantes,
ora como instrumento de garantia do aumento da riqueza ou dos direitos do
cidadao. (Faleiros, 1991, p. 8).

Como elementos de magnitude global tém efeito pratico no desenvolvimento

da politica local, apreender as nuances desse processo possibilita uma melhor analise
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das contradigdes existentes na realidade concreta. E nessa perspectiva critica que se
torna necessario estudar a politica local, considerando o movimento do seu macro
contexto societario que afeta a materializacdo da mesma em sua totalidade.

Superar a visao isolada, rasa e limitante da realidade possibilita entender a
classica luta de classe que perpassa justamente a efetivagdo da politica, isto é, o
movimento das contradigdes existentes entre os dois grandes polos sociais.

Essa politica diz respeito tanto as forgas diretamente envolvidas na produgéao:
os capitalistas e os trabalhadores, quanto as que nela estdo indiretamente
implicadas. Entre essas Ultimas, encontram-se as fragdes da burguesia que
controlam o mercado de seguros, os tecnocratas, as categorias profissionais
e os partidos politicos que nao se interessam por essa questdo sendo como
problema politico. Ora, € como problema econdmico que a questdao do
acidente de trabalho entra no cenario politico, com uma defini¢do juridica.
(Faleiros, 2010, p. 21).

Em meio a uma politica social publica, ndo se pode perder de vista que a
mesma esteja inserida numa relagdo completamente adversa, de modo que os
conflitos classistas € que norteiam as mediacdes entre eles. Exemplo disso foi o
respaldo legal acerca do acidente de trabalho, que se tornou regulamentado no &mbito
nacional, a partir da demanda do capital com o seu aumento do maquinario, e das
sucessivas reclamacgdes da categoria trabalho mediante os riscos que os ameagavam.

O acidente de trabalho se revestiu de carater juridico como resultado de uma
intensa luta de classe. Para tanto, basta observar a justificativa da sua
regulamentagdo, centrada na intensificagdo da construgdo civil, da inexisténcia de
equipamentos de protecao individual e coletiva, o aumento do risco profissional e a
“pacificacao social dos eternos conflitos entre o capital e o trabalho” (Faleiros, 2010,
p. 21). Essa questao é bastante pertinente a medida que vem elucidar o fato de o
Estado “ceder” em relagdo as reivindicacbes sociais dos trabalhadores, mesmo
contrariando os interesses de acumulagao do capital, isso para n&o colocar em risco
a perpetuacgao de sua hegemonia na sociedade brasileira.

Com base na PNSST, a Prefeitura de Goiénia formula a Politica de Saude e
Seguranga no Trabalho (PSST) para protecéo dos servidores municipais no ambiente
de trabalho, implementada na GERSAU, a qual constitui um espaco ocupacional do
servigo social que atua na perspectiva de direito referente aos servidores adoecidos

no Programa de Reabilitagdo Profissional, disposto no subcapitulo a seguir.
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3.3 GERENCIA DE SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO (GERSAU)

Este subitem aborda a Politica de Saude e Seguranga do Trabalho na
GERSAU com énfase no Programa de Reabilitagdo Profissional, numa perspectiva de
garantia dos direitos do servidor readequado/readaptado’® em interface com a equipe
multiprofissional’” e intersetorial8,

Para melhor apreender o Programa de Reabilitagdo Profissional, faz-se
necessario, primeiramente, abordar a historicidade e todo o arcabouco legal que funda
a politica local em prol da saude do servidor, ou seja, seus dispositivos legais que
estdo focados para desenvolvimento da atengao integral a saude no trabalho, com
énfase nas estratégias de Vigilancia, Prevencido, Promocido e Educacdo em Saude
(Goiania, 2012).

3.3.1 Flexibilizacao na Gestao da Politica de Saude e Seguranga do Trabalhador

A Politica de Saude e Seguranca no Trabalho (PSST) dos servidores publicos
municipais de Goiania foi instituida pela Lei n°® 9.159, de 23 de julho de 2012,
decorrente de indagacgdes dos profissionais que integravam, a principio, o Programa
de Atencédo Integral a Saude e Seguranga do Trabalhador do Municipio de Goiania
(disposto no Decreto n°® 523, de 9 de margo de 2004). Estes, por sua vez, identificaram,
a luz da realidade concreta, que havia lacunas entre a teoria e a pratica, isto €, entre
as normas prescritas e o trabalho a ser realizado. Assim sendo, de forma propositiva,
sugeriram a ampliagao do servigo prestado e do campo de atuagao dos profissionais
da Segurancga do Trabalho. Nessa mesma ldgica, o Ministério Publico, que também ja
identificava tais necessidades de mudancas, se disp6s a acolher e fomentar a
proposta desses profissionais de forma a conduzi-la pelos tramites de oficio.

A realidade normativa que precedeu a saude do trabalhador antes da

'6 Servidor readequado significa a permanéncia do servidor no exercicio do cargo de origem,
precedida da contraindicacdo de determinadas atividades inerentes ao cargo ocupado, consideradas
as restricdes de saude apresentadas pelo servidor. Servidor readaptado consiste na mudanga de cargo
decorrente da inaptidéo definitiva do servidor para o cargo originario, visando ao aproveitamento de
sua capacidade laborativa residual (Goiania, 2017).

7 Entende-se por equipe multiprofissional uma modalidade de trabalho coletivo que se
configura na relagdo reciproca entre as intervengdes técnicas e a interagdo dos agentes (Peduzzi, 2001,
p.103).

8 Equipe intersetorial € a articulagdo de diferentes setores, atores e de saberes no
planejamento, realizacdo e avaliacdo de acées com o objetivo de atuar de forma integrada sobre os
problemas e demandas em busca da melhoria na qualidade de vida. (Sousa, 2017, p. 3).
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existéncia da PSST dos servidores publicos municipais de Goiania era
essencialmente fragil, visto que as agdes eram insuficientes para a realidade posta.
Nesse sentido,

Percebemos a extrema vulnerabilidade das a¢des voltadas a atengdo da
saude do servidor publico que, definitivamente, ndo integram uma politica
publica, mas ficam a mercé dos diferentes governos, sendo que os
enunciados da Saude do Trabalhador parecem ter uma fragil penetragao em
uma area ainda hegemdnica da Medicina do Trabalho. (Ramminger; Nardi,
2014, p. 223).

Nessa perspectiva, os servidores da Seguranca do Trabalho, juntamente com
o chefe da 682 Promotoria do Trabalho, extinta no governo Marconi Perillo,
registraram, em 2010, uma minuta e a direcionaram a gestao, uma vez que havia
necessidade de potencializar mecanismos que desenvolvessem condi¢des de melhor
garantia da saude ocupacional em sua integralidade.

Em face das reivindicagbes existentes, a proposta dos servidores percorreu
todos os tramites processuais até chegar a Camara Municipal que aprovou, apos duas
votagdes, a Lei n°® 9.159/2012, que “Dispbe sobre a Politica de Seguranga e Saude no
Trabalho dos Servidores Publicos da Administragdo Direta e Autarquica do Municipio
de Goiania”; seguida de imediato sancionamento da referida lei por parte do Poder
Executivo. Dessa forma, surge, na esfera municipal, a politica voltada para a
segurancga e saude no trabalho dos servidores da Prefeitura de Goiania.

A referida lei nasce como uma ferramenta de aplicagdo de normativas legais
ja existentes e promulgadas pelo Ministério do Trabalho e Emprego, reduzida durante
0 governo Bolsonaro a uma simples pasta dentro do Ministério da Economia. Traz
como objetivo evitar acidentes de trabalho e promover a saude ocupacional dos
servidores do municipio.

Para fins de materializagdo dos objetivos da lei municipal, ainda no mesmo
ano de 2012, surge, inicialmente, na estrutura da Secretaria Municipal de Recursos
Humanos (SMARH), o Departamento de Assisténcia ao Servidor, responsavel pela
promocdo da saude e seguranca do servidor, contendo trés divisées, conforme

Quadro 4, a seguir.
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Quadro 4: Divisdes do Departamento de Assisténcia ao Servidor

Divisdes Competéncias
Desenvolver programas de assisténcia psicossocial que
Divisdo Psicossocial priorizem a qualidade de vida e a saude mental dos

servidores municipais.

Diagnosticar, juntamente com outros 6rgaos da Prefeitura,
os servidores que devam ser encaminhados para a
reabilitagdo profissional; trabalhar diretamente com
servidores encaminhados pela Junta Médica Municipal apés
parecer médico — pericial; acompanha-los e avalia-los em
processo de reabilitagdo profissional, desenvolver
programas de ajustamento e readaptacdo profissional e
encaminhar os servidores para treinamento.
Estabelecimento de normas e procedimentos que visem
Divisdo de Seguranga do Trabalho protecdo da integridade fisica e mental dos servidores e a
melhoria das condi¢cdes dos ambientes de trabalho.

Fonte: Goiania - Secretaria Municipal de Recursos Humanos. Departamento de Assisténcia ao
Servidor, s.d.

Divisdo de Reabilitagdo Profissional

Com a reforma administrativa aprovada pela Lei Complementar n® 276, de 3
de junho de 2015, que dispde sobre a organizacdo administrativa do Poder Executivo
Municipal, essa estrutura organizacional mudou ao estabelecer um novo modelo de
gestéo.

Essa reforma administrativa na esfera municipal significou a passagem do
modelo de administragcdo burocratica para o novo modelo gerencial, considerado um
dos efeitos praticos da reestruturagéo produtiva no que se refere ao novo padrao de

organizagao e gestao do trabalho, pautado essencialmente pela acumulagao flexivel.

A flexibilizagdo expressa uma mudancga na forma do trabalho. A racionalidade
técnica, burocratica e normativa € substituida por competéncias de interacao
e responsabilidade pessoal, que tornam o trabalho mais funcional, ajustando-
0 as incessantes mudancas de uma sociedade cada vez mais competitiva,
exigente e sujeita a imprevistos. O trabalho em grupo, a cooperagéo, a
participagdo, a autonomia e a gestdo descentralizada do trabalho tornaram-
se aspectos relevantes para a pratica administrativa moderna. (Carvalho,
2009, p. 1142).

A nova dindmica do capital perpassa uma profunda mudanga na estrutura
organizacional do trabalho, na qual se estabelece uma gestdo gerencial e flexivel,
engajada com a nova légica de gestédo, que se contrapde profundamente ao modelo
corporativo tradicional que se baseava na administracdo vertical, isto é, no
gerenciamento funcional hierarquico, na racionalidade burocratica. Assim, surge uma
nova gestdo flexivel, de base horizontal, isto é, descentralizada, “auténoma”,
participativa, estabelecimento de metas/ resultados, trabalho em equipe e liberdade

para escolher o método mais apropriado para cumprir as metas, formando, assim,
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uma administragcdo moderna.

Portanto, nessa diretriz, com a reforma administrativa no Municipio de
Goiania, conforme Lei Complementar n® 276, de 3 de junho de 2015, nota-se que no
“artigo 1° desta Lei define a estrutura organizacional basica e complementar do Poder

Executivo Municipal” que imprime o modelo de gestao adotado no artigo 3°:

O modelo de gestao da Administragdo Publica Municipal a ser implantado, a
partir desta Lei, devera (sic) ser assentado na introducéo de novas praticas
gerenciais e na flexibilizacado, nela prevista, elegendo a gestéo por projetos,
baseada em resultados, como a matriz de governo, com o objetivo de
associar sistematicamente as acdes dos 6rgaos e entidades publicas ao
cumprimento de metas e resultados. (Goiania, 2015).

Logo,

O modelo de gestéo por resultados da Administragéo Publica Municipal, com
foco na padronizacdo, modernizagdo e desburocratizacdo dos seus atos,
procedimentos e servigos ao cumprimento de metas e resultados voltados ao
interesse do cidadao. (Goiania, 2021).

A reforma do Estado esta intrinseca a reestruturagao produtiva, considerada
um desdobramento na esfera municipal, expresso nitidamente pela adesdo ao novo
modelo gerencial pautado pelo toyotismo com forte influéncia na reforma
administrativa. Por conseguinte, determina formas de intervencdo do Estado e,
sobretudo, de gestdo das politicas publicas. Logo, desencadeou notaveis mudangas
do ponto de vista do gerenciamento da politica de saude e seguranga no trabalho
municipal, ou seja, estabeleceu a “organizagao e gestao por processos (transversais),
em contraposi¢ao aquela funcional/Departamentalizada” (Salerno, 1999, p. 23).

Apds a reforma administrativa, em 2015, modificou-se completamente a
estrutura do Departamento de Saude e Seguranca do Trabalho (DSST) para Diretoria
de Saude e Seguranca do Servidor (DIRSAU), composta por duas geréncias (e ndo
mais divisdes), ou seja: Geréncia de Saude e Seguranga no Trabalho (GERSAU) e
Geréncia da Junta Médica (GERMED) com a finalidade de promover a execugao dos
programas e atividades relacionados com a Politica de Seguranca e Saude no
Trabalho dos Servidores Publicos Municipais, coordenada pela Secretaria Municipal
de Administragdo (SEMAD), visto que houve a extingdo da antiga Secretaria Municipal
de Recursos Humanos (SMARH) por meio da diretoria (DIRSAU), conforme artigo 13,
da Lei n°® 9.159/2012. A DIRSAU e as geréncias que a compdem sao, sobretudo, um
desdobramento da PSST dos servidores publicos municipais de Goiania. Logo, a
geréncia surge como forma de materializar, no ambito municipal, a PSST dos

servidores publicos do Municipio de Goiédnia, sob um novo modelo gerencial que
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sucedeu a administracao burocratica de Getulio Vargas.

A GERSAU conta com uma equipe multiprofissional composta por assistentes
sociais, psicologas, fonoaudidlogas, fisioterapeutas, engenheiros, enfermeiras,
técnicos de enfermagem, profissional da educacéo fisica e técnicos de seguranga no
trabalho e administrativos para desenvolver projetos e acompanhar o servidor
readequado/readaptado (Goiania, 2021).

Sao estas as competéncias da GERSAU, unidade integrante da Diretoria de

Saude e Seguranga do Servidor:

Quadro 5: Competéncias da GERSAU

UNIDADE COMPETENCIAS

Promover programas destinados a Prevengdo e Vigilancia a Saude dos
servidores, bem como elaborar e divulgar material informativo e promover
campanhas educativas, palestras, seminarios, encontros na area na Prevencgao
de Doengas e Promoc¢ao de Saude Ocupacional por meio de parcerias;

Desenvolver e gerir programas de assisténcia psicossocial que priorizem a
qualidade de vida e a saude mental dos servidores e prestar assisténcia
psicossocial aos servidores nos casos de doenga, invalidez, aposentadoria,
dependéncias quimicas e outros através de equipe multiprofissional composta
por profissionais nas areas de Assisténcia Social, Psicologia e Arteterapia para
avaliagdo, acompanhamento e providéncias quanto aos encaminhamentos
necessarios dos servidores readaptados, reabilitados, assim como problemas
de natureza psicossocial I, em conformidade com o previsto no capitulo V, da
Lei n® 9.159/2012.

GERSAU
Desenvolver e gerir programas de readaptacao e reabilitagdo profissional de
servidores, apds laudo médico-pericial da Junta Médica Previdenciaria,
juntamente com outros 6rgdos da Administragdo Municipal, bem como
acompanhar de forma sistémica sua integragao e reintegragao social, indicando
as fungdes que podem ser desenvolvidas;

Realizar entrevistas, acompanhamento e encaminhamento dos problemas de
natureza psicossocial, reabilitagdo e readaptacao dos servidores municipais,
pela equipe de profissionais da area de servigo social e psicologia, em parceria
com a equipe multiprofissional, através de visita domiciliar e no ambiente de
trabalho e promover, quando necessario, 0 encaminhamento de servidores para
as entidades competentes para o atendimento especializado;

Emitir laudos técnicos, recomendando ou nao a readaptagao/reabilitacdo
profissional de servidores e encaminhar servidores em processo de
Reabilitagao Profissional para treinamento/capacitagao.

Fonte: Goiania (2021).

A GERSAU, do ponto de vista da sua atuacao, pressupde uma interface entre
diferentes alternativas de intervengdao com a equipe multiprofissional e intersetorial,
pautada especialmente pelo principio basico da integralidade e intersetorialidade.

Pensar a saude do servidor implica, inclusive, a sua organiza¢gado na sociedade e no
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trabalho, ao apreender essa realidade sob uma perspectiva da totalidade histdrica,
isto €, que transpassa por multiplas mudangas nos processos de trabalho. Essas
mudangas retratam a divergéncia de interesses entre capital e trabalho, evidenciando,
portanto, as contradigdes existentes no espaco ocupacional. Assim, 0 mesmo passa
a ser analisado como um fator de peso na garantia da saude dos servidores, uma vez
que pode surgir ou contribuir com as doengas ocupacionais em razdo do modo de
organizagao do trabalho (Mendes; Wuinsch, 2011).

As praticas de trabalho, bem como as relagbes delas decorrentes, tornam-se
pertinentes na compreensao da relagao trabalho como fator de risco para a saude.
Logo, as

[...] agdes devem ser redirecionadas para se alcangar as multiplas mudancas
que ocorrem nos processos de trabalho, sendo realizadas através de uma
abordagem transdisciplinar e intersetorial e, ainda, com a imprescindivel
participagdo dos trabalhadores. (Mendes; Wiinsch, 2011, p. 467).

Sob esse viés é que se estrutura a abordagem da GERSAU no ambito da
vigilancia, da promogédo e da protecdo da saude, que visa ao sujeito na sua
integralidade. Isso porque a saude do servidor, na sociedade contemporanea,
perpassa apreender a relacao capital-trabalho em que a saude se torna expressao
maxima gerada por esse conflito de carater histoérico (Mendes, 2008).

As acobes da Politica de Seguranca e Saude no Trabalho dos Servidores do
Municipio, conforme a Lei n°® 9.159, de 2012, em prol do desenvolvimento da atengao
integral a saude no trabalho, dao especialmente énfase nas estratégias de Vigilancia,
Prevencédo, Promocédo e Educacdo em Saude, que s&o pautadas por principios e

estratégias, expostos no Quadro 6, a seguir.

Quadro 6: Principios e estratégias da GERSAU

Principios: Estratégias:
a) Universalidade; a) Vigilancia em Saude;
b) Integralidade das Agdes; b) Prevencéo, Promoc¢ao e Educagdo em Saude;
c) Equidade; c) Seguranga em Saude do Servidor;
d) Resolutividade; d) Assisténcia a Saude.

e) Efetividade e Eficacia;

f) Intersetorialidade;

g) Participacéo do Servidor.
Fonte: Goiania (2021).

A estratégia de vigilancia em saude prima conhecer, detectar e analisar os
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fatores determinantes e condicionantes dos agravos a saude do servidor relacionados
ao trabalho e aos processos a ele inerentes, tendo em vista a eliminagao e/ou redugao
dos riscos. Ja a estratégia de prevengéo, promogao e educagdo em saude tem por
objetivo intervir nos fatores determinantes e condicionantes aos agravos relacionados
ao trabalho, no sentido de evitar, controlar e reduzir os riscos nos ambientes, no
processo e na organizagao do trabalho, visando garantir a seguranga e a saude dos
servidores (Goiania, 2012).

Nesse contexto, a saude esta para além da auséncia de doencas, visto ser,
conforme a OMS, um completo bem-estar fisico, mental e sobretudo social. Ou seja,
€ notdrio que as estratégias da PSST consideram relevantes outros fatores que
perpassam, inclusive, o proprio processo de trabalho para garantir a saude do

trabalhador de forma integral, como o fenbmeno social. Isso porque

[...] a saude do trabalhador entende o social como o determinante das
condi¢des de saude e, sem negar que os doentes devam ser tratados e que
seja necessario prevenirem-se novas doencas, privilegia a¢des de promogao
da salde. Entende que as multiplas causas das doencas tenham uma
hierarquia entre si, ndo sendo neutras e iguais, havendo algumas causas que
determinam outras. (Mendes, 1999, p. 81).

Considerar o social como parte dos fatores determinantes das condi¢cdes de
saude foi, sem duvida, uma acao extraordinaria e inovadora no campo da saude, visto
que promove agdes interativas com outras politicas publicas, como a PSST, exigindo
um trabalho em equipe multidisciplinar. Assim, todos os fatores, sejam bioldgicos,
fisicos, quimicos, sociais, culturais, tém sua influéncia em particular na saude do
trabalhador.

A partir das estratégias supracitadas, € visivel o quanto a politica local
concebe os fatores relativos ao processo de trabalho como potencial risco a saude do
servidor. Entdo, pensar nas estratégias no sentido de enfrentar tais fatores perpassa
uma série de acgdes, dentre elas, promover a saude do servidor, via programa de
reabilitacdo profissional, ao passo que sao consideradas as implicagdes do trabalho

sobre a saude como fator de risco a saude. Desse modo,

[...] primeiramente, o trabalho, que é o principal fundamento do ser social e
do desenvolvimento pelo modo como esta organizado, passa a ser o colapso
da vida humana e das suas condicdoes de desenvolvimento. Assim, o
processo de trabalho, industrialmente e tecnologicamente revolucionado
(sobretudo nos dias atuais com os novos apostes gerenciais) para aumentar
a produtividade, atua fortemente na reversao radical das potencialidades do
trabalho no processo de desenvolvimento do ser, afetando-o negativamente.
(Lourenco, 2016, p. 25).

Portanto, é nitida a relagdo entre trabalho e saude, ou seja, o trabalho, de
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modo simultaneo, tem o potencial de ser fonte de saude, bem como de adoecimento.
Evidentemente, a saude do servidor esta particularmente ligada aos processos de
producao laboral. Nesse sentido, pode-se dizer que “a dindmica da producdo, as
condi¢des de trabalho e o modo de vida continuam sendo fontes importantes para que
se compreenda o processo de saude, adoecimento e morte da populagao brasileira”
(Mendes, 2003, p. 70).

Sendo assim, é valido reiterar que € absolutamente indispensavel propor
estratégias e agdes profissionais que possam intervir nas multiplas contradigbes que
tém sido geradas no mundo do trabalho, em decorréncia das mudangas ocorridas nos
paradigmas de acumulagao do capital. De certo modo, essas mudancgas condicionam
e trazem “fatores de riscos ocupacionais sejam eles fisicos, quimicos, bioldgicos,
mecanicos e aqueles decorrentes da organizagéo laboral, que tendem a afetar a
condigéo de vida do servidor” (Brasil, 2001, p. 17).

Apreender a saude nessa dimensdo significa entendé-la no processo
produtivo do capital. Significa ainda entender “o processo de trabalho como espago
concreto de exploracao [...] e a saude do trabalhador como expresséo, igualmente
concreta, desta exploragao” (Laurell; Noriega, 1989, p. 23).

E sobre essa ampliacdo da concepcéo de salde, a qual deixa de ser restrita
as unidades de saude propriamente ditas, que a GERSAU, pautada pelo marco legal
da Lei n® 9.159, de 2012, maximiza a sua atuagéo de forma sistematizada a ponto de
abordar diversos setores que estejam relacionados aos determinantes/condicionantes
sociais que incidem sobre a condigdo de vida do servidor, conforme garante as
estratégias.

Os principios e estratégias expressam claramente o quanto estao articulados
com o mesmo viés da politica de saude (Lei n° 8.080/1990), uma vez que esta em
consonancia com a OMS e, sobretudo, com a reforma sanitaria, que revolucionou a
concepgdo de saude a medida que rompeu com paradigmas conservadores,
contrapondo, inclusive, a visao conservadora, de base isolada e unilateral. Essa nova
concepgao de saude inovou de forma histérica a sua base conceitual de modo que
engloba os mais variados aspectos em que o usuario esta inserido, posto que a saude
passa a considerar o contexto social. Desse modo, a politica de saude visa as a¢gdes
direcionadas para o individuo na sua integralidade e, por conseguinte, atua na
perspectiva da intersetorialidade, universalidade e promogéo e prote¢do da saude dos

servidores. A Lei n°® 8080/1990 dispbe sobre a conceituagédo de saude do trabalhador
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como sendo

[...]um conjunto de atividades que se destina, através das agdes de vigilancia
epidemioldgica e vigilancia sanitaria, a promogao e protecéo da saude dos
trabalhadores, assim como visa a recuperagéo e a reabilitagdo da saude dos
trabalhadores submetidos aos riscos e agravos advindos das condi¢des de
trabalho. (Brasil, 1990).

Essa concepgao explicita todo um aparato no que se refere a garantia das
condi¢cbes de saude dos trabalhadores e, sobretudo, na reabilitacdo da saude dos
mesmos, em fungdo das condi¢gdes de trabalho. Ha, portanto, articulagdo com os
programas da politica local, como a reabilitagado profissional.

Os programas previstos na Lei n°® 9.159, de 23 de julho de 2012, no artigo 6°

voltado para a Prevencgao, Promoc¢ao e Educagcdao em Saude dos servidores, sdo:

| — Programa de Saude Mental,

Il — Programa de Prevencéo e Controle das Lesdes Osteomusculares;

Ill - Programa de Prevencéo de Acidentes do Trabalho;

IV — Programa de Insergcéo do Servidor Portador de Necessidades Especiais
e Reinsercao do Servidor em Processo de Reabilitagdo/Readaptagdao de
Funcgao;

V — Programa de Controle das Doencas Crbnicas Degenerativas;

VI — Programa de Combate ao Tabagismo, Alcool e Drogas;

VIl — Programa de Imunizagéo. (Goiania, 2012).

Do ponto de vista da teoria critica, os programas que compdem a politica local
sdao uma forma de materializar o enfrentamento das multiplas expressbées da questao
social, resultante da relacdo capital — trabalho, de modo a considerar a saude do
trabalhador na sua totalidade, desenvolvendo agdes que abarcam aspectos mentais,
fisicos e sociais, por intermédio da articulagdo da equipe multiprofissional e
intersetorial. Dentre os programas mencionados, o proximo subcapitulo aborda o
Programa de Reabilitagdo Profissional, seus objetivos, fundamentagcéo legal e
intervengédo social, com o intuito de relatar e analisar o processo de adoecimento do
servidor publico municipal e seu processo de reinsercdo no ambiente de trabalho,

compativel com as suas limitagdes de saude.

3.4 PROGRAMA DE REABILITACAO PROFISSIONAL

O Programa de Reabilitagdo Profissional surgiu como alternativa concreta de
lidar com as incongruéncias geradas pelo proprio sistema capitalista, no sentido de
garantir condi¢des necessarias para promover a saude, ao passo que procura manter

o servidor produtivo, respeitando, por exemplo, suas limitacoes.

O objetivo da reabilitagdo profissional é, pois, promover a manutengédo do
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servidor de maneira salutar como elemento ativo na sociedade do trabalho,
no caso, na administragdo executiva do municipio. Conforme preconiza o art.
242 §2° da Lei Complementar 011/ 1992. (Goiania, 2012).

Do ponto de vista legal, o capitulo V, do artigo 29, da Lei n® 9.159/2012, define:

A reabilitagao profissional e social, prevista no art. 242, da Lei Complementar
n® 11, de 11/05/1992, devera (sic) ser proporcionada pela Administragao
Municipal ao servidor que se tornar incapacitado para o trabalho - por doenga
ou agravo fisico ou mental, relacionado ou ndo com o trabalho - de forma a
recuperar sua habilidade profissional necessaria ao exercicio de atividade
produtiva no servigo publico municipal, bem como a sua integragcdo ou

reintegragao social. (Goiania, 2012).

Nesse sentido, o Programa de Reabilitagcao Profissional na esfera municipal €

desenvolvido seguindo as normas apresentadas no Quadro 7.

Quadro 7: Normas do Programa de Reabilitagdo Profissional na esfera municipal

Normas

Conteudos

Lei Complementar n°® 011, de 11 de maio de
1992,

Dispbée sobre o estatuto do servidor publico
municipal;

Lei n® 9.159, de 23 de julho de 2012.

Dispbe sobre a Politica de Seguranga e Saude no
Trabalho dos Servidores Publicos de Goiania;

Portaria n°® 1078, de 24 de julho de 2017.

Dispbe sobre a implantagéo e regulamentagao do
Programa de Reabilitagcdo Profissional da Prefeitura
Municipal de Goiania.

Fonte: Goiania (2012).

S&0 esses 0s aspectos legais que garantem ao servidor a possibilidade de

cuidar da saude. Afinal, o Programa de Reabilitagdo Profissional €, antes de tudo, um

direito que o servidor tem garantido pela lei, de quando ficar doente ter condi¢cbes de

recuperar e preservar sua capacidade de trabalho, independentemente se o

comprometimento da sua saude estiver relacionado ou n&o com o trabalho.

Em meio a esse movimento contraditério expresso pelo programa, o qual, a

medida que proporciona meios para recuperar a saude laboral do servidor, manifesta

também o interesse do capital em manté-lo no processo produtivo. Assim,

[...] fica explicito que o servigo de Reabilitagao foi constituido ndo apenas para
atender as necessidades do “trabalhador degradado” e numa perspectiva do
direito (pois € nesta que a classe trabalhadora como classe em si reivindica
melhoria na sua vida material), embora a reabilitagdo do ponto de vista
desses trabalhadores seja um embate com o capital por “questdo de
sobrevivéncia”. Do ponto de vista do Estado (como programa de politicas
sociais regulamentadoras da forga de trabalho), esse servico tem sido uma
estratégia paliativa de apaziguar a classe trabalhadora e numa perspectiva
de contencéo de gastos. (Pereira; Nogueira, 2012, p. 7).



99

O carater contraditério que perpassa essa realidade € bem elucidativo, e a
leitura critica sobre a forma que se expressam as contradicoes existentes postas
possibilita entender a presenca do Estado na esfera municipal na perspectiva de criar
estratégias que possam intervir na questao social nos espagos ocupacionais, ou seja,
0 adoecimento.

Por meio da GERSAU, que visa, especialmente, readequar as condi¢coes de
trabalho do servidor as suas restricdes de saude, propicia-se uma melhor qualidade
de vida no ambiente laboral. A GERSAU visa acompanhar e estimular o servidor
adoecido na busca pelo tratamento adequado para a patologia que possui,
consequentemente, evitando, de forma significativa, muito mais custo para o Estado

(Goiania, 2017). Nao se pode perder do horizonte que:

Ter saude suficiente ou minima para o trabalho € uma exigéncia principal do
mercado, e s6 vende sua forca de trabalho quem tem “saude suficiente” para
executar o trabalho requerido. A produgao nao necessita de trabalhadores
saudaveis, mas, sim, de individuos que possam garantir a produtividade
esperada. (Nunes; Mendes, 2002, p. 2).

Com o intuito de melhor reinserir o servidor em local de trabalho compativel
com suas limitagdes de saude, veio a Portaria Municipal n® 1078/2017 (Goiania, 2017),
que dispde sobre o Programa de Reabilitagdo Profissional, objetivando organizar e
regulamentar os procedimentos inerentes ao programa, de modo a definir melhor os
procedimentos conforme o estagio de saude do servidor. O Quadro 8 expressa essa

mudanca de forma contundente.

Quadro 8: Programa de Reabilitagao Profissional

Procedimento Conteudo

Procedimento condizente com a Readaptagdo no mesmo cargo
conforme art. 30. §1°, Lei 9.159/2012, que autoriza a redugao
do rol permanente de atividades inerentes ao cargo ao qual
servidor prestou concurso publico, em decorréncia de restricdes
de saude definidas por Perito Médico da Geréncia da Junta
Médica Municipal (GERMED).

Consiste na reinsergao do servidor adoecido preferencialmente
Remanejamento/ Remogéo | no mesmo 6rgdo em que estava lotado, em n&o sendo viavel,
esta podera efetivar-se em outro érgao/entidade.

Consiste na mudanca de cargo decorrente da inaptidao
definitiva do servidor para o cargo originario, visando ao
aproveitamento de sua capacidade laborativa residual. Sera
Readaptacao readaptado o servidor que apresentar modificagdes em seu
estado de saude fisica e/ou mental, comprovadas por exame
médico pericial, que inviabilizem a realizacdo de atividades
consideradas essenciais ao cargo original.

Readequacao

Fonte: Goiania (2017).
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O Programa de Reabilitagao Profissional € composto por procedimentos, cada
um com suas particularidades, numa perspectiva critica. Em seguida, serao expostos
os instrumentos da reabilitagdo profissional para acompanhamento, o fluxograma e,
por fim, os parceiros do programa no qual se materializa a articulagao intersetorial
(Goiania, 2017):

a) Readequacéo

A Readequacéao implica a permanéncia do servidor no exercicio do cargo de
origem, de modo que direciona atividades no espago ocupacional que sejam
compativeis com as limitagdes de saude do servidor. Ou seja, dentre os
procedimentos referidos no quadro anterior, a readequagao tem sido o primeiro a ser
utilizado, quando o servidor ainda consegue fazer o nucleo essencial do seu cargo.

Logo, sera atribuida restricdo de atividades, significando que deixara de
executar determinadas atribuicdes do seu cargo que possam impactar o seu
adoecimento. Passara entao a adotar outras atividades do seu cargo compativel com
sua limitagao. Considera-se a readequagao como procedimento prioritario na tentativa
de recuperar a capacidade laborativa plena do servidor, porém, ndo sendo o suficiente
€ que se sugere o procedimento da readaptagao (que implica a mudanga de cargo).

Ao se fazer uma analise da capacidade laboral do servidor, percebe-se que,
se ele conseguir fazer 70% das atribuigées do seu cargo, ele sera readequado, o que
implica um duplo movimento: limitagbes respeitadas, evitando, assim, sobrecarrega
de trabalho. Cabe entdo uma discussao sobre o que é possuir ou ndo capacidade
laboral para desenvolver uma fungao ou atividade na divisdo sociotécnica do trabalho.

Para Carneiro (2018, p. 221), “a incapacidade laborativa, que leva a inaptidao,
€ entendida como a perda ou redugao da capacidade, resultante de alteragcdes
patolégicas consequentes a doengas ou acidentes”. Considera-se que a
(in)capacidade laboral tem relagao direta com o modo organizacional de produgao,
uma vez que a referida analise perpassa verificar, dentre o rol de atividades que o
servidor possui, quais seriam compativeis com suas restricdes de saude. Em outras
palavras, tem relagdo com o valor de troca, isto €, se consegue ou ndo vender sua
forgca de trabalho para o sistema capitalista (Carneiro, 2022).

A GERSAU considera a dimensio social, ou seja, 0 espaco ocupacional,

como potencial fator de risco que possa agravar o quadro de adoecimento do servidor,
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visto que se encontra em sintonia com a politica de saude dos trabalhadores realizada
pelo parceiro Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST), o qual
possui a incumbéncia de proteger a saude dos trabalhadores e reduzir a
morbimortalidade decorrente do modelo de desenvolvimento e dos processos
produtivos.

Cabe reiterar uma reflexdo sobre a concepcao de saude dos trabalhadores
que “visa-se a uma concepgdo que supere a prevaléncia de uma visao biologista e
curativa da saude, restrita a Medicina, passando a ser resultado da
interdisciplinaridade no conhecimento e na agdo, bem como a uma concepcéao na qual
o trabalhador passe a ser sujeito do processo” (Mendes; Winsch, 2007, p. 161). Isto
€, passa-se a reconhecer uma amplitude de fatores que permeiam a vida do individuo
e que exige, necessariamente, uma interface interdisciplinar realizada coletivamente
por profissionais de varias areas do conhecimento, assim como exige uma articulagao
intersetorial.

Pensar a saude do trabalhador perpassa a dimensao social. Logo, deve ser
compreendida “a partir da dinamica entre elementos bioldgicos, processo produtivo,
condigdo socioecondmica e respectivo modo e habitos de vida” (Wlnsch et al., 2015,
p. 215). E mediante a essa nova abordagem que se mira a inser¢do da(o) Assistente
Social na equipe multiprofissional na GERSAU, no que diz respeito a saude do
trabalhador, que tem contribuido com a efetivacdo do direito do servidor publico

municipal. Isso porque

[...] o campo da saude do trabalhador, pela sua natureza multidimensional e
seu carater interdisciplinar, vem demarcando diferentes espacos socio-
ocupacionais para o Servico Social. O profissional é requisitado em diferentes
servicos e programas, como: atengdo basica a saude; em centros de
referéncia em saude do trabalhador, em hospitais gerais e de emergéncia e
nos servicos referenciados; na area de reabilitagao profissional previdenciaria
el/ou organizagdes privadas ou publicas; em servigos de salde e seguranga
do trabalho vinculados a empresas e instituigbes, bem como na gestdo de
recursos humanos para o desenvolvimento de programas voltados para a
saude do trabalhador. (Olivar, 2010, p. 331).

A saude do trabalhador passa a ser problematizada de modo a suscitar a
necessidade de se trabalhar com profissionais de diferentes areas, na perspectiva de
trabalhar seus multiplos aspectos, dentre eles, o social. Como promover saude é
garantir direito social ao cidad&o, a insergdo da(o) assistente social na garantia dos

direitos dos servidores vem justamente nessa diretriz. Portanto,

[...] entende-se que é necessaria uma formacao critica de leitura da realidade
sécio-histérica e do sujeito, das determinagdes sociais que permeiam as
condi¢cbes de saude-adoecimento-incapacidade para uma intervengédo que
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respeite o sujeito e va ao encontro do campo de saude do/a trabalhador/a.
(Carneiro, 2022, p.108).

A atuacgao da(o) Assistente Social se faz presente também pelo trabalho em
equipe com formagao interdisciplinar, na perspectiva da intersetorialidade, ou seja,
articulando com os parceiros em prol da promo¢ao da saude e da interface da saude
do trabalhador com as demais politicas sociais.

Para melhor ilustrar esta nova realidade em que o social passou a ser
considerado como determinante no processo saude-doenga, cita-se, no Quadro 9,

abaixo, o desenvolvimento conceitual de saude do trabalhador.

Quadro 9: Desenvolvimento conceitual da satide do trabalhador

Determinantes Acao Carater Ator Cenario Papel do Campo da
do processo principal principal principal usuario saude
Bioldgico Tratamento da | Técnico Médico Hospital Usuario é | Medicina do

doenca objeto da | Trabalho
acao
Ambiental Prevengao da | Técnico Equipe Ambulatério Usuario e | Saude
doenca ambiente | Ocupacional
séo
objetos
Social Promogado da | Técnico e Cidadéo Sociedade Sujeito Saude do
saude politico Trabalhador

Fonte: Mendes e Oliveira (1995).

Diferentemente das concepgdes conservadoras, a dimensao social passa a
ser inserida como determinante das condicbes de saude, sem desconsiderar os
demais fatores determinantes ja existentes. Ou seja, os programas voltados para a
saude irdo visar estratégias de protecdo, recuperagdo e promogado da saude do
trabalhador na sua totalidade, por meio de abordagem multiprofissional e intersetorial,
como ocorre na GERSAU. (Dias, 1996). Dessa forma, fica evidente que o bindmio

saude-doencga pressupde a articulagao entre as diferentes interfaces:

A doenga, a saude e a morte ndo se reduzem a evidéncias “organicas”,
“naturais”, “objetivas”; elas estdo intimamente inter-relacionadas com
caracteristicas de cada sociedade. Expdem pontos reveladores, como o fato
de a doenga ser socialmente construida e de o doente ser um personagem
social. Transparece, pois, que a compreensdo do processo de acidente e
adoecimento transcende a aceitagdo de sua multicausalidade, identificando-
se seu fator determinante no social. (Mendes; Wunsch, 2007, p. 156).

Como as condi¢des de saude e o adoecimento ndo sdo fendbmenos estranhos

ao processo de produgédo, considera-se, inclusive, um avango do ponto de vista social
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reconhecer o trabalhador como suijeito, pois, anteriormente, era mero objeto na agao
em saude.

Ainda sobre o procedimento de Readequacdo, o prazo determinado pela
GERMED para o servidor ficar no programa de reabilitagdo nessa condigao de
readequado é de 1(um) ano, a contar da data de emissdo do laudo, apontando as
restricdes de saude do servidor. No entanto, podera ser prorrogado por mais 1 (um
ano), uma unica vez, mediante emissao de novo laudo pela GERMED. (Goiania,
2017).

Apds concluido o prazo total de readequacéo, isto €, 2 anos, caso o servidor
nao obtenha melhora no seu quadro de saude, a fim de ser capaz de realizar todas as
atribuicbes do cargo sem restricdes, ele pode ser encaminhado para uma definicao
funcional de readequacédo definitiva. Mas, se conseguir recuperar a capacidade
laborativa plena, voltara a exercer todas as suas fungdes, sem restrigdo. E, por fim,
caso nao tenha condi¢des de fazer ao menos o nucleo essencial do cargo, caminha-
se, provavelmente, para uma definicdo funcional de readaptacao.

Todo laudo emitido pela GERMED determina, inicialmente, a readequacéao
como primeiro procedimento a ser adotado. Portanto, o 1° (ano) e o 2° (ano) séo, na
verdade, um periodo de avaliagao, de acompanhamento do servidor adoecido. Dai,
no final desse prazo total, € que se define a situagdo funcional dele. Mas quando se
trata da Readequacéo definitiva, a reavaliagao passa a ser a cada 5 (cinco) anos para
verificar se houve melhora no quadro de saude do servidor adoecido, hipétese em que
a equipe multiprofissional verificara a possibilidade de reversao da readequacéo; ou,
no caso de piora do quadro de saude do servidor, ajustara as atribui¢des do cargo que
sejam mais compativeis com o seu quadro de saude atual (Goiania, 2017).

Caso o servidor, mesmo readequado definitivo, ndo tiver melhora do seu
quadro de saude e apresentar limitagcbes que o incapacitem definitivamente para o
trabalho, a ser avaliado pela equipe multiprofissional, este sera encaminhado a
GERMED e recomendado que se deflagre o processo de aposentadoria por invalidez
(Goiania, 2017).

Por isso, o Municipio utiliza todas as ferramentas possiveis para recuperar a
habilidade profissional do servidor, como o Programa de Reabilitagdo, em que, por
meio da articulagdo entre as geréncias GERMED e GERSAU, via equipe
multiprofissional e intersetorial, possibilita trabalhar a adequacéo das restricbes as

tarefas desenvolvidas pelo servidor via plano de trabalho. Identifica se as relagdes
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sociais nos espagos ocupacionais potencializam seu quadro de adoecimento, como a
relacdo de poder onde o mesmo esta lotado e se as condi¢gbes de trabalho sao
adequadas ou nao para sua reabilitacio.

A “saude do trabalhador é impactada pelas condi¢bes de trabalho
organizacional e ‘ambiental’, que sdo resultado de um processo social” (Laurell;
Noriega, 1989). AGERSAU atua na relagao contraditéria do capital, de modo a intervir
nesses fatores condicionantes de carater social, e promove mais saude e,
consequentemente, evita medidas como a aposentadoria por invalidez.

No processo de readequacao/readaptacdo, a Prefeitura “captura” até em
Ultima instadncia sua capacidade laborativa residual, e somente depois que o
trabalhador se tornar totalmente incapaz € considerado “apto” para se aposentar por

invalidez.

b) Remanejamento/ remog¢é&o

Para os efeitos da Portaria 1.078/ 2017, Remogéao/ Remanejamento, conforme
preconiza o artigo 30, §1°, Lei 9.159/2012, consiste “na reinser¢cdo do servidor
adoecido preferencialmente no mesmo 6rgao em que estava lotado, em nao sendo
viavel, esta podera efetivar-se em outro orgdo/entidade” (Goiania, 2017, p.17).
Significa dizer que, quando a instituicdo em que o servidor estiver inserido n&o possuir
campo de atuagao compativel com a capacidade residual de trabalho, ele podera ser
remanejado ou removido. Geralmente, esse procedimento pode ser um
desdobramento da readequacao/readaptacao.

Porém, qual a diferengca do remanejamento para remocao? A remogao ocorre
quando a reinsercéo do servidor adoecido se der dentro da mesma Secretaria. Ja o
remanejamento quando for em Secretaria distinta, dependendo do que for mais
favoravel para a condicdo de saude do servidor em processo de Reabilitagdo a ser
avaliado pela GERMED e GERSAU (Goiania, 2017).

E valido destacar que a Remoc&do/Remanejamento para outro local de
trabalho podera ser em carater temporario ou definitivo, objetivando minimizar a
repercussao das condigdes ambientais desfavoraveis a saude do servidor adoecido
no exercicio do cargo, a serem certificadas pela equipe multiprofissional da GERSAU
(Goiania, 2017).

Como o ambiente laboral é determinante para se evitar mais agravo ao quadro
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de saude do servidor, e sob olhar atento a questdbes como essa, a equipe
multiprofissional € responsavel por identificar tais fatores, como ja foi reiterado

anteriormente. Afinal,

As determinagcbes que incidem sobre a saude do trabalhador na
contemporaneidade estdo fundamentalmente relacionadas as novas
modalidades de trabalho e aos processos mais dinamicos de producgéo
implementados pelas inovagdes tecnologicas e pelas atuais formas de
organizagao do trabalho. (Mendes; Wiinsch, 2007, p. 154).

A relagao entre trabalho e saude se expressa bem na realidade concreta
mediante a emissao do laudo da GERMED a GERSAU, o qual contém as restrigcdes
do que o servidor ndo pode fazer mediante a sua patologia, portanto, as novas
atividades desenvolvidas por ele no trabalho. O laudo o restringira de executar
determinadas atribuicbes que comprometam ainda mais seu quadro de adoecimento.

Outro fator que se deve considerar € que,

Em hipbtese alguma, a Remocédo/ Remanejamento poderdo ser utilizadas
como instrumentos para resolugdo de conflitos na instituicdo ou por nao
identificacd@o do servidor com o servigo realizado no local, salvo se houver um
consenso entre equipe multiprofissional, recursos humanos de lotagéo e
gestor da instituicdo da qual o servidor encontra-se lotado que a
Remocgao/Remanejamento € o procedimento mais adequado para melhora
do quadro de saude do servidor. (Goiania, 2017, p.18).

Nao se pode fazer uso do procedimento de remogido/remanejamento para
resolver outros problemas presentes no espaco laboral: como conflitos pessoais ou
por que o servidor ndo se identifica com o servigo prestado, a ndo ser quando se
considerar ideal para a melhoria do quadro de saude do servidor. Mas isso deve ser
estabelecido pela equipe multiprofissional, recursos humanos de lotagdo e gestor da
instituicdo. Entdo, havendo esse consenso, torna-se viavel o procedimento. O servidor
que for Removido/Remanejado devera ser devidamente acompanhado e apresentado
ao seu novo local de trabalho pela equipe multiprofissional da GERSAU, ou do 6rgao
a que pertence. As vezes, o problema esta relacionado ao ambiente propriamente
dito, a exemplo de uma alergia desenvolvida naquele ambiente especifico. Dai, ao
remanejar, supera-se o problema, pois a saude foi restaurada. Logo, ndo ha mais o

porqué de existir o laudo de readequacéo.

¢) Readaptacgéo

A readaptacdo consiste na mudanca de cargo decorrente da inaptidao

definitiva do servidor para o cargo originario, visando ao aproveitamento de sua
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capacidade laborativa residual (ou seja, a Junta Médica identifica que o servidor nao
tem condicoes de fazer as atividades essenciais inerentes ao seu cargo, dai o
readapta para um outro cargo).

Nesse sentido, cabe indagar o que é ser apto/inapto para o trabalho. Segundo
Carneiro (2018, p. 221), “o conceito predominante € o de que o trabalhador apto &
aquele que reune condigdes fisicas e mentais compativeis com o exercicio de uma
atividade produtiva”. E nessa perspectiva que serd readaptado o servidor que
apresentar modificacdes em seu estado de saude fisica e/ou mental, comprovadas
por exame médico pericial, que inviabilizem a realizagao de atividades consideradas
essenciais ao cargo original.

A readaptacdo vem, efetivamente, em segundo plano, quando se tenta
resgatar a capacidade laboral do servidor por meio do procedimento anterior, ou seja,
a readequacdo. Assim, organizam-se as restricdes das atividades que podem
impactar o adoecimento, que podem influenciar a piora do seu quadro de saude.
Porém, n&o obtendo éxito, no final de dois anos de readequado, na definigao funcional
do servidor, analisa-se a possibilidade de uma readaptagéo definitiva (mudancga de
cargo).

Porém, quando se trata de readaptacao definitiva, a reavaliagcdo da melhora
do seu quadro de saude devera ser ha cerca de 5 anos, a fim de verificar a
possibilidade de reversédo da readaptagao; ou, no caso de piora do quadro de saude
do servidor, serao ajustadas as atribui¢des do cargo que sejam mais compativeis com
0 quadro de saude atual do servidor adoecido ou, em ultima instancia, ver a
possibilidade de ser aposentado por invalidez (Goiania, 2017).

De acordo com a Portaria n® 1.078/2017, quando se trata de readaptagcao
definitiva, gera-se vacancia no cargo anterior ocupado, e a efetivacdo desse
procedimento se da por meio de decreto do chefe do Poder Executivo. No entanto, na
realidade material, isso ndo tem se efetivado, ou seja, embora o servidor de fato se
readapte em outro cargo, ndo esta gerando vacancia, conforme prevé a lei. Por isso,
em termos legais e administrativos, o servidor continua oficialmente no plano de
carreira, constando na folha de pagamento, mas, em termos praticos, ele ja nao
exerce mais esse cargo.

Isso gera sobrecarga de trabalho, visto que, evidentemente, a falta de
vacancia implica a impossibilidade de convocar outro servidor para aquele cargo, que,

por sua vez, implica o desencadeamento de possiveis adoecimentos.



107

Trata-se de uma contradigdo da sociedade capitalista, cujas mediacoes,
econdmicas e politicas, imprimem um movimento dindmico e dialético: se, do
ponto de vista légico, atender as necessidades do trabalho é negar as
necessidades do capital, do ponto de vista histérico, a seguridade social é por
definigado esfera de disputas e negociagdes na ordem burguesa. (Mota, 2008,
p. 40).

Essa contradicao, inerente ao sistema capitalista, perpassa outras politicas
sociais como um todo, como a Politica de Saude e Seguranga do Trabalho na esfera
municipal de Goiania. Logo, ndo fica restrita apenas a Politica de Seguridade Social,
haja vista que se encontra no bojo das relagdes sociais.

A necessidade de atender a demanda do capital se traduz pela exploragéo
que se faz presente nesse impasse burocratico, ao dificultar adequacao das normas
municipais com as constitucionais, o que abre precedentes para a sobrecarga de
trabalho ou para contratagdo por contratos temporarios precarizados. E, pois, um
verdadeiro gatilho para o adoecimento dos demais servidores. Se atender as
necessidades do trabalho for negar as necessidades do capital, logo, a burocratizagao
€ um dos instrumentos voltados para garantir que as necessidades do capital néo
sejam negadas.

E nesse espaco de interesses antagénicos que a equipe multiprofissional da
GERSAU, em especial os profissionais do CID, tem angariado espacos de discussdes
de dimensdes juridicas na busca pela efetivagdo da readaptagdo em sua plenitude,
para que a Prefeitura Municipal de Goiania cumpra as garantias constitucionais.

Afinal, tem todo um arcabougo legal explicitado inicialmente. Diga-se, de
passagem, que se pauta o Programa de Reabilitacdo Profissional, pois, para além de
uma questao juridica, administrativa, considera-se um fator de risco ocupacional grave
do ponto de vista social, de modo a fortalecer a precarizagao do trabalho por falta da
forca de trabalho, conectado diretamente com o risco iminente de desenvolver uma
reproducao sistematica do adoecimento a longo prazo.

Portanto, a GERSAU tem se posicionado veementemente em prol de se
materializar a readaptacao do servidor em sua plenitude e superar essa lacuna. O que
revela o quanto estdo articulados em garantir os principios de efetividade e eficacia,
assim como primam pelas estratégias de preveng¢do e promog¢ao de saude voltadas
para os servidores publicos municipais, conforme esboca a Lei n°® 9.159, de 2012.

Em virtude desse movimento, foi emitido um parecer da Procuradoria Geral,
no qual reitera tudo o que a portaria ja dispde. E um parecer absolutamente favoravel,

que deveria ser considerado juridicamente na efetivacdo da questdo da vacancia.
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Entretanto, por questdes burocraticas, ainda se enfrentam dificuldades em garantir a
convergéncia entre a legalidade e a realidade material.

Em tese, a readaptagdo ocorre em partes, de modo a comprometer outra
garantia do readaptado relativa a mudanga para um cargo pareavel com o seu,
decorrente da falta da efetivacao legal da vacéncia. Todavia, vale reiterar que essas
contradicoes postas tém sido amplamente discutidas pelos profissionais do CID como
uma necessidade basica de se interferir nos fatores de risco inerentes ao sistema, de
modo a langar luz no compromisso da Prefeitura em recuperar a capacidade laborativa
dos servidores e nao os comprometer.

Fica evidente que, assim como a atividade dos trabalhadores estdo sob
gestao do capital, a saude do trabalhador fica igualmente subordinada. Essa relagcéo
nao esta dissociada da permanente contradi¢ao entre capital e trabalho, que permeia
as relagbes sociais de producdo. Significa dizer que se trata de uma questéo

estrutural, advinda dos processos socio-histéricos.

3.4.1 Instrumentos da Reabilitagao Profissional

Os instrumentos sao considerados como a espinha dorsal do programa, pois,
por meio deles, possibilita-se um nivel de apreensdo da realidade que da condi¢gdes
de subsidiar o trabalho da equipe multiprofissional durante todo o processo de
reabilitacido profissional. Esses instrumentos de acompanhamento sao utilizados com
0 objetivo de melhor reinserir o servidor em local de trabalho compativel com suas

limitagdes de saude. Dentre eles, estdo os seguintes:

a) Plano de Trabalho (art. 30, Lei n® 9.159/2012)

Plano de Trabalho € o instrumento que norteara as atividades que poderao
ser realizadas pelo reabilitando conforme as suas limitacdes de saude e o local mais
conveniente para sua reinsergao no trabalho. As vezes, o que a instituicdo precisa a
restricdo do servidor ndo permite realizar, e o que o servidor pode executar ja ndo tem
vaga naquela instituicdo. Dai, pode acontecer a remog¢do ou remanejamento,
conforme exposto anteriormente, para que o servidor siga as atribuicbes em outro
local, conforme sua capacidade residual.

Nessa perspectiva, o plano de trabalho é construido no espago ocupacional
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com o servidor readequado, juntamente com chefia imediata e recursos humanos de
lotacdo. As atribuicdes deverao ser suficientes para preencher a carga horaria de
trabalho do servidor readequado, a fim de evitar a ociosidade ou a sobrecarga de
atribuicdes.

E de competéncia do Servico Social orientar o servidor no que diz respeito
aos seus direitos e deveres acerca do que lhe compete enquanto readaptado para
evitar o tradicional desvio de fungéo e quebrando paradigmas de que todo readaptado
deve ser porteiro.

Dai surge a importancia do plano de trabalho, uma vez que

Antes de ter esse direcionamento, ou seja, antes de surgir o plano de trabalho
para readaptados, eles eram colocados para realizar servigos alheios a suas
atribuicdes. O professor, por exemplo, se percebe uma perda de direito, perda
de identidade, pois deixou de dar aula, acham que ele ndo é mais professor
e, nesse sentido, o Supremo Tribunal Federal (STF) ja tem uma decisédo que
fala que professor ndo esta restrito ao Magistério, ele pode corrigir prova,
trabalhar na coordenacéao, administracédo de Escola, enfim, pode trabalhar em
outras funcdes. Assim, verifica-se que o servidor readaptado, antes de ter
uma diretriz ou assumia papéis fora do seu oficio, ou os consideravam que
nao podia fazer mais nada. (Matos, 2016, s. p.).

Assim, era estabelecida uma relagao conflitante, emergindo a necessidade de
intervir nessa realidade. Em alguns casos, tornavam-se fatores que agravavam o
quadro de adoecimento do servidor, sobretudo, o aspecto mental, em razado do
sentimento de inutilidade ou por executar atividades completamente alheias ao seu
cargo em que nao respeitava seu quadro de saude, de modo a interferir, inclusive, na
perda de identidade. Isso porque ndo havia nenhuma similaridade com seu oficio.

A falta desse instrumental, plano de trabalho, representou, em determinado

momento passado, um fator de agravo a condi¢do de saude:

Muitas vezes o servidor estava numa condi¢cdo de humilhagcao, além de ter
sofrido o desgaste, o adoecimento em decorréncia da precarizagao das
relacbes de trabalho, além de ter sido submetido a longas jornadas, a
sobrecarga, a falta de instrumentos de trabalho, esse servidor, ao adoecer e
passar pela junta e ser readaptado de fungdo, quando ele voltava para a
instituicdo, ele ainda lidava com o desprezo dos colegas, humilhagao,
sentimento de inutilidade. As vezes, esse servidor readaptou em decorréncia
de problemas osteomusculares, mas depois, diante de todas essas
implicagbes decorrentes da readaptagédo, muitos dos servidores vao para
terapia, pois eles desenvolviam algum tipo de transtorno mental, onde
chamamos de “comorbidades”. Além de ter um problema ja instalado, esse
servidor, em decorréncia muitas vezes de todo esse assédio moral que o
mesmo sofria, acabava adoecendo emocionalmente também. Pois s6 o fato
de lidar com a incapacidade parcial que seja, ja € muito delicado, e passar
por todas essas situagdes no ambiente de trabalho tende a agravar a saude
do servidor na sua integralidade. (Matos, 2016, s.p.).

Nesse sentido, a assistente social foi categérica em dizer:
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Esse plano de trabalho se deu em virtude de muitas visitas até mesmo de
conhecer a realidade do servidor, que estavam muitas vezes na ociosidade,
muitas vezes descumprindo com as restrigdes mesmo. Entao, foi criado plano
de trabalho que, inclusive, esta sendo instituido como portaria para todo o
servidor que é readaptado de funcdo. E necessario plano de trabalho, pois
evita também preconceito e discriminagéo, onde o servidor nao vai ficar como
aquele servidor que nao faz nada, ndo serve para nada. (Matos, 2016, s.p.).

Afirma-se, portanto, que o plano de trabalho € um instrumento essencial para
respeitar o direito do servidor de preservar sua saude em todos os aspectos, a fim de
evitar que suas restricdes sejam ignoradas, evitar excesso de atividades, por
considera-lo um sobrante na equipe. Logo, poderia assumir qualquer tarefa no
ambiente de trabalho e, por fim, evitar ociosidade, onde era taxado como preguigoso,
folgado e um “curtidor” de sua doenca.

Frente a essa realidade pregressa do trabalho de plano, afirma-se que esse
esta para além de um mero instrumental em que direciona as atividades a serem
efetivadas pelo readequado/readaptado. Ele proporciona qualidade de vida, evita o
sentimento subjetivo de inutilidade, e que sejam atribuidos ao servidor termos
pejorativos como “preguicoso”, pois todo esse contexto relativo as relagbes sociais no
espaco de trabalho é favoravel ao adoecimento mental.

O profissional especializado na patologia apresentada pelo servidor é
considerado o “profissional do CID”, o responsavel por orientar o servidor como seguir
com esse instrumental no seu espago ocupacional, ou seja, como ele deve construi-
lo junto com sua gestora local, respeitando suas limitagbes de saude. Séo eles
também que irdo receber de volta o plano de trabalho a fim de verificar se esta
adequado ou nao, isto &, se ele n&o esta infringindo alguma coisa, se esta respeitando
fielmente o laudo da Junta, se nao esta tendo desvio de funcgao.

Ao constatar que o plano de trabalho esta em sintonia com a diretriz solicitada,
o profissional faz uma analise e manda de volta para o processo. Entdo, uma cépia é
direcionada ao gestor para inserir no dossié do servidor e nortear quais atividades ele
podera realizar durante o periodo de reabilitacdo profissional. Esse documento é
formalizado e assinado pelo profissional do CID.

Para além de tudo isso, vale enfatizar que a delimitacdo das atribuigcdes que
constam no plano de trabalho € uma forma de aproveitar ao maximo o potencial
laborativo residual do servidor adoecido. A seguir, sera posto em discussao o proximo

instrumental.
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b) Termo de adesao ao Programa de Reabilitagao Profissional

O termo de adesdo € um documento que visa estabelecer um acordo de
vontades entre reabilitando e GERSAU, explicitando todas as clausulas do contrato
durante o processo de acompanhamento do servidor, informando-lhe e registrando
seu comprometimento com o Programa de Reabilitagdo, bem como as agdes a serem
desenvolvidas pela equipe da GERSAU.

Em outras palavras, o termo expde para o servidor como se materializa o
programa, nesse periodo de acompanhamento que pode ser de até dois anos. Sera
necessario encaminhar o relatério do tratamento realizado sob a orientagdo do médico
assistente a equipe multiprofissional, construir o plano de trabalho, enfim, seguir o
fluxograma do programa (Goiania, 2017). Logo, quem faz a explanagao desse termo

e firma o acordo com servidor € o Servigo Social.

c) Guia de Exame Médico para Readequacéao de Atividades (GEMRA)

Essa guia € um documento direcionado para o médico especialista, que solicita
informagdes a respeito da saude do servidor, ou seja, um relatério detalhado da
patologia, descrevendo sinais e sintomas, qual medicagao prescrita, qual a hipotese
diagndstica do servidor e, por fim, o parecer aponta se é favoravel ou ndo a
readequacao.

Esse instrumento, de uso do profissional do CID, é entregue, inclusive, no
primeiro dia para o servidor quando ele vai na GERSAU receber laudo da GERMED.
Para que ele possa repassar para o seu meédico assistente, e uma vez preenchido,
devera retorna-lo a GERSAU para que o profissional do CID possa observar as
recomendacgdes exigidas. Devera verificar, por meio do médico assistente, as
condigdes que levaram esse servidor a adoecer. Se levantar a suspeita de que tal
adoecimento fora provocado pelo trabalho, ele ira sugerir uma investigacéo e, a partir
de entao, o servidor adoecido &, pelo profissional do CID, encaminhado ao Centro de
Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST), que investigara a situagédo com o
objetivo de subsidiar a GERMED no estabelecimento ou n&o estabelecimento do nexo
causal.

Caso contrario, o profissional se atém as demais informagdes como o tipo de

recomendagcdo de tratamento (a exemplo de psicoterapia, fisioterapia,
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acompanhamento com ortopedista etc.) e repassa para o servidor realizar,
cuidadosamente. Isso porque, a cada 6 meses, ele tera a obrigatoriedade de ir a
GERSAU levar o relatorio do profissional relativo a efetivacido do seu tratamento e
também para que a equipe possa ter conhecimento se o plano de trabalho esta sendo
devidamente respeitado, tanto no espaco laboral quanto na sua casa, pois as
restricoes devem ser respeitadas em todos os espacos.

O ideal seria fazer visitas mais frequentes. Todavia, sdo feitas com mais
frequéncia quando se apresenta problema no plano de trabalho, ou quando o gestor
apresentar dificuldades de compreender/respeitar o plano de trabalho construido. As
visitas tendem a ser mais esporadicas por nao ter equipe suficiente que abarque a
demanda. No entanto, apesar dos desafios, elas acontecem quando necessarias.

E de responsabilidade da equipe multidisciplinar exigir que o servidor faca o
tratamento sugerido pelo médico assistente. Afinal, ele assinou um termo de adeséao
ao programa, no qual se compromete ter sua contrapartida, isto é, realizar o
tratamento. Afinal, para melhoria do seu quadro, além de adequar suas atividades via
plano de trabalho, € essencial que aplique em casa e siga com o tratamento. Portanto,
€ obrigagédo da equipe realizar o acompanhamento. Por isso, € valido que, a cada 6
meses, ele leve o relatério das atividades realizadas, conforme solicitado pelo médico

assistente.

d) Relatério Final do profissional do CID

Esse relatério € um instrumento primordial para definigdo funcional do
servidor apds o periodo de acompanhamento do servidor. Ou seja, o relatério final do
profissional do CID, como o proprio nome deduz, € efetivado geralmente no final do
segundo ano de acompanhamento do servidor readequado, pelo profissional do CID.
No relatério, sera descrito se o servidor aderiu ou ndo ao tratamento, conforme
solicitado pelo médico assistente, baseado no que foi solicitado durante o periodo de
reabilitacdo profissional.

Nesse relatério, o profissional tem a autonomia de recomendar a definicao
funcional do servidor que é, em seguida, encaminhado para GERMED, a fim de
subsidia-lo na defini¢gao, dentre os procedimentos, de qual seria 0 mais adequado para
o servidor conforme seu quadro de saude, ou seja, se retorna para suas fungdes de

origem, se € readequado definitivamente, se é readaptado ou se deflagra a
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aposentadoria por invalidez.

E valido frisar que, quando no final do primeiro ano, o profissional do CID, ao
verificar que o servidor continua adoecido, sem condigdes de voltar para a sua fungao
de origem, ja podera recomendar a readequacgao ou readaptacdo definitiva. No
entanto, geralmente, sdo esperados os dois anos, pois € um prazo maior para se
analisar. Isso porque o primeiro ano sera voltado para construcdo do plano de
trabalho, fazer visitas, ter contato com a sua realidade.

Ou seja, nesse periodo de dois anos, a GERMED realiza uma nova pericia. O
relatério torna-se um instrumento de peso para garantir ao servidor condigoes
melhores de trabalhar conforme suas limitacdes. E, pois, uma forma de respaldo, isto
€, embora o servidor esteja readequado, seguindo todo o tratamento, ainda assim néo
conseguiu recuperar sua capacidade laboral, podera entdo recomendar uma
readaptacédo, com a intengao clara de que seu quadro de saude n&o seja ainda mais

comprometido.

3.4.2 Trés formas de abrir o processo de reabilitagdo profissional

As demandas encaminhadas a GERSAU mediante o laudo da GERMED se
dao: a pedido do servidor (espontanea), Ex-oficio e solicitagdo do Gestor (solicitagdo

da capacidade laborativa).

a) A pedido do servidor

A demanda apresentada pela GERMED a pedido do servidor acontece da
seguinte maneira: o servidor adoecido se dirige ao seu médico assistente, do qual
recebe o diagndstico de sua patologia que o incapacita para o exercicio de
determinadas atividades inerentes a sua funcéo. Solicita 60 dias de licenga e elabora
um relatdrio solicitando a readequacéo.

Entdo, a(o) servidora(o) se dirige até o protocolo da secretaria, abre o
processo de reabilitagao profissional pedindo a readequacéao de atividades e anexa o
relatério do médico assistente. A partir dai, a GERMED manda para a Geréncia a
solicitacdo de uma avaliagao social para o servigo social. Além disso, a GERMED
realiza uma pericia médica e, se for caracterizada incapacidade laborativa, emite um

laudo determinando a readequacéao de atividades e envia para GERSAU.
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b) Ex-oficio

Decorre de uma série de licengas apresentadas pelo servidor por um longo
periodo, ou seja, o servidor vai adoecendo e apresenta licengas. A GERMED decide
inseri-lo (a) no Programa de Reabilitagao Profissional apds ter verificado seu histérico
de adoecimento, de atestado que o servidor apresentou. Se concluir que o servidor
nao tem mais capacidade laborativa para exercer as mesmas atividades, sera

readequado independentemente da vontade dele.

c) Solicitagao do Gestor

Nesse caso, a solicitagao parte do gestor que comunica a secretaria em que
o servidor estiver lotado pedindo uma avaliagdo da capacidade laborativa para a Junta
Médica, que, por sua vez, ira subsidia-lo enviando para a geréncia um comunicado
interno solicitando avaliagao social.

Observa-se que a(o) assistente social é frequentemente requisitada(o), visto
gue a compreensao das multiplas causas e diferentes interfaces advém da concepgao
de saude, de considerar as relagbes sociais de producdo como constitutiva do
processo saude e doenca e o Estado precisa garantir respostas a tais fatores
(Mendes; Wunsch, 2011).

Outra questao relevante € que todo pedido de aposentadoria por invalidez, se
a GERMED verificar que nao procede, ao considerar que o servidor tem condicéo
laboral residual, ele também podera ser inserido no Programa de Reabilitacao
Profissional, inicialmente. Em todo laudo emitido pela Junta Médica vem descrito de
qual forma se deu a entrada do servidor no Programa de Reabilitacdo Profissional:

a) Indeferimento de aposentadoria;

b) Resultado de uma avaliagéo da capacidade laborativa;

c) Deferimento de um pedido do servidor;

d) Ex-oficio.

Também, além do motivo da readequacao de atividades, vem determinado no

laudo que o periodo € por 1 (ano).



115

3.4.3 Etapas do Programa de Reabilitagao Profissional

Ap0ds a instauragao do Processo de Reabilitagao Profissional € que o servidor
sera submetido a Pericia Médica na GERMED, a qual emitira, a principio, o Laudo de
Readequacéo, indicando as restrigdes conforme a(s) patologia(as) apresentada(s)
pelo servidor ainda candidato a reabilitagcao. A partir dai, a GERMED articula com a
GERSAU ao encaminhar o laudo para que se faga a entrega ao servidor.

Conforme mencionado anteriormente, o laudo ja vem determinando o
procedimento de readequagao, assim como ja vem estabelecido o prazo de 1 ano do
servidor inserido no Programa de Reabilitacdo Profissional. Na GERSAU, o laudo é
entregue no pré-atendimento por um profissional do quadro administrativo, para
depois dar inicio ao atendimento multiprofissional (no consultério).

O Servigo Social é considerado como porta de entrada dos servidores com a
prestagao do primeiro atendimento para serem inseridos no Programa de Reabilitagcao
Profissional com os esclarecimentos e orientagdes sobre os direitos e deveres do
servidor na referida condigdo. A avaliagdo social subsidia a “ficha evolutiva dos
servidores” a medida que informa a equipe multiprofissional sobre os fatores de risco
extralaborais ou laborais indiretos, e contribui, sobremaneira, com estudos sociais.

Vale frisar que o instrumento aplicado € sigiloso, portanto, ndo faz parte do
prontuario do servidor, por ser exclusivo do Servigo Social. O atendimento social é
realizado em local reservado que garante a privacidade das informagdes colhidas por
meio de entrevistas e utilizacdo de instrumentais, conforme exposto acima.
Normalmente, nesse primeiro contato, é realizada a escuta qualificada, identificagao
de demandas (conflitos, sobrecarga de trabalho, primeiros sinais de adoecimento que
sinalizam o inicio do adoecimento do servidor que, de certa forma, podera sugerir um
levantamento de suspeita de nexo causal com o exercicio da fungao laboral (se existe
ou nado o nexo de causalidade), além de orientagdes e esclarecimentos diversos
referentes a readequacao.

Ao se levantar suspeita do nexo causal do adoecimento, considera-se o laudo
do médico assistente, aciona-se o profissional do CID, para que possa encaminhar
um documento para o Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST).
Uma vez comprovada a doencga ocupacional, a propria GERMED expede um
documento no qual se estabelece nexo causal que, para o servidor requerer o direito

mais apropriado, inclusive solicitar a licenga-prémio para nao correr o risco de perdé-
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la por falta de assiduidade, em razdo das licengas médicas no prazo de 90 dias.
Havendo a comprovagao de que o adoecimento tem relagao com o trabalho, as faltas
nao serao computadas para fim de licenca-prémio.

Apods atendimento realizado pelo Servico Social em que o servidor é
introduzido no Programa, ele é encaminhado a outro profissional, conforme o CID
contido no seu laudo. E sera esse profissional que dara continuidade no atendimento
e acompanhara o caso do reabilitando.

O atendimento também passa pela Atengao Psicossocial (CAPS), CEREST,
dependendo da particularidade de cada servidor, além de versar sobre o SUS como
direito universal. Isso porque, muitas das vezes, o servidor compromete uma boa parte
do seu salario com o atendimento pelo Instituto Municipal de Assisténcia a Saude dos
Servidores de Goiania (IMAS). Com o laudo determinando o procedimento a ser
adotado, apo6s todos os esclarecimentos sobre o processo de reabilitacdo, sobre o
papel da equipe multiprofissional que o acompanhara, bem como a sua contrapartida
como servidor reabilitado, é firmado o Termo de Adesao ao Programa de Reabilitagao
Profissional com o servidor. Apds as partes estarem de acordo e assinarem o Contrato
da Reabilitagcdo Profissional, esse termo irda compor o prontuario do(a) servidor(a).

Assim se desdobra o atendimento multiprofissional. Por meio dessas
avaliagdes, o servidor é submetido, de forma globalizante, diante da sua complexidade
de cada situagao, e orientado de forma detalhada quanto a construgdo do Plano de
Trabalho.

O profissional do CID tem a prerrogativa de entregar o Plano de Trabalho para
o servidor, apos orienta-lo meticulosamente sobre como se da a sua constru¢géo no
seu espacgo ocupacional junto ao gestor, onde sera feito a partir das restricdes contidas
no laudo e o rol de atribui¢cbes relativas a seu cargo. Entrega também o Guia de Exame
Médico para Readequacéo de Atividades (GEMRA). Conforme exposto anteriormente,
ambos instrumentais, apos preenchidos, sao entregues ao referido profissional do
CID, sendo cada instrumental analisado, avaliado, conferido conforme suas
particularidades ja mencionadas anteriormente. Esses instrumentos possibilitarao
também ter um paradigma do quadro de melhora do servidor durante o
acompanhamento dele no processo de reabilitacdo profissional.

No final do atendimento, a fim de munir o servidor dos seus direitos, entrega-
Ihe uma cartilha, a qual Ihe dara condi¢gdes de ler e compreender o programa de

readequagao em suas dimensoes, inclusive, detalha o passo a passo para renovagao
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da readequacgao.

Nos primeiros dois anos de acompanhamento é que a equipe multiprofissional
tomara conhecimento sobre a realidade do servidor (ou seja, por meio da(o) assistente
social e do profissional do CID, o qual corresponde a patologia que o servidor possui,
serdo analisadas as condigdes de saude desse servidor, feito uma avaliagao social e,
a partir dai, elaborado um relatério social. Esse relatério ira subsidiar o laudo definitivo
da GERMED e o trabalho do profissional do CID que recomendara a GERMED o
procedimento a ser adotado na Reabilitacdo Profissional. Dentre eles, podem ser:
Readequacdo definitiva, Remanejamento/Remo¢do ou Readaptagdo, ou
aposentadoria por invalidez.

Quando a GERMED recebe a recomendacio advinda da GERSAU, podera
retificar ou ratificar e, partir dai, emitirda um novo laudo conforme avaliagdo mais
adequada para condicdo de saude do servidor que pode ser um Laudo de
Readequacéao; ou de Readaptacgao; ou de Remanejamento/Remocgao; ou ainda um
Laudo de Readequacgao/Readaptagdo com Remog¢ao/Remanejamento. (Goiania,
2017).

O trabalho de dimensao multiprofissional exercido pela GERSAU expressa
como a saude € considerada um fendbmeno de carater social e ndo individual e o
quanto vai além do conceito unilateral de cunho meramente biolégico, de modo que
enseja a articulagao com aspectos sociais. Revela também o quanto a GERSAU atua
na perspectiva da saude na sua totalidade, ou seja, segue de fato o principio basico

da integralidade por meio da articulagdo com a equipe multiprofissional. Afinal,

A saude e a doenga envolvem uma complexa interacdo entre os aspectos
fisicos, psicologicos, sociais e ambientais da condicdo humana e de
atribuicdo de significados. Pois a saude e doenga exprimem agora e sempre
uma relacéo que perpassa o corpo individual e social, confrontando com as
turbuléncias do ser humano enquanto ser total. (Mendes, 2002, p. 327).

Evidencia-se a intrinseca relagao entre esses dois fatores que transcendem a
vida do individuo como um todo, gerando um contraste nos diversos aspectos da
condicdo humana. Em suma, os ditames do grande capital tragam as determinagbes
sociais de modo a afetar os trabalhadores em sua totalidade, pois, como se sabe, “as
determinagdes sociais do processo de saude-doencga representam as condigdes
objetivas de vida e de trabalho da populagao.” (Mendes; Winsch, 2011, p. 471).
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Analisar os fatores a partir da centralidade do trabalho'® (Antunes, 1999), na
vida das pessoas, expde as contradicoes existentes. Isso porque, ao mesmo tempo
que o trabalho promove a satisfacdo das necessidades essenciais, qualidade de vida,
ele também pode ser fonte de adoecimento em razao da légica capitalista pautada por
condigdes destrutivas do modelo organizacional do trabalho?°.

Na GERSAU, o trabalho da equipe multiprofissional perpassa a compreensao
das multiplas determinagdes que contribuem com o processo saude doenga. Esse
entendimento facilita a fluidez do programa, o direito do servidor de ter seu quadro de
saude respeitado, o que tem sido uma constancia.

A seguir, serdo expostos os parceiros do Programa de Reabilitacdo

Profissional, nos quais se materializa a articulacéo intersetorial.

3.4.4 Os parceiros do Programa de Reabilitagao Profissional

O CEREST é um importante parceiro na definicdo do nexo causal e/ou
tratamento da patologia, o qual é acionado pela equipe multiprofissional da GERSAU
a partir de um encaminhamento de protocolo (Goiania, 2017). A equipe
multiprofissional realiza a coleta de fatores de riscos ocupacionais referentes a
patologia apresentada pelo servidor, e caso haja suspeita fundamentada de nexo
causal entre a patologia e o trabalho executado pelo referido servidor, esse sera
encaminhado para o CEREST para o fechamento ou ndo do mencionado nexo
(Goiania, 2017).

Além dos encaminhamentos para o SUS e IMAS para reabilitagdo psicofisica
do servidor adoecido, serao firmadas parcerias com Clinicas Escolas para que o
servidor tenha um rol de possibilidades para tratamento da enfermidade (GOIANIA,
2017). Afinal,

A Recapacitagdo do servidor reabilitando que consiste em promover o
aprimoramento e/ou a aquisicdo de conhecimentos e habilidades para o
desenvolvimento da nova atividade ocupacional, por meio de treinamento
elou capacitagdo, conforme indicagdo da equipe multiprofissional sera
realizada em agao conjunta e solidaria dos gestores da instituicao de lotagéo

9 A centralidade do trabalho decorre do atendimento da necessidade da sociabilidade através
da produgao dos meios de produgao e de subsisténcia, indispensaveis a vida social. Transforma ainda
0 mundo natural e a propria natureza humana de maneira permanente, criando possibilidades e
necessidades sociais e individuais objetivas e subjetivas. (Lessa, 2007).

20 O trabalho tem uma duplice e contraditdria dimens&o na medida em que possibilita criar,
mas também subordinar, humanizar e degradar, libertar e escravizar, emancipar e alienar. (Antunes,
2005).
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do servidor, dos colegas de trabalho, da Equipe Multiprofissional da GERSAU
e dos Recursos Humanos da Secretaria de lotagdo do servidor, para que
todos sejam corresponsaveis no processo de reinser¢cdo do servidor
adoecido. (Goiania, 2017, p. 29).

No que tange ao processo de reabilitagao profissional, fica evidente o trabalho
da equipe multiprofissional da GERSAU. Articulada com a rede intersetorial de
atendimento, atua na perspectiva de transversalidade das a¢des de saude do/a
trabalhador a fim de garantir a saude, conforme preconiza a Lei Municipal n° 9.159,
de 2012, sobre saude e segurancga no trabalho.

Na perspectiva de vigilancia, promogao e assisténcia a saude, os servidores
adoecidos devem estar protegidos socialmente pela politica de saude e seguranga no
trabalho, cujas ag¢des devem ser intersetoriais, buscando a perspectiva de um
atendimento integral. Afinal, ndo da para desconsiderar que a relacao dialética entre
o capital e o trabalho afeta o corpo e a mente dos individuos. Logo, € necessario
intervencgao por meio das politicas publicas.

Mesmo com todos os mecanismos expostos, alguns servidores nao tém
condi¢des financeiras de arcar com os custos de determinados tratamentos. Assim, a
equipe multiprofissional procura articular com os parceiros a possibilidade de garantir
que o servidor tenha condi¢des de se tratar. A propria Geréncia possui uma academia,
que visa prevenir o adoecimento, mas nao se caracteriza uma parceria, sendo, na
verdade, um complemento do seu trabalho, que faz parte do acompanhamento do

servidor.

3.5 AS CONDICOES SUBJETIVAS E OBJETIVAS DOS DOCENTES QUE
PROCURAM ATENDIMENTO NA GERSAU

Apds a realizagdo da coleta dos dados, da-se inicio a organizagéo e
sistematizacdo das informacgdes obtidas a respeito da realidade dos docentes.
Referente a condicdo de acesso ao transporte, os docentes publicos municipais
afirmam o seguinte:

Conforme retrata o Grafico 1, 72% dos servidores utilizam o transporte
particular, 8%, o publico, e 18% utilizam ambos e 2% nao informaram. O transporte e
o transito sdo servicos que estdo por tras de todas as atividades da sociedade,
tratando-se de uma questao politica. Na perspectiva social, o transporte possibilita o

acesso ao emprego, a saude, a habitacdo, a educagdo, ao comércio, a cultura e ao
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lazer, o que torna possivel inferir que ter condi¢des de acesso e, paralelo a isso,
condi¢des de transitar pela cidade representam o direito de ir e vir, mas, sobretudo,

qualidade de vida.

Grafico 1: Condi¢bes de acesso

EPUBLICO ® mPARTICULAR = HN3oInformado mAMBOS

Fonte: GERSAU (mar¢o/2023).

Conforme Araujo et al. (2011, p. 577), “pensar qualidade de vida sem pensar
em mobilidade e acessibilidade € impossivel, pois sao elas que garantem a autonomia
ao cidadao, sdo também elas que se tornam presentes no movimento de ir e vir, seja
ao deslocar-se para o emprego”.

Sendo assim, problematizar a questao do acesso ao transporte particular vai
além do status de poder. Em certa medida, tem sido uma necessidade basica,
decorrente da precarizacao do transporte publico em virtude da falta de investimento
suficiente para revolucionar o acesso publico de qualidade para a populagcédo. Mas a
“‘utilizacdo desenfreada do automével modificou a distribuicdo modal do transporte
urbano, ocasionando a deterioragdo dos transportes publicos” (Araujo et al., 2011, p.
578).

Entao, vale enfatizar que esse € um desdobramento mundial:

No mundo, grande parte das atividades da sociedade moderna se estruturou
em torno do transporte individual - o0 automével, que podemos dizer criou uma
revolugao social no século passado. E desde o seu inicio o transporte coletivo
vem apresentando problemas, deficiéncias e limitagdes. (Lemos, 2004, p.28).
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E se nao houver investimento no transporte coletivo de qualidade, o aumento
de transporte particular podera gerar algumas problematicas, tais como:
congestionamentos; acidentes no trajeto de casa para o trabalho ou vice-versa e
estresse (que, as vezes, desemboca, inclusive, em mortes). Isso acontece devido a
volumetria de automoveis que circula simultaneamente, o que tende a complexificar o
transito, em especial o de Goiania.

Ao considerar as particularidades da capital, constata-se:

Goiania, cidade planejada inicialmente para 50 mil (cinquenta mil) habitantes,
em pouco mais de 60 (sessenta anos) ja contava com 1 milhdo (um milhdo)
de moradores. A cidade teve sua construgcido iniciada em 1933 com um
tragado urbanistico do tipo radial concéntrico — ruas em forma de raios, tendo
como centro a Praga Civica, onde foram construidas as sedes dos governos
estadual e municipal. Contudo, o servico de transporte coletivo nao
acompanhou o rapido crescimento e desenvolvimento da cidade, néo se
investiu tanto em sua infraestrutura e nem se valorizou o desenvolvimento
integrado do uso do solo, transporte e transito. (Lemos, 2004, p.19).

Com o crescimento desordenado de Goiania, o transporte publico ficou
estagnado do ponto de vista de investimento. Nao teve logistica apropriada para o
crescimento e desenvolvimento da cidade, e a falta de investimento adequado para
infraestrutura comprometeu o tripé: solo, transporte e transito. Logo, o transporte
publico de qualidade e sustentavel tornou-se complicado. Ademais, “Junta-se um fator
histérico nacional com a tendéncia mundial de privatizagdo do espacgo publico”
(Olivato, 2002, p. 8).

A integragcdo dos trés elementos referidos anteriormente é de ordem

estrutural:

A via ou ambiente de circulacdo é a combinacao entre estrutura, meios de
circulacao e ambiente construido. O tipo especifico de ambiente de circulagao
influencia diretamente a qualidade e a eficiéncia dos movimentos de pessoas
e mercadorias. A organizagdo de tal ambiente tem relagdo direta com o
desempenho dos papéis no transito que, por sua vez, tem relagédo direta com
as caracteristicas sociais, politicas e econdmicas de grupos e classes sociais.
(Vasconcelos, 2001). (Araujo et al., 2011, p. 575).

Quando nao se efetiva no periodo inicial o devido processo demandado pela
dindmica da realidade, as reformas sdo efetuadas. E Goiédnia ndo foge a regra e se
populariza aquela maxima: “Os transtornos passam e os beneficios ficam”.

O transporte de qualidade entrelaca-se a diversos fatores para além da
aquisicao de um automovel, sendo entdo preciso pensar numa perspectiva coletiva
em que se tenham todos os condicionantes ideais para garantir a qualidade de vida
para todos. Pensar em mobilidade a partir de uma ética individual € um retrocesso

para o bem coletivo, uma vez que
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[...] a mobilidade urbana é uma questdo que se refere a vida coletiva por
definicdo. Trata-se de um problema publico que s6 pode ser resolvido por
meio de medidas publicas. Um projeto de desenvolvimento nacional ndo deve
estimular a propriedade de veiculos particulares em detrimento do direito
universal a mobilidade. Antes de se desenvolver uma politica para que cada
pessoa exerca seu direito a ter um carro, é necessario que o direito universal
a mobilidade esteja assegurado. Do contrario, teremos a intensificagdo do
que ja constitui grave problema social. (Bertucci, 2011, p. 81).

Isso significa dizer que agbes de cunho individual ndo geram solugao
estrutural, visto que politicas voltadas ao transporte individual ndo sédo possiveis de
resolver o problema da mobilidade, embora as politicas neoliberais busquem
reproduzir socialmente que a solugdo seja o transporte individual, uma vez que o
transporte publico é precarizado. No entanto, a realidade permite afirmar que,
enquanto essa logica ndo sair de cena, os problemas sociais se potencializam, pois o
fato é que se trata de uma questao publica. Logo, a responsabilidade torna-se do
Estado em garantir o transporte coletivo de qualidade, um dos direitos sociais

ancorados na Constituicdo. Nesse aspecto,

[...] democratiza a mobilidade, constitui um modo de transporte imprescindivel
para reduzir congestionamentos, os niveis de poluigéo e o uso indiscriminado
de energia automotiva, além de minimizar a necessidade de construgcéo de
vias e estacionamentos. (Aradjo et al., 2011, p.580).

E explicito o quanto os efeitos praticos de uma politica publica voltada ao
transporte urbano coletivo seguro e de qualidade tem mais condigbes de garantir a
qualidade de vida nas multiplas dimensdes da vida do servidor, pois evita outros
fatores de risco a sua saude.

Conforme o Gréafico 2, 59% dos docentes possuem outro vinculo
empregaticio, 41% nao possuem outro vinculo empregaticio além do seu atual. O
duplo vinculo tem se tornado uma constancia no mundo contemporaneo do trabalho,
de modo a sujeitar o servidor a sobrecargas de trabalho, que, por sua vez, tendem a

longo prazo ser um possivel fator de risco no processo de adoecimento.
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Grafico 2: Além da Prefeitura, possui outro vinculo de trabalho?

ESIM mNAO

0%

Fonte: GERSAU (Margo/2023).

Com a reestruturagdo produtiva, o mundo do trabalho sofreu mudangas

paradigmaticas, reverberando, negativamente, na flexibilizagdo dos contratos de

trabalho:

Os imperativos da flexibilidade manifestam-se na difusdo de uma grande
variedade de arranjos: flexibilidade em termos contratuais, da jornada de
trabalho, de espago e de estatutos do trabalho (trabalho a tempo parcial,
trabalho no domicilio, trabalho independente, trabalho temporario,
teletrabalho, entre outros) (Kovacs, 2003), flexibilidade do processo
produtivo, da estrutura de poder nas organizacdes, das relagoes trabalhistas.
(Leite, 2003 apud Araujo; Morais, 2017, p. 3).

Com o advento do modelo flexivel de organizacdo e gestdo do trabalho

inerente ao sistema capitalista, desencadeou-se a segmentacdo do mercado de

trabalho, ou seja, a flexibilizagdo do trabalho abriu precedentes para diversas

modalidades de contratos de trabalho, tal como contratos temporarios, teletrabalho,

que implica a flexibilizagcao da jornada de trabalho, do espaco, da estrutura de poder

no modo organizacional do processo produtivo, enfim, das relagbes sociais de

producédo. “Desse modo, essas precarias condi¢gdes de trabalho tém contribuido para

ampliar a deterioracao das condi¢des de saude” (Antunes, 2020, p. 154).

Vale reiterar que, na Prefeitura Municipal de Goiania, no processo de

reabilitacdo profissional, ao ndo se efetivar a vacancia nos termos legais, abriram-se

precedentes para uma onda de contratos temporarios em que se precarizam as
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condi¢cdes do servigo publico, pois esses novos servidores que ingressam por essa

modalidade n&o tém garantia de direito e tampouco a preservagao da sua saude.

O processo de trabalho e o mundo do trabalho estao se transformando de
forma significativa, alterando a modalidade de insercdo e os vinculos
empregaticios, a forma de remuneragdo e, muito fortemente, o modo de
trabalhar, configurando-se em arenas competitivas, individualizadas e em
ambientes pouco saudaveis. (Machado, 2005, p. 272).

Face a essa nova realidade do trabalho, que abarca tanto trabalhadores
qualificados quanto trabalhadores de pouca escolaridade, a consciéncia de que os
empregos bem remunerados, estaveis, com perspectivas de crescimento profissional,
tem sido cada vez mais uma excec¢ao, implica doar-se ainda mais na sua atividade.

Pois, com 0 modo de producédo capitalista toyotista:

As praticas de organizacao flexivel do trabalho tém redefinido os locais de
trabalho, constituidos por trabalhadores qualificados (valorizados pelo seu
saber técnico) e por trabalhadores sem qualificagdo (subcontratados com
baixos salarios). A focalizagdo na atividade central implica a existéncia de um
numero reduzido de empregos bem pagos, estaveis e com perspectivas de
desenvolvimento profissional; para esse segmento de trabalhadores, a
empresa constituiria, em tese, um lugar de cidadania, de sociabilidade, de
expressao e de subjetividade. (Araudjo; Morais, 2017, p. 4).

A instabilidade, o desemprego, a rotatividade de for¢a de trabalho, os baixos
salarios, a flexibilidade contratual se solidifica no mundo do trabalho. Precarizar as
condigdes de trabalho sdo pressupostos para expandir as atividades capitalistas com
menor custo possivel, caracterizadas como uma determinagdo socio-historica e
politica. Considera-se que a “estabilidade da inseguranga” tende a determinar o modo

de vida (Kovacs, 2003).

A precarizagao apresenta-se como um fendbmeno que perpassa o dindmico
movimento de estruturagao do trabalho e do emprego, posto que concerne
tanto ao crescimento do desemprego e ampliagdo do exército de reserva
quanto as especificidades dos empregos disponiveis no mercado de trabalho,
enfatizados pela instabilidade e efemeridade contratuais. (Araujo; Morais,
2017, p.7).

A degradacao do trabalho é, pois, uma condicdo enddgena do sistema
capitalista. Maximizar os lucros por meio de mais producéo, e menos custos (direitos),

€ a forma como se reconfigurou o trabalho na sociedade capitalista.

Assim, quando se examina a dimensao “mercado de trabalho”, isto €, as
formas de mercantilizagdo da forga de trabalho, encontra-se uma condi¢ao
heterogeneidade e segmentagdo. Marcada por uma vulnerabilidade estrutural
que se reconfigura, com formas de inser¢do (contratos) precérias, sem
protegdo social, com salarios mais baixos. (Antunes, 2020, p.161).

A forma como tem se estabelecido a mercantilizagéo da forga de trabalho via

contratos precarizados, desprovidos de protecao social, materializa o quao nefasto
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tem sido o moldus operandi do modo de producao do capital sobre o trabalho, sobre
condi¢cdes tdo desiguais e desumanas. A medida que o trabalho é subordinado ao
capital, sob condigdes tdo degradantes, maior tem sido o crescimento econémico da

classe capitalista:

[...] entende-se que os empregos de caracteristicas precarias nao sao
produtos de auséncia de crescimento econdmico. Pelo contrario, sao
inerentes ao proprio modelo de desenvolvimento econbémico de carater
toyotista, visto que a necessidade de elevagcdo da produtividade motivou
novas praticas trabalhistas sob imposi¢cdo da concorréncia internacional, que
passou a buscar, além de isengbes fiscais, niveis mais rebaixados de
remuneracao da forga de trabalho. (Antunes, 2008, p. 6).

Dessa forma, a realidade material expressa a inegavel exploracido de uma
classe sobre a outra por meio do trabalho degradante, conectado aos interesses
econdémicos da burguesia, que determina, estruturalmente, a precarizagdo das
condicbes de trabalho em virtude da sua demanda peculiar de potencializar a
produtividade, ainda que implique o rebaixamento da remuneracgao do trabalhador. O
capital triunfou sobre o trabalho ao adotar a precarizagdo do trabalho na
reestruturacdo produtiva e organizacional como condigbes a ser submetidas para se
reproduzir socialmente.

Em relagéao ao trabalho que desenvolve no espaco laboral, 62% declararam
que se sentem valorizadas, 38% n&o se sentem valorizadas no trabalho (Grafico 3), o
qgue infere em relagdes sociais saudaveis. Isso porque ndo da para desconsiderar que
‘o trabalho representa um tipo de interacdo primariamente dependente do
reconhecimento, pois € marcado pela atividade dos outros” (Bendassolli, 2012, p. 39).
O proprio trabalho € uma relagdo social fundamental, em que o reconhecimento se

torna uma necessidade humana. Entdo, do ponto de vista organizacional:

[...] é definido como uma reacdo construtiva e auténtica, personalizada e
ética, podendo manifestar-se de modo formal ou informal, publico ou privado,
financeira ou simbolicamente, cotidiana ou ritualisticamente. Consiste de um
julgamento sobre a contribuigcdo do trabalhador em termos de resultados e
investimento pessoal. E fundado na crenca de que a pessoa deve ser
reconhecida como um ser unico, livre, igual e merecedor de respeito.
(Bendassolli, 2012, p. 40).

Nesse contexto, o reconhecimento esta conectado com as praticas gerenciais
inerentes a0 modo organizacional do processo de trabalho, que possui multiplas

formas de traduzir esse reconhecimento no espago ocupacional.
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Grafico 3: Sente-se valorizada no ambiente laboral?

ESIM mNAO

Fonte: GERSAU, Margo/2023.

Dentre as formas, existem estas: reconhecer a pessoa na condicdo de um ser
singular, apropriar-se da concepg¢ao humanista para possibilitar enxerga-lo (a) como
individuo e ndo um mero empregado; a segunda é voltada para os resultados, algo
mais tangivel, em que implica formas de recompensa financeira por atingir as metas
estabelecidas; a terceira forma parte de uma perspectiva subjetiva, que reconhece o
esforgo aplicado na busca por apresentar os resultados, embora ndo consiga entrega-
los a contento. Esse tem um peso significativo ao comparar com o cenario agressivo
do desemprego, da precarizagao como regra, enfim, esse reconhecimento esta para
além de recompensa financeira, sendo especialmente simbdlico. Por fim, a ultima
forma é o reconhecimento pelas competéncias (Brun; Dugas, 2005 apud Bendassolli,
2012).

Na sociedade capitalista contemporanea, ter o reconhecimento, o respeito da
base normativa do trabalho, o que sucede os direitos sociais é também, sem duvida,

um componente indispensavel para que se valorize o trabalhador.
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Grafico 4: Qual sua perspectiva sobre o trabalho, vocé gosta do que faz?

ESIM mNAO m NAO RESPONDEU

Fonte: GERSAU (Margo/2023).

De acordo com o Grafico 4, 72% dos docentes gostam do que fazem, 16%
nao gostam e 12% nao responderam. O trabalho possui o carater multifacetado, de
modo que as relagdes sociais de producao podem ser fonte de realizagao pessoal,
qualidade de vida, satisfacdo ou de doenga. Ao partir da premissa de que esse
fendmeno social possui uma relagéo intrinseca com a saude, uma vez que a vida

social se pauta por ele, isto é:

A centralidade do trabalho nas vidas das pessoas é repleta de antagonismos
e contradigdes, pois a0 mesmo tempo em que € propiciador de qualidade de
vida, de satisfagdo das necessidades basicas, pode também representar o
seu anverso, devido as condigbes destrutivas da organizagéo trabalho na
l6gica do capital, que pode determinar a producdo de doengas e mortes.
(Antunes,1999 apud Mendes; Winsch, 2011, p. 464).

O trabalho, além de ser a base fundante do ser social, € um fator de
socializacdo humana, visto que possibilita edificar a relacdo com o mundo, mas,
sobretudo, com outros seres sociais, em que se trabalha com uma perspectiva em
comum, garantir a sua reproducédo social. Embora o trabalho também represente
outros interesses burgueses expressos nas suas condigdes objetivas, atreladas ao
modo de gestdo flexivel que predispde a fatores de risco a saude, o trabalho é
permeado de contradi¢gdes. Portanto, ao mesmo tempo em que pode ser fonte de
doencgas, paradoxalmente, também pode, de acordo com Dejours (2007, p. 164), ser

considerado como “operador de saude e de prazer”.
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O prazer é definido a partir de dois fatores: valorizacédo e reconhecimento no
trabalho. A valorizacao é o sentimento de que o trabalho tem sentido e valor
em si mesmo, é importante e significativo para a organizagao e a sociedade.
O sentimento de reconhecimento significa ser aceito e admirado no trabalho
e ter liberdade para expressar sua individualidade. (Martins; Oliveira, 20086, p.
232).

Em meio a esse movimento dialético, fica evidente que as mesmas relagdes
sociais no espacgo de trabalho, apesar das condi¢cbes estruturalmente postas, tém
potenciais de suscitar sentimentos que vao ao encontro da subjetividade humana do
ponto de vista de se sentir util, pertencente, reconhecido e valorado pelo trabalho que
produz.

O trabalho tem centralidade na vida das pessoas. Como ele é a base da
existéncia humana, boa parte do dispéndio do tempo é para o trabalho. Vé-se que a
rotina, a programacao de férias, escolha profissional, gira em torno dele. Dessa forma,
sdo estabelecidas relagbes interpessoais ao longo do tempo e que passa a ser
importante sentir que seu trabalho tem relevancia e contribui com o todo, que atende
a expectativa institucional, de forma a gerar, para si, prazer pessoal.

Sendo assim, “o trabalho nao €&, por si s6, fator de adoecimento, mas
determinadas condi¢des de trabalho e seus contextos podem causar prazer e/ou
desgaste no trabalhador” (Glanzner et al., 2011, p. 717). Fica nitido que, dentre as
contradi¢des existentes, o trabalho pode gerar, ao mesmo tempo, tanto prazer quanto

sofrimento, dadas as suas condicoes.

3.5.1 Condigoes de saude e adoecimento

Dentre as atividades realizadas, regéncia €&, efetivamente, a que tem
destaque, bem como outras atividades correlatas. A atuagdao do docente esta mais
atrelada a questdes cognitivas, a interagao social, a desenvolver a criatividade, o que
demanda aprendizagem de coisas novas para melhor desenvolver, a exemplo, a
linguagem oral, a escrita da crianga com dificuldade de aprendizagem.

A condicao de trabalho comporta ainda uma hierarquia de poder inerente a
organizagao do trabalho, assim como elevado nivel de demanda traduzida em tarefas
gue exigem excessiva concentragao, atengao, responsabilidade, paciéncia, pois o
trabalho com criangas pequenas exige alta demanda emocional. E pensar no “banho
e cuidados gerais com as criangas” nao se pode desconsiderar o esforgo fisico, “assim

como a falta de demarcacéo clara entre as atividades de mulher, mae e professora e
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o desprestigio por serem frequentemente remetidas a figura de baba podem ser
fatores para o mal-estar docente” (Martins et al., 2014, p. 283).

O trabalho docente “apresenta condicbes que englobam esforgos fisicos,
cognitivos e afetivos” (Meira et al., 2014, p. 277), ou seja, o trabalho docente tende
a perpassar essas trés dimensdes. Quando se analisam tanto as condi¢cdes de
saude quanto de trabalho deles, é essencial considerar as relagdes intrinsecas do
trabalho quanto os fatores estruturais que desembocam no comprometimento

psiquico que estabelece a relagcao professor-trabalho.

Observa-se que com o passar do tempo as implementacdes na organizagao
do trabalho, as alteracbes do sistema de ensino e a adogdo de novas
tecnologias, tém gerado diversas transformagdes no cotidiano do professor.
Essas mudancas repercutiram profundamente com a elevagédo da demanda
de trabalho desse profissional, que, por sua vez, limitou o tempo deste para
atividades como o lazer e os cuidados com a saude. (Meira et al., 2014, p.
277).

Uma das facetas da reestruturagao produtiva do ponto de vista estrutural, que
impactou diretamente o espago de trabalho dos docentes, foi a gestao flexivel, que
reconfigurou o moldus operandi de produzir ao introduzir a base tecnolégica, a qual
gerou transformagdes no cotidiano do docente, como a intensificagdo do trabalho, o
ritmo acelerado, trabalhador polivalente e a sobrecarga de responsabilidade pela
qualidade do atendimento das criangas. Esses “sédo alguns, de muitos fatores, que
tém contribuido para o surgimento de doencgas e insatisfagdes, como sintomas de

ansiedade, depresséo e exaustao emocional” (Meira et al., 2014, p. 277). Isto é,

A organizagéo do trabalho e as condigdes impostas ao trabalho docente, nos
quais o profissional demanda grande parte do seu tempo as atividades
escolares, somando-se as tarefas domiciliares e ao crescimento profissional,
limitam o educador a realizar atividades de lazer. Incluem-se nesta situagao
a dupla jornada de trabalho, que além de hiper solicitar fisica e mental o
trabalhador, limita o tempo de lazer disponivel, ou seja, as atividades
desempenhadas no ambiente laboral docentes podem causar alteragbes no
estado como o professor organiza seu tempo, diminuindo assim a disposi¢cao
para o lazer. A privagdo destas atividades pode ser o fio condutor para o
desencadeamento de estresse. (Meira et al., 2014, p. 280).

Sob tais condigdes, a saude do docente tende a ficar cada vez mais vulneravel
face ao modo organizacional do trabalho, que tem intensificado cada vez mais o ritmo
do trabalho que, paralelo a outras demandas pessoais como tarefas domiciliares,
crescimento profissional, compromete a disponibilidade de tempo para seu préprio
lazer.

Em relagdo ao uso de drogas licitas ou ilicitas que podem provocar

dependéncia, em sintonia com o Ministério da Saude, a Prefeitura de Goiania, na
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perspectiva de promogao da saude dos servidores, de acordo com a Lei n® 9.159, de
2012, ja dispde, no artigo 6°, inciso VI, o Programa de Combate ao Tabagismo, Alcool
e Drogas, em busca de melhor qualidade de vida, de modo a proporcionar
mecanismos que intervenham nos fatores que possam comprometer o quadro de

saude fisica e mental dos servidores.

Gréfico 5: Docentes acometidas por algum tipo de vicio

mSIM NAO m NAO RESPONDEU

Fonte: GERSAU (Margo/2023).

A dependéncia € uma problematica que reverbera em toda a sociedade
brasileira, que perpassa diferentes niveis de classe social. O alcool e o tabagismo tém

sido um dos mais apontados pelos servidores. Portanto, vale enfatizar:

O consumo prejudicial de bebidas alcodlicas € um sério problema de saude
publica que tem aumentado progressivamente. A mortalidade e as limitagbes
funcionais causadas pelo abuso do alcool acarretam altos custos ao sistema
de saude (Monteiro et al., 2011, p.158).

Com o objetivo de minimizar as consequéncias geradas pelo abuso do alcool,
faz-se necessaria a efetivagédo de politicas publicas, pois nao se trata de problema de

ordem pessoal, mas de ordem estrutural.

Neste contexto, enfatiza-se a necessidade de a¢des de promogao da salde,
compreendidas como estratégias de articulagéo transversal com enfoque nos
determinantes do processo saude-doenca da populagado e nas diferengas
entre necessidades, territérios e culturas presentes no Brasil, a fim de
construir mecanismos que diminuam as situacbes de vulnerabilidade,
promovam a equidade e insiram a participacao e o controle sociais na gestao
das politicas publicas. (Brasil, 2010).

Além da rede publica, o servidor tem o IMAS, plano de saude municipal, de
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natureza contributiva, apesar de nao garantir um atendimento 100%. A coparticipagao
neste plano de saude onera muito o salario do servidor, seja consulta ou exame,
comprometendo, em determinados casos, a maior parte da renda do servidor, que se

encontra adoecido.

Grafico 6: Docentes que fazem tratamento pelo SUS

mSIM NAO m NAO RESPONDEU

Fonte: GERSAU (Margo/2023).

O Gréfico 6, acima, elucida que 75% dos docentes fazem tratamento pelo
SUS, 19% néao fazem e 6% né&o responderam. Constata-se que o SUS tem uma
grande adesao pelos servidores no seu tratamento.

Durante o atendimento, a(o) assistente social orienta sobre os servigos
prestados pelo SUS, e articula com a rede de parceria da GERSAU, como os CAPS,
no sentido de que o servidor tenha acesso a saude sem comprometer sua renda,
evitando que outras esferas da sua vida sejam afetadas, como alimentacéo, trabalho,
lazer. Enfim, a saude engloba o individuo em seus multiplos aspectos.

Cabe refletir sobre o quanto € impactante a mercantilizagdo dos servigos
sociais, uma vez que tende a dificultar o acesso a diversos direitos sociais, o qual
pode ser considerado fator de risco, do ponto de vista da dimensao social, ao partir
da premissa de que ter acesso aos direitos sociais é garantir a saude em sua

plenitude.

Nessa perspectiva, a saude é resultado das possibilidades de satisfacéo de
necessidades basicas materializadas em direitos sociais, o que pressupde a
articulacao das diferentes interfaces sociais entre modo de viver e acesso que
os individuos tém aos bens e servigos. (Mendes; Winsch, 2011, p. 471).
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Isso significa dizer que ter acesso a um conjunto de condicbes basicas
necessarias, que garanta a reprodugao social, € sinbnimo de saude. O que vale
afirmar que acesso aos direitos sociais, do ponto de vista social, expressa que a saude
esta sendo garantida em sua totalidade. Destarte, supera-se a viséo rasa do que
significa ter saude do ponto de vista social e legal. A fim de corroborar esse fato, a Lei
n°® 8080 dispde sobre o SUS, considerando que a saude é “resultante das condicoes
de alimentacgédo, educagéo, renda, meio ambiente, trabalho, transporte, emprego, lazer
e liberdade, acesso a propriedade privada da terra e dos servigos de saude” (BRASIL,
1990).

Essa alteracdo, com a incorporacao das determinacdes sociais vinculadas a
saude, de modo a romper com uma visao unilateral, é fruto de muita luta histérica,
advinda do proprio movimento da sociedade, caracterizado como Reforma Sanitaria
do Brasil, na década de 1980. Na perspectiva socio-histoérica, ela foi um avancgo, pois,
a partir dai, a universalidade, a integralidade e a equidade serdo os elementos
constitutivos dos principios do SUS, o que, por sua vez, passa a demandar do Estado
politicas que atendam as diversas necessidades em saude. Nesse sentido, “sua
efetivacdo requer politicas sociais e acgdes intersetoriais que contribuam para o
enfrentamento do processo de saude e doenga” (Mendes; Winsch, 2011, p. 471).

Este Grafico 7, expressa que 41% dos docentes fazem uso de medicagao de
alto custo, 31 % nao fazem e 28% nao responderam. Os medicamentos de alto custo
podem comprometer a aquisicdo de bens de primeira necessidade, ou até mesmo o
servidor pode alegar que, em razdo das suas condigdes econémicas, sera inviavel

continuar fazendo uso deles.
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Grafico 7: Uso de medicagao de alto custo

ESIM m NAO m NAO RESPONDEU

Fonte: GERSAU (Mar¢o/2023).

Face a essa realidade, a(0) assistente social, ao entrar em contato com tais
condi¢cbdes sociais objetivas de vida, ou seja, ao se deparar com servidores que
utilizam medicamento de alto custo, para poder intervir nesses fatores de risco de
dimensao social, busca articular com setores do SUS, com a Secretaria de Saude no
setor de dispensagéao de alguns beneficios (medicagéo de alto custo), a fim de garantir
o direito social do servidor a saude mediante seu acesso aos medicamentos de alto
custo. E isso para suprir o financiamento privativo do servidor em relagdo aos
medicamentos, que possam, possivelmente, comprometer sua renda e afetar outras

areas que afetem sua saude, do ponto de vista social. No Brasil,

O marco legal para assegurar o acesso aos medicamentos foi estabelecido
com a Lei 8080/1990 que estabeleceu o direito de todos os cidaddos a
assisténcia terapéutica integral, inclusive farmacéutica. No entanto, apds
inumeros casos de desvios de qualidade, falsificagdes e controle sanitario
ineficiente, em 1998 foi elaborada e publicada uma Politica Nacional de
Medicamentos com a finalidade de garantir o acesso da populagdo aos
medicamentos considerados essenciais. A referida politica estabeleceu a
adogcdo e implementacdao das diretrizes e prioridades para acgao
governamental, que consistem, dentre outros quesitos, na reorientagdo da
Assisténcia Farmacéutica (AF) e adogdo da Relagdo Nacional de
Medicamentos Essenciais. Em 2004, o Conselho Nacional de Saude também
reafirmou, por meio da Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica
(PNAF), a necessidade do Sistema Unico de Saude (SUS) adotar agdes para
ampliagado do acesso aos medicamentos, desenvolvimento e produgéao local
de insumos e medicamentos de acordo com as necessidades brasileiras,
promogdo do uso racional e a qualificacdo dos profissionais de saude
envolvidos com medicamentos. (Alvares et al., 2017, p. 2).

O acesso aos medicamentos é dever do Estado e, sobretudo, um direito

universal, ou seja, todos os cidadaos tém direito ao acesso. Nessa perspectiva, a
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Politica Nacional de Medicamentos esta conectada com os principios do SUS,
fortalecendo, assim, os principios e as diretrizes legalmente estabelecidos. E sob esse
prisma que o Servico Social atua, ou seja, visa efetivar o acesso universal aos
medicamentos, de modo que se garanta a promogdo a saude e minimize as
disparidades no acesso aos servigos de saude.

Em relacdo ao agravo da saude das docentes que ocorrem com maior
frequéncia, faz parte dos procedimentos das(dos) assistentes sociais investigar a
realidade do processo do adoecimento delas, a fim de analisar se tem condi¢des de
levantar uma possivel suspeita de nexo causal da doengca com seu ambiente laboral.

De acordo com arquivos dos docentes, foi possivel identificar que o quadro

de adoecimento surgiu no trabalho ou foram agravados ao longo do tempo.

Grafico 8: Doengas com maior frequéncia

B Depressao M Transtorno Bipolar

M Ansiedade Fibromialgia

B Problemas Ortépedicos M Crise de Panico
Tendinite N3o Informado

Fonte: GERSAU (Margo/2023).

De acordo com o Grafico 8, acima, no periodo de 2018 a 2022, o adoecimento
psiquico é predominante no espago ocupacional entre os docentes. E dentre os tipos
de CID F apresentados, o que mais acomete o professor € depressao. Do ponto de
vista da dimens&o social, revela-se uma certa consequéncia do novo modelo de

gestao e organizacao flexivel, uma vez que,
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[...] através da recomposigao da linha produtiva, com seus varios protocolos
organizacionais (e institucionais), procura “capturar” mente e corpo do
trabalhador” operario ou empregado, integrando suas iniciativas afetivas-
intelectuais nos objetivos da produgéo de mercadorias. (Alves, 2007, p. 186).

Significa dizer que o modelo atual de gestao do trabalho, diferentemente de
outras formas anteriores da forga de trabalho, passou a capturar dos trabalhadores
nao somente o “fazer”, mas também o “saber”. Ou seja, a capacidade intelectual
passou a ser visada como mais um instrumento para potencializar a produgao,
especialmente com a insergédo do arcabougo tecnolégico que possibilitou muito mais
controle sobre o trabalho, mais cobrangas, uma intensificagdo do servigo.

As condigdes objetivas do trabalho remetem as questdes como esgotamento
de trabalho, duplo vinculo, cansacgo, pressédo no trabalho, sobrecargas, perseguicao
da gestora e dificuldade de interagao social no trabalho, os quais “séo alguns, de
muitos fatores, que tém contribuido para o surgimento de doencgas e insatisfagoes,
como sintomas de ansiedade, depresséo e exaustdo emocional” (Meira et al., 2014,
p. 277).

Enfim, o adoecimento € multifatorial, mas é inegavel que as condigbes de

trabalho culminam no adoecimento no decorrer do tempo.

As condigbes de trabalho e salde estdo estreitamente associadas as
condigdes em que se realiza o processo produtivo e sdo por elas
determinadas. O grau de importancia que sera (sic) dado ao problema da
saude, da doenga ocupacional e do acidente do trabalho é determinado pela
posicdo e pela importancia relativa dos trabalhadores como parte deste
processo. (Possas, 1989, p. 118).

O processo de organizagdo do trabalho propicia os condicionantes para o
comprometimento da saude, seja fisica ou mental. Eis 0 quanto a exposi¢ao a esses
fatores de risco ocupacional, a longo prazo, tende a potencializar as patologias
existentes ou até mesmo desencadear outras. Inclusive, essa relagdo da saude

mental com as condigdes remete ao seguinte estudo:

Em estudo realizado por Seligman (1990) sobre condi¢des de trabalho e vida
dos trabalhadores vinculadas a saude mental destes, a autora chama a
atencgéao para as condigbes que sao derivadas também das caracteristicas da
organizagao do trabalho. Destaca os seguintes fatores de riscos para a saude
mental: jornada prolongada; trabalhos em turnos alternantes; ritmo acelerado
e exigéncias referidas ao mesmo; tempo de descanso insuficiente;
hierarquizagao rigida; sistemas de controle do desempenho na produgéo;
sistema insatisfatorio de seguranga do trabalho; rotatividade de pessoal;
desinformacao; desvios de funcdo e acumulo de fungdes. Situa também os
riscos fisicos, ambientais e quimicos, bem como as relagbes interpessoais
conflituosas dentro da empresa, principalmente em relagao as chefias, como
geradoras de magoa e insatisfagdo. (Mendes; Winsch, 2007, p.160).
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Indubitavelmente, a organizacao do trabalho apresenta uma gama de fatores
de risco inerentes ao proprio sistema de producgao capitalista que repercute na saude
mental dos docentes. A precarizagdo das condigdes de trabalho tende a gerar
adoecimento mental.

Segundo consta no arquivo, as queixas mais frequentes dos professores sé&o
em relacdo ao barulho, movimentos de abaixamento para atender as criangas,
cadeiras inadequadas para pessoas adultas, uso excessivo da voz, excesso de
reunides e relatorios, além da intolerdncia em relagdo aos limites impostos pela
propria profissao.

A pesquisa constatou ainda que as condi¢des objetivas do trabalho resultante
do modelo flexivel de produgao perpassam as atividades que prejudicam os docentes,
tais como: pressao, cobranga, cadeiras e mesas inadequadas para pessoa adulta,
sobrecarga, movimentos repetitivos, excesso de aluno, falta de materiais, relagédo com
a chefia, pegar peso, ficar em pé, enfim, os fatores organizacionais tendem a
condiciona-los ao adoecimento.

Nessa perspectiva, observam-se os fatores inerentes ao trabalho, que

corroboram esta analise. De acordo com a OIT (1986) séo:

[...] o ajuste pessoa-entorno, a carga, a jornada, o desenho do ambiente
fisico, a autonomia, o controle, o ritmo, a superviséo eletrénica do trabalho, a
transparéncia de papéis, a sobrecarga de fungdes e os fatores ergondmicos.
A forma como esses fatores estdo dispostos e combinados influenciardo de
forma significativa a saude dos trabalhadores.

Esses elementos de potencial risco a saude dos docentes e a forma como se
articulam entre si podem influenciar, a longo prazo, o desencadeamento de patologias.
O novo modelo de gerenciamento, exigindo profissionais polivalentes, novas

exigéncias e critérios, € imposto ao trabalho. Ele gera impactos de modo que:

[...] levam a um desgaste precoce tanto fisico quanto psiquico. O trabalhador,
para manter seu desempenho e a produtividade, sobrecarrega seu
organismo, ficando mais vulneravel a quadros de adoecimento. Os disturbios
osteomusculares e as lesdes por esforgos repetitivos -DOR/LER, além dos
transtornos psiquicos, sdo hoje as principais causas de afastamento no
trabalho e de aposentadorias precoces, com forte impacto nas contas do
sistema previdenciario. (Lancman; Jardim, 2004, p. 83).

A realidade material expde o quanto o servidor esta submetido a politica
neoliberal atrelada ao modelo organizacional que flerta diretamente com interesses
capitalistas, o que estabelece conflitos de classes, de modo que a saude tem sido

colocada em xeque. Entao, faz-se necessaria uma intervencao estatal, que reconheca
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a estrutura social e econdmica como fator de risco em sua dimensao estrutural, e atue
na perspectiva de promoc¢ao de saude.

Aliada a esse entendimento, a GERSAU tem sido uma protagonista em travar
uma discussao juridica sobre a real necessidade da Prefeitura Municipal de Goiania,
considerando a vacancia em decorréncia da readaptacao de fungdo em termos legais,
para que a saida do servidor do seu cargo ndo gere sobrecarga aos demais
servidores. Ou seja, a GERSAU busca, de fato, intervir nos possiveis fatores de
adoecimento na sua atuacao. Atuar em promocao a saude do trabalhador requer sair
do foco da doenga para a saude, significa construir agdes que interfiram no ambiente
€ na organizacgao de trabalho.

Em relagcdo aos colegas de trabalho, as pessoas atendidas expressam o
quanto salutar tem sido a interacédo tanto com as colegas quanto com a chefia, um
fator que pesa, substancialmente, nas condi¢ées de saude do servidor do ponto de
vista das relacdes sociais no ambiente de trabalho.

Logo, a medida que o poder hierarquico institucionalizado contribui com as
relacdes socioprofissionais, implica diretamente a qualidade de vida do servidor, pois
tem influéncia no processo de trabalho. O entendimento da saude como um dispositivo
social perpassa também as interagdes sociais saudaveis. Afinal, “a qualidade de vida
no trabalho ndo decorre apenas de bons salarios e planos de beneficios, mas do
tratamento humano que valorize a gentileza, a possibilidade de expressar os pontos
de vista divergentes, do respeito, do relacionamento sincero” (Fernandes, 1996, p.38).

A partir dos dados da pesquisa, evidencia-se um certo equilibrio entre os que
sentem sobrecarga e os que nao sentem. Vé-se que o fato de ndo sentir mais
sobrecarga foi atribuido a questdes como passou a “ter auxiliares” e, sobretudo,
porque foi readequado (mas, antes, sentia sobrecarga).

Essas duas situacdes revelam, respectivamente, o quanto o servigo publico
nao esta alheio a precarizagao do trabalho, mediante o quantitativo insuficiente de
servidores para execucgao das atividades, aliada a gestao flexivel (ancorada no modo
de producao toyotista), que tende a reduzir o numero de trabalhadores para exercer
determinadas fungdes, ao passo que exige trabalhadores cada vez mais polivalentes
(capazes de executar varias atividades). Paralela a esta realidade, revela-se a
relevancia do programa de readaptacao, que atua na perspectiva de intervir nos

fatores de adoecimento sob o prisma da promogéo a saude.
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Apreender como a sociedade capitalista se organiza, estruturalmente, remete
as formas de trabalho que se estabelecem e repercutem inclusive no servigo publico.

Dentre tantas demandas, como trabalhar mais em menos tempo possivel,

Outra exigéncia necessaria no perfil do/a trabalhador/a toyotista é a
polivaléncia. Isso significa que a organizagéo do trabalho em forma de equipe
exige que o/a trabalhador/a deve ndo sé desempenhar seu papel, como
também auxiliar outro membro da equipe que venha a faltar, morrer ou... ser
despedido/a. A polivaléncia é necessaria ndo s6 para desempenhar o papel
de um outro membro da equipe, caso necessario, mas principalmente para
exercer sua propria fungdo. (Araujo; Morais, 2017, p. 85).

E sob essas condicdes que se constitui o mundo do trabalho calcado em um
processo de precarizagao, visando enfaticamente a produtividade do trabalhador, com
0 minimo possivel de custos.

O trabalho, altamente dialético, pode ser um determinante tanto quanto na
perspectiva de construgao/desconstrucéo da saude (Mendes, 2003). Isso significa
dizer que é multifacetado, podendo ser fonte de mal-estar como de bem-estar. Do

ponto de vista da dimensao social, afirma-se:

[...] existe bem-estar quando a gestdo organizacional tem a execugao do
trabalho como fonte de prazer e quando o trabalhador é reconhecido pelos
seus superiores, pelos seus pares e pela prépria sociedade, no caso dos
servidores publicos. Para o professor, ha bem-estar quando o trabalhador nao
distingue entre o tempo passado dentro da organizagéo e as vivéncias sociais
prazerosas. (Ferreira, 2013, p.1).

Mas para que o trabalho se torne fonte de prazer inserido nesse novo modelo
organizacional, implica multiplos fatores, dentre eles o reconhecimento € um elemento
importante socialmente falando e, sobretudo, quando o trabalho denota prazer sem
estar dissociado do tempo que estiver fora dele.

A maioria das respostas dos docentes revela uma vivéncia de sofrimento
atrelada ao ambiente laboral, relativa as atividades do magistério, ao adoecimento que
foi acometida e as diferentes demandas a serem atendidas. Isso corrobora a analise
anterior, que “o trabalho tem uma duplice e contraditéria dimensao na medida em que
possibilita criar, mas também subordinar, humanizar e degradar, libertar e escravizar,
emancipar e alienar (Antunes, 2005 apud Mendes; Wunsch, 2011, p. 464). Esses
sofrimentos, em certa medida, também se conectam com a organizacéo de trabalho

que se define:

[...] sob determinadas condi¢cdes que, nas sociedades contemporéaneas,
primam pela flexibilizagdo, intensificagdo dos processos exploratérios,
ligados aos descumprimentos da legislagao trabalhista, acentuando ainda
mais a degradacgao do trabalho. (Lourengo apud Thomaz, 2017, p.78).
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Em meio a esse espaco contraditorio que permeia o trabalho, a exemplo das
diversas demandas a serem atendidas, € que se manifesta a intensificagdo do
trabalho no cotidiano dos docentes e pode provocar fonte de sofrimento. Vale reiterar
que estudar as condicbes de saude do servidor exige, necessariamente, uma
perspectiva de analise sécio-historica dando énfase numa visdo global para

compreendé-lo inserido na sua realidade local, porque

[...] centrar o foco no individuo contribui para um distanciamento da
percepg¢ao da saude do trabalhador como algo implicado também com as
condi¢des de vida — alimentagdo, habitagdo, remuneragéo, entre outros — e
com a organizagdo do trabalho — incluindo todos os componentes do
processo de trabalho, como a forga de trabalho, os desgastes fisico, psiquico
e social, a matéria-prima (muitas vezes insalubre, de manuseio penoso e
pesado, toxica etc.), os instrumentos de trabalho e os riscos ao
operacionaliza-los. (Mendes; Winsch, 2007, p.159).

A saude engloba um conjunto de fatores, logo, uma visao individualista implica
o comprometimento da ampliagao do conceito de saude, como foi bem exposto acima.

Nao é possivel estudar saude desconectada da sua dimenséao social.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

Esta dissertacao discorreu sobre a precarizacao e as condicdes de trabalho e
saude dos docentes que demandaram pelo atendimento da Geréncia de Saude e
Seguranga do Trabalho (GERSAU) da Secretaria Municipal de Administragao
(SEMAD), da Prefeitura de Goiania, Goias, no periodo de 2018 a 2022.

Revelou a importancia de se aprofundar a investigagao sobre a influéncia das
relagdes sociais de trabalho na saude da pessoa trabalhadora, especificamente os
docentes, e 0 modo como essas relagdes contribuem com o processo de adoecimento
do servidor publico municipal de Goiénia.

A dimensao social foi revelada como fator de risco ocupacional no
comprometimento da capacidade laborativa, e a efetivagdo da politica institucional da
saude e seguranca do trabalho por meio da GERSAU face a esses servidores
adoecidos mediante o Programa de Reabilitagdo Profissional, que, apesar dos
desafios atuais, tem sido um saldo civilizatério na perspectiva da garantia de direitos.

Dentre os multiplos fatores que levam ao adoecimento, ficou latente que o
modelo organizacional pautado pela gestdo flexivel, conectado com a politica
econdmica neoliberal, € elemento de dimensao estrutural na qual constituem os
determinantes sociais que reverberam, potencialmente, nas condigdes objetivas de
trabalho e, por conseguinte, na saude do trabalhador. Do ponto de vista estrutural, os
efeitos maléficos da reestruturagdo produtiva decorrentes das transformacdes
societarias deixaram um “legado” totalmente precario no que tange ao mundo do
trabalho.

Esse legado, ancorado na base material de produgao - toyotismo, estabeleceu
0 avango das inovagdes tecnologicas mediante a globalizagdo e o neoliberalismo que
flexibilizaram a economia com a precarizagao das politicas publicas, desencadeando
a flexibilizac&o das leis trabalhistas que deram aval a novos modelos de inser¢ao no
mercado de trabalho calcado na precarizacao sistematica do ponto de vista da
protecao social. Intensificou-se ainda mais o trabalho ao exigir mais produgao com
menos forga de trabalho, de modo a gerar mais sobrecarga e menos garantias legais.

O contexto organizacional do mundo trabalho foi reconfigurado sob essas
condi¢des, com alto teor de precarizagao das relagdes sociais de producao, ao passo
que exige trabalhadores cada vez mais polivalentes (capazes de executar varias

atividades). Ao reduzir ao maximo de forgca de trabalho possivel, ha possibilidades
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reais de influenciar o processo de adoecimento do servidor devido a exposi¢ao a
esses fatores de risco ao longo do tempo. Conforme apresentado, essa € uma
realidade que perpassa o servigo publico e afeta todas as categorias, inclusive os
docentes, pois € uma imposigcao sistematizada. Logo, a precarizagao do trabalho é
uma das bases do adoecimento dos servidores no espago ocupacional no que se
refere a dimensao social sem perder de vista a divisdo social e técnica do trabalho.

Ao partir da estrutura macrossocial para apreender a realidade local em que
estdo inseridos os docentes, fez-se presente a luta histérica de classe materializada
na contradicido capital e trabalho. Nesse aspecto, ficou evidente a vitéria triunfante do
mercado que subordina o trabalho a condi¢des degradantes em prol da garantia da
reproducgao social, comprometendo sua saude fisica, psiquica e social nesse processo
cotidiano.

A saude do trabalhador ndo pode ser entendida de forma isolada,
individualizada, pois esta posta em meio as relagdes sociais que a permeiam. Reflete
os interesses antagbnicos e, por isso, necessita de medidas estatais que coloquem
limites nos interesses capitalistas por meio de agdes que fortalecam os servicos
publicos, que desenvolvam acgdes de protecdo social passiveis de viabilizagcado, a
exemplo da Politica de Saude e Segurancga do Trabalho em Goiania, em sua plenitude,
no que se refere a efetivagdo da vacancia, uma medida indispensavel para combater
a sobrecarga de trabalho dos servidores e a potencializagdo de adoecimentos futuros.

A GERSAU, como estratégia do municipio na promog¢ao da saude, comporta
acdes para garanti-la como direito, ao intervir nos fatores condicionantes de
adoecimento expressos, como exemplo, a mobilizagdo juridica em prol da efetivagao
da vacancia, o que revela um alinhamento com a concepg¢ao de saude como acesso
aos direitos sociais, via Programa de Reabilitagcdo Profissional. Entretanto, essas
acdes, muitas vezes, sao insuficientes, visto que a saude do trabalhador choca com
os interesses do capital. Por isso, ndo basta ter leis. Elas precisam, necessariamente,
ser efetivadas, pois, quando isso nao acontece, € sindbnimo de precarizacido da saude.
Afinal, apdés ampliagdo do conceito de saude, o social passou a ser também
considerado um fator determinante.

O objeto de estudo foi analisado no decorrer da construgdo do trabalho e
respondido por meio da pesquisa. Sendo assim, nesse processo, foi evidenciado que
o problema, além de ter sido trabalhado, foi respondido por meio da pesquisa e da

construcédo tedrica que viabilizou o aprofundamento sobre o quanto as relagbes
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sociais de producdo podem comprometer/influenciar a saude e o adoecimento dos
trabalhadores, em especial os docentes, nos espacos laborais, mediante a forma
como estao postas a gestdo e a organizagdo social do trabalho, sendo um potencial
fator de risco. A hipotese foi confirmada, pois os dados da pesquisa apontam que,
dentre os inumeros fatores de risco existentes, o fator de dimensao social é
essencialmente de cunho estrutural e tende a condicionar o servidor ao adoecimento.
Houve a constatagdo de que os objetivos foram alcangados porque foi
possivel apreender os fatores de dimensdes sociais das relagdes de trabalho que
podem levar ao adoecimento do servidor publico municipal, como a acumulagao
flexivel e o neoliberalismo, frutos de uma devastada reestruturacdo produtiva que
refletiu mundialmente, inclusive na gestdo administrativa do Municipio de Goiéania.
Desse modo, foram investigadas as condi¢des de trabalho e as modalidades
de doencas funcionais desencadeadas no servidor publico municipal influenciadas por
questdes organizacionais, o que possibilitou analisar as estratégias do municipio na
promoc¢ao da saude do servidor voltadas para intervir no quadro de adoecimento dos
docentes. Para tanto, cita-se o Programa de Reabilitacdo Profissional, que visa
adequar as restricdes de saude ao exercicio profissional e concluir o quao articulada
tem sido a Geréncia de Saude e Seguranga do Trabalho, apesar dos desafios de

dimenséo estrutural que reverbera na esfera Municipal.
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