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RESUMO

AMARAL, E. A. A DIMENSAO REGULATORIA DO ENADE NA AVALIAC;AO DA
EDUCAGAO SUPERIOR: SUAS IMPLICAGOES NA GESTAO E NO CURRICULO DO
CURSO DE ADMINISTRACAO DA UEG?, 2013. 139 f. Tese apresentada ao Programa de
P6s-Graduacdo em Educacdo da Pontificia Universidade Catdlica de Goias (PUC-GOIAS),
Goiania, 2013.

A pesquisa objetiva contribuir para a efetividade e avango da area de avaliacdo do ensino
superior, tanto das IES puablicas, quanto das privadas. Para tanto, langa seu o olhar para o
cerne da avaliagdo institucional de uma instituicdo de ensino superior publica sediada na
cidade de Anéapolis- Goias, para levantar a seguinte questdo problema: quais as contradi¢des
presentes na gestdo educacional e em outras condi¢Oes objetivas, que influenciaram no
desempenho do Curso de Administracdo da unidade pesquisada e que contribuiram para
diferencié-la nos resultados obtidos no Ciclo Avaliativo do Exame Nacional do Desempenho
dos Estudantes (Enade) no periodo de 2006 e 2009. O método dialético apresenta-se como
opcdo metodoldgica desta pesquisa e, por isso, estdo presentes neste estudo as seguintes
categorias de analise: a totalidade da avaliacdo do ensino superior no contexto da expansao do
neoliberalismo no Brasil; a praxis utilitarista do ensino superior brasileiro; o fetiche da
avaliacdo da Educacdo Superior; e também, as categorias competéncia;
competitividade/rankeamento; empregabilidade e inovacdo regulatéria, que foram suscitadas
em meio a pesquisa de campo. O referencial tedrico desta pesquisa se embasa principalmente,
nos estudos dos seguintes autores: Barreyro e Rothen, (2006,2008); Bourdieu (1930-2002);
Ramos (2002); Sander (2007); Teregi (1996); Veiga (2003). A pesquisa foi conduzida por
meio da pesquisa bibliogréafica, documental e de campo. Foram analisados os seguintes
documentos da UEG: Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) (2010-2014);
documentos relacionados a participacdo do curso nos Exame Nacional de Curso (ENC) e nos
Exames Nacionais de Desempenho dos Estudantes (Enades) (2006 e 2009). Entre os
documentos que foram consultados online, tanto no site institucional da UEG, quanto no site
do INEP/MEC estdo: o Relatério da IES nos Enades 2006 e 2009, a matriz curricular de
quatro anos do curso de Administracdo, ementas, o histérico do curso, os planos de curso das
disciplinas ofertadas na matriz curricular pesquisada, os relatérios da avaliacdo institucional
concernentes aos resultados da autoavaliacdo e avaliagdo externa obtidos nos Enades 2006 e
2009, o Regulamento do Estagio Curricular e 0 Regulamento do Trabalho de Conclusédo de
Curso (TCC).

Palavras-chave: Avaliacdo da Educagdo Superior, Enade. Regulacdo. Curriculo com base em
competéncia.

' Este trabalho foi parcialmente financiado pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa Goiana (FAPEG e esta
cadastrado na rede goiana de pesquisa Estado, Instituicbes e Politicas Educacionais. Vincula-se também ao
Grupo do CNPQ na Linha de Pesquisa Estado e Politicas e Instituicfes Educacionais e a Linha de Pesquisa
Estado, Politicas e Instituigdes Educacionais da PPGE da PUC Goiaés.



ABSTRACT

AMARAL, E.A. THE REGULATORY DIMENSION OF ENADE ON THE ASSESSMENT
OF HIGHER EDUCATION: IMPLICATIONS IN MANAGEMENT AND CURRICULUM
COURSE ADMNISTRATION — UEG? 2013. 139 f. Thesis presented to the PostGraduate
Program in Education at the Catholic University of Goias (PUC),Goiés, Goiania, 2013.

The research aims to contribute to the effectiveness and progress in the field of higher
education evaluation of both the public and private HEIs. Therefore, releases his gaze to the
core of the institutional evaluation of a public higher education institution based in Anapolis -
Goiés to raise the question problem: what the contradictions in educational management, and
other objective conditions that influence the performance of the Course Administration in the
unit searched and that helped to differentiate it from the results obtained in Cycle Evaluative
Exam National Student Performance (Enade) between 2006 and 2009. The dialectical method
based on qualitative research is presented as a methodological option of this research and
therefore in this study are the following categories of analysis: the entire evaluation of higher
education in the context of the expansion of neoliberalism in Brazil; the utilitarian praxis of
Brazilian higher education; the fetish of the evaluation of Higher Education, and also the
competence categories; competitiveness / rankeamento; employability and regulatory
innovation that were raised in the middle of the field research. The theoretical framework of
this research was grounded primarily in studies of the following authors: Assis (2008);
Barreyro e Rothen, (2006); Bourdieu (1930-2002); Ramos (2002); Sander (2007); Teregi
(1996); Veiga (2003). The research was conducted through literature review, document and
field search. We analyzed the following documents (UEG): Institutional Development Plan-
PDI (2010-2014); documents related to participation in the Course National Examination
Course - ENC and Examinations Student Performance-Enades 2006 and 2009. Among the
documents were consulted online, either on the site of the UEG as site INEP / MEC are: The
Report of the IES Enades in 2006 and 2009, the curriculum's four-year course of
administration, menus, history of the course, course plans offered in the disciplines researched
curriculum, evaluation reports concerning the results of institutional self-evaluation and
external evaluation Enades obtained in 2006 and 2009, Regulation of curricular and
Regulation of Labour Course Conclusion - TCC.

Keywords: Evaluation of Higher Education, Enade. Regulation. Competency-based
curriculum.

? This work is registered on Foundation Research Support Goids (FAPEG) on the search’s web observatory.
Studies and research about the State and institutions and Educational Policies and it also binds to the CNPQ
group in the search line State and Policies and Educational Institutes and to the search line State, Policies and
Educational Institutes of the PPGE of PUC Goiaés.
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INTRODUCAO

Vamo-nos fazendo aos poucos, na pratica social de que tomamos
parte. (FREIRE, 1993, p. 18).

No presente estudo, objetivo apreender as contradicdes presentes nas orientacdes do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) e nas Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCNSs), tomando como referéncia os resultados obtidos pelo Curso de
Administracdo de uma Unidade Universitaria da Universidade Estadual de Goias (UEG) no
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade). Com isso, pretendo contribuir para
0 avan¢o do conhecimento na area de avaliacdo do ensino superior, tanto das Instituicdes de
Ensino Superior (IES) publicas, quanto das privadas.

Para justificar a escolha deste tema, considero importante apresentar as mudancas
que vivenciei na minha trajetoria profissional, como administradora de empresas e académica
pesquisadora. Afinal, a concep¢do materialista dialética trata da “coisa em si” e que conforme
Kosik (1986, p. 9) “para chegar a sua compreensdo, ¢ necessario fazer ndo s6 um certo
esforco, mas também um détour”.

Assim, ao assumir a posicao de sujeito que examina a realidade, sou um ser histérico
e, portanto, a minha atividade pratica constitui tanto o modo como analiso e compreendo
teoricamente 0 meu objeto de pesquisa, quanto a maneira como concretizo as minhas
representacdes acerca da realidade.

Além disto, entendo que por meio dos vinculos formais, os trabalhadores vivenciam
as transformacdes do mundo do trabalho e obtém os meios para se contraporem a légica
capitalista moderna de enxugamento do quadro de pessoal das empresas e as novas formas de
exploracdo da mais-valia, produzida em meio a processos crescentes da flexibilizacdo
produtiva.

O ano de 1985 marcou 0 meu ingresso no Bacharelado em Administracdo na
Faculdade de Ciéncias Econémicas de Anépolis, atual Universidade Estadual de Goias
(UEG), com o intuito de compreender as dificuldades de se ingressar no mercado de trabalho,
bem como a légica que imperava na relacdo capital-trabalho dentro de um contexto de
capitalismo selvagem.

Tendo em mente essas preocupacdes decidi realizar 0 meu estagio curricular dentro
de um grande grupo empresarial composto de Usinas de Aclcar e Alcool, com filiais em
Goias e Mato Grosso.
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No ano de 2000, concomitante ao trabalho realizado dentro de empresas, atuei como
professora convidada, no Curso de Administracdo da Universidade Estadual de Goias (UEG).
No espaco da universidade publica percebi que a carreira docente oferecia diversas
oportunidades de envolvimento e insercdo com as discussdes acerca das relaces de poder que
despertavam o meu interesse, o que me impulsionou a tentar conciliar a atividade profissional
dentro do ambiente empresarial, com a atividade de docente do ensino superior.

Em 2005, consegui uma bolsa de estudos pela Fundacdo Nacional de
Desenvolvimento do Ensino Superior Particular (Funadesp), o que possibilitou a minha
permanéncia no Mestrado em Educacdo da Universidade Catdlica de Goiés. Por ocasido da
defesa da minha dissertacdo, as observagdes feitas pelos componentes da banca examinadora
agucou meu interesse para um maior aprofundamento da tematica da avaliacao institucional.
Assim, no ambito desta tematica é importante analisar o papel que vem desempenhando
Enade, pois me chamava a atencdo os Resultados obtidos pelo Curso de Administracdo da
Universidade Estadual de Goias neste exame e, também, causava-me estranheza como dentro
de uma mesma Instituicdo de Ensino os resultados obtidos por unidades universitarias que
ofertavam o mesmo curso pudessem ser tdo dispares.

A analise do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes remete a questdes de
curriculo, de poder, de relagdes entre o capital e o trabalho, entre outras, visto que a formacao
recebida é determinante e influenciard no modo como os egressos dos cursos superiores irdo
se posicionar no mundo do trabalho. Um dos indicadores para se avaliar o que se espera
destes egressos € o perfil profissional explicitado nas Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCNs).

O perfil profissional merece ser analisado no contexto da globalizagdo®, que se
intensificou na década de 1990, aumentando a interdependéncia econémica dos mercados
mundiais e influenciando no aparecimento de novas formas de trabalho e também na difuséo
de um novo perfil de trabalhador e de condi¢cdes que poderiam servir para aumentar as
chances de empregabilidade (MINARELLI, 1995).

Para Gentili (2005, p. 52), “a empregabilidade ganhou espaco e centralidade a partir

dos anos de 1990, sendo definida como o eixo fundamental de um conjunto de politicas

¥ “Globalizagdo significa o estabelecimento de interconexdes entre paises ou partes do mundo, intercambiando-
se as formas de viver de seus individuos, o que eles pensam e fazem, criando-se interdependéncias na
economia, na defesa, na politica, na cultura, na ciéncia, na tecnologia, nas comunicagdes, nos habitos de vida,
nas formas de expressdo, etc. Trata-se de uma relacdo que afeta tanto a atividade produtiva quanto a vida
familiar, a atividade cotidiana, o lazer, o pensamento, a arte, as relaces humanas em geral [...]"
(SACRISTAN, 2002, p. 71).
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supostamente destinadas a diminuir os riscos sociais do grande tormento deste final de século:
o desemprego”.

Entendo que, nesse contexto, a educacdo ganha contornos mercadoldgicos, e, por
iSs0 mesmo, muitas instituicbes de ensino privilegiam uma formacdo com fins utilitaristas,
esquecendo-se dos aspectos formativos imprescindiveis para que os sujeitos de aprendizagem
pudessem questionar as contradicdes presentes na sua prépria realidade social. Como diz
Saviani (2005, p. 22) “E, com efeito, aquilo que poderiamos chamar de ‘concepcio
produtivista de educacdo’ que domina o panorama educativo da segunda metade do século
XX,

Porter (1989) preconizava, na década de 1980, que os sistemas educacionais
deveriam preocupar-se com o desenvolvimento das habilidades voltadas as especificidades
locais e que o Estado deveria fomentar projetos educacionais de pesquisa e treinamento
direcionados ao aumento das vantagens competitivas direcionadas a consolidacdo dos
sistemas de producao.

Dentro dessa perspectiva, as politicas publicas para a educacdo superior e 0s Cursos
Superiores de Administracdo merecem um destaque especial. Em se tratando de politicas
educacionais, o estado, atualmente, intervém no &mbito das InstituicBes de Ensino Superior
por meio de dois instrumentos principais quer sejam: o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (Sinaes) e as Diretrizes Curriculares Nacionais, que ap6s serem aprovadas
pelo Ministério da Educacdo (MEC), determinam um conjunto de orientacdes para a
elaboracdo dos projetos pedagdgicos dos Cursos Superiores.

No caso especifico dos Cursos de Administracdo, de um modo geral, os curriculos
contemplam, com maior énfase, as dimensdes técnicas e subjetivas voltadas a aquisicdo do
conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias a formacdo do perfil
profissional do “administrador competente”, que na visdo empresarial prevalente, na
sociedade atual, seria o individuo que, durante seu percurso formacional, conseguiu
desenvolver as habilidades e competéncias requeridas pelo mercado.

Neste sentido, torna-se interessante aprofundar os motivos que levaram a escolha do
Curso de Administracdo, na unidade polo da Universidade Estadual de Goias, localizada em
Anapolis - Goids, a se constituir como locus desta investigacao cientifica.

Para tanto, faz-se necessario retomar o caminho da pesquisa para tentar responder a

seguinte questdo problema: quais as contradigdes presentes na gestdo educacional e em
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outras condicBes objetivas de oferta do Curso de Administracdo da UEG® que
influenciaram no desempenho da unidade pesquisada e que contribuiram para destaca-
la, nacionalmente, entre as IES com melhores resultados obtidos no Ciclo Avaliativo do
Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes (Enade) no periodo de 2006 e 2009.

A priori justifica-se a relevancia desta pesquisa face aos dados obtidos em uma
Pesquisa Nacional sobre o “Perfil, Formacdo, Atuacdo e Oportunidades de Trabalho do
Administrador 20117, realizada pelo Conselho Federal de Administracio (CFA),
demonstrando que: “o nimero de Administradores vem crescendo continuamente. Em 1994,
foi de 21%; em 1998 de 25%; em 2003 de 30%; em 2006 de 33% e, na pesquisa atual, de
2011, atingiu 35%. Em 17 anos o percentual de Administradores teve um crescimento em
termos percentuais de 67%” (MELLO, 2011, p. 15).

Além disso, informacBes do Relatério de Curso de Administracdo da unidade
Universitaria de Anépolis do Enade 2006, disponibilizadas no site do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), demonstraram que foi o Unico curso
do Estado aquela época, entre os melhores avaliados do pais.

Desta forma, diante da complexidade da proposta investigativa desta pesquisa, que
buscou lancar seu olhar para o cerne da Avaliacdo de Desempenho dos Estudantes de uma
instituicdo de ensino, diferenciada pela sua forma de atuacdo no sistema de avaliacdo da
educacdo superior, decidi recorrer as contribui¢des de Bourdieu (1930-2002), principalmente
no que concerne ao conceito de campo, e optar pelo método dialético fundamentado na
pesquisa qualitativa como op¢do metodologica para uma melhor compreensdo das
contradicGes presentes no processo avaliativo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagéo
Superior.

Frigotto (2000, p. 79) explicita seu entendimento do que seria 0 método dialético na
perspectiva materialista historica, assim: “a meu ver, a dialética materialista, a0 mesmo tempo
uma postura, um método de investigacdo, [...] um triplice movimento: de critica, de
construcdo do conhecimento ‘novo’ e da nova sintese no plano do conhecimento e da agdo”.

Em relacdo a escolha do método de investigacdo, importa esclarecer que a sua

definicdo tem a ver com a forma como se interpreta a realidade, afinal, “os métodos nascem

* “As condicdes objetivas sdo entendidas como as condi¢des efetivas de oferta do curso, tais como: titulacio e
regime de trabalho do corpo docente; matriz curricular; turno de funcionamento, nimero de alunos sala;
duracdo, local de funcionamento, carga horaria, nimero de vagas, condi¢cBes de ingresso, formas de
integralizacdo do curso, entre outras. “De acordo com o Art. 32 da Portaria Normativa n® 40/2007, apés a
autorizagdo do curso, a instituicdo compromete-se a observar, no minimo, o padrdo de qualidade e as condic6es
em que se deu a autorizagdo, as quais serdo verificadas por ocasido do reconhecimento e das renovacoes de
reconhecimento”. (http://portal.mec.gov.br/index.php?id=14384&option=com_content).
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do embate de ideias, perspectivas e teorias com a pratica. Eles ndo podem ser encarados
apenas como um conjunto de passos que indicam o caminho, mas constituem também em um
conjunto de crengas, valores e atitudes” (GATTI, 2007, p. 54).

Nessa perspectiva, algumas questdes se colocam para nortear o caminho
metodol6gico da pesquisa, como: quais seriam as seriam as competéncias/habilidades/
contetdos indicados nos documentos e discursos oficiais como sendo fundamentos de uma
boa formacdo universitaria para o campo da Administracdo? Como a logica da
competitividade e da classificacdo das IES esta influenciando a gestdo académica, e 0s
curriculos dos cursos de Administracdo no Brasil? E no Curso em Analise? que os resultados
do Enade/Sinaes indicam?

Face as questbes norteadoras da pesquisa, cumpre ressaltar que, os dados foram
colhidos em meio a roda de conversa dos coordenadores e questionarios previamente
preenchidos por esses sujeitos antes das entrevistas. Os dados coletados através de analise
documental e entrevistas semiestruturadas foram sistematizados qualitativamente através da
analise de contetido, que segundo Chizzotti (2010, p. 114) "é um tipo de analise de
comunicacdo que pretende garantir a imparcialidade objetiva, socorrendo-se da quantificacdo
das unidades do texto claramente definidas".

Neste estudo, as categorias de analise que emergiram do método dialético foram: o
contexto da expansdo do neoliberalismo no Brasil, a préxis utilitarista do ensino superior
brasileiro, o fetiche da avaliacdo da Educacao Superior. Sendo outras levantadas com base nos
dados coletados na pesquisa de campo, tais como: a) a competéncia que se revela nos
documentos e discursos oficiais voltados a educacdo; b) a competitividade/rankeamento
presentes na ldgica neoliberal; c) a empregabilidade que seria decorréncia da qualificacdo
profissional; e d) inovacgdo regulatdria.

Deste ponto em diante, destacarei 0 método de investigacdo, que para Chaui (1994,
p. 354) “methodos significa uma investigacdo que segue um modo ou uma maneira planejada
e determinada para conhecer alguma coisa; procedimento racional para 0 conhecimento
seguindo um percurso fixado”.

Para além da compreensdo apresentada por Chaui (1994) compreendo ser
fundamental destacar que a questdo da escolha do método cientifico esbarra nas divergéncias
filosoficas sobre 0 modo de se compreender as ciéncias e talvez por isso, Bourdieu (1930-
2002) considera que a ciéncia “é¢ um campo social como outro qualquer, com suas relagdes de

forca e monopolios, suas lutas e estratégias, seus interesses e lucros [...]” (ORTIZ, 1983, p. 1).
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Bourdieu (2007, p. 32), ao tratar da construcdo do objeto, reforca a necessidade de se
estabelecer relagfes com outros objetos:

Construir o objecto supde também que se tenha, perante os factos, uma postura

activa e sistematica. Para romper com a passividade empirista, que ndo faz senao

ratificar as pré-construgdes do senso comum ndo se trata de propor grandes

construgdes tedricas vazias-[...] ligar os dados pertinentes [...] em resumo trata-se de
construir um sistema coerente de relagdes, que deve ser posto a prova como tal.

Portanto, a opg¢do neste estudo pelo método dialético se efetivou por este permitir ao
pesquisador “conhecer e compreender o todo para que possa torna-lo claro e explica-lo”
(KOSIK, 1986, p. 30). Desta forma, entendo que o materialismo dialético se insere nesta
perspectiva, como o caminho para a compreensdo da realidade concreta, experienciada no
ambito do Curso de Administracdo da unidade universitaria da UEG de Anépolis, l6cus de
pesquisa deste estudo.

Afinal, para que se pudesse fazer conhecer a gestdo escolar, mediada pelo concreto,
pela objetividade dos seus aspectos performativos, foi desenvolvido um levantamento do seu
processo histérico e das suas condi¢des ontoldgicas por meio de relatos da coordenacdo do
curso e da geréncia de graduacdo e andlise de documentos diversos e, em especial, 0s
Relatorios do Curso e da IES nos Enades 2006 e 2009 e do Plano de Desenvolvimento
Institucional 2010-2019.

Os proximos passos foram a definicdo da amostra para aplicagdo do instrumento de
coleta de dados. A pesquisa de campo foi iniciada com a analise dos documentos
disponibilizados pela Geréncia de Graduacdo da Universidade Estadual e Goias. A
documentacao relativa as atas, pareceres, resolucdes concernentes as condi¢cdes de oferta do
curso, foi consultada nas instalagbes da Pro-Reitoria de Graduacdo o que me permitiu dirimir
as minhas davidas de forma mais rapida. Os documentos relacionados a participacdo do curso
nos Exame Nacional de Curso (ENC) e nos Exames Nacionais de Desempenho dos
Estudantes 2006 e 2009, puderam ser apreciados com mais vagar no site do Inep /MEC e em
vias impressas.

Entre os documentos consultados online estdo: Historico do Curso e da IES; o
Relatério da IES e do Curso nos Enades 2006 e 2009; a matriz curricular de quatro anos do
curso de Administracdo; os planos de curso das disciplinas ofertadas na matriz curricular
pesquisada; os relatorios da avaliacdo institucional concernentes aos resultados da

autoavaliacao e avaliagédo externa, obtidos nos Enades 2006 e 2009.
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Compuseram o conjunto dos sujeitos da pesquisa o atual coordenador do curso, dois
ex-coordenadores (as) e um sujeito da geréncia de graduacdo da UEG. O critério para selecdo
dos sujeitos foi a confirmacdo de que eles coordenavam ou lecionavam no curso durante o
ciclo avaliativo do Enades 2006-2009 na IES participante, a fim de que pudessem analisar as
mudancas que porventura ocorreram na gestdo em fungéo dos resultados obtidos no Enade.

Foram questionarios individuais ao atual coordenador e aos dois ex-coordenadores e,
para confirmacdo das informacdes, 0os depoimentos orais desses sujeitos foram obtidos em
meio a uma roda de conversa programada a pedido dos préprios participantes. Estas
entrevistas foram concedidas na sala de professores do curso pesquisado em horario reservado
e livre de interrupcdes.

Quanto ao perfil dos(as) coordenadores(as) que participaram da roda de conversa,
dois sdo do sexo masculino e um(a) do sexo feminino. Dois estdo na faixa de 41 a 50 anos e
um acima dessa faixa. Todos sdo mestres. O atual coordenador tem mais de cinco anos de
experiéncia a frente da coordenacdo do curso. Os dois ex-coordenadores possuem de dois a
cinco anos de tempo de coordenacdo do curso. Dois sdo concursados e um esta sob o contrato
temporario. Todos possuem mais de dez anos de experiéncia na docéncia do ensino superior.

Como forma de garantir o anonimato dos respondentes, foram criados codigos para
identificacdo dos sujeitos. Os cddigos indicam apenas o cargo, assim: a) os coordenadores
foram indicados por uma sigla seguida de um nimero, COORD1, COORD 2 e COORD 3; b)
a gerencia da UEG sera nomeada pela sigla GERGRAD.

Para apresentar os resultados da pesquisa realizada, essa tese apresenta a seguinte
estrutura: no Capitulo 1, retoma-se o contexto de criacdo das universidades brasileiras para
compreender, na atualidade, as concepgdes orientadoras da gestdo educacional no ensino
superior; discute as semelhancas existentes na evolucdo dos modelos de gestdo organizacional
e das propostas formativas das Instituicbes de Ensino Superior brasileiras para demonstrar a
“Reconversdo” do Curriculo na propria Avalia¢do Institucional, tomando por base os estudos
de Teregi (1996) e Sander (2007).

No Capitulo 2, discutem-se as Raizes do Sistema Nacional de Avaliacdo de
Educacéo Superior e realiza um estudo sobre a avaliacdo da Educagdo Superior por meio da
analise comparativa das concepgdes norteadoras no periodo de 1993 até 2010; examinam-se
as perspectivas atuais e futuras do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes.

Por fim, no Capitulo 3, analisam-se os resultados da investigacdo. Inicialmente,
apresenta-se 0 percurso investigativo, descreve os cuidados com os procedimentos éticos

durante a etapa de coleta de dados.
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Para sistematizar os dados obtidos por meio dos questionérios, rodas de conversa e
andlise documental, foram eleitas trés grandes categorias, a saber: competéncia,
rankeamento/competitividade e empregabilidade e inovacdo regulatoria. As anélises foram
realizadas sempre tomando como referéncia, também, as categorias do método dialético:
totalidade, contradigéo e fetiche.

Este capitulo também discute o protagonismo da gestdo uma vez que, na analise dos
resultados, a fala dos gestores coloca em xeque, questdes como, por exemplo: a quem se
destinam os bancos das universidades publicas e, em especial na UEG? A universidade
publica ndo deveria estar aberta a todos, indistintamente? Os gestores de cursos de
universidades publicas ndo deveriam dotar seus cursos de condi¢Oes objetivas, pensando nos
ingressantes com capital intelectual inferior e com piores condi¢Ges socioecondmicas, para

que estes pudessem permanecer no ensino superior e tornarem-se sujeitos autbnomos?



CAPITULO 1 - ENSINO SUPERIOR: UMA ESTRATEGIA DO CAPITAL PARA A
PROFISSIONALIZACAO OU UM ESPACO PRIVILEGIADO PARA O
APROFUNDAMENTO DA PESQUISA E DOS SABERES CIENTIFICOS?

S&o as universidades que fazem hoje, com efeito, a vida marchar.
Nada as substitui. Nada as dispensa. Nenhuma outra instituicdo é tdo
assombrosamente Util. (TEIXEIRA, 1988).

Com o fito de entender as propostas formativas, com base na pedagogia das
competéncias que, atualmente, tém orientado os curriculos e direcionado as a¢Ges tomadas no
ambito da gestdo educacional, neste capitulo prop6e-se uma retomada do contexto de criacao
das universidades brasileiras para desvelar as influéncias do passado nas agdes do presente.
Busca-se, ainda, demonstrar as semelhancas existentes na evolucdo dos modelos de gestdo
organizacional e das propostas formativas das Instituicbes de Ensino Superior brasileiras para

compreender o papel da centralidade que tem assumido a avaliagdo nos dias atuais.

1.1 O CONTEXTO DE CRIACAO DOS CURSOS SUPERIORES E A EVOLUCAO DOS
MODELOS DE GESTAO ESCOLAR E DE ORGANIZACAO CURRICULAR

A escolarizacdo, no periodo em que o Brasil foi colénia de Portugal (1500-1522), se
iniciou com o fim do regime de capitanias hereditarias (1549), momento em que Dom Jodo
criou o Governo Geral. Na administracdo de Tomé de Souza, nomeado como primeiro
governador, aportaram, em terras brasileiras, os Jesuitas para ouvir confissdes, pregar e
catequizar a todas as pessoas que aqui residiam, inclusive os indios, mas com o passar do
tempo, eles foram preterindo os indigenas em favor da escolarizacdo dos filhos dos grandes
senhores de terras, criando assim, o ensino direcionado as elites. (GHIRALDELLI JUNIOR,
2001; MATTOS, 1983).

A partir do século XV, a Companhia de Jesus, ordem a qual pertenciam os Jesuitas se
tornou uma poderosa congregacdo religiosa, assumindo a direcdo do ensino publico,
primeiramente em Portugal e mais tarde no Brasil. O método de ensino jesuitico permaneceu
soberano até que o Marques de Pombal, conseguisse expulsar a companhia de Jesus do Brasil
e de Portugal para assumir o ensino publico. Em contraposi¢cdo ao método de ensino dos
jesuitas, Pombal pretendia que a escola servisse aos interesses do Estado conforme explica
Haidar (1973, p. 38), “[...] pretenderam os homens de Pombal organizar a escola que, antes de

servir aos interesses da fé, servisse aos imperativos da Coroa”.
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Assim a vinda da corte portuguesa para o Brasil foi decisiva para a criacdo de cursos
que aproximavam os interesses do Estado ao Ideal de uma educacdo eminentemente laica. Em
1808, Dom Jodo institui o0 ensino superior, no Rio de Janeiro e em Salvador, para a oferta dos
cursos de Cirurgia e Anatomia. Em 1810, foi fundada a Academia Real Militar, para
funcionamento do curso de Engenharia; e em 1814, a Real Academia de Pintura e Escultura e
0 curso de Agricultura (CUNHA, 1986).

Durante a vigéncia da monarquia outros cursos foram implementados, no entanto,
neste periodo, o desenvolvimento do Ensino Superior brasileiro transcorreu de forma lenta e
direcionada a formacéo de profissionais liberais em sistema de faculdades isoladas (MATOS,
1983).

No que tange a criacdo das universidades publicas brasileiras, registros historicos
apontam que, antes de serem efetivamente implementadas, aconteceram inUmeras tentativas
que ndo lograram éxito. Na época da colonizacdo das terras brasileiras ja se cogitava a
criacdo de uma Instituicdo Universitaria, no entanto, as resisténcias vieram tanto da corte
portuguesa, quanto da parte de brasileiros que creditavam apenas as classes dominantes da
época a necessidade de tal formacéo, conforme demonstrado no parecer do deputado Antonio
de Almeida de Oliveira durante o Congresso de Instrucio realizado em 1883 e reproduzido
em Moacyr (1938, pp. 580-581) assim:

Criacdo de universidades. "Pronuncio-me contra a universidade na mais plena
convicgdo de que ela é antes um mal que um bem; longe de significar um passo no
caminho do progresso, € um ato de regresso ou pelo menos, uma cousa sem
nenhuma influéncia no servico que com ela se pretenda melhorar. O que
necessitamos é do ensino inferior convenientemente organizado: criangas que
frequentam aulas inferiores, nada aprendem que preencha os fins da educacéo:
habilitar o individuo para promover a prépria felicidade e ser para o seu pais
elemento de riqueza, ordem e progresso; a instru¢do primaria ensina simplesmente a
ler, escrever e contar; e a secundaria, apenas procurada por aqueles que querem
seguir estudos superiores; toda classica e literdria, sem carater profissional que a

torne Util para as carreiras comerciais e industriais que a sociedade precisa
desenvolver [...].

O pronunciamento do deputado Maranhense Almeida de Oliveira, reproduzido em
Moacyr (1938), reforca o entendimento de que o surgimento tardio das Universidades
Brasileiras se deu com a conivéncia das elites brasileiras que difundiram o ideario de que a

educacéo deveria servir ao modelo produtivista, submetendo-se as pautas do mercado.

> “O Congresso da Instrucdo do Rio de Janeiro é considerado por Collichio, juntamente com as Conferéncias
Populares da Freguesia da Gloria (1873) e a Exposi¢do Pedagdgica (1883), um importante documento do
idedrio pedagégico da época. (1987:05). Mas, mesmo representando o idedrio pedagdgico da época, essas
iniciativas foram criticadas pelos liberais e republicanos, por se tratarem de experiéncias vinculadas a
Monarquia”. (HILSDORF, 1999, p. 19).
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Afinal, por volta de 1900, o modelo de administragdo, baseado na “escola da
administragdo cientifica” desenvolvido pelos engenheiros Frederick W. Taylor e Henri Fayol
ndo conseguiu ser totalmente utilizado, em virtude das dificuldades de adequacéo a realidade
cultural e social brasileira, uma vez que, “ndo prestava suficiente atencdo ao elemento
humano na administragdo” (SANDER, 1981, p. 19).

A critica a0 modelo taylorista, segundo descrito por Albuquerque (1999, p. 219) se
baseava “na série de contradigdes geradas por uma estrutura rigida, excessivamente
especializada, com fung¢des rotineiras e pouco desafiantes” entre outras por ele citadas.

A despeito de alguns intelectuais descontentes, com essa linha de orientacdo
tentarem colocar producbes académicas de praticas mais generalistas, essas pretensdes nédo
encontravam ressonancia com a realidade social e cultural do Brasil e, por isso, ficaram
desconsideradas durante o periodo de hegemonia do enfoque organizacional.

Tanto os modelos de curriculo cléssico, quanto os tecnicistas e 0s progressistas de
cunho tradicional foram assentados em teorias acriticas, por desconsiderarem, das suas
analises acerca do processo educacional, as questdes sociopoliticas ideoldgicas e culturais,
diferentemente dos curriculos embasados nas concepcBes das teorias criticas e pos-criticas
que consideravam as condic@es histérico-sociais em suas formulacgdes tedricas.

Os modelos curriculares mais tecnocréaticos de Franklin Bobbitt (1876-1956) e Ralph
W. Tyler (1902-1994), bem como o modelo progressivista de John Dewey (1859-1952),
surgiram nos Estados Unidos, em um contexto de reacdo ao curriculo humanista, que se
devotava a inculcar nos estudantes as obras gregas e latinas bem com o estudo destas linguas.

Silva (2005) alerta que apesar do americano John Dewey ter escrito em 1902 o livro
The child and the curriculum, nos Estados Unidos, os estudos do curriculo se iniciaram de
forma sistematica em 1918, a partir da publicacdo da obra de Bobbitt The Curriculum que se
propunha a responder qual seria 0 objetivo da educacao: formar o trabalhador especializado
ou proporcionar uma educacgéo geral?

Portanto, apds a publicacdo do livro de Bobbitt, o termo curriculo passou a ser
entendido como uma tecnologia. Por essa ocasido, surgem os paradigmas de curriculos
baseados na abordagem pedagogica tecnicista, que pretendiam de forma técnica e neutra,
tentar eliminar o desperdicio e prever o maximo de eficiéncia na escola, para que 0 processo
educacional funcionasse nos moldes empresariais, tal qual como descrito por Silva (2005, p.
23):

Tal como uma industria, Bobbit queria que o sistema educacional fosse capaz de
especificar precisamente que resultados pretendia obter, que pudesse estabelecer
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métodos para obté-los de forma precisa e formas de mensuragdo que permitissem
saber com precisdo se eles foram realmente alcancados. O sistema educacional
deveria comecar por estabelecer de forma precisa quais sdo seus objetivos. Esses
objetivos, por sua vez, deveriam se basear num exame daquelas habilidades
necessarias para exercer com eficiéncia as ocupacdes profissionais da vida adulta. O
modelo de Bobbitt estava claramente voltado para a economia. Sua palavra-chave
era “eficiéncia”. O sistema educacional deveria ser tdo eficiente quanto qualquer
outra empresa econdmica. Bobbitt queria transferir para a escola 0 modelo de
organizagdo proposto por Frederick Taylor.

Nessa perspectiva, o curriculo se resumiria numa questdo técnica que deveria ser
conduzida por especialistas em curriculo. Assim, a partir de entdo, os estudos de curriculo
comecaram a preconizar que a finalidade da educagdo deveria estar atrelada as exigéncias
profissionais, presentes no mercado de trabalho. E, sob essa concepgéo tecnicista, o curriculo
passou a ser conhecido como um “rol de disciplinas” que por defini¢do, trabalhavam
conceitos universais previamente determinados.

Em 1949, os estudos de outro americano Ralph Tyler, baseados nos fundamentos de
organizacao e desenvolvimento, contribuiram para consolidar o modelo de curriculo tecnicista
proposto por Bobbitt.

De acordo com Amaral, Aradjo e Oliveira (2011, p. 6) a obra de Bobbit e Tyler
estaria fundamentada, tanto no modelo de administracdo cientifica proposta por Frederik
Wislow Taylor (1856-1915), quanto na base do modelo psicoldgico do behaviorismo (Figura
1)® (Apéndice F), assim:

Tanto Bobbitt quanto Tyler fundamentaram os seus trabalhos nas propostas
tayloristas de racionalizagdo, de maxima eficiéncia e de objetividade dos trabalhos,
bem como, na teoria psicolégica behaviorista para conseguirem condicionar e
controlar o comportamento dos alunos. Para tanto, propuseram um modelo de

avaliacdo a partir de um planejamento racional e na definicdo de procedimentos que
privilegiassem os aspectos que pudessem ser mensurados e observados.

Os curriculistas Bobbitt e Tyler, ao fundamentarem os seus estudos nos modos de
producdo industrial e nas concep¢des ambientalistas da educacdo (Figura 1), se preocuparam
em prescrever principios normativos que deveriam servir de receitudrio para as praticas
educativas, numa clara tentativa de padronizar a maneira como 0s sujeitos do processo de
ensino-aprendizagem deveriam proceder.

Favero (2006, p. 22) assevera que, tanto no Império quanto por ocasido da

Proclamacdo da Republica, tentativas de criacdo de universidades foram feitas sem que

® Para uma melhor caracterizacio de como as teorias tradicionais foram constituindo as tendéncias pedagégicas e
os estudos do curriculo. A Figura 1 (Apéndice F ) foi elaborada pela pesquisadora com base nos estudos de
Silva (2005) sobre as teorias do curriculo e de Libaneo (1983) acerca das tendéncias pedagdgicas na pratica
escolar.
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conseguissem lograr éxito até que finalmente, em 1915, com a Reforma Carlos Maximiliano,

por meio do Decreto n° 11.530, foi possivel a criacdo da primeira universidade oficial. A

referida autora assim descreve esse processo:
Serd oportuno observar, no entanto, que somente em 1915 a Reforma Carlos
Maximiliano, por meio do Decreto n°® 11.530, disp8e a respeito da instituicdo de
uma universidade, determinando em seu art. 6°: “O Governo Federal, quando achar
oportuno, reunira em universidade as Escolas Politécnica e de Medicina do Rio de
Janeiro, incorporando a elas uma das Faculdades Livres de Direito, dispensando-a
da taxa de fiscalizagdo e dando- lhe gratuitamente edificio para funcionar”. Em
decorréncia, a 7 de setembro de 1920, por meio do Decreto n® 14.343, o Presidente
Epitacio Pessoa institui a Universidade do Rio de Janeiro (URJ), considerando
oportuno dar execugdo ao disposto no decreto de 1915. Reunidas aquelas trés
unidades de carater profissional, foi-lhes assegurada autonomia didatica e
administrativa. Desse modo, a primeira universidade oficial é criada, resultando da

justaposicdo de trés escolas tradicionais, sem maior integracdo entre elas e cada
uma conservando suas caracteristicas. (FAVERO, 2006, p. 22).

Mesmo depois de reunidos para dar origem a primeira universidade oficial do Brasil,
os Cursos de Engenharia, Medicina e Direito permaneceram sem maior integracéo e cada um
conservando suas caracteristicas, indicando que nesse modelo de gestdo académica estavam
presentes as ideias de eficiéncia, divisdo das tarefas e fragmentacdo do controle,
caracteristicos do modelo organizacional burocrético de orientacdo pragmaética.

De acordo com Oliveira; Amaral; Lemos e Dourado (2006, p. 25) a primeira
institui¢do de ensino superior em Goias foi a “Academia de Direito de Goyaz em 1903,
instituicdo isolada, estadual, de carater profissionalizante que visava atender aos filhos dos
seguimentos dominantes da sociedade de entdao” Portanto, a institucionaliza¢do da educacao
superior em Goias apresenta uma nitida correlacdo com o processo de divisdo social do
trabalho em classes sociais.

Assim, a educacdo superior no Estado de Goias seguiu 0 modelo implantado nos
demais Estados brasileiros ou seja, primeiramente foram criadas Faculdades Isoladas no inicio
do século XX e somente no final da década de 1950 surgiram as Universidades que, em sua
grande maioria, privilegiaram o pragmatismo nas praticas pedagogicas.

O pragmatismo que se incorporou ao modelo educacional brasileiro foi implantado
por especialistas em administracdo da educacdo que se dedicaram a traduzir e a interpretar as
obras que preconizavam as praticas pedagogicas, na linha de John Dewey. A partir de entéo,
o “método experimental de pensar” de orientacdo deweyana que sugeria que o0 conhecimento
somente seria considerado relevante se ele conseguisse estabelecer uma “conexao” entre nos e

0 mundo em que vivemos.
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O movimento da Escola Nova, que chegou ao Brasil na década de 1920, se
contrapunha ao ensino tradicional na perspectiva de que o conhecimento deveria ser Util, ou
seja, nesta concepcao, os saberes deveriam tornar as pessoas capazes de adequarem 0 meio as
suas necessidades e de adaptarem seus objetivos e desejos a situacdo em que viviam

No caso da concepgdo progressivista formulada com base no pragmatismo de
Dewey, 0 processo de escolarizagdo deveria acentuar a necessidade de inser¢cdo do homem no
universo do trabalho, por meio do desenvolvimento da competéncia cientifica, da
competéncia técnica e da competéncia politica. Afinal, as teorizacfes de Dewey centravam-se
na compreensdo do ambiente como locus de experienciacdo do conhecimento de forma
integrada as vivéncias dos aprendizes.

Assim, os saberes sdo constituidos por meio de interagdes abertas com o real, de
modo que os alunos se habilitem a encontrar as solucdes para problemas reais e atrelados a
sua vida social, cultural, politica e laboral.

A partir de entdo, os curriculos foram sendo reelaborados de modo a garantir a
formacéo de especialistas com preocupacdes voltadas para a adogdo de solugbes pragmaticas,
dos problemas organizacionais. No entender de Sander (1981, p. 16):

Foi nesse ambiente intelectual que, no setor educacional, apareceram as primeiras
tentativas paralelas de sistematizacdo e os primeiros ensaios de administracdo da
educagdo no Brasil, seguindo os impulsos académicos da Europa e dos Estados

Unidos da América. Como na administracdo publica, os estudiosos da administracdo
da educagdo passaram a adotar o enfoque organizacional de orientagdo pragmatica.

Para situar a discussdo no contexto atual, necessario se faz revisitar as teorias
curriculares que contribuiram para que o ensino, de um modo geral, e 0 ensino superior, em
particular, vivenciasse momentos de emergéncia, de ruptura e de reconceptualizacdo do
campo do curriculo. Afinal, de acordo com Silva (2005, p. 21) “a existéncia de teorias sobre o
curriculo esta identificada com a emergéncia do campo do curriculo como um campo
profissional especializado, de estudos e pesquisas sobre o curriculo”.

A figura 1 apresenta um resumo comparativo, em um plano macro, dessas
concepcdes teodricas ndo criticas para situar a discussdo de como a educacdo superior foi
assumindo diferentes posicionamentos na medida em que novas teorias iam sendo concebidas.

A analise comparativa das concepgOes educacionais apresentadas na Figura 1
revelam 0s seguintes aspectos: a) existem diferentes formas de se conceber a educacao, o
ambiente e o ser humano; b) as teorias tradicionais caracterizam-se pela racionalidade; c) as

diferentes formas de conceber a educacdo estdo centradas na melhor maneira de organizar as
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experiéncias de conhecimento direcionadas a produgdo de formas particulares de
subjetividade; d) no Brasil, é pouco estudada e conhecida a concepcdo culturalista; e) a
concepcao ambientalista fundamentou os estudos dos curriculistas estadudinenses Bobbit e
Tyler.

Portanto, as palavras-chaves que resumiriam, de um modo geral, as teorias
curriculares tecnicista seriam; eficiéncia, técnica e neutralidade, ao passo que para as teorias
progressistas seriam: experienciacdo, parcialidade e interacOes. Estas duas concepgdes
teodricas tradicionais, no entender de Silva (2005, p. 29) “ndo estavam absolutamente
preocupadas em fazer qualquer tipo de questionamento mais radical relativamente aos
arranjos educacionais existentes, as formas de dominantes de conhecimento ou de modo mais
geral a forma social dominante”.

O revisitar das teorias curriculares foi necessario para a compreensao do por que em
1930, no campo educacional, as linhas pedagdgicas da Pedagogia Tradicional, da Pedagogia
Nova e da Pedagogia Libertaria, entraram em choque. Segundo Guiraldelli Junior (1994, p.
117), “estas trés vertentes pedagogicas, a grosso modo, podem ser vistas associadas a trés
diferentes setores sociais.” .Nesse contexto de acirrada discussao ideoldgica, destacam-se 0s
seguintes acontecimentos: Reforma Francisco Campos’, a criacdo da Universidade de Sao
Paulo (USP), em 1934, e a da Universidade do Distrito Federal (UDF), em 1935.

A partir de entdo, as fungOes das Universidades brasileiras, foram sendo
questionadas pelas comunidades cientificas, pelos movimentos sociais e pela prépria base
governamental. No periodo que se estendeu de 1935 a 1945 houve um grande impulso a
institucionalizacdo da pesquisa, no entanto, os defensores da universidade, voltada a
formagédo profissional, ndo permitiram que a pesquisa voltada a ampla difusdo do
conhecimento se expandisse no meio académico, pois almejavam que as pesquisas com fins
utilitaristas assumisse um lugar de destaque. De acordo com Paim (1982, p. 80):

O impulso original que a pesquisa cientifica veio alcangar entre 1935 e 1945 leva a
uma grande frustracdo na década de 50. Tornada instrumento de consolidacéo da

universidade, que fora recusada sistematicamente ao longo de mais de um século, a
pesquisa cientifica ndo chega, contudo, a assumir igualmente fei¢do acabada.

A criagdo da Fundacdo Getulio Vargas (FVG) em 1944 foi um projeto voltado a

formacgédo do quadro de pessoal administrativo das empresas publicas e privadas. Por essa

" Reforma educacional de carater nacional, realizada no inicio da Era Vargas (1930-1945) que culminou com a
promulgacdo de varios decretos, tais como: do Estatuto das Universidades Brasileiras (Decreto-lei n°
19.851/31) a organizagdo da Universidade do Rio de Janeiro (Decreto-lei n°® 19.852/31) e a criacdo do
Conselho Nacional de Educacéo (Decreto-lei n° 19.850/31) (FAVERO, 2006).
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mesma época, foram abertos varios outros cursos direcionados a formacdo de
administradores, entre eles, o Curso de Graduacdo em Administracdo Publica da Escola
Brasileira de Administracdo Publica (EBAP) (1952); Escola de Administracdo de Empresas
de Sdo Paulo (EAESP) (1954); Instituto de Administracdo e Geréncia (IAG) da Pontificia
Universidade Catolica do Rio de Janeiro (1954).

Frigotto (1998, p. 15) explica como nos anos 1950-60 difusdo da ideologia de
investimento no capital humano contribui para impulsionar a educacdo e a qualificacdo
profissional.

Com efeito, no inicio da crise do modo de regulacéo social fordista (anos 50-60) a
educacdo e a qualificacdo profissional apareciam como formadores de capital
humano. Este conceito, mesmo sendo expressdo de uma leitura economicista,
engendrava uma perspectiva integradora vinculada a tese do pleno emprego.
Difundia-se a ideologia que o investimento no capital humano permitia aos paises

subdesenvolvidos desenvolverem-se, e aos individuos a garantia de melhores
empregos, maior produtividade e, por essa via, mobilidade e ascensdo social.

Assim, a expansdo e o0 interesse pela abertura de Cursos Superiores de
Administracdo ganhou forca a partir da década de 1950, pois além da difusdo da ideologia de
investimento no capital humano o Brasil experimentava aquela época um clima favoravel ao
crescimento econdmico, provocado pela expansao do parque industrial brasileiro criando uma
necessidade de formacdo de profissionais em condi¢cdes de atuarem na gestdo de empresas
publicas e privadas, tal qual descrito no documento do MEC (2009) editado em
comemoracdo ao Centendrio da Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica:

O governo de Juscelino Kubitschek (1956-1961) traz a marca do aprofundamento
da relacdo entre Estado e economia. Neste periodo, a indistria automobilistica surge
como o grande icone da consolidagdo da industria nacional. O Plano de Metas do
Governo JK nesses cinco anos prevé investimentos macicos nas areas de
infraestrutura (a producdo de energia e ao transporte sdo conferidos 73% do total
dos investimentos). Pela primeira vez contempla-se o setor de educacdo com
3,4% do total de investimentos previstos. O objetivo era a formagdo de

profissionais orientados para as metas de desenvolvimento do pais (BRASIL, 2009,
p. 4, grifo do autor).

O aprofundamento da relacdo do governo de Juscelino Kubitschek (1956-1960),
com a economia nacional, se concretizou no modelo de substituicdo de importagdes por meio
do desenvolvimento da industrializacdo do pais. No entanto, para que esse modelo
conseguisse lograr éxito Juscelino precisou reunir diferentes forcas sociais (empresarios
nacionais e internacionais, as classes médias, os operarios e as forcas de esquerda). No

entanto, na medida em que foram aflorando as razbes que os mobilizaram em prol da
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industrializacdo nacional, comecou a emergir a crise dos anos sessenta que culminou com o

golpe militar de 1964, conforme demonstrado por Saviani (2008, p. 293):
Efetivamente, se 0s empresarios nacionais e internacionais, as classes médias, os
operarios e as forcas de esquerda se uniram em torno da bandeira da
industrializacdo, as raz6es que 0s moveram na mesma direcdo eram divergentes.
Enquanto para a burguesia e as classes médias a industrializacéo era um fim em si
mesmo, para o operariado e as forcas de esquerda tratava-se apenas de uma etapa.
Por isso, atingida a meta, enquanto a burguesia buscou consolidar seu poder, as
forcas de esquerda levantaram nova bandeira; nacionalizacdo das empresas
estrangeiras, controle da remessa de lucros, royalties e dividendos e as reformas de
base (tributéria, financeira, bancaria, agraria, educacional). Esses objetivos
propostos pela nova bandeira de luta eram decorréncia da ideologia politica do
nacionalismo desenvolvimentista, que, entretanto, entrava em conflito com o modelo
econdmico vigente. [...] A articulacdo entre os empresarios e os militares conduziu
ao golpe civil-militar desencadeado em 31 de mar¢o e consumado em 1° de abril de
1964. Sairam vitoriosas, portanto, as forgcas socioecondémicas dominantes, o que
implicou a adequagdo da ideologia politica a0 modelo econémico. Em consequéncia,

0 nacionalismo desenvolvimentista foi substituido pela doutrina da
interdependéncia.

Foi assim que o Brasil chegou a ditadura militar (1964-1985), periodo que ficou
marcado pela suspensdo dos direitos politicos, pela repressdo dos movimentos sociais e,
principalmente, por uma forte dependéncia ideoldgica e financeira aos organismos
internacionais. No campo educacional, foi se configurando o que Saviani (2008, p. 297)
denominou de “concepc¢do produtivista da educagdo” por meio da qual foram sendo
difundidas, no meio educacional, as ideias de eficiéncia, racionalizacdo das atividades e
reducdo de custos por meio da ado¢do do modelo de privatizacdo educacional no Brasil.

Portanto, a trajetdria de constituicdo do ensino superior de Administracdo no Brasil
foi propiciada tanto pela necessidade de modernizacdo econdmica do pais, quanto dos
processos administrativos do Estado brasileiro. Assim, o processo de criagdo de Cursos de
Administracdo, iniciado na década de 1950, reforca o carater de uma formacdo utilitarista
assumido pelas universidades brasileiras, a partir da criacdo de cursos que permitissem a
profissionalizacdo da forca de trabalho nacional, com vistas ao avanco tecnolégico e a
melhoria das industrias brasileiras.

Os reflexos desse projeto de universidade, difundido na década de 1950, podem ser
percebidos na atualidade nas seguintes tendéncias: a) na expansdo da oferta da educagdo
superior nos moldes mercantilistas; b) no valor econdmico creditado ao conhecimento
adquirido dentro das universidades que se tornaram locus da profissionalizagdo; c) na
propagacao da ideia de que para garantir 0 acesso e a permanéncia ao mercado de trabalho as

pessoas necessitam se inserir em um processo de capacitacdo continua, e; d) na
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responsabilizacdo dos sujeitos pelo sucesso ou fracasso do seu projeto de carreira
profissional.

Em 28 de novembro de 1968, entrou em vigor a Lei da Reforma Universitaria (Lei
n°. 5.540/68) que promoveu as bases para a expansdo do ensino privado, e que em seu art. 11
prevé 0 mesmo modelo de organizagdo para as IES publicas e privadas e ainda reforca o
cardter regulador do Estado ao indicar a necessidade de renovacdo periddica do
reconhecimento de universidades e estabelecimentos isolados de ensino superior.

Para Ramos (2002,p. 401), a década de 1980 trouxe uma reconfiguracdo do
capitalismo, além de provocar profundas modificaces no cenério do mundo do trabalho, tais
como: flexibilizacdo dos processos e das relagdes de trabalho, reestruturacdo produtiva,
desemprego estrutural, etc. Aconteceram ainda, importantes alteracbes nas formas de se
projetar o modelo educacional brasileiro, pois, conforme explica Cunha (1979, p. 186)
“muitos empresarios do setor educacional comecaram a investir no ensino superior, 0 que
tornou um modelo “tecnocratico-empresarial, teoricamente competitivo.” A partir de ent&o,
as instituicbes educativas comecaram a privilegiar uma formacdo académica com base nas
exigéncias de competéncias profissionais requeridas para a realizacdo das atividades
produtivas (ANTUNES, 2000).

No periodo compreendido de 1971 a 1978, o governo brasileiro estruturou as bases
legais da educacéo técnico-profissional:

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira - LDB, n° 5.692, de 11 de
agosto de 1971, torna, de maneira compulsoria, técnico-profissional, todo
curriculo do segundo grau. Um novo paradigma se estabelece: formar técnicos
sob o regime da urgéncia. Nesse tempo, as Escolas Técnicas Federais aumentam
expressivamente o nimero de matriculas e implantam novos cursos técnicos.

Em 1978, com a Lei n°® 6.545, trés Escolas Técnicas Federais (Parana, Minas Gerais
e Rio de Janeiro) séo transformadas em Centros Federais de Educacio
Tecnolégica - CEFETs. Esta mudanga confere aquelas instituicdes mais uma

atribuigdo, formar engenheiros de operagdo e tecndlogos, processo esse que se
estende as outras instituicdes bem mais tarde. (BRASIL, 2009, p. 5, grifo do autor).

A esse respeito, considero ser necessario fazer uma critica contundente ao
documento do MEC que denomina a Lei 5.692/1971, de LDB, quando na verdade, ela imp0s
apenas a Reforma do Ensino de Primeiro e Segundos Graus e o0 ensino profissionalizante,
jamais podendo ser chamada de LDB, pois ndo tratou da educagdo nacional como um todo,
mas apenas desses dois niveis, deixando de fora a educagdo superior e a educacédo infantil.
Nessa perspectiva 0s movimentos sociais reconhecem apenas duas LDBs, a saber: Lei
4024/61 e Lei 9394/96 (em vigor).
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Importa ainda reforgar que respaldada pela Lei 5692/71, que promoveu a
profissionalizagdo compulséria no ensino de segundo grau, durante o periodo de vigéncia da
ditadura militar, em que foram firmados inimeros acordos para a educacdo brasileira, como
foi MEC-USAID, a educacéo técnico-profissional assume uma dupla importancia estratégica,
quer seja, preparar a forca de trabalho para ocupar funcdes técnicas demandadas pelo
mercado de trabalho ¢ ainda, “frear” o acesso de um contingente considerdvel de pessoas ao
ensino superior (CUNHA, 1989). Em 18 de outubro de 1982 a Lei n°® 7044 alterou os artigos
1°,4°,5°,6°%,8°12°,16°,22°,30°%e 76 ° da Lei 5692/71 que versavam sobre a
profissionalizacio do ensino de 2° grau (CORREA, 2001).

A mudanga do perfil dos trabalhadores, que até entdo se assemelhava muito ao
modelo de profissional fordista, em que o trabalhador se tornava um especialista na execucéo
de tarefas simples, rotineiras, repetitivas, para atender as demandas de uma producdo em
massa, foi outro fator que motivou as transformacdes nos processos de profissionalizacéo
dentro do meio académico. Entre os idos de 1970 e 1980, o perfil do profissional sofreu
alteracdes significativas, para atender as demandas tecnoldgicas, de incorporacdo de
matérias-primas, produtos e servicos inovadores, e, principalmente, para a viabilizacdo do
processo de financeirizacdo da economia, que, Chesnais (1995, p. 21) demonstra assim: “A
esfera financeira alimenta-se da riqueza gerada pelo investimento e pela mobilizacdo de uma
forca de trabalho com multiplos niveis de qualificagao”.

Desta forma, entendo que as transformacdes nos processos de profissionalizacdo da
forca de trabalho aconteceram na medida em que, a financeirizacdo do processo produtivo
permitiu que novas tecnologias fossem incorporadas as organizacgdes (corporacgdes).

A partir de entdo, a classe operaria experimentou um novo regime de subordinacéo
ao capital, ou seja, as relacbes formais de trabalho passaram do modelo predominantemente
fordista para um modelo de producdo, denominado de toyotismo, que apesar de ter sido
criado na década de 1950, somente na década de 1980 encontrou as condicGes ideais para a
difusdo dos suas préaticas gerenciais e dos seus principios de racionalizacdo do trabalho, tais
como: o controle de qualidade total, Just in time/ Kanban e lean production (ZILBOVICIUS,
1999). Alves (1999, p. 95) analisa o conceito de toyotismo assim:

Surgimento de uma nova légica de producdo de mercadorias, novos principios de
administracdo da producgdo capitalista, de gestdo da forca de trabalho, cujo valor

universal é constituir uma nova hegemonia do capital na producdo, através da
captura da subjetividade operaria pela I6gica do capital.
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Nesta perspectiva, a ldgica do toyotismo passou a ganhar contornos universais
impregnando as grandes corporacdes com novas formas de gerir a forga de trabalho.
Enquanto o modelo taylorista-fordista do trabalho era superespecializado, excessivamente
controlado, fragmentado, rotineiro e reduzido a tarefas simples, limitando a capacidade
criativa e cognitiva dos operarios, exaurindo suas forcas fisicas na extracdo da mais-valia em
prol da obtengdo da méxima eficiéncia e do aumento da produtividade, o toyotismo, por sua
vez, retirou o conteddo concreto do trabalho; instituiu os principios da gestdo participativa;
da multifuncionalidade do operario e de suas maquinas para conseguir minar as resisténcias
dos trabalhadores e fazé-los contribuir para a melhoria dos fatores de producdo (empresa,
matérias-primas, maquinério, tecnologia e outros).

Tragtemberg (1980, p. 62), corrobora com esse entendimento ao afirmar que: ”ceder
um pouco de poder aos trabalhadores pode ser um dos melhores meios de aumentar sua
sujeicdo, se isto Ihes der a impressao de influir sobre as coisas”.

Portanto, evidencia-se que em ambos modelos taylorista-fordista e toyotismo
desconfiguraram o sentido ontoldgico do trabalho preconizado por Marx, uma vez que, 0 ser
social se tornou um sujeito coisificado e abstraido da sua atividade produtiva por meio da
intensificacdo e precarizacdo do trabalho que se materializou no desemprego, na competigédo
entre os candidatos a uma vaga no mercado de trabalho e na maior exigéncia de formacao
profissional

O contexto de criacdo de universidades estaduais, na década de 1980, também
merece ser revisitado, uma vez que varios Estados brasileiros, como: Bahia, Ceara, Minas
Gerais, Goias entre outros, instituiram estabelecimentos de ensino superior, com vistas a
modernizacdo e a uma interiorizacdo desse nivel de ensino.

Em Goias, a oferta da educacdo superior, além de ampliar vagas no ensino superior
publico que, até entdo, se fazia por meio da Universidade Federal de Goias e da Universidade
Catdlica de Goiés, veio associada a formacao de professores, por meio da oferta de Cursos de
Licenciatura Plena Parcelada (LPP) (SILVA, 2008, p. 135). No entanto, necessario se faz
ressaltar que em Goias, como nos demais estados brasileiros, a educacdo recebeu as
influéncias do contexto neoliberal e nesse sentido, buscou qualificar a forca de trabalho de
forma a atender ao processo de reestruturagdo produtiva, conforme indicam Ferreira e
Oliveira (2007, p. 6):

Os documentos referentes a criacdo e a organizagdo da UEG evidenciam que ndo ha

clareza quanto a sua concepgdo e funcdo social. Em alguns documentos ha indicios
de uma universidade mais voltada para a resolucdo dos problemas do Estado e, em
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outros, a ideia de universidade para formar profissionais para o mercado e/ou para
produzir conhecimento.

Nessa perspectiva, a concepcdo da Universidade Estadual de Goiés (criada pela Lei
n° 13.456, de 16 de abril de 1999) ilustra 0 modelo de producéo de conhecimento atrelado ao
modelo de desenvolvimento regional e ao modo de producéo capitalista.

Na contemporaneidade, as principais transformaces no modo de producédo
capitalista ocorreram no periodo de 1900 a 1990, quando sucessivos modelos de gestdo
empresarial (taylorismo, fordismo, toyotismo e outros) passaram a influenciar as formas de
acesso e permanéncia no mercado de trabalho, nos processos de qualificacdo e a considerar as
competéncias individuais (1970) e as competéncias organizacionais (1990) como provedoras
da flexibilidade requerida pelo mercado de trabalho e da valorizacdo dos aspectos subjetivos,
ndo-formais e implicitos da qualificagdo (RAMOS, 2002).

Em 1996, a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) n°® 9394/96 estabeleceu no inciso 1l do
artigo 53, referente a Educagdo Superior “fixar os curriculos dos seus cursos e programas,
observadas as diretrizes gerais pertinentes” (BRASIL, 1996, p. 21).

Tal iniciativa surgiu ap6s a realizacdo da Conferéncia Mundial de Educacdo para
Todos de Jomtien Tailandia (1990) que influenciou na definicdo das diretrizes do Plano
Decenal de Educacdo para Todos que Silva Junior (2002, p. 207) define assim:

[...]é a expressdo brasileira do movimento planetario orquestrado por UNESCO,
BIRD e assumido pelo Brasil como orientador das politicas publicas para a
educacdo que resultaram na reforma educacional brasileira dos anos de 1990,

realizada em todos os niveis e modalidades, com diretrizes curriculares, referenciais
curriculares, Parametros Curriculares Nacionais]...].

Na perspectiva educacional defendida pelo Banco Mundial, signatario da
Conferéncia de Jomtien, a educagdo deve acompanhar os ditames do mercado, por isso,
interessa a0 Banco Mundial a mercantilizagdo do ensino, conforme alerta David Archer,
diretor internacional para educacdo da ActionAid em entrevista a A¢do Educativa: “O Banco
Mundial[..] s6 esta interessado no retorno econémico, ndo tem interesse em outros retornos e
ndo tem interesse na educagdo como um direito” (SILVA et al., 2008, p. 17).

Escott (2011, p. 520) referindo-se a proposta da LDB 9394/96 de flexibilizagdo
curricular dos cursos superiores, alerta sobre os riscos de uma formacdo centrada em
principios amplos, assim:

Entende-se que as diretrizes curriculares, definido os principios amplos da formacéo

de cada area do conhecimento, trazem uma condigdo ambigua para a organizacéo
do ensino superior: tanto podem possibilitar a autonomia curricular de forma a
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permitir uma organizacdo pertinente das propostas pedagdgicas dos cursos, como
assegurar a manutengao do monopolio sobre os saberes e instrumentos necessarios a
I6gica do mercado.

Nessa perspectiva, entendo que a substituicdo dos Curriculos Minimos pelas
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) permitiu a institucionalizacdo nos cursos de
Graduacao da flexibilizacdo curricular necessaria a formacéo do perfil profissional adequado
as mudancas da sociedade e ao mercado de trabalho em transformacdo, em consonancia com
a proposta dos organismos financiadores da educacéo no pais.

A discusséo do curriculo, quando centrada no ensino superior, se complexifica ainda
mais, pois sdo insipientes os seus estudos como diz Moreira (2005, p. 1):

Sdo pouco numerosos o0s estudos sobre curriculos do ensino superior. Enquanto os
curriculos dos demais graus de ensino tém sido com frequéncia objeto de atencédo
dos pesquisadores, ainda carecemos de investigacbes que nos permitam melhor

compreender a especificidade e a complexidade envolvidas no processo de planejar
e desenvolver curriculos na universidade.

Afinal, inimeras dificuldades se apresentam para 0S que desejam se aventurar no
estudo do curriculo do ensino superior, dentre as quais se destacam: a influéncia das politicas
publicas educacionais, que regulam as inovagdes no campo do curriculo; a dificuldade de se
articular propostas curriculares que consigam garantir a indissociabilidade entre o ensino a
pesquisa e a extensao; a forte tendéncia atual de se vincular o ensino superior as demandas de
formacdo profissional do mercado de trabalho; a influéncia de organismos internacionais na
definicdo das politicas educacionais (SANTQOS, 2011).

Outro ponto que merece destaque, e que ndo poderia deixar de mencionar, é 0 ensino
com base em competéncias, amplamente difundido no ensino superior por forca das
Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduacdo, que se constituiu em um modelo
de organizacdo curricular e de ensino, complexo, que para se efetivar necessita concretizar
algumas etapas, como por exemplo; a “defini¢do de um conjunto de competéncias-chave a
ser desenvolvido ao longo do programa educacional” (SANTOS, 2011, p. 88).

Para que a educacdo superior brasileira pudesse acompanhar o modelo de
desenvolvimento econdmico, a gestdo educacional das instituicdes e dos cursos tem sofrido
varias interferéncias, tanto do governo brasileiro via politicas publicas, quanto dos
documentos produzidos em Conferéncias Internacionais de Educacéo, das quais é signatario.

Diante disto, considero relevante refletir acerca das concepcgdes orientadoras da

gestdio no ambito do ensino superior, na contemporaneidade, por entender que as
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transformacg6es ocorridas no modo de producdo capitalista, em especial, nos séculos XX e
XXI, resignificaram a relacédo trabalho-educagéo.

1.2 A GESTAO EDUCACIONAL E A GESTAO ESCOLAR NA EDUCACAO SUPERIOR:
UM BREVE OLHAR NAS CONCEPCOES ORIENTADORAS E NOS DESAFIOS
PRESENTES NA GESTAO CONTEMPORANEA

Antes de se discutir a gestdo no ambito da educagdo superior, necessario se faz
adentrar no campo semantico para explicitar os significados de gestdo educacional e gestdo
escolar, visto se tratarem de termos, inumeras vezes, utilizados de forma equivocada. Vieira
(2007, pp. 60 e 63) propde a seguinte diferenciagdo semantica:

A gestdo educacional refere-se ao ambito dos sistemas educacionais; a gestdo
escolar diz respeito aos estabelecimentos de ensino. [...] Nesse sentido, pode-se dizer
que a politica educacional estd para a gestdo educacional como a proposta
pedagogica estd para a gestdo escolar. [...] Noutras palavras, a razdo de existir da
gestdo educacional é a escola e o trabalho que nela se realiza. A gestdo escolar, por
sua vez, orienta-se para assegurar aquilo que é prdprio de sua finalidade — promover

0 ensino e a aprendizagem, viabilizando a educacdo como um direito de todos,
conforme determinam a Constituicdo e a Lei de Diretrizes e Bases.

Isso significa que a gestdo educacional refere-se a efetivacdo das politicas publicas
que conduzem a educacao no Brasil sendo, portanto, elaboradora e cumpridora de normas e
sujeita aos mecanismos de regulacdo do sistema educacional, enquanto que a gestao escolar se
assenta no ambito das instituicfes educativas assumindo uma posi¢édo de vital importancia na
conducdo de um processo educativo centrado em bases epistemoldgicas e alicercado em
projetos pedagogico emancipatorios.

Pacheco (2011, p. 378) demonstra, ainda, que no campo educacional as politicas
educativas exercem forte influéncia na elaboracdo do curriculo e nas agdes da gestdo
educacional, conforme descrito a seguir:

E impossivel argumentar, embora seja admissivel que possa ser dito e perfilhado no
plano das convicgdes sobre a construgdo do campo educacional, que o estudo do

curriculo ocorre no vazio das politicas educativas e na desmaterializagcdo de um
espaco de gestdo ou administracdo educacional.

Portanto, para uma melhor compreensdo do contexto educacional brasileiro, que na
atualidade, encontra-se instituido por politicas publicas que regulam e orientam as acGes das
instituicdes de ensino, dificultando a implementacdo de processos educativos inovadores, é

que se propde a anéalise da Figura 2.
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Figura 2 - Tomada de decisao no contexto da gestéo escolar

Politicas Publicas

Meio

Fonte: Elaborado pela autora, 2013.

Inicio com o entendimento de que 0 ensino superior deve incorporar, por meio da
gestdo educacional, as orientacdes de carater regulatdrio das politicas publicas em sua praxis
pedagdgica, a tomada de decisdo no ambito da gestdo escolar ficaria comprometida ao tentar
produzir uma mudanc¢a ou uma inovacdo que estivesse em dissonancia com as orientacoes
recebidas do controle externo. Conforme explica Veiga (2003, p. 270):

inovar é, portanto, introduzir algo novo diferente dentro do sistema, para produzir
uma mudanga organizacional descontextualizada. Este processo deixa de lado os
sujeitos como protagonistas do institucional, desprezando as relacGes e as diferencas

entre eles, ndo reconhecendo as relacdes de forga entre o institucional e o contexto
social mais amplo.

A Figura 2 representa o contexto educacional, recebendo a pressdo externa advinda
principalmente das politicas publicas e do mercado de trabalho, o que de certa forma organiza
as seguintes proposicoes:

a) as politicas publicas e o mercado de trabalho determinam a tomada de decisdo a cerca da

selecdo dos contetdos curriculares e do processo de formagéo profissional;
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b) a formacédo profissional se faz com base na pedagogia das competéncias, amplamente
difundidas nas politicas publicas e, em especial, nos seguintes documentos Lei 9394/96 e
Diretrizes Curriculares Nacionais;

c) o0 contexto educacional estd fortemente influenciado pela estratégia de dominacdo
capitalista de obtencéo da mais valia por meio da formag&o nos “cérebros de obra™;

d) a inovagdo produzida nos processos educativos vem do contexto externo, via politicas
publicas, sendo, portanto, de carater regulatério; conforme afirmativa de Veiga (2003, p.
269): “A inovacdo regulatdria ou técnica tem suas bases epistemologicas assentadas no
carater regulador [...] e pela quantificacdo dos fenbmenos atrelados a um processo de
mudanga fragmentado, limitado e autoritario”;

e) para que as propostas inovadoras de carater regulatorio encontrem ressonancia no ambito
da gestdo escolar as ideias sdo “lancadas” de fora para dentro como verdades
incontestaveis.

Neste sentido, o desafio que se coloca neste momento, em pleno século XXI, em que
se vive uma complexificacdo da escola moderna trazida pelo aprofundamento das politicas
educacionais portadoras da regulacdo e da l6gica de mercado, é o de como formar sujeitos
preparados para atuarem, ndo apenas no ambito profissional, mas, também, para a vida plena
de consciéncia politica, sem que a perversa face do neoliberalismo faga estes sujeitos viverem
na condicdo de submissdo as pressdes econdmicas e culturais em uma sociedade onde os
limites se imp&em por forca do poder politico-econémico e social.

Na perspectiva do curriculo formal, normalmente ditado por forca de politicas
publicas educacionais, esse desafio proposto muito dificilmente se concretizaria em um
projeto realizavel. No entanto, quando se discute a autonomia e os saberes dos profissionais
da educacdo, vivenciados como constituintes do curriculo oculto, o impensavel se torna uma
possibilidade exequivel e até certo ponto uma exigéncia para uma atuacdo profissional do
professor comprometido com a formagéo integral dos seus alunos.

As analises de Sander (2007), sobre a genealogia da administracdo escolar,

contribuem para uma compreensao do por que o0 modelo de gestdo escolar atual de inimeras

8 «Com a automatizacdo das fabricas e a informatizacio das tarefas mais rotineiras e ‘mecanicas’, as pessoas
passam de MAO DE OBRA para CEREBRO DE OBRA. De acordo com Leme (2007, 2010), esse termo é
estranho, mas representa o que as empresas querem dos seus profissionais: seus Cérebros! Enquanto a origem
do termo mao de obra vem de trabalho bracal (antigamente era preciso forca bracal para mover maquinas, fazer
construgdes e tudo mais), a origem do cérebro de obra estd na sociedade do conhecimento, na era do
intelectual, em que as empresas e a velocidade das mudangas exigem do profissional agilidade suficiente para
além de acompanhar a velocidade das mudangas, estar a frente do mercado” (DAUMAL, 2009, p.10).
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IES se pauta no ideério do modelo produtivista, preocupado mais com produto do que com
processo educacional.

A evolucdo dos modelos de gestéo e de curriculo, ao serem confrontados por meio de
uma analise comparativa dos estudos de Teregi (1996) e Sander (2007), conforme apresentado
no Quadro 1, possibilitam identificar /selecionar elementos constituintes ou definidores, tanto

do termo curriculo, quanto da gestdo ao longo do tempo.

Quadro 1 - Evolucdo dos modelos de gestéo escolar e de organizacdo curricular
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Fonte: Amaral, Araujo e Oliveira (2011).

Importa, ainda, destacar que a evolucdo dos modelos de gestdo e de curriculo nédo foi
linear e tampouco rompeu com os paradigmas educacionais de organizacdo curricular
constituidos ao longo do tempo, ou seja, os enfoques foram subexistindo até os dias atuais.

A fase formalista — legalista (1530 a 1930) se fundamentou em uma énfase na
estrutura e na organizacdo dos modelos de gestdo e de curriculo, com uma forma de se
substituir o empirismo por meio da prescri¢do dos elementos constitutivos da administracéo.

Os principios gerais que fundamentavam a selecdo dos conteddos curriculares e os
modelos de administracdo se pautavam no escolasticismo catélico decorrente da Ratio
Studiorum dos jesuitas, baseado num ensino organizado e metodico e na construcdo de
modelos prescritivos e normativos que pudessem ser aplicados aos conteudos curriculares e a

gestéo educacional.
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Durante a prevaléncia do enfoque pragmatico-tecnicista (1945-1960) a produtividade
e a eficiéncia foram os elementos que embasaram os estudos de administragcéo escolar e de
curriculo. Por essa época 0s principios preconizados pelo engenheiro norte-americano
Frederick Wislow Taylor e amplamente difundidos nas empresas, como a busca pela maxima
eficiénci e a padronizagéo das tarefas e a racionalizagédo do trabalho, entre outros se tornaram
receitas aplicaveis a todas as situacfes e a todo e qualquer modelo de gestdo organizacional
ou educacional.

O enfoque socioldgico (1970-1980) trouxe a tona os graves problemas advindos da
relagdo entre o capital e o trabalho e, em especial, a critica ao modelo de organizacéo
proposto por Taylor, concebido com base na fragmentagdo das tarefas e na
superespecializacdo da forca de trabalho.

A abordagem do curriculo e da administracdo escolar, a partir de entdo, ganhou
contornos mais criticos, contribuindo para revelar, além da centralidade dos aprendizes no
processo de ensino-aprendizagem e na selecdo dos conteddos curriculares, o inegavel
processo de alienacdo vivida pela forca de trabalho durante o auge da administracao cientifica
de Taylor.

De acordo com Canto (2008, p. 13) “surge na década de 1970 uma das vertentes de
influéncia das teorias curriculares, conhecida como ensino para a competéncia”. No Brasil, a
disseminacéo da nogdo de competéncia se deu a partir da promulgacdo da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional, n® 9394/96, o que sem ddvida contribuiu para que as Diretrizes
Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduacédo fossem orientadoras de propostas formativas
com base na organizacao curricular e de ensino por competéncias

No enfoque regulatério (1990 até a atualidade) hd uma forte énfase na aferi¢do da
produtividade e da qualidade dos modelos de organizacdo curricular e administracdo escolar.
No entender de Canto (2008) as transformacdes estruturais ocorridas no mundo a partir da
década de 90 tiveram como pano de fundo o surgimento da no¢do de competéncia aplicada as
politicas de formacao profissional.

Afinal, o comeco da década de 1990 se tornou reconhecido mundialmente como a
“Era da Informa¢do”, onde o conhecimento se tornou uma mercadoria com alto valor
comercial, a ponto de ser considerado como um recurso tdo ou mais valioso que o capital
financeiro (CHIAVENATO, 2000).

Para Amaral, Aradjo e Oliveira (2011, p. 9), “impulsionada por politicas neoliberais
a administracdo escolar reforcou no seu interior a I6gica mercadoldgica e tecnicista, embasada

em critérios de competéncia, produtividade e meritocracia”. Sob esse enfoque, a
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regulamentacdo dos modelos de gestdo educacional, tanto na iniciativa publica, quanto
privada, se institui para atender as demandas do mercado de trabalho.

Todavia, a expansdo da organizacdo escolar foi incapaz de promover mudancas
qualitativas que garantissem a insercdo do elemento humano no tecido social e produtivo,
tanto que, o fendbmeno da globalizacdo econémica repercutiu negativamente no pais, em
virtude de sua dependéncia econdmica e organizacional ao capitalismo internacional, nos
ambitos, social, politico e intelectual.

Na assertiva de Albuquerque (1999, p. 215),

As transformacdes politicas em nivel mundial e o quadro econémico recessivo que
caracterizaram a virada da década de 90 tornam a competicdo ainda mais intensa, e
essa situacao é particularmente grave no Brasil, que desde os anos 80 verifica queda

relativa em seus indicadores econdmicos e, principalmente, sociais, a ponto de esta
ter sido denominada de a década perdida.

Os estudos de Teregi (1996) sobre a genealogia da organizacdo curricular e de
Sander (2007) sobre a genealogia da administracdo escolar merecem destaque nesta discusséo
pelas relevantes contribuicbes que trazem na elucidacdo das origens das propostas de
flexibilizacdo curricular, na reconversdo do curriculo, na prépria avaliacdo e da gestdo escolar
dos cursos superiores com bases utilitaristas, tdo difundidas nos dias atuais.

Teregi (1996, p. 179) ao analisar o termo “curriculum” esclarece a impossibilidade,
tanto em se estabelecer uma definicdo que aponte apenas para um Unico sentido, quanto em
indicar sua verdadeira origem, assim, “foi recebendo, ao longo da histéria, multiplos sentidos,
que fazem pouco Util pretender fixar-lhe uma origem, e que convertem em uma perda, do
ponto de vista da compreensao, qualquer reducdo a um deles”.

Essa compressdo se faz necessaria, pois qualquer tentativa de reduzir o termo a um
unico sentido enfraqueceria ndo apenas sua dimensdo conceitual, mas, também, sua dimenséo
social e politica dentro da praxis educacional, trazendo serias implicacdes no modelo de
formacéo educacional por meio da negacdo do caréater dialético do conhecimento.

Por isso, a nogdo de campo cientifico® proposta por Bourdieu (1983b) sera utilizada
neste estudo para se compreender, no contexto atual, os embates que cercam 0 processo de

producdo do conhecimento, a selecdo e organizacdo dos conteudos curriculares no ambito do

% O campo cientifico, enquanto sistema de relacdes objetivas entre posices adquiridas (em lutas anteriores) é o
lugar, o espaco de jogo de uma luta concorrencial. O que esta em jogo especificamente nessa luta é o
monopdlio da autoridade cientifica definida, de maneira inseparavel, como capacidade técnica e poder social;
ou, se quisermos o monopolio da competéncia cientifica, compreendida enquanto capacidade de falar e de agir
legitimamente (isto é, de maneira autorizada e com autoridade), que é socialmente outorgada a um agente
determinado. (ORTIZ, 1983).
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ensino superior. Afinal, a anélise de Bourdieu, pressupfe a analise de campos sociais (ndo
como “blocos fechados”, mas como articulages).

Assim, o curriculo como campo pressupde a ideia da desigualdade, contradices,
conflitos entre outros, que neste estudo, serdo categorias validas para explicar o curriculo
como instrumento e efeito de regulacdo social na perspectiva de “formagao de profissionais”
para uma sociedade capitalista.

Convem, no entanto, esclarecer que a proposta de uma abordagem socioldgica do
curriculo ndo sera utilizada para se contrapor e tampouco se antagonizar ao método da
reflexdo dialética que sustentard as linhas gerais deste estudo, pelo contrario, o que se
pretende é estabelecer relagdes entre ambos para ampliar as discussdes e as analises que
cercam o curriculo™ do ensino superior.

Nesse ponto em diante, analiso os dados obtidos por meio da analise documental e
das entrevistas e rodas de conversa, tomando como referéncia as seguintes categorias
levantadas a partir de Manfredi (1999, p. 13) “qualificacdo”, “competéncia” e “formacéo
profissional”. Estas categorias foram eleitas por trazerem em seu bojo questdes que na
atualidade, se relacionam ao mercado de trabalho; ao campo educacional e, em especial, ao
campo do curriculo que, a partir da década de 1990 os educadores e principalmente os
curriculistas, resignificaram as teorias criticas e pos-criticas, a partir de uma visao neoliberal
e neotecnicista da pedagogia de competéncias revelada na intima relacdo do mundo do
trabalho'! com o campo educacional/curricular.

O termo competéncia, ao adentrar no processo educacional, modificando as formas
de se conceber a teoria e a pratica na organizacao do curriculo e, consequentemente, todo o
processo de formacdo profissional em pouco tempo, ganhou contornos estratégicos, ao
garantir a preparacdo do perfil do profissional ensejado pelo mercado de trabalho, relegando a
segundo plano o carater cientifico do ensino superior, tanto que nos dias atuais, verifica-se a

reconversdo do curriculo centrado na avaliacéo e na pedagogia das competéncias.

90 termo curriculo vem da palavra latina scurrere, correr e refere-se a curso, a carreira, a Um percurso que
deve ser realizado. O Oxford English Dictionary de Glascow, em 1633 conferiu ao termo a ideia de ordem,
disciplina. Mais tarde, por volta de 1856 apareceu nos dicionarios significando pista de corrida, curso em
geral. Em 1938 passou a ser usado nos Estados Unidos da América com uma conotacdo pedagdgica e somente
em 1950 foi incorporado a linguagem pedagdgica no Brasil. (NONATA; AMARAL; FURTADO, 2006, pp.
234-235).

“Se aceitamos que o capitalismo globalizou-se, ndo sé pelos desenvolvimentos da nova divisdo internacional
do trabalho, mas também por sua penetragdo nas economias dos paises que compreendiam o mundo socialista,
entdo é possivel afirmar que o mundo do trabalho tornou-se realmente global. Na época da globalizacdo do
capitalismo o mundo do trabalho torna-se realmente mundial deixando de ser uma metafora (IANNI, 1994, p.
3; 10).

11
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Fundamentada na pedagogia das competéncias, a preparacdo de profissionais para o
mercado de trabalho deve acontecer por meio da transmisséo/aquisicdo dos saberes/conteudos
(competéncia cientifica); nos procedimentos, técnicas e metodologias (competéncia técnica) e
nas relacbes dos individuos consigo mesmo, com 0 grupo, com 0s segmentos sociais e outros
(competéncia politica).

Ropé e Tanguy (1997) apontam que, na década de 1930, o Dicionario Larousse
Comercial j fazia referéncia ao termo competéncia®?, no entanto, por tratar-se de um termo
reconhecidamente polissémico, ndo se pode apontar um Unico conceito que melhor definiria o
seu real significado. As mesmas autoras situam as primeiras discussdes acerca do ensino por
competéncias entre 1960 e 1970, periodo em que a economia mundial ficou marcada por uma
forte dependéncia as reservas petroliferas do Oriente Médio, fato que ficou evidenciado em
1973/74 em meio a primeira crise do petréleo e, em dois momentos posteriores, em 1979
quando foi destituido o Xa Reza Pahlavi em meio a Revolucéo Islamica do Ird e em 1979,
quando teve inicio a Guerra do Golfo Pérsico.

A crise do petrdleo, iniciada na década de 1970 teria sido um dos fatores
impulsionadores da crise estrutural do capital e, consequentemente, o0 surgimento de novos
modelos de producdo para que a sociedade pudesse retomar o padrdo de acumulagédo
capitalista uma vez que o modelo de producédo taylorista/fordista também havia entrado em
decadéncia.

Por outro lado, Ramos (2002) associa a emergéncia da pedagogia das competéncias
as transformacdes ocorridas no capitalismo e a uma nova organizagdo produtiva consolidada
nos anos 1980. Assim para a pesquisadora

As mudancas tecnoldgicas e organizacionais do trabalho por que passam os paises
de capitalismo avancado a partir dos meados da década de 1980 configuraram o
mundo produtivo com algumas caracteristicas tendenciais: flexibilizacdo da
producdo e reestruturacdo das ocupacdes; integracdo de setores da producdo;
multifuncionalidade e polivaléncia dos trabalhadores; valorizacdo dos saberes dos
trabalhadores ndo ligados ao trabalho prescrito ou ao conhecimento formalizado. No

contexto dessas transformagdes, estudos socioldgicos e pedagdgicos recuperam o
debate sobre a qualificacdo, a0 mesmo tempo em que se testemunha a emergéncia da

12 N&o ha definicdo consensual das competéncias e essa auséncia testemunha ja oque esta socialmente em jogo
na sua definicdo e na sua avaliacdo, antes de falar do seu reconhecimento. Pode-se afirmar que a competéncia
ndo pode ser observada, sendo apenas as suas manifestacfes o0 que se observa na atividade. Ou ainda que a
competéncia é heterogénea e que ela é apenas uma hip6tese sobre a combinacdo de diferentes elementos. A
discussao recomeca com a enumeracao desses elementos. Uma tradicdo simplista mais razoavel queria que a
qualificacdo fosse definida como imbricacdo de saberes (validados em geral pelos diplomas) e de savoir-faire
- sorte de conhecimentos -, todos eles ligados sempre aos primeiros e adquiridos na pratica. A competéncia
seria entdo a qualificagdo a qual se acrescenta o savoir-faire, isto é, os comportamentos e as atitudes com
respeito ao trabalho, ao seu ambiente (chefes, colegas, empresas) e a si mesmo (deseja-se progredir? nivel de
aspiracdes, etc.). Assim, a competéncia € mais ampla do que a qualificagdo, que ela integra como um de seus
componentes (DURAND, 2001).



40

nocdo de competéncia atendendo a, pelo menos, dois propdsitos: a) reordenar
conceitualmente a compreensao da relacdo trabalho/educacéo, desviando o foco dos
empregos, das ocupacles e das tarefas para o trabalhador, em suas implicacGes
subjetivas com o trabalho; b) institucionalizar novas formas de educar/formar os
trabalhadores e gerir internamente as organizacfes e no mercado de trabalho em
geral, sob novos cédigos profissionais (RAMOS, 2002, p. 401).

Araujo (1999) por sua vez, aponta 0s requisitos pessoais para que os trabalhadores
pudessem dar conta das novas exigéncias do mundo do trabalho:

Quanto as qualidades pessoais solicitadas aos trabalhadores, a expressdo “atitudes e

comportamentos economicamente uteis” contempla de forma mais precisa estas

qualidades, pois revela o trabalho enquanto mercadoria em uso pelo capital. Revela

o valor de troca e, consequentemente, o valor de uso do comportamento humano.

Foi o termo competéncia, no entanto, que prevaleceu, sob a for¢a do discurso
empresarial (ARAUJO, 1999, pp. 3-4).

O contexto apresentado sedimentou as bases para que a garantia de empregabilidade
viesse a associar-se, na década de 1990, a formacdo de profissionais competentes. O governo
do presidente Fernando Henrique Cardoso (FHC) (1995 a 2002) estreitou, ainda mais, 0s
lacos entre a educacdo e as novas demandas produtivas do capital.

Durante os oito anos de governo de FHC, houve um aprofundamento do modelo
neoliberal no pais e as reformas educacionais foram sendo gestadas em meio a documentos
elaborados a partir de discussdes com 0s organismos internacionais, como por exemplo,
Organizacdo Internacional do Trabalho e Banco Mundial.

Os argumentos que sustentavam as reformas eram pautados na necessidade de se
prover as condi¢cbes necessarias para acompanhar 0s avangos tecnoldgicos e as
transformagfes no mundo do trabalho, sendo que os documentos reguladores tinham a
competéncia como o principio orientador das mudancas que viriam a ser implementadas.

Gentili (1998, p. 109) destaca o papel preponderante do mercado de trabalho nos
investimentos dos governos neoliberais em educacdo e ainda, na determinacdo das
competéncias necessarias para que a forca de trabalho possa ter acesso ao trabalho/emprego,
assim:

Na perspectiva neoliberal, ja ndo se trata de formar individuos que se desempenhem
produtivamente num mercado de trabalho em permanente e ilimitada expansdo. O

desafio é formar para a competéncia num mercado de trabalho cada vez mais
restrito e onde somente os “melhores” conseguirdo ter sucesso.

Com relacéo ao ensino superior, que no Brasil ainda hoje é o local privilegiado para

a formacdo profissional, as Diretrizes Curriculares direcionaram os curriculos, tomando por
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base as competéncias essenciais requeridas pelo mercado de trabalho, impactando
consideravelmente na selecédo dos curriculos.

O Estado, por sua vez, para acompanhar as condi¢bes de oferta dos cursos
superiores, que se inserem na maioria das instituicbes para atender as demandas produtivas,
institui sistemas de avaliacdo cada vez mais direcionados a afericdo do produto do que do
processo educacional, a ponto de reconverter o curriculo na propria avaliacdo (TEREGI,
1996).



CAPITULO 2 - AS RAIZES DO SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DE
EDUCACAO SUPERIOR

[...] & educacdo superior cabe a tarefa de organizar a cultura superior
como forma de possibilitar que participem plenamente da vida
cultural, em sua manifestacdo mais elaborada, todos os membros da
sociedade, independentemente do tipo de atividade profissional a que
se dediquem (SAVIANI, 2007, p. 161).

No Capitulo 1, analisou-se o papel da Universidade Brasileira entre o curriculo
formativo e o preparatorio para a aquisicdo de fins utilitaristas no ambito académico e
profissional. Para tanto, refletiu-se sobre a temética da competéncia no &mbito do curriculo e
da gestdo académica.

Neste capitulo, intenta-se empreender uma reflexdo sobre carater regulatorio do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior, para analisar sobre as contradi¢des
presentes no seu instrumento, o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes. Para tanto,
propde-se, inicialmente, uma analise comparativa dos Programas de Avaliacdo Institucional

Brasileiros.

2.1 AVALIACAO DA EDUCAGAO SUPERIOR: UM QUADRO COMPARATIVO DAS
CONCEPCOES NORTEADORAS NO PERIODO DE 1993 ATE 2010

A evolucdo da histéria da educacdo no Brasil, no que concerne a sistematizacdo do
ensino superior, demonstra que esse nivel de ensino se instituiu com uma finalidade precipua
de caréater utilitarista qual seja, se tornar o locus da profissionalizacdo inicial.

Assim, ao longo do tempo a educagdo superior ndo se comprometer com a insercao
da forca de trabalho no mundo produtivo, ou seja, com a preparacdo de pessoas para
desempenharem atividades econdmicas, assumiu um papel estratégico, o que explicaria a
rapida expansao deste nivel do ensino superior em nosso pais, a partir da década de 1990.

Ristoff e Giolo (2005, p. 14) analisando os dados do periodo de 1991 a 2004
extraidos do Instituto Nacional Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep)
consideram que a expansao da Educacdo Superior no Brasil, a partir da década de 1990, al¢ou
patamares de crescimento até entdo nunca experimentado. Desta forma, no entender desses

pesquisadores estes dados confirmam um “crescimento expressivo do sistema, cujos indices,
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no periodo, chegam a, aproximadamente, 120%, para as instituicdes e matriculas, e 180%,
para cursos”.

Pode-se ainda estabelecer que, no Brasil, a ampliacdo do ensino superior, iniciada na
década de 1990, conforme dados extraidos do MEC/ Inep/ DAES e apresentados por Ristoff e
Giolo (2006, p. 17) “direcionou a oferta para poucos cursos; [...] do total das matriculas na
educacéo superior em 2004, mais da metade (52,2%) concentravam-se em apenas seis Cursos:
Administracdo (14,9%), Direito (12,8%), Pedagogia (9,3%), Letras (4,7%) e Comunicacédo
(4,6%)”.

Nessa mesma época, 0 crescimento do ensino superior ganhou expressdo e forga,
principalmente, por meio da abertura de Institui¢des de Ensino Superior Privadas (RISTOFF;
GIOLO, 2006).

Essa expansdo das IES privadas adentrou o interior do pais chegando ao coracdo do
Brasil, na Regido do Centro-Oeste brasileiro conforme descrevem Oliveira et al. (2006, p. 28),
“a educacdo superior privada em Goids vivenciou expansdo extremamente significativa
margeada pela abertura de novas instituicdes, de novos cursos e interiorizacdo das IES,
especialmente a partir da segunda metade da década de 1990”.

Durante os oito anos de governo do presidente Lula (2003-2010) o Brasil
experimentou uma politica de expansdo do ensino superior por meio da implementacéo de
quatro programas: Programa Universidade para Todos (PROUNI)®, instituido pela Lei n°
11.128; o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB)*, Reuni'®, e Programa Expadir'®,
implementado no ano de 2006 (DANTAS, SOUSA JUNIOR, 2007).

Dados do Censo da Educacéo Brasileira, representados no Quadro 2, confirmam que
em dez anos (1996-2010) houve um aumento consideravel do nimero de Institui¢des de

Ensino Superior atingindo um indice de 146,2%.

3 Ppolitica de concessdo de bolsas de estudo integrais e parciais a estudantes de graduacio em instituicdes
privadas de ensino superior, com ou sem fins lucrativos. (DANTAS; SOUSA JUNIOR, 2007, p. 9).

4 Uma rede de educacéo a distancia constituida dentro das universidades federais, voltadas principalmente para
a oferta de cursos de licenciatura. (DANTAS; SOUSA JUNIOR, 2007, p. 10).

> O Reuni foi instituido pelo Decreto de n° 6.096, de 24 de abril de 2007. O programa tem como objetivo a
criacdo de condigdes para a ampliacdo do acesso e permanéncia na educacdo superior, no nivel de graduacéo,
pelo melhor aproveitamento da estrutura fisica e de recursos humanos existentes nas universidades federais.
(DANTAS; SOUSA JUNIOR, 2007, p. 10).

'O programa previa investimentos da ordem R$ 592 milhdes, até 2007, para a criagdo de dez novas
universidades e 48 campi, beneficiando 68 municipios brasileiros, especialmente no interior do Palis.
(DANTAS; SOUSA JUNIOR, 2007, p. 9).
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Quadro 2 - IES Publicas e IES Privadas no Brasil

NUMERO DE INSTITUIGOES DE ENSINO SUPERIOR-IES NO BRASIL
ANG 1B VARIAGAO
TOTAL | PUBLICAS | PRIVADAS PERCENTUAL A%
1996 922 211 711 236.97%
2004 | 2013 224 1789 698,66%
2006 2270 248 2022 715,32%
2007 2281 249 2.032 716,06%
2008 2252 236 2.016 754,20%
2009 2314 245 2.069 744.49%
2010 2377 278 2.099 655,04%

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, 2013.

Verifica-se, no entanto, que apesar da diferenca percentual, entre 0 nimero de IES
pubicas e IES privadas, permanecer, ao longo dos anos, expressivamente maior para as
privadas, o ano de 2010 apresenta um forte crescimento do nimero de IES puablicas no Brasil.

Em 2009 existiam 245 IES publicas contra 278 em 2010, demonstrando um
crescimento de 10,89%. Por outro lado, em 2009 registravam-se 2.069 IES privadas contra
2.099 em 2010, indicando um aumento de 1,43%.

Esse contexto foi acompanhado pela institucionalizacdo do processo de avaliacdo
institucional como uma das formas encontradas pelo governo brasileiro para “controlar” a
expansdo das IES e provocar mudangas qualitativas com base nos padrées de qualidade,
previamente definidos nos Instrumentos de Avaliacdo dos Cursos disponibilizados pelo MEC/
Inep. Desta forma, o sistema de Avaliacdo da Educacdo Superior no Brasil ficou centralizado
e, portanto, gerido pelo Governo Federal Brasileiro.

Para uma melhor compreenséo e clareza dos acontecimentos que ocasionaram as
mudancas, que culminaram na proliferacdo de programas de avaliagdo institucional de carater
regulatério, mercadologico, gerencial e tecnicista, implantados ao longo das Ultimas trés
décadas, se faz necessario relembrar a reforma gerencial do Estado ocorrida no ano de 1995,
por ocasido do governo de FHC, como descreve Pereira (2000, p. 11):

As ideias da reforma gerencial de 1995 comecaram a ser formuladas logo em
seguida ao convite que recebi do presidente Fernando Henrique Cardoso, em

dezembro de 1994, para assumir o novo Ministério da Administracdo Federal e
Reforma do Estado (Mare).

Por aquela época foram definidos os setores que atualmente compdem o Estado, e o0s
setores de servigos ndo exclusivos do Estado onde foram colocadas a educacgéo, a saude e a

cultura.
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Chaui (2003), ao tratar dos setores servicos ndo exclusivos do Estado, esclarece o
que isso significou para a educacao.
[...] @) que a educacdo deixou de ser concebida como um direito e passou a ser
considerada um servico; b) que a educacdo deixou de ser considerada um servico
pUblico e passou a ser considerada um servico que pode ser privado ou privatizado.
Mas ndo sé isso. A reforma do Estado definiu a universidade como uma organizagao
social e ndo como uma instituicdo social. Uma organizacgéo difere de uma instituicdo
por definir-se por uma prética social determinada de acordo com sua
instrumentalidade: esta referida ao conjunto de meios (administrativos) particulares
para obtencdo de um objetivo particular. N&do esta referida a acfes articuladas as
idéias de reconhecimento externo e interno, de legitimidade interna e externa, mas a
operacOes definidas como estratégias balizadas pelas idéias de eficacia e de sucesso
no emprego de determinados meios para alcancgar o objetivo particular que a define.

Por ser uma administracdo, é regida pelas idéias de gestdo, planejamento, previsao,
controle e éxito (CHAUI, 2003, p. 6).

O contexto demarcado por Chaui (2003) refere-se ao governo de FHC (1995-2002),
no entanto, concordo com Frigotto (2011) quando salienta que no governo Lula (2003-2010)
houve a continuidade no essencial da politica macroeconémica do governo anterior.

Neste sentido, se encontram as explicagdes do por que, ao longo do tempo, o Estado
brasileiro foi se desincumbindo do seu papel constitucional de promotor do bem-estar social,
da educacdo publica, laica e gratuita. Por conseguinte, criou politicas publicas, que
culminaram em reformas educacionais portadoras da regulacdo e do controle, do
aprofundamento da mercantilizacdo do ensino superior'’, da expansio do sistema educacional
superior privado, uma visdo fragmentada e tecnicista do processo de avaliacdo institucional
entre outros fatores.

Assim, a andlise das politicas educacionais e dos programas de avaliacdo
institucional brasileiro, dentro de uma dimensdo histérica, revela que o processo de avaliacdo
institucional, ao estabelecer uma relacdo dialdgica com o seu ambiente interno e externo, foi
sendo paulatinamente determinado pelos modelos politicos, sociais e econémicos vigentes.
De certa forma, a Reforma Gerencial do Estado contribuiu para que houvesse um
aprofundamento do enfoque neoliberal nas tentativas dos governos que se sucederam, desde a
década de 1980 até a de 2000, de estabelecer um processo sistematizado da avaliacdo do

ensino superior.

17 «O Estado também se retirou da universidade publica e abriu espago para a entrada do capital nessa
instituicdo. As Parcerias Publico-Privadas (PPP), os Fundos Setoriais (FS), a Lei de Inovacdo Tecnoldgica
(LIT), a “Lei do Bem”, etc. sdo a objetivagdo do novo ordenamento juridico que deu guarida a retirada do
Estado de sua condicdo de garantidor da natureza publica da universidade. Af reside com contradigdes mas, de
forma estrutural, o que se tem chamado de mercantilizagdo da educagdo superior puablica (SILVA JR;
SGUISSARD, 2013, p. 122).
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Portanto, necessario se faz estabelecer algumas consideragdes sobre os programas de
avaliacdo institucional brasileiro para entender suas conexdes com este trabalho de pesquisa.
Assim sendo, irei analisar o contexto historico recortado de 1983 até 2010 pela ampla difusao,
nesse periodo, da pratica avaliativa nas instituicdes de ensino superior brasileiras.

Zandavalli (2009), ao analisar as politicas para a educacdo superior, em seu artigo
“Avaliacdo da educacdo superior no Brasil: 0s antecedentes histéricos do Sinaes” evidencia
que o Estado Brasileiro, ao buscar meios de modernizar-se, teve que submeter-se as
ideologias neoliberais dominantes, o que interferiu no processo avaliativo das instituicfes de
ensino superior, tal como descreve:

A andlise do desenvolvimento das politicas publicas para a educacdo superior, no
periodo de 1960 a 1990, demonstra a submissdo do Estado brasileiro as proposi¢des
dos organismos multilaterais. Isto se agudiza nos anos de 1990, no que toca a busca
da “modernizacdo” do Estado, redundando na adogdo explicita de politicas
neoliberais e a execugdo completa das proposi¢cbes dos anos de 1960, para as
instituices de educacdo superior. Nos anos de 2000, as dificuldades para a
implementacgdo da proposta tedrica do Sinaes, por parte do Estado brasileiro, passam
necessariamente pela prevaléncia das politicas neoliberais, em detrimento das
necessidades ou escolhas da comunidade académica, resultando na minimizagdo do
cardter formativo da autoavaliagdo institucional para a retomada da énfase na

avaliacio do desempenho dos estudantes e no cunho regulatério (ZANDAVALLI,
2009, p. 434).

Nesta perspectiva inicial, abrem-se as portas para que se possa adentrar a discussao
das politicas publicas para Avaliacdo do ensino superior brasileiro, iniciadas na década de
1990, conforme assevera Assis (2008, p. 59):

A primeira acdo mais articulada de avaliaco das IES ocorreu em julho de 1993,
quando a Secretaria de Educagdo Superior do Ministério da Educacéo (SESu/MEC)
criou a Comissdo Nacional de Avaliacdo das Universidades Brasileiras, para
conduzir politicamente o processo de avaliacéo institucional. Foi elaborado entéo o
Documento Bésico sobre a Avaliacéo Institucional, e, em dezembro do mesmo ano
foi langado o Edital n°. 01/94, convidando as universidades brasileiras interessadas a

apresentar seus projetos de avaliacdo institucional. Estava criado o Programa de
Avaliacéo das Universidades Brasileiras (PAIUB).

Assim, é inegavel que o Estado capitalista se apropria da sistematizacdo do processo
de avaliacdo para a consolidacdo do ensino dentro de uma politica de qualidade neoliberal,
por outro lado, cabe a sociedade civil, organizada em movimentos sociais, dar significado a
sua atuacdo na luta pela transformacédo da avaliagdo em um instrumento de emancipacéo e de
autonomia do contexto educacional. Afinal, o protagonismo da avaliacdo deve recair para 0s
que estdo sendo avaliados, a exemplo do que foi proposto por ocasido da vigéncia do
Programa de Avaliagéo Institucional das Universidades Brasileira (PAIUB), que foi gestado,

tendo como principios fundamentais as dimensdes a seguir: a) a adesdo voluntaria das IES; b)
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0 respeito as especificidades institucionais; ¢) a legitimidade; d) a globalidade; €) a ndo
punicao ou premiacao.

De acordo com Barreyro & Rothen (2006, p. 958) “o programa caracterizava-Se
como uma proposta de autorregulacéo e concebia a avaliagdo como institucional (o foco era a
propria instituicdo)” e ainda, segundo os mesmos autores, “essa forma de avaliagdo
corresponde a concepgdo formativa/emancipatéria, baseada na autorregulagcdo na qual a
participacao da comunidade académica ¢ fundamental”.

A partir de entdo, as politicas educacionais e sociais do nosso pais foram sendo
implementadas, tendo em vista, principalmente, a preparar forca de trabalho para enfrentar os
desafios impostos pela incorporagdo de novas tecnologias e para atender as exigéncias de
gestdo do setor produtivo, de acordo com os padrfes internacionais de qualidade. Neste
contexto funcionalista a avaliacdo educacional no Brasil passou a assumir o papel de
instrumento de controle e a regulacdo das instituicbes educativas com vistas a producgédo de
resultados quantitativos e classificatorios.

Assim, a analise das politicas educacionais e dos programas de avaliacdo
institucional brasileiro, dentro de uma dimensao histdrica, conforme demonstrado no Quadro
3 (Apéndice G) revela que, o processo de avaliagcdo institucional, ao estabelecer uma relagéo
dialégica com o seu ambiente interno e externo, foi sendo paulatinamente determinado pelos
modelos politicos, sociais e econdémicos vigentes, o que, de certa forma, contribuiu para
houvesse um aprofundamento do enfoque neoliberal nas tentativas dos governos que se
sucederam, desde a década de 1980 até a de 2000, de estabelecer um processo sistematizado
da avaliagéo do ensino superior.

Ressalta-se a crise econdmica vivenciada pelo Brasil, no inicio do ano de 1980 em
virtude da alta taxa de juros internacionais, do preco do petréleo e a moratdria do México que
provocou um efeito em cadeia sobre o cambio, a inflacdo e o endividamento brasileiro,
aflorou a posicdo subserviente do povo e do governo brasileiro dentro do que se
convencionou chamar de “imperialismo americano”.

Desta forma, compreende-se o sucesso alcancado pelo projeto americano para a

85,

América Latina sob a alcunha de “Consenso de Washington " que previa entre outros pontos,

¥ Em novembro de 1989, reuniram-se na capital dos Estados Unidos funcionérios do governo norte-americano e
dos organismos financeiros internacionais ali sediados - FMI, Banco Mundial e BID - especializados em
assuntos latino-americanos. O objetivo do encontro, convocado pelo Institute for International Economics,
sob o titulo "Latin American Adjustment: How Much Has Happened?", era proceder a uma avaliacdo das
reformas econdmicas empreendidas nos paises da regido. Para relatar a experiéncia de seus paises tambhém
estiveram presentes diversos economistas latino-americanos. As conclusdes dessa reunido é que se daria,
subsequentemente, a denominacdo informal de "Consenso de Washington™. (BATISTA, 1994).
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a renegociacdo da divida externa dos paises endividados mediante 0 compromisso desses
governos, no desenvolvimento de programas de ‘“ajustes econdOmicos internos” que
permitissem reformas institucionais de carater liberal e a livre circulacdo de capital e
investimentos internacionais, via planos de estabilizacdo da economia.

O aprofundamento das concep¢des neoliberais nas décadas de 1980 e 1990, dentro de
um cendario mundial dicotdmico (contraditério e prosélito, integrado e antagdnico) provocou
desequilibrios na sociedade global, traduzidos em uma perversa exclusdo social, o que
contribuiu para que a sociedade brasileira ficasse cada vez mais desigual.

Assis (2008, p. 41) referindo-se a disseminagéo de ideias neoliberais no tecido social
alerta sobre os riscos que a educacédo corre, de modo especial, no que se refere aos aspectos
da avaliacdo institucional e seus impactos no contexto das IES quando o Estado acolhe o
capital financeiro dos organismos internacionais, tal como descreve: “Quase sempre 0 Banco
impde aos paises que buscam seus empréstimos que a educacdo se ajuste a restricdes
orcamentarias, tornando-se mais eficiente, produtiva e util ao mercado, assumindo, de
preferéncia, o modelo gerencial”

Assim, a funcdo reguladora do Estado, que teve na base a intervencdo dos
organismos internacionais, como o Fundo Monetério Internacional (FMI) além de Banco
Mundial (BIRD) como também de empresas e bancos privados, projetou os ideais neoliberais
no contexto educacional brasileiro por meio das politicas educacionais para a avaliacao,
notadamente contaminadas pela orientagdo mercantilista, conforme demonstrado por Dias
Sobrinho (2005, p. 16) a seguir:

Num mundo enredado pela globalizagdo econémica, de competicdo generalizada,
muitos dos interesses dominantes sdo transhacionais ou pertencem as grandes
corporagdes mercantis. Ndo se estranha, entdo, que as avaliagfes conduzidas pelas

agéncias governamentais ou multilaterais carreguem uma forte orientacdo
econdmica e, até mesmo economicista.

De acordo com Ferreira (2010, p. 10) as medidas implementadas nos governos de
FHC e Lula no setor educacional seguiram as orientacbes do Banco Mundial, tal como

descreve:

Cabe dizer também que as medidas implementadas pelo governo FHC e Lula da
Silva acataram varias medidas preconizadas pelo BM, como por exemplo, do
documento La ensefianza superior (1995), como: incentivar a diferenciacdo das IES
e a expansdo das IES privadas; ado¢do de programas de educacdo a distancia;
intensificacdo da diversificacdo de cursos e programas, assim como das fontes de
financiamento; adocdo de financiamento estatal atrelado a critérios e metas de
desempenho; ampliacdo da relacdo professor/aluno; combate & evasdo e a
repeténcia; exigéncia de maior transparéncia das IES nos gastos provenientes dos



49

fundos publicos; incentivo aos programas de pesquisa que articulam inddstria e
universidade; acesso de grupos minoritarios a educagao superior. Ja em relagdo ao
documento produzido pelo BM em 2003.

Finalmente, depois dessas anélises se vislumbra como as contradi¢bes presentes na
elaboracdo das politicas educacionais brasileiras que, conforme demonstrado por Ferreira
(2010) seguem as orientacbes dos organismos financiadores internacionais, resvalam nos
processos avaliativos da educacao superior. Afinal, por serem construidos em meio a disputas
politicas e de poder, se inserem no contexto universitario por meio do seu carater
intervencionista, colocando em “xeque” a autonomia das instituicdes e influenciando nos
processos de gestdo dos cursos superiores, conforme demonstrado por Dias Sobrinho (2005,
p. 17), ao afirmar que:

A avaliacdo age sobre as mentalidades e as filosofias educativas, e a partir disso,
define estilos de gestdo, fornece elementos para a tomada de decisdo, fixa
determinados tipos de curriculo, valoriza programas, legitima saberes e praticas,

instrumenta politicas de regulagdo, de selecdo social e de financiamento, etc. Por
iss0, € um campo de disputas, dentro e fora do ambito propriamente educacional.

Nesta perspectiva, insere-se a complexidade de um processo avaliativo construido
ndo para punir ou premiar, mas diagnosticar os pontos que devem ser melhorados, numa
tentativa de construir e reconstruir coletivamente a missao, a visdo, os valores e principios que
caracterizam as instituicbes de ensino e que as distinguem das organizagdes capitalistas.
Partindo-se desse entendimento, consegue-se perceber que a avalia¢do assumia, assim, uma
funcdo educativa formativa e que, portanto, ndo deve ter um carater punitivo e tampouco de
premiacao dos sujeitos envolvidos no processo avaliativo.

A andlise comparativa dos Programas de Avaliacdo Institucional Brasileiro,
apresentada no Quadro 3 (Apéndice G), que foi elaborado com base nos artigos de Barreyro e
Rothen (2008) indica que a categoria ideologia basilar possui aspectos coincidentes nos
Programas implantados nos Governos Sarney (1985-1990), Itamar (1992-1995), FHC (1995-
2002) e Lula (2003-2010).

As coincidéncias incidem, principalmente, no que concerne a abertura do mercado
educacional superior a iniciativa privada. No entanto, observam-se diferengas na forma de
conducéo dos métodos e dos modelos de planejamento das politicas educacionais de avaliagdo
do ensino superior.

Ressalto que todos os Programas de Avalia¢do Institucional analisados no Quadro 3

(Apéndice G) apresentaram aspectos criticos que estariam de forma direta ou indireta
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relacionados a uma tendéncia de aproximacdo destes programas as ideias gerenciais de
empresas da iniciativa privada.

Ha que se considerar que todos esses programas se instituiram em meio a disputas
entre os campos™® politicos e cientificos, uma vez que a avaliagdo se insere no rol das politicas
educacionais e interfere na autonomia das universidades e na definicdo dos contelidos
curriculares e na gestdo dos cursos e das IES. Afinal, de acordo com Bourdieu (1983b, p. 2),
“o proprio funcionamento do campo cientifico produz e supde uma forma especifica de
interesse (as praticas cientificas ndo aparecendo como ‘desinteressadas’ sendo quando
referidas a interesses diferentes, produzidos e exigidos por outros campos)”.

No estudo comparativo dos Programas de Avaliacdo Institucional constata-se o
carater regulatério como um elemento comum a todos os demais programas, com excec¢do do
PAIUB (1993), que ao preocupar-se com a funcdo educativa da avaliacdo conseguiu
disseminar a cultura da avaliagdo como uma obra inacabada e em construcdo permanente,
além do que, a sua filosofia pode ser considerada inovadora por contrapor-se as concepcoes
gerenciais, tecnicistas e mercadologicas e regulatdrias presentes em maior ou menor grau nos
modelos que o antecederam (PARU, (1983); CNRES,(1985), GERES,(1986).

Outro ponto que merece destaque é que todos os programas de avaliacdo do ensino
superior apresentados no Quadro 3 (Apéndice G), com exce¢do do PAIUB, trazem na base da
sua ideologia o carater positivista, gerencial, regulatério, tecnicista, mercadoldgico,
neoliberal, meritocratico, misturando-se pelas técnicas da razdo instrumental, engendradas
pela orientacdo econdmica internacional.

No tocante a metodologia de avaliacdo adotada nos diferentes governos, observa-se
que o modelo implementado no mandato do presidente Sarney priorizou a avaliacdo externa.
No governo do presidente Itamar houve uma associacdo da interna a externa, enquanto que no
periodo comandado pelo presidente Fernando Henrique Cardoso foram mantidas as préaticas
de avaliacdo externa e interna para aferir as condi¢Ges de ensino e instituida a avaliagdo para
credenciamento.

No governo de FHC, o Ministro da Educacdo Paulo Renato de Souza instituiu O
Exame Nacional de Cursos (ENC), apelidado de “Provio do MEC”, que promoveu o
rankeamento das instituicGes de ensino superior sem uma preocupacao de esclarecer, junto a

comunidade académica e, tampouco, junto a sociedade em geral, a metodologia utilizada na

9 Os campos sdo espacos estruturados de posicdes (ou postos), cujas propriedades dependem de sua posicio
nestes espagos e que podem ser analisados independentemente das caracteristicas de seus ocupantes (em parte
determinada por ela) (BOURDIEU, 1983).
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andlise dos dados coletados por seus instrumentos. Tal procedimento gerou uma série de
desconfiangas que culminaram em movimentos estudantis favoraveis ao boicote, por ocasido
da aplicacdo das provas aos estudantes.

Aliado a isso, 0 ENC encontrava-se ideologicamente sustentado em uma visao
parcial, fragmentada e tecnicista do sistema educacional, o que contribuiu para que recebesse
criticas da sociedade civil organizada e dos formadores de opinido, como intelectuais e midia
em geral, entrando assim em um processo de decadéncia.

Necessario se faz ainda ressaltar que, atualmente, as Instituicbes de Ensino Superior
brasileiras, publicas e privadas, encontram-se submetidas aos mesmos critérios de avaliacéo
estabelecidos pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior, que foi instituido no
governo do presidente Lula, no ano de 2004, por meio da Lei n° 10.861 de 14/04/2004
(BRASIL, 2004) para avaliar as institui¢cbes de ensino, seus cursos e alunos.

Concomitantemente a criacdo do Sinaes, a Lei 10.861 instituiu no ambito do
Ministério da Educacdo e vinculada ao Gabinete do Ministro de Estado a Comissdo Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES), o6rgdo colegiado de coordenacdo e
supervisdo do Sinaes, com as seguintes atribuicdes:

| - propor e avaliar as dindmicas, procedimentos e mecanismos da avaliagio;

Il - estabelecer diretrizes para organizacdo e designacdo de comissdes de avaliacéo,
analisar relatorios, elaborar pareceres e encaminhar recomendacges as instancias
competentes;

Il - formular propostas para o desenvolvimento das instituicdes de educacdo superior,
com base nas anéalises e recomendagdes produzidas nos processos de avaliagio;

IV - promover a articulagdo do Sinaes com os Sistemas Estaduais de Ensino, visando
estabelecer, juntamente com os 6rgdos de regulacdo do MEC, agBes e critérios comuns
de avaliacéo e supervisdo da Educacéo Superior;

V - submeter anualmente a aprovacdo do Ministro de Estado da Educacdo a relacdo dos
cursos a cujos estudantes serd aplicado o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (Enade);

VI - elaborar o seu regimento, a ser aprovado em ato do Ministro de Estado da Educagéo;
VII - realizar reunides ordinarias mensais;

VIII - realizar reunides extraordinarias, sempre que convocadas pelo Ministro de Estado
da Educagdo (BRASIL, 2004).

Essa comissédo, além de se incumbir, coordenar e controlar os procedimentos técnicos
do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior, também ficou responsavel por
garantir a legitimidade desse sistema avaliativo bem como, sua vinculacdo as politicas
publicas de educacéo superior (BRASIL, 2004).

O Sistema Nacional da Avaliacdo da Educacdo Superior, por sua vez, apesar de ter
sido gestado em meio a uma discussdo com a sociedade civil organizada e com representantes
da comunidade académica, tendo inclusive na Comissdo Especial de Avaliacdo (CEA)

proponentes membros que auxiliaram na criagdo do PAIUB, como por exemplo, os
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professores José Dias Sobrinho (UNICAMP) e Dilvo I. Ristoff (UFSC), (Quadro 3- Apéndice
G), ndo conseguiu transpassar 0 modelo técnico, regulatério, mercadolégico e neoliberal
mantendo o mesmo carater de participacdo compulsoria dos estudantes e, consequentemente,
das IES e a divulgacdo na midia da performance dos cursos e dos estudantes, a exemplo do
que era feito por ocasido da vigéncia do ENC.

Isso se confirma pela consulta a posi¢do declarada no documento de Diretrizes do
Sinaes, que propunha como sendo seu principal objetivo: “[...] da promog¢do dos valores
democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacdo da autonomia e da
identidade institucional” (BRASIL, 2004).

Assim, apesar das discussdes nos movimentos sociais e na sociedade de um modo
geral, esperava-se, por parte do Sinaes, uma filosofia de carater mais formativo e menos
regulatério. Com o passar do tempo, esta visao nao se confirmou. Portanto, ndo se confirmou
a proposta inicial do Sinaes, apresentada no programa de governo da coligagdo “Lula
Presidente”, que conforme descrito por Barreyro e Rothen (2006, p. 959) “pretendia-se que a
avaliacdo da educacdo superior fosse além da visdao neoliberal, a qual estimula a concorréncia
entre as instituicdes e a regulagdo pelo mercado consumidor.”

Atualmente, o discurso oficial®®

reforca o ideério de que a concepcdo de avaliacdo
vigente no modelo do Sinaes teria as seguintes caracteristicas: “a)formativa, diagnosticando
acbes; b) processual, evolutiva, sisttmica, integrada; c¢) emancipatoria, produz
autoconhecimento, constru¢cdo para uma cultura de avaliacdo permanente tomada de
consciéncia sobre a missdo das IES” (GRIBOSKI, 2012).

Observa-se que nesse discurso, o carater regulatorio ndo é evidenciado, no entanto, é
possivel questionar o Sinaes como uma pratica tdo somente processual, formativa e
emancipatdria e indutora da qualidade do processo educacional.

Barroso (2005, pp. 727-728) esclarece o conceito de regulacdo aplicado a educacéo:

Conforme definicdo consagrada nos dicionarios, a regulacdo enquanto acto de
regular significa 0 modo como se ajusta a accdo (mecénica, biol6gica ou social) a
determinadas finalidades, traduzidas sob a forma de regras e normas previamente
definidas. Neste sentido, a diferenca entre regulagéo e regulamentacdo ndo tem que
ver com a sua finalidade (uma e outra visam a definicdo e cumprimento das regras
que operacionalizam objectivos), mas com o facto de a regulamentag8o ser um caso
particular de regulagdo, uma vez que as regras estdo, neste caso, codificadas
(fixadas) sob a forma de regulamentos, acabando, muitas vezes, por terem um valor
em si mesmas, independente do seu uso.

20 Ppalestra proferida pela Sra. Claudia Maffini Griboski- Diretora de Avaliacio da Educacéo Superior (DAES/
Inep) no Seminario do Enade 2012 promovido pelo Inep reforgou a concepgdo de Avaliagdo do Sinaes como
sendo formativa, processual e emancipatoria.
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Portanto, regulacdo e regulamentacédo, por vezes tomadas como sindnimas, possuem
significados completamente distintos. Ou seja, enquanto a regulacédo refere-se a intervengéo
do Estado, no ambito das acdes dos setores publicos e privados para garantir o interesse
publico, a regulamentacdo se volta a competéncia privativa da presidéncia da republica
descrita na Secdo Il, artigo 84, inciso IV e seu pardgrafo unico, da Constituicdo Federal
(1988), qual seja: “sancionar, promulgar e fazer publicar as leis, bem como expedir decretos e
regulamentos para sua fiel execu¢ao”. Essa distingdo se faz necessaria para uma melhor
compreensdo das implicacdes da avaliacdo institucional na regulacdo da praxis pedagogica
dos cursos de graduacédo (BRASIL, 1988, p. 27).

Com relacdo a metodologia de avaliacdo, definida para que o Sinaes pudesse se
efetivar, foram definidos os seguintes instrumentos: a) avaliacdo Institucional que se
subdivide em duas etapas avaliativas distintas, quer sejam a autoavaliacdo que acontece
internamente no ambito dos cursos por uma Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) e a
avaliacdo institucional externa realizada por uma comissdo de especialistas designada pelo
MEC, que faz a avaliacdo in loco tendo por base as informac6es geradas pela autoavaliacéo;
b) avaliacdo dos cursos que também é feita por uma comissdo designada pelo MEC para
visitar in loco a fim de autorizar, reconhecer ou renovar o reconhecimento dos cursos e, por
fim; c¢) a avaliacdo do desempenho dos estudantes, que é realizada por meio do Exame
Nacional do Desempenho dos Estudantes Enade.

No caso especifico do Enade cumpre destacar que se trata de um exame aplicado
trienalmente aos alunos dos cursos de graduagdo, composto por uma prova com questdes
discursivas e de multipla escolha que versam sobre conteddos de formagdo geral e
componente especifico da &rea do curso avaliado. Alem da prova, compde 0 Enade 0s
seguintes instrumentos: a) questionario para avaliar a percepcdo dos alunos sobre o teste;
b)questionario socioecondmico para ser preenchido pelo aluno, e; c)questionario do
coordenador do curso que esta sendo avaliado.

O primeiro ciclo de avaliacdo do Enade se encerrou em 2006 quando foram avaliados
0s seguintes cursos: Administracdo, Arquivologia, Biblioteconomia, Biomedicina, Ciéncias
Contabeis, Ciéncias Econdmicas, Comunica¢do Social, Design, Direito, Formacgdo de
Professores, Musica, Psicologia, Secretariado Executivo, Teatro e Turismo.

O Enade ganha em importancia no processo avaliativo do Sinaes, pois, 0S Seus
resultados geram os indices sobre 0 Desempenho dos Cursos; o conceito Enade que é obtido
por meio de comparacdo das notas dos alunos da IES com os outros da mesma area do Brasil;

0 Conceito do Indice de Diferenca de Desempenho (IDD), o Conceito Preliminar do Curso
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(CPC). Este altimo indica a situacdo preliminar dos cursos e é calculado a partir dos dados
levantados no resultado da avaliacdo de desempenho dos estudantes, corpo docente,
instalacGes/infraestrutura e recursos pedagogicos.

Na gestdo do Ministro Fernando Haddad, sucessor do Ministro Tarso Genro, foram
criados o Conceito Preliminar de Curso (CPC) (instituido pela Portaria 4 de 2008) e o indice
Geral de Cursos (Instituido pela Portaria 12 de 2008), sem que houvessem sido previstos na
Lei que originou o Sinaes. Esses indicadores foram utilizados para gerarem o Conceito de
Curso (CC) e o Conceito Institucional (CI) o se constituiu em termos praticos, em um
descumprimento a Lei do Sinaes, pois esses conceitos surgiram em substituicdo a avaliagdo de
qualidade de cursos e institucional.

Sem mencionar que a divulgacdo notas técnicas do MEC (indice Geral de Cursos
(IGC) e Conceito Preliminar do Curso (CPC)) sdo usados pela midia para rankear as IES,
causando um desservico e gerando transtornos ao pretenso carater formativo da avaliacéo.

Cury (2003, p. 18) diz que:

Seria ingénuo, pois pensar uma avaliacdo sem consequéncias. No minimo a
divulgacdo dos resultados acarretard maior ou menor (des)prestigio do
estabelecimento ou da instituicdo. E se a esta dimenséo se associar uma premiacao
ou punig¢do financeiras, entdo abrir-se-do as portas para a competitividade, a qual, se

inspirada no jogo do mercado, se traduzird na traicdo aos grandes objetivos
proclamados pela lei.

Portanto, a divulgacéo dos resultados do Enade deveria ser precedida de uma ampla
campanha de esclarecimento a sociedade de que o exame ndo pode ser tomado como 0
resultado final do processo avaliativo e, tampouco, como a avaliacdo do curso, mas, tao
somente, como um dos seus componentes da avaliacdo institucional, quer seja, avaliacdo do
desempenho dos estudantes, numa tentativa de se evitar as inevitaveis comparacgdes entre as
instituicOes e os cursos avaliados, sem que o processo de avaliacdo esteja devidamente
consolidado.

A essas discussdes iniciais juntam-se outras questdes igualmente importantes, tais
como: quando o aluno comparece ao Enade ele o faz de forma critica, desejoso de conhecer o
quanto aprendeu no seu curso, ou ele comparece por conta da obrigatoriedade realizando-o de
qualquer forma sem maiores preocupagGes com o resultado que ird obter? Entdo, como
garantir que o boletim de desempenho do aluno no Enade reflita realmente os saberes que ele

obteve no seu curso superior?
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Dias Sobrinho (2003) deixou registrado seu descontentamento com 0S exames nos

moldes do PROVAO e do Enade em trechos extraidos do depoimento que poderéo ser lidos a
sequir:

O Provéo e,/ou qualquer outro instrumento que mede desempenhos de estudantes em

escala nacional, tem muito mais uma funcéo de orientacdo de mercado do que uma

funcdo pedagdgica. A literatura da area constatou hd muito que ndo existe qualquer

funcdo educativa num exame geral. [...] A avaliacdo de educacdo, necessariamente,

tem que pdr em questdo e produzir significados complexos da &rea e ndo

simplesmente se ater a uma Unica faceta. A aprendizagem ndo se avalia em nivel

nacional. E um fendmeno que ocorre com os individuos em determinadas situagdes

concretas de sua vida. Portanto, s poderia ser avaliada nessa situacdo concreta e

com todas as suas limitagBes. Quanto muito, pode fazer uma avaliacdo de

desempenho, ou seja, aquilo que alguém pode demonstrar numa determinada

circunstancia. Mudando essa circunstancia, o desempenho inclusive passa a ser
outro. (DIAS SOBRINHO, 2003, p. 6).

Entendo que o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes, enguanto
instrumento que “mede desempenhos de estudantes em escala nacional” na perspectiva
apresentada por Dias Sobrinho (2003) se equiparia a0 PROVAO, sendo, portanto, igualmente
incapaz de aferir a aprendizagem dos selecionados para participar deste exame.

Por meio da andlise sistematizada no Quadro 3 (Apéndice G) foi possivel verificar
que o Sinaes constitui-se em uma tentativa de aproveitar contribui¢es consideradas positivas
em experiéncia de avaliagdo institucional brasileiras que o antecederam, como a avaliagio
institucional do PAIUB; a avaliacdo dos Cursos de Graduacdo; Avaliacdo das Condigdes de
Ensino, e; Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes, do Provdo (BARREYRO;
ROTHEN, 2008).

Nesse contexto entendo ser necessario reafirmar que o Estado, ao assumir a funcéao
de regulador das condicdes de oferta do ensino e permitir a participacdo do segmento privado
na oferta de cursos superiores, se desincumbe da sua funcdo de promotor da educacéo publica,
além de utilizar a avaliagdo muito mais para regular a abertura e/ou a manutencéo de cursos e
instituices, do que para aferir qualidade do ensino, uma vez que, um dos procedimentos de
avaliacdo do Sinaes, o Enade suscita duvidas quanto ao seu modo de medir a efetividade do
processo formacional dos académicos de cursos superiores.

Importa também destacar que o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes foi
instituido como um componente curricular obrigatério, diferentemente de outro programa de
avaliacdo do MEC, o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem), em que o aluno apos

concluir o ensino médio decide se deseja ou ndo participar.
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Essa obrigatoriedade evoca pelo menos dois aspectos negativos: a) o carater punitivo
da avaliagédo, pois 0 ndo comparecimento do estudante ao exame o impede de receber o
diploma e o registro de regularidade com o Enade no historico escolar (Portaria 40 Art. 33-G),
e; b) o carater discriminatorio do Enade, na medida em que os alunos irregulares ndo poderéo
se beneficiar de algumas oportunidades do mercado de trabalho, como por exemplo: participar
de concursos na condi¢do de estudantes de nivel superior ou receber promogéo de cargo por
titulacéo.

Diante do exposto, concluo que um processo avaliativo, nos moldes preconizados
pelo PAIUB, construido ndo para punir ou premiar, mas diagnosticar os pontos a serem
melhorados numa tentativa de construir e reconstruir coletivamente a misséo, a Vvisdo, 0s
valores e 0s principios que caracterizam as instituicdes de ensino, dificilmente poderia vigorar
por muito tempo em uma sociedade em que a educacdo se transformou em mercadoria. Este
fato explicaria a sua “extingdo” no governo de FHC, que promoveu a expansdo da oferta do
ensino privado no Brasil.

Por ultimo, ao discutir a avaliacdo institucional, nos moldes preconizados pelo
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), partindo de uma analise
comparativa dos Programas de Awvaliacdo Institucional para demonstrar os aspectos
convergentes, foi possivel obter as seguintes indicagdes: predominio de procedimentos
tedrico-metodoldgicos de carater regulatério sobre o formativo e uma tendéncia comum de

adesdo a logica da eficiéncia (medida e controle).



CAPITULO 3 - O FORMATIVO E O PERFORMATIVO DO EXAME NACIONAL
DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES-ENADE: REPERCUSSOES NA GESTAO E
NO CURRICULO DO CURSO DE ADMINISTRACAO DA UEG

“Toda ciéncia seria supérflua, se a aparéncia exterior e a esséncia das
coisas coincidissem diretamente” (MARX, 1988, p. 253).

Neste capitulo, intenta-se analisar as relagdes existentes entre o desempenho dos
estudantes do Curso de Administracdo da unidade universitaria da Universidade Estadual de
Goias (UEG) sediada na cidade de Anapolis-Goias, no Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (Enades) 2006 e 2009 e a gestdo escolar e a organizacdo curricular deste curso
com vistas a identificar as condicionantes que determinaram os conceitos obtidos nos exames
de 2006 e 20009.

3.1 O CAMINHO DA PESQUISA

Adentrar no campo da investigacdo cientifica requer certos cuidados, amplamente
difundidos e preconizados em relacdo aos aspectos éticos. Neste estudo optei por submeter a
investigacdo a consultoria ad hoc da Plataforma Brasil, para salvaguardar os sujeitos de
situacOes constrangedoras e, também, para minimizar a ocorréncia de fatores intervenientes
que pudessem prejudicar a etapa de coleta de dados, a ponto de comprometerem os resultados
esperados. Justifica-se essa preocupacdo haja vista que, sou egressa do Curso de
Administracdo da UEG e ex-professora do quadro temporério desta universidade.

3.1.1 Aspectos Eticos da Pesquisa

Para garantir aos envolvidos que em todas as etapas da pesquisa seriam utilizados os
procedimentos éticos preconizados pela Resolugdo n°196/96 e complementares do Conselho
Nacional de Saude (CNS), este trabalho foi cadastrado na plataforma Brasil, que de acordo
com as informag0es disponibilizadas online constitui-se em uma “base nacional e unificada
de registros de pesquisas envolvendo seres humanos para todo o sistema CEP/CONEP”.

O respeito aos aspectos éticos da pesquisa, além de salvaguardar os sujeitos de
eventuais transtornos relacionados a etapa de coleta de dados, trouxe uma maior seguranca

para a pesquisadora pois, o projeto teve o respaldo favoravel de um parecerista da “base
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nacional e unificada de registros de pesquisas envolvendo seres humanos para todo o sistema
CEP/CONEP”, que funcionou como um consultor ad hoc, revisando a metodologia, objetivos
e outros dados do projeto.

Por outro lado, a tramitacdo no sistema CEP/CONEP, em virtude da minha falta de
experiéncia com esse sistema, foi demasiadamente longa o que contribuiu para o atraso do
inicio da pesquisa de campo e o estreitamento dos prazos previstos em cronograma. Outro
ponto a considerar, e que afetou os contornos desta pesquisa, foi a limitacdo do Programa de
Pds-Graduacdo do Doutorado em Educacdo que tem um tempo previamente delimitado de
quarenta e dois meses e que no meu entendimento se mostrou insuficiente para a conclusao
sem atropelos deste trabalho.

Por outro lado, pude vivenciar outros fatores que contribuiram para o sucesso deste
trabalho, como: a disponibilidade da Geréncia de Graduacdo da UEG em fornecer as
informacdes necessarias; o acolhimento favordvel deste trabalho junto a coordenacdo e
docentes do Curso de Administracdo da unidade universitaria de Anapolis, que participaram
da etapa de coleta de dados; a roda de conversa com a coordenacdo do Curso de Anapolis e
com dois ex-coordenadores que trouxe uma grande quantidade de informacdes relevantes,
que para analisa-las na totalidade seria necessario a prorrogacdo do meu doutorado por no
minimo mais seis meses.

Os sujeitos da pesquisa foram 0s que concordaram em participar voluntariamente
apos serem esclarecidos quanto aos objetivos, aos riscos e aos beneficios, e que concordaram
em assinar o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Os dados foram analisados por meio de procedimentos diversos, tais como: a)
verificacdo das anotacBes da pesquisa de campo e da analise documental realizada por meio
da revisdo dos documentos concernentes ao Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (Sinaes), no periodo recortado de 1983 até 2004, para analisar e situar o Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) na temaética deste projeto; b) analise
comparativa dos resultados do Curso de Administracdo da unidade universitaria de Anéapolis
nos Enades 2006 e 2009, disponibilizados no site no Inep, no site institucional da UEG e nos
documentos pesquisados junto a Pro-Reitoria de Graduacdo da UEG, para compreender 0s
quesitos que determinaram o éxito da pesquisada no processo avaliativo do Sinaes; ¢) anélise
do conteudo dos questionarios com os docentes e da roda de conversa com o coordenador
atual e os ex-coordenadores e, também, com a geréncia de graduacdo da UEG para levantar
inferéncias acerca dos procedimentos de gestdo identificados como relevantes para 0s
resultados obtidos nos Enades 2006 e 2009.
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Os instrumentos de coleta de dados foram entrevistas semiestruturadas (Apéndices
A e C) com os gestores e geréncia de graduacdo. Os dados coletados foram utilizados apenas
para fins cientificos e ap6s a conclusdo da pesquisa ficardo sob a minha guarda por cinco
anos e, posteriormente, serdo incinerados.

Para garantir a confiabilidade e validade dos instrumentos de coleta de dados foram
realizadas a pré-testagem dos instrumentos por uma comissdo de avaliagdo, formada por um
doutor e trés mestres, para avaliarem qualitativamente o grau de detalhamento e clareza dos
instrumentos quanto a forma e vocabulario das questdes e seus itens, para que pudessem ser
agregadas ou suprimidas questdes e itens.

A comissdo de avaliagdo foi constituida por membros que participaram
voluntariamente e que demonstraram disposicao e disponibilidade para participarem de uma
comissdo especialmente voltada a validacdo de instrumentos de coleta de dados, visto que 0s
beneficios decorrentes desta participacdo estavam relacionados ao acimulo de informagdes
relevantes e essenciais para elaboracdo de instrumentos de coleta de dados proprios ou de
outros que porventura estivessem sob a orientacdo dos membros em programas de mestrado
e/ou doutorado, ou em outras comissdes que futuramente venham integrar com o mesmo fim.

Os riscos aos respondentes eram controlaveis e se relacionavam com a possibilidade
de estigmatizagdo e/ou constrangimento dos sujeitos, caso os dados ndo fossem manipulados
adequadamente, uma vez que, referiam-se a instituicdo de ensino onde trabalhavam e por
terem sido coletados dentro das instalacGes da IES participante.

Como forma de garantir o anonimato dos respondentes, os nomes dos sujeitos ndo
aparecerdo em nenhum documento que porventura venha a ser produzido em decorréncia da
pesquisa (artigos, tese, papers ou outros de carater cientifico), para tanto, a identificacdo dos
respondentes foi feita por meio de cddigos.

Vale ressaltar que a geréncia de Graduacdo da UEG, o atual coordenador do curso de
Administracdo de Anapolis e os dois ex-coordenadores, mostraram-se interessados e
disponiveis para os esclarecimentos necessarios, 0 que possibilitou uma ampla coleta de dados

e um redirecionar da pesquisa sem que houvesse prejuizo na analise do objeto de pesquisa.

3.2 0 CONTEXTO DA PESQUISA

Dados da Secretaria do Planejamento do Estado de Goiés, referentes ao ano de 2010,

indicam que Goias estava rankeado em sétimo lugar em extenséo territorial com 340.086,698
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kmz2, o que representaria 4,0% do territorio nacional e que também foi considerado como o
estado mais populoso do Centro-Oeste (GOIAS, 2011, p. 7).

Além da localizacdo no Centro do Brasil que sem duvida se constitui em um forte
fator de atracdo de empresas interessadas em investir no Estado a populagdo goiana, que
segundo informagdes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, IBGE (2010)
disponibilizados no documento Goiés em dados 2011, era de 6.003.788 milhdes de habitantes,
0 que corresponde a aproximadamente 3% da populacdo nacional, se insere nesse contexto,
para atracdo de investimentos, na medida em que se revela como uma forca de trabalho a
disposicdo dos investidores (GOIAS, 2011, p. 7).

Assim, esse contexto de desenvolvimento econémico da cidade de Anépolis se
reforca na medida em que, conforme indicacdes da Secretaria de Planejamento de Goias
(GOIAS, 2010, p. 30): “esta no ponto de integracdo da Ferrovia Norte-Sul com a Ferrovia
Centro Atlantica. Esta infraestrutura de transportes estd relacionada com o Distrito
Agroindustrial e o Porto Seco (Estagdo Aduaneira interior)”. Esse fato contribuiu para tornar a
cidade nacionalmente reconhecida como um dos principais trechos de escoamento de
mercadorias do pais.

Na perspectiva apresentada, a profissionalizagdo da forca de trabalho auxiliou no
desenvolvimento do municipio, afinal, Anapolis, se tornou um grande polo universitario,
recebendo alunos de outras cidades goianas e de outros estados. Para atender a demanda pelo
ensino superior, Anapolis possuia em 2009, 01 Universidade e 06 faculdades além de
unidades do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial-SENAC e do Servi¢o Nacional de
Aprendizagem Industrial para oferta de cursos tecnoldgicos e técnicos (GOIAS, 2010, p. 35).

Importa destacar que, frente ao contexto local e regional apresentado a cidade de
Anapolis, cidade sede da unidade universitaria da Universidade Estadual de Goias-UEG,
I6cus deste trabalho de pesquisa, passou a ofertar no ano de 1984 o Curso de Administracao,
Bacharelado.

3.2.1 O Nascimento de uma Universidade na “Manchester Goiana”?':

A Universidade Estadual de Goias (UEG) foi criada pela Lei 13.456, de 16/04/1999,
como politica publica estratégica para desenvolvimento do Estado de Goias conforme registro

do historico da UEG em seu site institucional.

2L A cidade de Anapolis foi apelidada popularmente como: “a Manchester Goiana” (ARIMATHEA, 2007, p.
14).
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A estruturacdo da UEG sempre foi uma das politicas para o desenvolvimento do
Estado de Goiéas, garantindo a educacéo superior publica, com base nos principios
éticos e humanistas, de modo a estimular a justica social e o pleno exercicio da
cidadania, comprometidos com a construcdo de uma sociedade mais justa e
igualitaria (UEG, 2010).

Organizada como Universidade Multicampi, com sede foro na cidade de Anapolis -
Goias, reconhecida por sua localizacdo estratégica privilegiada, o que sem duvida,
possibilitou uma rapida expansdo pelas microrregibes goianas, a UEG surgiu da
transformacéo da Universidade Estadual de Anapolis (UNIANA) e da incorporacao de outras
faculdades isoladas que eram mantidas pelo poder publico.

Dados consolidados em 2012 indicam que a UEG se faz “presente”?

nos municipios
goianos por meio de quarenta e uma unidades universitarias (UnU’s); uma unidade
universitaria de ensino a distancia (UnUEaD); cinco polos universitarios e quinze polos de
ensino a distancia (UEG,2010).
A missdo institucional que define a razdo de ser da Universidade Estadual de Goias e
Ihe confere uma responsabilidade com a producdo e transmissao dos saberes cientificos e com
a formacéo de sujeitos, em condicdes de refletir criticamente a realidade que os circundam,
estad assim descrita no seu site institucional: “produzir e socializar o conhecimento cientifico e
o saber, desenvolver a cultura e a formac&o integral de profissionais e individuos capazes de
se inserirem criticamente na sociedade e promoverem a transformacdo da realidade
socioecondmica do Estado de Goias e do Brasil” (UEG, 2010).
Para dar sustentacdo a sua missdo institucional, a Universidade Estadual de Goias
definiu como sendo seus principios, 0s que se seguem:
1) respeito a liberdade de pensamento e de expressdo, sem discriminacdo de
qualquer natureza; 2) universidade do conhecimento; 3) igualdade de oportunidade
no acesso, na participacdo e na permanéncia nas atividades de pesquisa, ensino e
extensdo; 4)pluralidade ideologica e académica; 5) democracia e transparéncia na
gestdo; 6)obediéncia a legislagdo vigente; 7) integracdo sistémica entre educacéo,

trabalho e atuacdo social; 8) valorizacéo e reconhecimento das experiéncias préaticas;
9) indissociabilidade das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Destarte a inegavel importancia da Universidade Estadual de Goias, ndo apenas pela
sua capilaridade conforme pode ser apreciada na Figura 3, mas, também por se constituir em

um modelo educacional que se contrapde a logica neoliberal de privatizacdo do ensino

2 Dados disponibilizados pela Pré-Reitoria de Graduagdo, Pro-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduagdo,
Coordenacdo Geral de Programas Especiais e UnU de Ensino a Distdncia no site institucional
<http://www.cdn.ueg.br/arquivos/ueg/conteudoN/537/quadro2.pdf>. (dados atualizados em maio de 2012).
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superior, ndo se pode negar os inimeros problemas que nela s&o vivenciados, por seus agentes

internos (docentes, discentes, pessoal técnico-administrativo).

Figura 3 - Municipio onde a UEG se faz presente

QUADRO 01 - MUNICIPIOS ONDE A UEG SE FAZ PRESENTE

UEG EM DADOS

N°  Municipio N°  Municipio N° Municipio

01 Aguas Lindas de Goias (EaD) 17  Ipameri (UnU) 33 Planaltina (Pélo)

02 Alexdnia (EaD) 18 Ipora (UnU) 34 Pontalina (P6lo)

03  Anapolis (UnU/ Pélo / UnUEaD) 19 Ttaberai (UnU) 35 Porangatu (UnU)

04 Aparecida de Goidnia (UnU/EaD) 20 Itapuranga (UnU) 36 Posse (UnU/ EaD)

05 Caldas Novas (UnU) 21 Ttumbiara (UnU/ EaD) 37  Quirinépolis (UnU)

06 Campos Belos (UnU) 22 Jaragua (UnU) 38 Rio Verde (EaD)

07 Cataldo (EaD) 23 Jatai (UnU) 39 Sanclerlandia (UnU)

08 Ceres (UnU) 24 Jussara (UnU) 40 Santa Helena de Goias (UnU)

09 Cristalina (Polo) 25 Luzidnia (UnU) 41 Santo Anténio do Descoberto (Pdlo)
10 Crixas (UnU) 26 Minacu (UnU/ EaD) 42 S@o Luis de Montes Belos (UnU)

11  Edéia (UnU) 27 Mineiros (UnU/ EaD ) 43 Sao Miguel do Araguaia (UnU/ EaD)
12 Formosa (UnU/ EaD) 28  Morrinhos (UnU) 44  Senador Canedo (UnU)

13 Goianésia (UnU/ EaD) 29 Niquelandia (UnU) 45  Silvania (UnU)

14 Goidnia (UnU) 30 Palmeiras de Goias (UnU) 46  Trindade (UnU)

15 Goias (UnU/ EaD) 31 Pirendpolis (UnU) 47  Uruacu (UnU/ EaD)

16  Inhumas (UnU/ EaD) 32 Pires do Rio (UnU) 48 Uruana (EaD)

Fonte: Pro-Reitoria de Graduacgio e Coordenaciio Geral de Programas Especiais

Referindo-se ao contexto de criacdo da UEG Ferreira e Ferreira (2007) indicam em

nimeros a sua expansao:

A Universidade Estadual de Goias (UEG) foi criada pelo governo de Goids em
1999, como uma universidade multicampi, a partir da unificacdo de Vvérias
faculdades isoladas estaduais distribuidas pelo interior do Estado. Nasceu no
contexto de significativas reformas para a educacdo superior e no bojo de um
acirrado processo de expansdo das Institui¢des de Ensino Superior privado (IES). No
ano de 2006, a UEG contava com 33.988 alunos matriculados, sendo que 51,93%
estudavam em cursos de graduacéo gratuitos e 48,07% em cursos pagos (licenciatura
plena parcelada, sequenciais e pds-graduacéo lato sensu). A Institui¢do, no periodo
de 1999 a 2006, expandiu as matriculas para os cursos de graduagdo em 121,46%.
Em 2006, a universidade contabilizou 42 unidades espalhadas em 39 municipios
pelo interior do Estado. Esses dados evidenciam a dimensdo e a relevancia da UEG

no cenério goiano UEG (2010).

A organizacdo da Universidade Estadual de Goi&s-UEG, em uma estrutura

multicampi complexifica, sem ddvida suas interrelacbes dentro do seu proprio espaco e

também, com sua rede de relagdes com o ambiente externo.

Além do mais,

constitui-se em um desafio de grandes propor¢des, em se tratando de

uma universidade “jovem”, que iniciou suas atividades em 1999, oferecer varios cursos fora

do espaco geogréafico de sua sede sem uma politica de valorizacdo docente, e nem tampouco
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investimentos na melhoria da sua infraestrutura de modo a acompanhar o seu rapido
crescimento institucional.

A falta de politicas consistentes para a oferta dos seus cursos, ao longo da histéria da
UEG, ocasionaram um registro de paralisacdes das atividades dos docentes e técnicos
administrativos e que puderam ser acompanhados na midia pela sociedade.

Em 2008, a UEG possuia 2.292 docentes em seu quadro funcional. Sendo 164
graduados (7,2%); 1.323 especialistas (57,7%); 654 mestres (28,5%), e 151 doutores (6,6%),

conforme demonstrado na Figura 4.

Figura 4 - Funcdes docentes e grau de formacao/titulacdo (2008).

2.292 164 7,2

1.323 57,7 654
Fonte: INEP/MEC — Censo da Educacao Superior 2008 (2009)

28,5 151 6,6

Vale ressaltar que, apesar de ter atingido, em 2011, um quantitativo de 2.346
docentes, apenas 144 trabalhavam em regime de dedicacdo exclusiva, conforme retratado na
Figura 5. Além disso, a UEG, desde a sua criacdo, vem encontrando dificuldades para a

formagéo de um quadro permanente de colaboradores (PDI 2010-2019).

Figura 5 - Quadro de Docentes da UEG

Geréncia de
=2 Avaliacao Institucional
Universidade Estadual de Goias

UEG: fungdes docentes e regime de trabalho

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS

Regime de Trabalho

S Tl Integral Integral DE Parcial Horista

1999 719 207 - 241 271
2000 936 463 - 473 0
2001 1.026 507 - 519 0
2002 1.617 766 - 512 339
2003 1.527 511 - 554 462
2004 1.691 583 - 533 575
2005 1.749 641 - 533 575
2006 1.421 291 - 380 750
2007 2241 1.184 - 824 233
2008 2.292 1.271 - 529 492
2009~ 2.141 307 49 1.622 163
2010* 2.521 494 73 1.744 210
2011* 2.346 545 144 1.674 127
Variacao % 1999/2010 226,3 163,3 594,6 -53,1

Fonte: INEP/MEC — Censo da Educac&o Superior

*docentes em exercicio

Elaboracdo: UEG/Geréncia de Avaliacao Institucional (2012)

Fonte: UEG (2010)
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Para que uma universidade publica consiga preservar e perseverar em Seu
compromisso de obedecer ao principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e a
extensdo, conforme preconiza o Art. 207 da Constituicdo Federal de 1998, necessario se faz
contar com um quadro de pessoal em regime de tempo integral (dedicacdo exclusiva). A
manutencdo de contratos temporarios deveria ser permitida apenas como uma excecao e nao
uma regra, o que no caso da UEG, ndo tem sido possivel.

O corpo docente da instituicdo é composto em sua maioria esmagadora por docentes
temporarios na composi¢do do quadro de pessoal da UEG, conforme descrito no documento a
seguir: “[...] realizar concurso publico para docentes e servidores técnico-administrativos para
inverter a piramide de temporarios versus efetivos” (GOIAS 2011b, p. 17); “Depreende-se
que a participacdo dos docentes na administracdo superior € composta praticamente por

docentes do quadro de temporarios (91,7%)” (idem, p. 31).

3.2.2 O Curso de Administracao da Unidade Universitaria da UEG em ANAPOLIS: sua

concepcao histérica

O Curso de Administracdo da Unidade Universitaria de Ciéncias Socioecondmicas e
Humanas de Anépolis (UNUCSEH) iniciou suas atividades em 24 de fevereiro de 1984, na
sede da Faculdade de Ciéncias Econ6micas de Anapolis (FACEA). O ato que autorizou sua
criacdo e funcionamento se encontra no decreto federal n.° 91.261 de 22 de maio de 1985,
publicado no Diario Oficial da Unido de 23 de maio de 1985.

Apbs quatro anos de funcionamento do curso de administracdo da FACEA foi
aprovada a matriz curricular do curso, em 1990, pelo parecer n° 51 do Conselho Estadual de
Educacdo. Essa matriz formou 11 turmas de bacharéis em administracdo, sendo a primeira
turma em 1987 e a ultima em 1997.

O ato de reconhecimento do Curso de Administragdo se fez por meio da Portaria
Ministerial n° 25, de 8 de janeiro de1992, publicada no Diéario Oficial da Unido (DOU) em 9
de janeiro de 1992, de acordo com o Parecer n° 6359, aprovado em 7 de novembro de 1991,
na Camara de Ensino Superior do Conselho Federal de Educacéo, fixando o nimero de vagas
em 50 e convalidando os estudos dos egressos do curso de 1984 e 1985 e que haviam
concluido o curso com aproveitamento, nos termos do proc. 23000.00859490-13.

O Curso de Administracdo da FACEA foi incorporado a Fundagdo Universidade
Estadual de Anapolis (UNIANA), em 9 de fevereiro de 1990, por meio do decreto n° 3.355 e
em 5 de novembro de 1994 foi aprovada a alteracdo do curriculo do Curso de Administragdo
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para adequacao a Resolucdo 2/83 de 4 de outubro de 1983, do Conselho Federal de Educacao.
Essa matriz curricular formou quatro turmas de bacharéis em administracéo.

O ano de 1999 foi muito importante para o Curso de Administracdo, pois além da
reforma da matriz do curso e da reducdo do nimero de vagas para 40, em 16 de abril de 1999
foi criada a Universidade Estadual de Goias e os cursos da UNIANA foram incorporados a
UEG.

Em 20 de novembro de 2004, o colegiado do curso aprovou a adequacdo da matriz a
Resolucdo CSE/CES n° 1/2004%%, Em 2008 foi feita a unificacéo das matrizes curriculares dos
cursos de administracdo de todas as unidades universitarias da UEG, o que provocou mudanca
na forma de integralizacdo do curso de administragdo da Unidade Universitéria de Ciéncias
Socioecondmicas e Humanas de Anapolis (UNUCSEH) de cinco para quatro anos.

O Curso de Administracdo, Bacharelado da UNUSEH, tem seu turno de
funcionamento no periodo noturno, com oferta de 40 vagas, com regime de matricula
seriado/anual. Em 2012, seu quadro docente era composto de 31 professores com titulacéo
obtida em cursos de graduacéo e pds-graduacao stricto e latu senso, distribuidos nas seguintes

titulacGes: dois doutores, 16 mestres, 12 especialistas e um graduado.

3.3 O ENADE, AS COMPETENCIAS PRECONIZADAS NAS DCNs E O PERFIL DE
FORMACAO DO BACHAREL EM ADMINISTRACAO: A VISAO DOS
COORDENADORES

Sem davida, existe uma estreita, intima e forte relacdo entre as Diretrizes
Curriculares dos Cursos de Graduacdo e o Enade. A Portaria Normativa n°® 40, de 12 de
Dezembro de 2007, publicada pelo Ministro da Educacdo Fernando Haddad, no Diario Oficial
da Unido de 29 de dezembro de 2011, Secdo |, pagina 23, reforca essa constatacdo quando
trata do Enade na Secdo 11, nos Artigos. 33-D e 33, assim:

Art. 33-D O Enade aferird o desempenho dos estudantes em relagdo aos contetidos

programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de graduacéo,
e as habilidades e competéncias adquiridas em sua formacao.

A Resolucdo n® 1, de 2 de fevereiro de 2004, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduacdo em Administracdo, Bacharelado, e d& outras providéncias, foi publicada no Diario Oficial da
Unido no dia 4 de mar¢o de 2004. A partir de entdo os cursos de Bacharelado em Administracdo séo
denominados tdo somente “cursos de Bacharelado em Administragcdo”, sem vinculagdo de habilitagdes ao
nome do curso.
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Art. 33-E O Enade sera realizado todos os anos, aplicando-se trienalmente a cada
curso, de modo a abranger, com a maior amplitude possivel, as formagdes objeto das
Diretrizes Curriculares Nacionais, da legislacdo de regulamentacdo do exercicio
profissional e do Catalogo de Cursos Superiores de Tecnologia (BRASIL, 2011, p.
23).

Como se V&, a Portaria n° 40 direciona a organizacao e funcionamento do ensino
superior ao indicar que o “Enade aferirda o desempenho dos estudantes em relagdo aos
contelldos programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de
graduacdo” (BRASIL, 2011, p. 23).

Neste aspecto, € mister ressaltar que apesar das DCNs terem como eixo norteador a
flexibilidade, no artigo 4, incisos I, I1, 111, 1V, V, VI, VIl e VIII, da Resolugéo 04/2005 de 13
de julho de 2005 que instituiu as Novas Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduacdo em Administracdo, bacharelado, sdo sugeridas um rol de habilidades e
competéncias para composicao do perfil de formacao profissional do futuro bacharel, a seguir

reproduzidos:

I - reconhecer e definir problemas, equacionar solucbes, pensar estrategicamente,
introduzir modificagBes no processo produtivo, atuar preventivamente, transferir e
generalizar conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o
processo da tomada de deciséo;

Il - desenvolver expressdo e comunicacdo compativeis com o exercicio profissional,
inclusive nos processos de negociacdo e nas comunicages interpessoais ou
intergrupais;

Il - refletir e atuar criticamente sobre a esfera da produgdo, compreendendo sua
posicéo e fungdo na estrutura produtiva sob seu controle e gerenciamento;

IV - desenvolver raciocinio I6gico, critico e analitico para operar com valores e
formulagGes matematicas presentes nas relacdes formais e causais entre fenémenos
produtivos, administrativos e de controle, bem assim expressando-se de modo critico
e criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e sociais;

V - ter iniciativa, criatividade, determinagdo, vontade politica e administrativa,
vontade de aprender, abertura & mudancas e consciéncia da qualidade e das
implicacOes éticas do seu exercicio profissional;

VI - desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e da experiéncia
cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo de atuacéo profissional, em
diferentes modelos organizacionais, revelando-se profissional adaptavel;

VII - desenvolver capacidade para elaborar, implementar e consolidar projetos em
organizacoes; e

VIII - desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestdo e administragéo,
pareceres e pericias administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e
operacionais (BRASIL, 2005).

As DCNs projetam um perfil profissional formado por competéncias genéricas para a
area gerencial, tais como: resolucdo de problemas; comunicacdo verbal e escrita; habilidade
negocial; capacidade de analise e sintese; criatividade; decisdo; conhecimento técnico;
iniciativa; ética; adaptabilidade; etc. No entanto, a pesquisa nacional realizada pelo Sistema
CFA/CRA (2011), com 17.982 administradores, 1.602 coordenadores/professores, 1.533
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empresarios/empregados para identificar “o perfil, formacdo, atuacdo e oportunidades de
trabalho do administrador” aponta praticamente as mesmas competéncias e habilidades

elencadas pelas DCNs do Curso de Administracdo, conforme pode ser verificado a seguir:

Figura 6 — Habilidades do Administrador

Avisao horizontal e vertical da Figura 11 demonstra consonancia entre o que pensam os trés segmentos pesquisados
em 2011%* com relagao as habilidades dos Administradores, inclusive com percentuais proximos. As habilidades
percebidas situam-se na capacidade de se relacionar e exercer lideranca e na visao do todo com capacidade
de adaptacao a transformacao; tudo isso exercitando sempre a criatividade e a inovacao, agregando novas
técnicas aos processos.

Figura 11 — Habilidades do Administrador

.Administrador*
. Coordenador/Professor*

. Empresario/Empregador*
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61 59

Relacionamento Visao do todo Lideranca Adaptagao a Criatividade e Técnicas
interpessoal transformagao inovagao

*Dados ponderados (ver metodologia).
**(RM) Respostas miltiplas, com possibilidade de indicagdo para todas as opgoes.

Fonte: Mello (2011, p. 34).

Figura 7 — Competéncias do Administrador

Nesta questao, verifica-se uma perfeita consonancia entre as opgoes escolhidas pelos trés segmentos pesquisados em
2011**, inclusive com relagao a ordem decrescente da importancia atribuida as respostas. A principal opgao escolhida
pelos trés segmentos da pesquisa foi a identificacao de problemas, a formulacao e a implantacao de solugoes,
a segunda alternativa escolhida é uma consequéncia da primeira, pois trata de desafios e solucao de conflitos.

Figura 10 — Competéncias do Administrador**
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formular e implantar enfrentar desafios raciocinio légico, decisério das agbes e socializar o cendrios
solugdes e solucionar critico e analitico de planejamento, conhecimento
conflitos sobre a realidade organizagio, diregao alcangado no
organizacional e controle ambiente de
trabalho
*Dados ponderados (ver metodologia).
**(RM) Respostas miiltiplas, com possibilidade de indicagao para todas as opgoes.

Fonte: Mello (2011, p. 34).
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Vale ressaltar que, tanto as habilidades quanto as competéncias indicadas pelos
segmentos pesquisados ndo fazem referéncia as competéncias profissionais direcionadas para
uma participacdo cidadd, fundamentais para uma atuacdo comprometida com o bem-comum.
Isso seria um indicador de que na pratica, os curriculos dos cursos de administracdo estariam
atribuindo maior importancia ao desenvolvimento das competéncias técnicas-instrumentais,
em detrimento de competéncias para a autonomia e para a compreensdo da importancia da
cidadania?

Na roda de conversa com os coordenadores do Curso de Administracdo da unidade
universitaria da UEG de Anapolis, ndo encontrei resposta para essa indagacéo, no entanto,
pude verificar que as competéncias direcionam o trabalho pedagdgico no tocante a formagédo

do perfil do egresso.

3.3.1 Competéncias: uma categoria fundante na estruturacéo do curso de administracio
da UEG

A categoria COMPETENCIA aparece na fala dos coordenadores quando
questionados se a formacdo prevista pelo projeto politico pedagdgico do seu curso
conseguiu preparar os académicos para os Enades, ou se foi necessario complementar
com alguma atividade especifica voltada para este exame. Foram obtidas as seguintes
respostas:

N&o existem cursos complementares ou qualquer outra atividade voltada ao Enade
(COORD 1).

O conteldo curricular das matrizes obedece rigorosamente as diretrizes, tem tanto a
formacdo complementar, quanto a obrigatdria. Os estudantes recebem somente 0s
conteudos programados nas matrizes, ndo sao oferecidos “cursinhos” (COORD 2).

Diante das falas dos gestores foi possivel constatar que existe similaridade entre o
curriculo do curso e as DCNSs, que sdo condi¢des objetivas que contribuem para um resultado
favoravel no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes-Enade. Diante disso, no
entender dos gestores ndo seria necessario ofertar “cursinhos” voltados a preparagdo dos
alunos para a participacdo no Enade, tendo em vista o resultado positivo nos exames
anteriores.

Em termos praticos significa que ndo ha necessidade de complementar a formacao

dos discentes para a participacdo na prova do Enade, visto que o curriculo do curso esta em
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conformidade com as exigéncias legais impostas pelas Diretrizes Curriculares Nacionais em

seu art. 4°. Segundo Escott (2011, p. 518),
Com o advento das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) e do Sistema de
Avaliagdo do Ensino Superior, que implementam uma série de orientagBes e
indicadores para a organizacdo institucional e dos curriculos, as Instituicdes de
Educag8o Superior (IES), em tendéncia, acabam por assumir o modelo regulador
definido pelo Estado, desenhando um contexto de isomorfismo e deixando de
instituir um modelo de organiza académica dos curriculos e de autoavaliacdo

institucional identitario que contribua efetivamente para o desenvolvimento da
autonomia universitaria e para a redefinicdo do projeto académico.

Sob esse enfoque, percebe-se a intencionalidade das Diretrizes Curriculares
Nacionais e do Sistema de Avaliagdo do Ensino Superior, na orientagdo do processo de
elaboracdo curricular, como uma forma de legitimacdo das politicas educacionais instituidas
para legitimar e atender as demandas do mercado no que concerne a formacao de “cérebros de
obra”.

Assim, se explicita uma tendéncia que vem se consolidando nas Ultimas duas décadas
no ensino superior, quer seja; o alijamento da formacdo mais ampla, em detrimento de uma
formacédo técnica. Ao separar a educacdo geral, propedéutica, da educacdo profissionalizante
com bases técnicas, 0 ensino superior se afasta de uma formacdo académica pautada na
autonomia dos sujeitos do processo de ensino-aprendizagem

A categoria competéncia também pode ser verificada na confirmacdo da adequacao
curricular, reforcada em documentos concernentes as condicGes de oferta do curso e no
depoimento oral dos coordenadores ao fazerem referéncia a matriz de quatro anos que esta
sendo substituida por outra de cinco anos, assim:

Duas matrizes, na minha opiniéo, esti apta ao Enade. A atual matriz ndo esté. Ela
estd sendo ministrada no primeiro e segundo ao e vai para o terceiro, mas, com
certeza com essa matriz, eu tenho certeza que o desempenho néo vai ser o0 mesmo.
E, ndo é também isso... € que ela tem uma colocacdo inadequada dos conteudos. Ela

tem uma falta de tempo, ndo de anos, assim... ela ndo deixa tempo para que o aluno
possa ler, que o aluno possa estudar, que o aluno possa fazer trabalhos (COORD 3).

O curso esta vivenciando um periodo de transicdo. A Universidade Estadual de Goias
imp0os a unificagdo das matrizes dos cursos de Administracdo de suas unidades universitaria,
ou seja, a matriz do curso de Anapolis, que era integralizada com cinco anos, passou a ser
integralizada com quatro anos.

Os depoimentos dos coordenadores e dos docentes refletem um nitido
descontentamento com a matriz de quatro anos, fato refor¢ado pela “imposi¢do” da matriz de

cinco anos por uma comissdo designada pela Reitoria para promover a “padronizacdo” das
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condigdes de oferta dos Cursos de Administracdo das diversas unidades universitarias da
UEG. Esse descontentamento pode ser registrado na fala a seguir:
Houve uma imposicdo da instituicdo. Do tempo de oferta dessa matriz. Ela
sobrecarregou 0 aluno em quatro anos. Ela concentrou os contelidos de cinco em
quatro anos [...] Vocé tem uma matriz que vem trabalhando, vem aperfeicoando e
adaptando ao longo do tempo, vocé chega e faz uma ruptura total e imp&e uma outra

matriz, vai ter perda porque foi feito um processo que ndo foi democratico. A
democracia que houve foi chamar ...interesses do governo, interesses alheios que

impos isso aqui, agora nds estamos pagando pra ver...(COORD 2).

No entender de Bourdieu (1983a, p. 3), “os conflitos epistemologicos sdo sempre,
inseparavelmente, conflitos politicos, assim, uma pesquisa sobre o poder no campo cientifico
poderia perfeitamente s comportar questdes aparentemente epistemologicas”.

A opinido do coordenador 02 permite compreender o clima de ansiedade em relagéo
a alteracdo da matriz de cinco para quatro anos e, nas entrelinhas dessa fala, ficou evidenciado

as disputas geradas na IES por ocasido dessa mudanca.

3.3.1.1 A prova do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade): uma breve

analise comparativa com o desempenho dos estudantes em 2006 e 2009

As provas aplicadas no Enade, independentemente da &rea de formacdo a que se
destinam, possuem caracteristicas comuns que serdo apresentadas abaixo:

a) as provas sdo elaboradas tomando como referéncias as Diretrizes Curriculares Nacionais-
DCNs dos Cursos de Graduagéo;

b) as provas sdo constituidas por questdes de conhecimento especifico e por questdes de
conhecimento geral que s&o comuns a todos 0s cursos;

c) otempo maximo de duracdo da prova é de quatro horas;

d) as provas dos Enades em 2006 e 2009 continham 40 questdes dissertativas e de multipla
escolha assim distribuidas: 30 da parte especifica e 10 da parte geral;

e) as questdes relacionadas a formagdo especifica na Area de Administracdo nos Enades
2006 e 2009 estavam subdivididas da seguinte forma: 27 de mudltipla escolha e 3
dissertativas;

f) o conceito final no exame, tanto em 2006 quanto em 2009, foi obtido da seguinte forma:
questdes de formacéo geral 25% e de formacao especifica 75%.

Nos Enades 2006 e 2009, os ingressantes e concluintes responderam a mesma prova,

diferentemente do que ocorreu no Enade 2012, em que os alunos ingressantes dos cursos
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avaliados (incluindo-se aqui os do Curso de Administragéo) foram dispensados nos termos do
art. 7° 87° da Portaria Normativa n° 6 de 14 de margo de 2012.

Os conteudos das provas aplicadas nos Enades 2006 e 2009 versam praticamente
sobre 0s mesmos assuntos: teoria das organizacGes, liderancga, cultura organizacional,
pesquisa de clima organizacional, ética, treinamento, matriz BCG, racionalidade, tecnologias
de informacéo, marketing, entre outros.

Abaixo seguem dois exemplos de questBes, sendo a primeira extraida do Enade 2006

e a segunda do Enade 2009:

Questao 12 extraida do Enade 2006. Assunto: Teorias Administrativas.

Embora constitua area de conhecimento das mais fascinantes, as bases tedricas da
Administracdo ainda estdo em formacdo. Os estudos pioneiros de Taylor e Fayol,
por exemplo, foram ampliados, de forma significativa, nos anos posteriores.

Sobre as Teorias da Administracdo pode-se afirmar que:

| - na Burocracia, o trabalho realiza-se por meio de funcionarios que ocupam cargos,
0s quais tém atribuicdes oficiais, fixas e ordenadas por meio de regras, leis ou
disposicdes regimentais;

Il - na Administracdo Cientifica, enfatiza-se o estudo das tarefas, a selecdo e o
treinamento de trabalhadores e a busca pela eficiéncia operacional;

Il - na Reengenharia de Processos, hd um esforgo deliberado de se ter uma viséo
sistémica da empresa, lastreado em estruturas organizacionais verticalizadas;

IV - na visdo Contingencial, procura-se analisar como as condi¢des ambientais da
empresa afetam as possibilidades de escolha nas decisdes organizacionais;

V - na abordagem Comportamentalista, a eficicia organizacional é promovida pela
aplicacdo de andlise quantitativa aos problemas e decisGes administrativas.

S&o corretas, apenas, as afirmativas.

(A1, 1le I
B)1,1elV.
©)1,1eV.
D)1, IVeV.
(E) I, IV e V.

A Resposta correta é a letra B. (BRASIL, 2006, p. 9, grifo nosso).

Questao 11 extraida do Enade 2009. Assunto: Teorias Administrativas.

Cada uma das teorias administrativas surgiu como uma resposta aos problemas

empresariais mais relevantes de sua época.

Sobre as Teorias de Administracéo, considere as afirmativas a seguir:

I. A Teoria da Burocracia de Weber procurou utilizar métodos quantitativos na
busca de solucBes para problemas complexos.

I1. A Visdo Sistémica da Administragdo considerou a organizagdo como um sistema
fechado, sem necessidade de interacdo com o ambiente, o qual é estavel e
previsivel.

I11.A Escola das RelagBes Humanas apresentou a existéncia da organizacéo informal
e das necessidades sociais das pessoas na organizacéo.

IV.A Administracdo Cientifica de Taylor buscou aumentar a eficiéncia operacional
das empresas por meio da auséncia de desperdicios e da divisao do trabalho.

Estdo CORRETAS somente as afirmativas

A)llelV
B)I,1lelV
oL llelV
D) I, eV
E) eIV

A resposta correta € a letra E. (BRASIL, 2009, p. 11, grifo nosso).
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A escolha das questfes para analise se deu em virtude da relevancia do assunto na
formagéo do futuro administrador, uma vez que, o estudo das teorias organizacionais
fundamenta teoricamente os cursos de Administracdo e também para demonstrar que, por
mais que as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) enfatizem o pragmatismo do saber
fazer, os alunos para conseguirem ter éxito nas provas em Formacdo Geral e Componente
Especifico do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade), precisam ter uma
base tedrica para conseguir fazer a reflexdo na prética.

Afinal, ao conhecer a evolucdo das teorias administrativas, espera-se que o aluno
possa desenvolver, além do pensamento abstrato, as habilidades conceituais necessarias para a
compreensdo da complexidade organizacional e também para tomar decisGes com base em
conceitos tedricos e conceituais.

As questoes 12 ¢ 11 abordam o mesmo assunto; “Teorias Administrativas” e
apresentam as seguintes caracteristicas: sdo de multipla escolha; de resposta multipla; com
enunciado de texto curto; com linguagem acessivel ao aluno e com distratores em condicGes
de confundir os respondentes que ndo estejam suficientemente seguros do conteudo.

Para decidir pela resposta correta o aluno necessita demonstrar as seguintes
habilidades: estabelecer relagdes entre o enunciado e as afirmativas apresentadas, analisar as
alternativas propostas e decidir pelo item que ira assinalar.

O Enade avalia compulsoriamente o desempenho académico dos cursos de
graduacdo (bacharelados, licenciaturas e tecnoldgicos), da rede federal e particular de
educacdo superior, com relacdo as habilidades, competéncias e conteldos pragmaticos dos
cursos avaliados. No entanto, necessario se faz esclarecer que para as redes estaduais e
municipais a adeséo se faz voluntariamente.

Partindo da premissa que o Enade “tem por objetivo aferir o desempenho dos
estudantes em relacdo aos contetidos programaticos, previstos nas diretrizes curriculares do
respectivo curso de graduacdo” (BRASIL, 2004) é possivel afirmar que o conteldo tratado
nas questbes 12 e 11, apresenta similaridade com os contetudos de formagdo profissional,
envolvendo teorias da administracdo e das organizacdes, indicados no art. 5° das DCNs dos
Cursos de Administracao.

A representacdo grafica da matriz do Curso de Administragdo da Unidade
Universitaria da UEG, em Anapolis-Goias, que estava em vigor em 2009, (Figura 8), que
poderd ser apreciada no Anexo B, demonstra que existe uma forte influéncia das indicagoes

das DCNs na estruturacdo do curriculo do Curso.
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Conforme demonstrado na matriz, o Curso de Administragcdo da UEG estrutura o seu
curriculo de conformidade com os contetdos de formacdo basica, profissional, de estudos
quantitativos e suas tecnologias e de formacdo complementar, atendendo desta forma as
indicacdes do art. 5° da Resolucdo n° 4, de 13 de julho de 2005, que instituiu as DCNs dos
Cursos de Graduacdo em Administracdo, Bacharelado. Portanto, fica fortemente evidenciada
a influéncia das DCNs e, por conseguinte, do Enade, na estruturacdo do curriculo dos Cursos
de Graduacdo.

Outrossim, para conseguir aferir o desempenho dos estudantes de conformidade com
os contetdos indicados nas DNCs, tanto a prova em Formacdo Geral, quanto a de
Componente Especifico, 0 Enade se apresenta como um exame conteudista e, portanto, sem
preocupacdo em incorporar questdes que revelem a acdo politica dos sujeitos formados no
ensino superior.

Cabe registrar, ainda, que os estudantes ingressantes e concluintes do Curso de
Administracdo da Unidade Universitaria da Universidade Estadual de Goias, em Anépolis,
destacam-se em termos de desempenho percentual quando comparados com os demais
estudantes de curso de Administracdo do Brasil. Dado que podera ser apreciado no Quadro 4

a seguir:

Quadro 4 -Desempenho dos estudantes: Resultado Geral, Formacdo Geral e Componente

Especifico por ingressantes e concluintes comparados com o resultado Brasil nos

Enades 2006 e 20009.
Instituicdo (UEG) Brasil

Enade 2006 Concluintes | Ingressantes | Concluintes | Ingressantes
Tamanho da populacéo 28 35 104097 172291
NUmero de presentes 23 25 56213 70099
Resultado Geral — Mediana 58,6 39,9 41,9 34,7
Formacdo Geral — Mediana 57,5 55,5 44,5 41,0
Componente Especifico-Mediana 57,9 36,5 41,2 33,0
Enade 2009 Instituicdo (UEG) Brasil

Concluintes | Ingressantes | Concluintes | Ingressantes
Tamanho da populacéo 24 42 122370 202981
Numero de presentes 23 30 106771 136144
Resultado Geral — Mediana 65,7 37,8 37,8 30,4
Formac&o Geral — Mediana 51,4 42,8 42,8 34,2
Componente Especifico-Mediana 70,5 36,5 35,7 27,4

Fonte: Elaborado pela Autora (2013) com base no Relatério do Curso nos Enades 2006 e 2009.
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Chama a atencgéo o resultado geral do desempenho dos ingressantes e concluintes da
UEG de Anépolis nos Enades 2006 e 2009 em relacdo aos resultados gerais dos estudantes de
outras IES brasileiras.

Em 2006, foi possivel observar que os concluintes da UEG tiveram um desempenho
de 28,50% maior, e os ingressantes da UEG 13,03% maior do que os demais ingressantes
brasileiros.

Além disso, o resultado geral em 2009 foi ainda mais favoravel em termos
percentuais para os estudantes da UEG, de tal forma que os concluintes da UEG obtiveram
um desempenho 42,46% superior em relagdo aos demais concluintes de Cursos de
Administracdo brasileiros e os ingressantes da UEG apresentaram um desempenho 19,57%
maior do que os demais ingressantes do Brasil.

Os resultados apresentados no Quadro 4 indicam o alto desempenho académico dos
estudantes ingressantes e concluintes do Curso de Administracdo da Unidade Universitaria da
UEG em Anapolis. A partir desses resultados pode-se questionar se o desempenho dos
ingressantes e concluintes da UEG néo sofreu a influéncia de varidveis sociais e econdmicas e
culturais, o que podera ser apreciado no item 3.5 deste capitulo que discutira o perfil
socioecondémico e as impressdes dos alunos da UEG que participaram dos Enades. 2006-
2009.

3.3.2 A dimensdo competitiva do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(Enade)

Cada vez mais o tema da avaliacdo institucional ganha importancia na agenda de
trabalho dos coordenadores de curso superiores, que ao se verem “pressionados” por varidveis
externas (politicas publicas de educacdo e competitividade) e internas (busca por resultados
positivos) assumem funcdes que extrapolam a gestdo académica e se aproximam da gestéo de
empresas, na medida em que para lidar com essas questdes necessitam participar do
planejamento institucional, colaborar com as acbes de marketing; projetar alternativas no
contexto das limitagdes presentes no seu curso, como, por exemplo, na dotacdo orgamentéria,
na estrutura fisica, no quadro de pessoal técnico-administrativo e docente, e também, por que
ndo citar, assumir a responsabilidade pela gestdo dos indicadores do Enade (CPC, IGC) entre

outros.
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Essas consideragdes preliminares remetem, também, & problemética da avaliacdo ao

campo da dimensao competitiva do Enade, o que pode ser facilmente percebida na analise do

artigo 33-B da Portaria n° 40, transcrita abaixo:

Art. 33-B Séo indicadores de qualidade, calculados pelo Inep, com base nos
resultados do Enade e demais insumos constantes das bases de dados do MEC,
segundo metodologia propria, aprovada pela CONAES, atendidos os parametros da
Lei n° 10.861, de 2004:

| - de cursos superiores: o Conceito Preliminar de Curso (CPC), instituido pela
Portaria Normativa n° 4, de 05 de agosto de 2008;

Il - de instituicdes de educacdo superior: o Indice Geral de Cursos Avaliados da
Instituicdo (IGC), instituido pela Portaria Normativa n® 12, de 05 de setembro de
2008;

Il - de desempenho de estudantes: o conceito obtido a partir dos resultados do

Enade (BRASIL, 2011, p. 23).

O artigo 33-B demonstra a importancia do Enade na composi¢do dos conceitos de

avaliacdo das instituicOes e dos cursos superiores, por iSSO mesmo, a maioria das instituicoes

depreendem esforcos para prepararem seus alunos para o Enade, promovendo cursinhos

preparatorios, campanhas internas de divulgacao entre outras acoes.

Ao analisar a categoria RANKEAMENTO/COMPETITIVIDADE, pude verificar,

nos depoimentos dos coordenadores, que a cultura da acreditagdo tem como ponto de partida e

de chegada a avaliacdo integrada e disseminada como uma estratégia de formacédo do perfil

profissional dos discentes, por meio da medicdo e comparacdo dos resultados obtidos nos

Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes em anos anteriores, como se Ié nas falas a

sequir:

[...] Ja virou parte da cultura do curso que nés somos um curso top, referéncia, entdo
precisa manter isso. Ai o aluno se sente motivado a participar (COORD 1).

Ha apenas a motivagdo para a participagio responsavel no “certame”. E porque nds
sempre levantamos a bola de que todas as notas do curso foram as méximas. Alias, é
um certame que pra nés é competitivo. O nosso aluno ndo quer perder pra turma
anterior. Ele sente orgulhoso e os professores fazem questdo de dizer que a nota tem
0 desempenho maximo em todos os Ultimos certames em que ela participou. Eles
fiscalizam uns aos outros para que ndo haja auséncias mesmo porque, nés ndo temos
entre aspas, 0 cursinho para preparar o aluno, ndo... Nds jogamos aberto com eles,
noés jogamos aberto com o aluno, que nds também queremos saber o resultado, nés
ndo queremos uma maquiagem do resultado, fazer um cursinho para ele tirar nota
(COORD 2).

Desta forma, os excelentes resultados obtidos pelo curso de Administracdo da

unidade universitaria da UEG em Anépolis sdo utilizados como estimulo para que os alunos

participem das provas do Enade. Na assertiva de Bourdieu (1983a), essas realidades
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verificadas na pesquisa sdo semelhantes & da grande maioria das Instituicbes de Ensino
espalhadas pelo solo brasileiro.
Conceito de visibility que os autores americanos empregam frequentemente (trata-se
como sempre, de uma nogdo de uso corrente Nno meio universitario) exprime bem o
valor diferencial, distintivo, dessa espécie particular de capital social: acumular
capital ¢ fazer um “nome”, um nome proprio, um nome conhecido e reconhecido,
marca que distingue imediatamente seu portador, arrancando-o como forma visivel

do fundo indiferenciado, despercebido, obscuro, no qual se perde 0 homem comum.
(ORTIZ, 1983, p. 11).

Afinal, essa ldgica esta centrada na dinamica neoliberal que transforma a educagéo
em mercadoria e, por isso, 0 ensino superior sofre fortemente com as consequéncias imediatas
do processo avaliativo quer seja: o inevitavel rankeamento que a midia promove ao transmitir
os resultados disponibilizados pelo MEC. Outro ponto que merece destaque seria a ampliacao
das oportunidades de ingresso em cargos melhor remunerados para os portadores de diplomas
obtidos em IES exitosas no processo de avaliagdo institucional.

Portanto, o rankeamento e a competitividade, produzidos em uma sociedade sob a
égide capitalista, expdem as semelhancas que o modelo educacional brasileiro, vivenciado nos
dias atuais, guarda em relagéo a outros produzidos em diferentes contextos, conforme indicam
Bourdieu e Boltanski (1999, p. 137): “A for¢a de um diploma se mede pelo capital social de
que sdo providos e que acumulam em decorréncia da distingdo que os constitui”. Entendo que
a critica dos autores ultrapassam as relagdes que a sociedade estabelece entre o diploma e a
insercdo do profissional no mundo do trabalho, recaem ainda sobre a proposta educacional
vinculada prioritariamente as demandas do setor produtivo.

Ao conferir a nota, 0 Enade classifica e hierarquiza 0s cursos superiores por area,
conferindo distingdo aqueles com maiores notas e reprovacdo aos que ficam abaixo da nota
minima, sendo indicados para o saneamento ou fechamento dos cursos. Aqui caberia indagar:
0 exame pode ser considerado um indicador de qualidade? Que conceito de qualidade ele
representaria no ambito do ensino superior face aos objetivos desse nivel de ensino? A
divulgacdo dos resultados do CPC na midia serviria apenas para conscienciar a sociedade e as
IES, diferentemente do que se observa no marxismo que parte da premissa de que é a
realidade que cria a consciéncia.

Entendo que o Exame de Desempenho dos Estudantes ndo pode ser apontado

isoladamente como um indicador seguro da qualidade do curso, pois, ele ndo reflete a
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qualidade social **do curso uma vez que essa somente poderé ser percebida no momento da
avaliacdo in loco.

Para as IES publicas e também para as IES privadas consideradas exitosas no
processo avaliativo, a visibilidade alcancada por meio do rankeamento traz retornos
inquestiondveis, via aumento do nimero de matriculas, investimentos na melhoria continua
das condicdes de oferta e no caso especifico das particulares, a manutencéo do financiamento
estudantil (FIES e PROUNI).

3.3.3 O alinhamento dos contetidos curriculares as demandas do setor produtivo: uma
questédo de empregabilidade?

Quando perguntei ao coordenador atual e aos ex-coordenadores, na roda de conversa,
se tomando por base as condi¢des de oferta do curso de administracdo, por ocasido dos
Enades 2006 e 2009 o que teria sido preponderante para os resultados obtidos pelo curso da

sua unidade universitaria? Obtive as seguintes respostas:

Conteldos curriculares; experiéncia académica e ndo académica do coordenador do
curso, experiéncia académica e ndo académica dos docentes. A unidade sempre
procura colocar profissionais da administracdo nas matérias profissionalizantes a
coordenacdo é exercida, inclusive regimentalmente por um administrador. Além
desse viés da matriz sempre tem é eventos com presencas de empresarios em areas
de destaque que vém trocar experiéncias com os alunos. Matriz abrangente e o aluno
é empregado. O laboratério do nosso aluno é real. Ele estd dentro da empresa
(COORD 2).

Contetdos curriculares; titulagdo do corpo docente; experiéncia académica e ndo
académica do coordenador do curso; experiéncia académica e ndo académica dos
docentes. Acredito que a titulacdo do corpo docente e experiéncia académica e ndo
académica dos docentes sdo muito importantes no sucesso e manutencdo do
desempenho do curso. Destaco que o item A% veio sendo construido ao longo dos
anos, adaptando-se as necessidades e demandas. O professor que tem curso de
administracéo e trabalha na area é superimportante (COORD 1).

Conteudos curriculares; experiéncia académica e ndo académica dos docentes. Os
conteudos curriculares estavam com similaridade com a avaliagdo (COORD 3).

Apesar dos coordenadores ndo utilizarem este termo, considero importante analisar, a
categoria EMPREGABILIDADE. Entendo que ela aparece de forma subliminar quando se

verifica as condicdes objetivas de oferta de um curso do ensino superior, por ser este o ldcus

# A “educacio de qualidade” é aquela que contribui com a formagio dos estudantes nos aspectos culturais,
antropoldgicos, econdmicos e politicos, para o desempenho de seu papel de cidaddo no mundo, tornando-se,
assim, uma qualidade referenciada no social. Nesse sentido, 0 ensino de qualidade estd intimamente ligado a
transformacdo da realidade. (BRASIL, 2014).

% 0 Item A pode ser apreciado no APENDICE A- Instrumento dos Coordenadores, questio 7.
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preferencial para a preparagéo de profissionais que irdo atuar no mercado de trabalho, como
se V€ nessa fala de um dos coordenadores, ao se referir as condigdes objetivas de oferta do
curso: “[...] Uma matriz que envolve varias areas de atuacdo do profissional e ligacdo entre
professores e estudantes com o mercado.”; “[...] A matriz é abrangente e 0 nosso aluno é
empregado” (COORD 2).

Nesta fala podemos perceber como; 0s processos educativos, na atualidade, estdo
vinculados a um pragmatismo reducionista e se desvincularam da dimensdo ontoldgica do
trabalho, conforme explica Frigotto (1998, p. 14):

Os processos educativos e formativos, que ao mesmo tempo sdo constituidos e
constituintes das relagdes sociais [...] passam por uma ressignificacdo no campo das
concepgdes e politicas. Estreita-se ainda mais a compreensdo do educativo, do
formativo e da qualificacdo, desvinculando-os da dimensdo ontoldgica do trabalho e

da producdo, reduzindo-os ao economicismo do emprego e, agora, da
empregabilidade [...].

Nessa perspectiva a competéncia tacita do professor contribui sobremaneira para o
processo formativo e da qualificacdo dos académicos e, em particular no Curso de
Administracdo da unidade universitiria da UEG em Anapolis, a fala dos coordenadores
confirmam essa constatacdo: “O professor que tem curso de administragdo e trabalha na area é
superimportante”; “a unidade sempre procura colocar profissionais da administracdo nas
matérias profissionalizantes. A coordenacdo € exercida, inclusive regimentalmente por um
administrador”. Essas falas demonstram que para os coordenadores a experiéncia profissional
dos docentes e da coordenacdo se faz necessaria, para o conhecimento do contexto de atuacao
dos futuros egressos, 0 que de certa forma, contribui para uma formacdo em consonancia com
0 mercado.

As Politicas Publicas para a educacao superior no Brasil se concretizam no ambito da
LDB 9394/96, das Diretrizes Curriculares Nacionais, portanto, o Estado, no entender de
Escott (2011, p. 523) assumiria a funcdo de regulacdo das praticas pedagogicas por via da
disseminacdo do discurso pedagogico oficial, a ponto de integrar a praxis pedagdgica,
conforme descreve a seguir: “a regulacdo estatal como poderoso mecanismo social pode se
traduzir por uma comunicagdo pedagdgica legitima entre os professores, e no processo de
ensino com os estudantes”.

Sem davida, a fala dos coordenadores reforca o discurso pedagogico oficial, uma vez
que os indicadores sugeridos demonstram que, na opinido dos entrevistados, para que 0s
académicos possam lograr éxito no Enade necessario se faz selecionar contetdos curriculares

gue garantam o desenvolvimento de habilidades e competéncias requeridas pelas DCNs e,



79

ainda, o corpo docente necessita estar adequadamente qualificado em termos de experiéncia
académica e ndo académica.

Essa categoria resvala em temas como a acumulacdo flexivel e a precarizacdo do
trabalho. Para uma melhor compreensdo dessa categoria recorri aos estudos de Veiga Neto
(2003) sobre a precarizacdo do trabalho e Kuenzer (2007) sobre o discurso da flexibilizacéo.

Os estudos de Veiga Neto (2003) analisam a selecdo dos contetdos curriculares face
a precarizacéo das relacdes de trabalho no mundo capitalista, assim:

Alguns planejadores curriculares introduzem conteddos e métodos de trabalho que
se pretendem ou se dizem inovadores, mas que, no fundo, estdo mais preocupados
com o marketing escolar e com a diminui¢do dos custos das atividades de ensino.
Isso parece estar sendo mais frequente no Ensino Superior, seja pelas reiteradas
reformas curriculares levadas a efeito por tantas instituigbes, seja pela criagdo de
novos cursos, seja pela organizacdo de desenhos curriculares que lembram algumas
das préticas- como 0 just in-time e a pulverizagdo do mercado - que tém

caracterizado o mundo do neoliberalismo e estdo em sintonia com a
desmaterializag&o do trabalho.

Diante desse entendimento, concluo que os coordenadores, ao superestimarem a
experiéncia profissional ndo académica dos docentes, para a formacdo do perfil do egresso,
confirmam a existéncia do carater de instrumentalizacdo profissional da educacdo superior
vigente no pais, por meio da reproducdo do idedrio hegeménico do mundo capitalista sobre a
necessidade de se preparar a forca de trabalho em conformidade com os padrées requeridos
pelas empresas.

Nesse aspecto, considero importante fazer um alerta: a transmisséo pura e simples
dos saberes tacitos ndo é suficientes para garantir o éxito no exercicio da profissdo docente.
Equivocam-se todos aqueles que creem que exercicio profissional no magistério superior se
faz sem o adequado planejamento didatico e tampouco sem a definicdo de critérios
pedagogicos dos processos de avaliacdo de aprendizagem.

Assim, reitero o entendimento Kuenzer (2007, p. 1163) sobre a emergéncia de um novo
modelo de competéncias:

E o trabalho compreendido como “enfrentar eventos” que justifica a emergéncia de
um novo modelo de competéncias com foco na solucéo de problemas, para o qual se
passa a exigir mais conhecimentos tedricos e mais habilidades cognitivas complexas,

ou seja, a capacidade de trabalhar intelectualmente, em oposi¢do a competéncia
compreendida como conhecimento tacito, tal como ocorria no taylorismo/ fordismo.

Considero igualmente importante destacar que a analise da matriz curricular do curso
de Administragdo, da unidade universitaria da UEG em Anépolis, demonstra uma

preocupacdo com a formacéo de gestores para atuarem em um mercado de trabalho mutével,
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flexivel e seletivo. A matriz de cinco anos que posteriormente foi substituida por outra de
quatro anos, no entender dos coordenadores, estaria em consonancia com as demandas de
formacdo regional, e de acordo com as exigéncias do Enade, conforme indicacdes no
depoimento abaixo:
A de cinco foi o primeiro A com a turma de cinco anos. A proxima matriz ainda tem
um outro desafio, né? Que tem que ter um desafio de nivelamento. Por exemplo,
agora mesmo, ja to sabendo que a matematica do primeiro ano vai reprovar noventa

por cento A matriz que foi imposta ndo prevé essas especificidades da regido.
(COORD 3).

Essa preocupacdo também se explicita na oferta de disciplinas direcionadas a
aquisicdo de habilidades e competéncias voltadas a preparacéo do profissional empreendedor,
que conduz suas atividades laborais de forma autbnoma e, portanto, sem vinculos
empregaticios, como requerem as relacoes de trabalho em tempos neoliberais.

Para tanto, a matriz de cinco anos oferece a disciplina “Estudos Interdisciplinares em
Criagdo de Negocios” que na sua ementa propoe trabalhar contetidos relacionados a tematica
empreendedorismo, tendo como objetivo central: capacitar o aluno na elaboracdo de
estratégias e de planos de negdcio que aproveitem as oportunidades existentes no mercado.

Outrossim, a flexibilizacdo curricular se insere no contexto de adequacdo das
matrizes curriculares as mudancgas no mundo do trabalho, conforme demonstrado por Veiga-
Neto (2005, p. 47): “[...] a flexibilidade € entendida exclusivamente ou quase-exclusivamente
como adaptacdo as condi¢des daquilo que se costuma denominar “mercado de trabalho™.
Como se fosse possivel conhecer em detalhe aquelas condicBes e em nome de supostas
demandas externas.”

Corroborando com esse entendimento, Coelho (2006, pp. 47-48) afirma:

Atualmente, o ensino superior brasileiro se preocupa, sobretudo, em transmitir aos
alunos informagdes, esquemas e estratégias para solucdo dos problemas e a
superacao dos obstaculos que eles poderdo encontrar na sociedade, no trabalho, no
exercicio profissional, mas essa pretenséo é ingénua e, na verdade, impossivel de se

realizar devido as diferencas entre 0 mundo académico e a sociedade, a empresa € 0
mercado.

Isso posto, confirma-se a aderéncia da formacdo académica as pautas econdmicas,
do mercado de trabalho e do setor produtivo, em mundo em que as organiza¢des, dependendo
do local, ou pais que se instituiram, tornaram-se maiores que o proprio Estado.

Dados divulgados em 2011, no site Business (2011) apresentam empresas que

atingiram esse patamar, como por exemplo, o caso do Walmart, assim descrito: “a maior rede
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de varejo do mundo, obteve um faturamento de 422 bilhdes de dolares no ano passado. A

cifra faria inveja a Noruega, cujo Produto Interno Bruto (PIB) foi de 414 bilhdes de ddlares”.

3.3.4 Perfil socioeconémico e as impressdes dos alunos da UEG que participaram dos
Enades 2006-2009

Os estudantes selecionados para participarem do Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (Enade), além das provas em Formacdo Geral e Componente Especifico,
preenchem, previamente, o questionario socioecondmico com questdes que permitem levantar
as condicdes culturais, sociais e econémicas dos respondentes, como por exemplo; cor/raca;
estado civil; renda familiar; escolaridade dos pais e das mdes; frequéncia com que 0s
estudantes utilizam a biblioteca da IES onde estudam, entre outras.

Para permitir uma andlise comparativa do perfil dos respondentes que realizaram o
Enade em 2006 e 2009, no que concerne as questdes étnico raciais e econémicas, se apresenta
0 Quadro 5, elaborado pela autora a partir dos dados disponibilizados pelo MEC/ Inep no
Relatério do Curso de Administracdo da Universidade Estadual de Goias nos Enades 2006-
2009.



82

Quadro 5 -Perfil étnico racial e econémico dos estudantes ingressantes e concluintes nos
Enades 2006-20009.

Perguntas Enade 2006 Enade 2009
Concluinte | Ingressante | Concluinte | Ingressante

Branco (a) 85,7% 53.6% 75,0% 36,8%
Negro (a) - 21,4% 6,3% 10,5%
Cor/Raca Pardo (a) / mulato (a) 14,3% 25.0% 18,8% 36,8%
Amarelo (origem oriental) - - - 10,5%
Indigena ou de origem indigena - - - 5.3%
Até 3 saléarios minimos 6,3% 15,8% 10,0% 32,1%
Renda De 3 até 10 salarios minimos 62,6% 52,7% 75,0% 47,4%
Familiar De 10 até 34 salarios minimos 31,6% 31,6% 15,0% 21,4%

Acima de 34 salarios minimos - - 5,0% -

Nenhuma - - - -
Ensino Fundamental:1°a 4° série 31,3% 5,3% 9,5% 10,7%
Escolaridade | Ensino Fundamental:5? a 8%série 6,3% 15,8% 9,5% 14.3%
do Pai Ensino Médio 31.3% 47.4% 52,4% 50,0%
Ensino Superior 31,3% 31,6% 14,3% 10,7%
Pés-Graduacao - - 14,3% 14,3%

Nenhuma - - - -
Ensino Fundamental:1°a 4° série 12,5% 10,5% - 3,6%
Escolari(N:iade Ensino Fundamental:5% a 8%érie 18,8% 5,3% 14,3% 7,1%
da Mae Ensino Médio 50,0% 63,2% 52,4% 64,3%
Ensino Superior 18,8% 21,1% 23,8% 14,3%
Pés-Graduacao - - 9,5% 10,7%

Fonte: Elaborado pela autora (2013).

Os dados do Quadro 5 dao fortes indicacdes de que a entrada dos estudantes na UEG,
por ocasido do vestibular ocorrido no periodo de 2006 a 2009 e nos anos anteriores, foi
excludente e elitista, ou seja, os ingressantes foram, em sua grande maioria, alunos brancos
que tinham condigdes econémicas e sociais privilegiadas. Essa inferéncia também se
confirma, quando os ingressantes da UEG em 2006 e 2009 sdo comparados aos demais
estudantes de cursos superiores brasileiros, conforme demonstram os dados dos Quadros 6, 7,
8 e 9, que apresentam o perfil dos estudantes do Curso de Administracdo da UEG de Anapolis

nos Enades 2006 e 2009 em relacdo aos demais estudantes brasileiros.
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Para Branddo e Lellis (2003, p. 510) “apesar da caréncia de estudos empiricos sobre
0 tema, desde o Relatorio Coleman a relacdo entre sucesso escolar e a origem familiar de
niveis socioecondmicos mais elevados tem sido admitida”.

Tal relacdo, quando verificada em uma universidade publica, que deveria priorizar o
acesso e garantir a permanéncia das camadas populacionais desprovidas de condic¢des
financeiras para custear o seu curso, revela as contradi¢fes dos sistemas publicos de ensino

em Nnosso pais.

Quadro 6- Percentual de estudantes que se consideram de cor branca

i Enade 206 Enade 2009
Area
IES BRASIL IES BRASIL
Administracdo 53% 70,5% 67,35% 66,34%

Fonte: Elaborado pela autora (2013).

Quadro 7 -Percentual de estudantes com faixa de renda mensal da familia de mais de 5 até 10

salarios minimos

Enade 2006 Enade 2009
IES BRASIL IES BRASIL
Administragéo 30,6% 25,9% 56,25% 51,50%

Area

Fonte: Elaborado pela autora (2013).

Quadro 8 -Percentual de estudantes cujos pais tém escolaridade até o ensino médio

Enade 2006 Enade 2009
IES BRASIL IES BRASIL

Administracao 40,6% 30,1% 26,53% 15,85%
Fonte: Elaborado pela autora (2013).

Area

Quadro 9 -Percentual de estudantes cujas méaes tém escolaridade até o ensino médio

Enade 2006 Enade 2009
IES BRASIL IES BRASIL

Area

Fonte: Elaborado pela autora (2013).

Conforme demonstrado nos Quadros 6 e 7, em 2006, 53,6% dos ingressantes se
declararam de cor branca e no tocante a renda familiar a maioria dos ingressantes, 52,7%
indicaram ter como renda familiar de 3 até 10 salarios minimos; 15, 8% afirmaram ter como

renda familiar até 3 salarios e 31,6 % de 10 até 34 salarios minimos.
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Em 2009, a minoria dos ingressantes se declarou indigena ou de origem indigena,
5,3%. Houve um empate entre os que se declararam negros ou amarelos, 10,5%, de origem
oriental, 10,5%. Empataram também os que se declaram brancos 36,8%, e pardos 36,8%.

Com relagdo a renda familiar, a maioria dos ingressantes, 47,4%, estavam na faixa de
rendimento de 3 até 10 salarios minimos; 32,1% informaram ter rendimentos de até 3 salérios
minimos, e; 21,4% possuiam renda de 10 até 34 salarios minimos.

Durante entrevista espontanea, que pode ser gravada e transcrita posteriormente, a
Geréncia de Graduacdo, ao falar do seu envolvimento com as condicdes de oferta do curso de
Administracdo da UEG de Anéapolis, afirmou que:

A unidade de Anapolis, antiga UNIANA sempre foi um curso bem conduzido e a
senhora teve experiéncia agora com um nivel excelente de corpo docente, projeto
pedagdgico bem delineado, alunos selecionados pela propria demanda, porque aqui

nunca tivemos uma demanda baixa, a demanda desse curso sempre foi alta e quando
a demanda é alta o proprio processo seletivo seleciona os alunos, né? (GERGRAD).

Essa fala acrescenta outro condicionante aos excelentes resultados obtidos pelo curso
de Administragdo da UEG nos Enades 2006 e 2009, ou seja, o filtro seletivo do vestibular
pelo qual os alunos que se incorporam ao Curso apresentam maior “potencial académico”.

O que em termos praticos significaria que os ingressantes da UEG, apesar de
entrarem em termos percentuais com o mesmo nivel de formacao geral dos demais estudantes
do Brasil, conseguem agregar mais em termos de formacdo geral e especifico. Por exemplo,
conforme demonstrado no Quadro 4 que em 2006 os ingressantes da UEG obtiveram um
resultado geral de 39,9 contra 34,7% dos estudantes do Brasil, sendo que os concluintes da
UEG neste mesmo ano obtiveram 58,6% contra, 41,9% dos demais estudantes brasileiros.

No entanto, na roda de conversa com o0s coordenadores, pude apurar que 0 curso de
Administracdo da UEG esta mudando a forma de ingresso do seu vestibular, e ao que tudo
indica tem aumentado a presenca de alunos provenientes de acbes afirmativas (cotas) e que
isso tem se constituido em um desafio, na medida em que esses alunos apresentam maiores
dificuldades de aprendizagem em comparacdo aos demais ingressantes, conforme verifica-se
abaixo:

A proxima matriz ainda tem outro desafio, né? Que tem que ter um desafio de
nivelamento. Por exemplo, agora mesmo, ja4 to sabendo que a matematica do

primeiro ano vai reprovar noventa por cento porque o pessoal que vem agora é cota,
muita cota (COORD?3).

A fala do COORD 3 demonstra uma certa preocupagdo quanto ao rendimento dos

alunos cotistas, afinal, conforme assevera Bourdieu (1983a, p. 2)” os julgamentos sobre a
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capacidade cientifica de um estudante ou de um pesquisador estdo sempre contaminados, no
transcurso de sua carreira, pelo conhecimento da posicdo que ele ocupa nas hierarquias

instituidas™ .

3.3.5 As relacges entre a Avaliacdo Institucional e a Regulacdo da Gestao Escolar

Avaliacdo da Educacdo Superior, conforme demonstrado nos capitulos anteriores,
enfatiza as relagdes de mercado no campo educacional e induz a gestdo escolar a elaborar
propostas curriculares centradas nos “curriculos minimos”, ou seja, em contetidos necessarios
para a preparacdo do académico, ndo para a autonomia no campo profissional, mas para a
obtencdo de um conceito considerado satisfatério no Exame Nacional de Desempenho do
Estudante.

Coelho (2006) revela essa submissao da praxis educacional dos Cursos de Graduagao
brasileiro as demandas do processo de producdo de mercadorias e a proliferacdo do ideario
hegeménico de uma racionalidade instrumental, assim:

Predomina hoje na graduagdo, mesmo na area das ciéncias humanas, letras, artes e
as vezes na filosofia, a preocupacgdo com a utilidade, a aplicagéo do que é ensinado,
0 aprender a fazer, a instrumentalizacdo do aluno para operar a vida pessoal, a
sociedade e 0 mundo do trabalho, para superar os obstaculos e ser bem-sucedido na
vida. Nos varios cursos e areas do saber, grandes sdo 0s equivocos, os limites, 0s
riscos e a ineficacia da énfase na profissionalizacdo dos estudantes universitarios,

em detrimento de uma formagéo e de uma cultura ampla, rigorosa e significativa.
(COELHO, 2006, pp. 46-47)

Ao falar dessa preocupa¢do com a utilidade e com a aplicacdo do que é ensinado, 0
autor propde uma reflexdo sobre a importancia de se transgredir o que estd posto e se
trabalhar o curriculo oculto, visto ser praticamente impossivel “imprimir” o significado de
inovagdo ao projeto curricular nos moldes propostos por Veiga (2003, p.267) “como agao
emancipatoria ou edificante”, uma vez que o campo educacional encontra-se pressionado por
orientacdes externas (Mercado e Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior-
Sinaes).

Na entrevista realizada com a Geréncia de Graduacdo da UEG foi suscitada a
seguinte categoria de analise: INOVACAO REGULATORIA, conforme pode ser observado
no depoimento transcrito abaixo:

[...] por decisdo do conselho universitario da UEG a direcdo da unidade, desta
unidade aqui, teve que passar 0s ingressantes a partir de 2010-1 para uma matriz

unificada de quatro anos, houve uma queda no estimulo dos professores que sera
objeto de analise em 2013 quando os alunos completam mais um ciclo avaliativo e
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com os resultados de 2012, entdo la para novembro 2013 nés vamos saber se essa
decisdo que eu particularmente considero negativa, e eu ndo me importo que a
senhora cite no trabalho da senhora, eu sou radical com relacdo a matriz unificada. O
Curso de Santa Helena trabalha com agronegdcio, aqui de Anapolis trabalha com
agroindustria o de Goianésia trabalha com um outro tipo de inddstria, uma outra
produtividade, o de Caldas Novas trabalha com a administracdo do turismo ndo
justifica esses cursos serem iguais, mas a UEG até entdo obrigou a unificacdo e
estava fora Santa Helena e Anapolis.(GERGRAD)

Face ao depoimento é possivel inferir que a gestdo educacional ao intervir na
organizacdo curricular e, por conseguinte, na gestdo dos cursos que sdo ofertados pelas IES,
cumpre o papel que lhe foi destinado pelo Estado Avaliador, quer seja, o de mero executor
das inovacgoes regulatorias. Afinal, um curso de quatro anos atende muito mais rapidamente as
demandas do mercado do que outro de cinco anos.

Apesar do nitido descontentamento da respondente quanto as intervencdes realizadas
na matriz curricular do curso de Administracdo da unidade universitaria de Anapolis, a gestéo
educacional imp&e a proposta pedagdgica para perpetuar a dimensao do instituido conforme
revelado por Veiga (2003, p. 270): “na esteira da inovagdo regulatoria ou técnica, pode servir
para a perpetuacdo do instituido. Prevalece uma concepcao de projeto mais preocupado com a
dimensao técnica, em detrimento das dimensoes politica e sociocultural”.

A gerente de graduacdo confirma em sua fala o mesmo descontentamento
apresentado pelos coordenadores em relacdo a alteracdo da matriz curricular do curso de cinco
para quatro anos, o que significa que, nesse caso, o interesse coletivo foi sucumbido em meio
a imposicdo da inovacdo regulatoria. Os prejuizos dessa mudanca somente poderdo ser
analisados em um futuro préximo, conforme declaracdo da respondente:

Essa unificacdo se deu entdo a partir de 2010-1, os ingressantes ja entraram e
fizeram agora (Enade 2012), né? Certo? Entéo, vamos ver os reflexos até porque o
grupo que trabalhava muito bem com cinco anos se desestimulou. Agora embora a
matriz seja unificada esse curso ainda traz caracteristicas do PPC antigo eles

tentaram pegar o que era bom do antigo e incluir mesmo dentro mesmo da matriz
unificada (GERGRAD).

A preocupacdo da respondente com relagdo aos reflexos futuros da mudanga no
prazo de integralizacdo da matriz curricular faz todo sentido, pois, o relatorio extraido do site
institucional da Universidade Estadual de Goias, Figura 9, reforca o éxito do Curso nos

Enades 2006 e 2009 com a vigéncia da matriz de cinco anos.



87

Figura 9 - Sintese Comparativa do Enade - Potencialidades e Pontos que Requerem Melhoria

Geréncia de

Avaliacao Institucional

Universidade Estadual de Goias

NIV REISANS § X TARNE: B8 baady

SINTESE COMPARATIVA ENADE - POTENCIALIDADES E PONTOS QUE REQUEREM MELHORIAS
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Fonte: UEG (2009).

Os dados apresentados na Figura 9 (docentes com bom dominio de contetdo e
professores bem avaliados) demonstram que os docentes foram destaque positivo tanto em
2006 quanto em 2009, o que reafirma a fala da geréncia de graduacdo quando afirma que: “a
unidade de Anépolis, antiga UNIANA, sempre foi um curso bem conduzido e a senhora teve
experiéncia agora com um nivel excelente de corpo docente”.

O curso de Administracdo da UEG iniciou suas atividades em 1984, na Faculdade de
Ciéncias Econémicas de Anapolis (FACEA), mais tarde transformada em UNIANA até
finalmente vir a compor a Universidade Estadual de Goias, o0 que revela que a instituicdo ja
tem uma tradicdo na oferta deste curso, especialmente quando se verifica o tempo de oferta de
alguns dos seus principais concorrentes no Estado de Goias, como: a) o Curso de
Administracdo da UCG que foi criado no ano de 1962; b) Curso de Administracdo da
Universidade Federal de Goias com sede em Goiania que iniciou em maio de 2005; c¢) Curso
de Administracdo da UniEVANGELICA em Anéapolis que iniciou suas atividades em margo
de 2004; d) Curso de Administracdo do Centro Universitario UniGoias remonta a década de
1970.

Outrossim, apos relacionar a Figura 9 com o quadro 4 para estabelecer 0s nexos, foi
possivel verificar que em 2009 houve melhorias nas condi¢cdes de oferta (instalagdes fisicas,
laboratorios, etc.) em relagdo ao ano de 2006, e, uma consequente melhoria dos resultados dos
concluintes da UEG, conforme segue: resultado geral dos concluintes em 2006 foi 58,6% e
em 2009 o resultado geral subiu para 65,7%. Portanto, é perceptivel que houve um esforco da
gestdo da UEG em resolver os problemas levantados em 2006 nas condi¢des de oferta do

Curso.
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Surpreendentemente, apesar dos excelentes resultados obtidos pelo Curso de
Administracdo no Exame de Desempenho dos Estudantes, a inovagdo regulatéria, conforme
declaracdo da geréncia da graduacdo, se deu no sentido contrario dos resultados obtidos nos
Enades 2006 e 2009, ou seja, as instancias superiores da Universidade Estadual de Goias
“imp0Os” a substitui¢do da matriz curricular integralizada em cinco anos, que até entdo vinha
obtendo resultados de exceléncia no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes, por
outra de quatro anos.

Assim, caberia questionar se essa inovacdo de carater regulatorio nao estaria sendo
efetivada para diminuir o tempo de integralizacdo do curso e diminui¢cdo dos gastos com o
pagamento de salarios dos docentes; que sdo caracteristicas das politicas neoliberais que
despreza os resultados positivos sem medir as consequéncias futuras para a qualidade do
curso? Ou ainda, poderia se tratar de uma politica de uniformizacdo das condicdes de oferta
dos cursos de Administracdo oferecidos por todas as unidades universitarias da UEG como
forma de manutencdo do controle em detrimento de uma maior autonomia dessas unidades?
Talvez seja possivel encontrar resposta a essa questdo em Veiga (2003, p. 271) quando afirma
que:

A inovacdo de cunho regulatério ou técnico nega a diversidade de interesses e de
atores que estdo presentes, porque ndo é uma acdo da qual todos participam e na
qual compartilham uma mesma concepg¢édo de homem, de sociedade, de educacédo e
de instituicdo educativa. Trata-se de um conjunto de ferramentas (diretrizes,
formulérios, fichas, parametros, critérios, etc.) proposto em nivel nacional, Como
medidas e ferramentas instituidas legalmente, devem ser incorporadas pelas

instituicGes educativas nos projetos pedagogicos a serem, muitas vezes, financiados,
autorizados, reconhecidos e credenciados.

Antes de finalizar este capitulo, quero apresentar algumas consideracdes obtidas em
meio as entrevistas com os coordenadores e com a geréncia de graduacdo e que julgo serem
importantes para a compreensao dos resultados desta pesquisa:

a) a alteracdo no tempo de integralizacdo da matriz do Curso de Administracdo da Unidade
Universitaria da UEG em Anépolis foi instituida sem levar em consideragdo o interesse
coletivo, podendo, portanto, ser considerada uma inovacéo de carater regulatorio;

b) o Curso de Administracdo da Unidade Universitaria da UEG em Anapolis ndo necessitou
realizar em 2006, tampouco em 2009, eventos paralelos as atividades desenvolvidas nas
disciplinas, em preparagcdo ao Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes, pois, 0
curriculo do curso apresenta similaridade com os contetidos preconizados pelas Diretrizes

Curriculares Nacionais deste curso;
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c) além do curriculo, outros importantes indicadores, que na opinido dos gestores e da
geréncia de graduacéo teriam contribuido para que o Curso de Administracdo da Unidade
Universitaria da UEG em Anapolis, obtivesse o conceito 5 nos Enades 2006 e 2009 foram:
titulacdo e formacdo académica e profissional do quadro docente; matriz com tempo de

integralizacéo de cinco anos; qualidade dos estagios e trabalhos de conclusédo de curso.

Por ultimo, merece destaque a fala da geréncia de graduacdo e os dados obtidos nos
Relatérios da IES e do Curso, disponibilizados pelo MEC/ Inep que indicaram as condi¢cfes
socioecondmicas dos estudantes e o filtro do processo seletivo do vestibular como fortes
componentes para a exceléncia nos resultados obtidos pelo Curso de Administragdo da
Unidade Universitaria da UEG nos Enades 2006 e 2009. No entanto, conforme indicado na
roda de conversa pelo COORD 3, esta aumentando o ingresso de alunos por meio das cotas e

que a partir de agora, sera necessario incorporar ao curso acdes de nivelamento.



CONSIDERACOES FINAIS

Ao eleger o Enade no contexto do curso de Administracdo da unidade universitaria
da UEG em Anapolis como objeto de estudo desta pesquisa foi necessario buscar as
implicacdes na gestdo e na organizacao do curriculo para apreender as contradi¢des presentes
nas orientagcbes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior e nas Diretrizes
Curriculares Nacionais nesta gestdo, pois minha pretensdo é contribuir para o avanco dos
conhecimentos da area de avaliacdo do ensino superior, tanto das IES puablicas quanto das
privadas.

Assim, depois de estudos exaustivos em livros, documentos e artigos, e da anélise
criteriosa das respostas obtidas nos questionarios e nas rodas de conversa, esta investigacao
demonstrou que as politicas publicas e a legislacdo educacional no periodo de 1993 a 2010
foram determinantes na prevaléncia do carater regulatério da avaliacdo institucional. Nesse
sentido, o estudo remeteu as reflexdes para o contexto de criacdo das universidades
brasileiras e para a evolucdo dos modelos de gestdo e organizacdo do curriculo do ensino
superior

A expansdo das instituicbes de ensino superior foi acompanhada por politicas
publicas de cunho neoliberal, engendradas em meio as orientacdes dos organismos
financiadores internacionais interessados na mercantilizacdo da educagéo e na preparagédo da
forca de trabalho para atender as demandas do mercado.

Neste contexto, a gestdo e o curriculo dos cursos superiores foram incorporando as
orientagdes de cunho mercantilistas e, contribuindo para a preparacdo dos sujeitos para
atuacdo no mercado de trabalho, com base na pedagogia das competéncias, em detrimento de
uma formacéo integral que assegurasse uma participacdo cidada e autbnoma no meio social e,
em especial, na atuacdo profissional.

E necessario também informar o quanto o aporte tedrico foi essencial para o
desenvolvimento desta pesquisa.

Antunes (2000) e Ramos (2002) contribuiram para demonstrar como os modelos
organizacionais e a pedagogia por competéncias foram sendo incorporados nas instituicdes
educativas, em decorréncia dos processos de reestruturacdo produtiva e da flexibilizagdo do
trabalho.

Teregi (1996) e Sander (2007) demonstraram como, ao longo do tempo, a avaliagéo
institucional foi ganhando importancia, a ponto de se ter a reconversdo do curriculo na propria

avaliagéo.
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As Politicas Publicas Educacionais, implementadas no governo de FHC (1995-2002)
legitimadas nos documentos oficiais, em especial na LDB (Lei N° 9496/96) e nas Diretrizes
Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduacao, repercutiram na consolidacdo dos atuais
programas de avaliacdo da educacdo. A principio, pensava-se que Sistema Nacional de
Avaliagéo da Educagéo Superior, implementado no governo Lula (2003-2010), iria conseguir
transpor o cardter regulador e meritocratico prevalentes nos modelos de avaliagdo
implementados por seu antecessor.

Barreyro e Rothen (2006) sedimentaram a analise comparativa dos Programas de
Avaliacdo Institucional Brasileiros, em meio a discussdo da dimenséo regulatoria do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior, e das contradicOes presentes no seu
instrumento, o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes. Os estudos de Ristoff e
Giolo (2006) respaldam essas discussdes, dentro de uma perspectiva historico-critica, no
contexto da expanséo do ensino superior.

A nogéo de campo de Bourdieu (1983a) foi empregada para analisar a elaboracéo de
politicas publicas em meio ao jogo de interesses comandado pelos setores hegemdnicos que,
apoiados por organismos financiadores estrangeiros, conseguem impor suas estratégias
mercantilistas por meio da regulacdo e da consequente diminuicdo da autonomia das
instituicOes educativas.

Portanto, toda a discussdo teorica fundamentou a pesquisa de campo realizada no
Curso de Administracdo da UEG, na Unidade de Anapolis-GO. Como pesquisadora, tive a
preocupacado de salvaguardar os aspectos €éticos envoltos com a etapa da pesquisa de campo, 0
que justifica os procedimentos adotados para a tramitacdo do projeto na Plataforma Brasil.

A historia da criagdo da Universidade Estadual de Goids demonstrou que, desde a
sua concepcdo, ela assumiu um papel estratégico no desenvolvimento do Estado de Goias e
gue a sua rapida expansdao ndo foi acompanhada por um consequente investimento na
modernizagdo da sua infraestrutura.

Organizada como uma universidade multicamp, segundo dados de 2012, se faz
presente em 48 municipios goianos, por meio de 42 unidades universitarias, uma unidade
universitaria de ensino a distancia; cinco polos universitarios e 15 polos de ensino a distancia.

A analise do PDI (2010-2019) evidenciou que os professores estdo submetidos ao
pluriemprego, uma vez que, no ano de 2011, dos 2346 docentes da UEG apenas 144 estavam
sob o regime de dedicacdo exclusiva. As greves se tornaram o meio encontrado por seus

agentes internos (docentes, discentes e técnico-administrativos) para melhorarem as condicdes
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de oferta dos cursos e das rotinas a que estdo submetidos na realizacdo das suas atividades
laborais.

No ambito do curso de Administracéo, a pesquisa aliou a analise documental (matriz
curricular do Curso integralizada em quatro anos, das ementas das disciplinas ofertadas em
2006 e 2009; da Lei 10861, da LDB 9496/96; das Diretrizes Curriculares Nacionais dos
Cursos de Administracdo; dos Relatdrios da IES e do Curso nos Enades 2006 e 2009) com a
roda de conversa com 0s gestores e questionarios direcionados aos coordenadores e a geréncia
de graduacdo. Isto permitiu o cruzamento dos dados e a elaboracéo de inferéncias acerca dos
resultados obtidos pelo curso nos Enades 2006 e 2009.

A roda de conversa com os gestores delineou um quadro das influéncias do discurso
oficial, consonante com a ampla difusdo da pedagogia por competéncias, o que pode ser
percebido na organizacao do curriculo do curso.

A fala dos gestores confirma que “o conteldo curricular das matrizes obedece
rigorosamente as diretrizes, tem tanto a formacdo complementar quanto a obrigatoria. Os
estudantes recebem somente os conteldos programados nas matrizes, ndo sdo oferecidos
‘cursinhos’ .

Evidencia-se, portanto, o alinhamento do Curriculo as Diretrizes Curriculares do
Curso de Administracdo, em conformidade com o preconizado na Lei 10.861/2004, art. 4. 81°
assim: “O Enade tem por objetivo aferir o desempenho dos estudantes em relacdo aos
conteldos programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de
graduacao” (BRASIL, 2004).

Em sintese foi possivel verificar que as implicacdes teodricas da pedagogia por
competéncias para o processo formacional dos discentes do Curso de Administragdo da UEG,
oferecido na Unidade de Anapolis, referem-se a articulacdo das competéncias as demandas do
mercado e que prevalece a formacdo de competéncias individuais (técnicas) em comparacao
as competéncias complementares construidas a partir do coletivo e que requerem o
aprofundamento no ambito académico das questBes éticas, estudos de etnia, de género entre
outros. Nesse sentido, foi evidenciada a existéncia de uma lacuna formacional no curriculo
dos cursos superiores no que concerne ao desenvolvimento de competéncias coletivas.

Ramos (2002, p. 416) enfatiza a necessidade de se enriquecer a selecdo dos
conteddos curriculares, assim:

Outra questdo diz respeito a selecdo dos contetdos. Certo tipo de conhecimento
pode ter pouca relevancia na Idgica interna de um corpo de conhecimentos, mas ser

fundamental para o desenvolvimento de certos procedimentos operatérios. Outros,
entretanto, podem ser de interesse tedrico fundamental, mas ndo se relacionarem
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diretamente a atividade que serve de referéncia ao trabalho pedagogico. Sendo assim
seria indtil insistir no fato de que a selecédo de contelidos de ensino num conjunto de
corpos de conhecimentos deva estar sob a influéncia direta e exclusiva da atividade
considerada como horizonte da formacdo. Ela deve ir além disso: deve ser guiada
por principios epistemolédgicos, metodolégicos e ético-politicos.

Corroboro, com esse entendimento de que selecdo de contetdos curriculares deveria
ir além do contetdo preconizado nas diretrizes curriculares, ou seja, fugir do lugar comum,
diferindo daquilo que ja est& sendo ofertado pelos demais cursos de Administracdo do Brasil.

A categoria rankeamento/competitividade emergiu na roda de conversa com 0S
coordenadores, conforme transcrigédo abaixo:

Alids; é um certame que pra nds é competitivo. O nosso aluno ndo quer perder pra
turma anterior. Ele sente orgulhoso e os professores fazem questdo de dizer que a

nota tem o desempenho maximo em todos os Ultimos certames em que ela
participou. Eles fiscalizam uns aos outros para que nao haja auséncias (COORD 2).

A fala do COORD 2 explicita a competitividade do Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes pois, os excelentes resultados obtidos pelos académicos do curso confere
distingdo para os alunos, para o curso e para a instituicdo onde estudam.

Um curso com o “selo de qualidade” do MEC certamente contribui para o aumento
das chances da empregabilidade dos alunos que nele se formardo, visto que a formacao
recebida pelos egressos esta em consonancia coma as demandas do mercado.

A roda de conversa com 0s gestores e a entrevista com a geréncia de graduacao fez
emergir a categoria inovacdo regulatoria. As falas demonstraram, de forma unissona, o
descontentamento com a alteracdo do tempo de integralizacdo da matriz e com a forma como
se deu essa alteracdo de cunho regulatério. A regulacdo da gestdo escolar se fez no sentido
contrario ao que o0s agentes internos do curso (docentes e coordenacgdo) gostariam, portanto, a
mudanca da matriz se caracteriza como uma inovacao regulatéria.

Com relacdo as categorias que emergiram do método dialético, essas foram
preponderantes na escolha do referencial teérico e na compreensdo do contexto do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior, impregnado de contradi¢fes que se revelam nas
condicBes materiais e ontologicas dos agentes envolvidos com esse processo avaliativo.

Refletindo sobre o contexto de expanséo das avaliacGes de ensino superior na década
de 1990, especialmente no governo do presidente FHC (1995-2000), fica evidenciado o
fetiche da avaliagdo demonstrado na reconversdo do curriculo na propria avaliagdo. A

totalidade do contexto de criagdo da Universidade Estadual de Goias, e do seu curso de
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Administracdo na unidade universitaria de Anapolis, contribuiu para as analises dos dados
coletas neste estudo.

A Universidade Estadual de Goias, na sua concepcdo, assumiu um papel estratégico
no desenvolvimento do Estado de Goias, quer seja na formacéo de professores, quer seja na
interiorizacdo do ensino publico, levando desenvolvimento econdmico as microrregides
goianas onde se faz presente. Entretanto, a Instituicdo necessita tomar cuidados para ndo
assumir uma funcdo meramente utilitarista, corrompendo a sua capacidade de oferta de uma
educacdo publica com qualidade social, que implica em: democratizacdo do acesso,
permanéncia e aprendizagem, para todos os alunos; avaliagdo institucional que supere a mera
regulacdo, e gestdo democratica que garanta condi¢des dignas de trabalho e de participagdo
aos trabalhadores da educacéo (docentes e ndo docentes).

O mesmo entendimento pode ser estendido ao curso de Administracdo da UEG em
Anépolis na medida em que precisa ir além do que as DCNs preconizam para esse curso em
termos de habilidades e competéncias necessérias para a formacdo do Administrador, que
simplesmente atendem as necessidades do mercado. A gestdo do curso precisa voltar suas
preocupacOes também para atender aos interesses daqueles que vivem do trabalho.

Para os coordenadores, 0s excelentes resultados obtidos pelo curso de Administragéo
da UEG em Anépolis devem ser compreendidos em suas relagdes com as condicOes de oferta
do Curso nos seguintes aspectos: experiéncia profissional e académica dos professores; tempo
de integralizacdo da matriz de cinco anos; estagio e Trabalho de Conclusdo de Curso bem
conduzidos; o acesso de candidatos ao curso por meio do forte filtro seletivo do vestibular,
contribuindo para o ingresso de alunos com alto potencial académico.

No entanto, apesar da pesquisa documental e a analise das falas dos gestores terem
evidenciado que as condicdes de oferta repercutiram positivamente nos excelentes resultados
obtidos pelo curso nos Enades 2006 e 2009, também houve evidéncias de que outras
condigdes objetivas externas & instituicdo condicionaram o alto desempenho dos estudantes da
unidade de Anépolis.

Primeiramente, os alunos do curso de Administracdo da UEG ja ingressam na
instituicdo com um alto potencial académico, constituido em diversos espagos de
aprendizagem que ja estariam sendo frequentados antes do ingresso na universidade. Alem
disso, o questionario socioecondmico demonstrou que esses alunos possuem condicdes
socioecondmicas e culturais privilegiadas. Por ultimo, concordo com a geréncia de graduacéao

quando afirma que: “os alunos sdo selecionados pela propria demanda do vestibular”.



95

Portanto, a associagdo dessas condigdes contribui para a consolidagcdo da formacéo geral
anterior ao ingresso no curso.

Assim, a medida que os alunos entram em contato com as condicdes de oferta do
curso, professores com experiéncia académica e profissional, a tradicdo de um curso em
formar egressos em consonancia com as demandas do mercado, organizagdo do curriculo em
conformidade com os contedos indicados pelas DCNs e que compdem a prova do Enade,
esses académicos que ja ingressam na IES com potencial académico elevado conseguem
agregar muito mais em termos de aprendizagem do que gquando comparados com outras IES
do Brasil.

O curso de Administracdo da unidade universitaria da UEG em Andpolis esta
vivenciando um processo de transicdo, em que a matriz com tempo de integralizacdo de cinco
anos, que estava em vigor por ocasidao dos Enades 2006 e 2009, esta sendo extinta para dar
lugar a outra com um tempo menor de permanéncia do académico na IES, quatro anos, além
disso, conforme foi confirmado na fala do COORD 3, o aumento do numero de ingressantes
oriundos de acdo afirmativa, cota, vem aumentando. Se esses fatores irdo interferir no
continnum de exceléncia nos resultados obtidos no Enade s6 o tempo podera dizer.

Diante do exposto, evidencia-se que 0 modelo de avaliagdo nos moldes preconizados
pelo Sinaes necessita retomar a sua finalidade precipua, segundo a qual se instituiu, ou seja,
promover a avaliacdo da educagdo superior com vistas a assegurar a qualidade social desse
nivel de ensino dosando suas funcgdes fiscalizadoras e punitivas e priorizando um modelo de
avaliacdo global e formativo e de cunho emancipatorio, conforme preconizado no Eixo |
pagina 18 do Documento Referéncia a CONAES (2014), transcrito a seguir:

organizacdo e regulacdo da educacdo nacional deve garantir a articulagdo entre
acesso, permanéncia valorizacdo dos profissionais, gestdo democrética, padrdo de
qualidade, piso salarial profissional por meio dos seguintes principios:

| - igualdade de condicBes para 0 acesso e permanéncia na escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e 0
saber;

111 - pluralismo de ideias e de concepg¢des pedagdgicas, coexisténcia de instituicdes
publicas e privadas de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V — valorizacdo dos profissionais da educagdo escolar, garantidos, na forma da lei,
planos de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso publico de provas

e titulos aos das redes publicas (EC n° 53/2006);

VI - gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VII - garantia de padréo de qualidade;

VIII - piso salarial profissional nacional para os profissionais da educacdo escolar
publica, nos termos de lei federal (EC n° 53/2006).
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Para tanto, a coleta de dados que emerge do Enade, principal instrumento do Sinaes
necessita ser relevante e assertiva e para que isso possa se efetivar serd necessario rever
alguns pontos que neste trabalho, emergiram como criticos:

a) dosar sua abrangéncia para assegurar a participacao efetiva e responsavel dos estudantes;

b) na forma como se apresenta o exame, em Formagdo Geral e em Contetido Especificos, ndo
se consegue levantar os aspectos performativos imbricados no processo de ensino-
aprendizagem, ou seja, 0 exame ndo consegue medir a condicdo potencial preexistente de
poder de execucédo de determinado determinados conteldos;

c) para tentar identificar as variaveis que fogem do controle da gestdo escolar foi instituido o
questionario socioeconémico que, apesar de indicar os condicionantes para os resultados
obtidos pelos estudantes, ndo altera a nota da prova do aluno;

d) as questdes de formacdo geral necessitam de s6lido embasamento ou seja, se 0 aluno ja ndo
tiver um rapport anterior de hébitos de leitura de periddicos, jornais, cultura geral, que,
normalmente, sdo revelados e estimulados em classes com melhores condicGes
socioeconémicas, dificilmente ele sera bem sucedido nas avaliacbes de Formacdo Geral.
Portanto, os alunos que participam do exame, oriundos de classes menos favorecidas,
social e economicamente, terdo com certeza, maior chance de insucesso;

e) depositar no Enade a importancia atual é algo questiondvel, uma vez que 0s seus
instrumentos voltam-se, em sua maioria, para o0 aluno (questionario socioeconémico,
questionario de impressdo da prova, exame em Formacdo Geral e de Componente
Especifico) tendo apenas um questionario direcionado ao coordenador do curso.

Por fim, restam os seguintes questionamentos: 1) como uma Universidade Estadual
com graves problemas estruturais, amplamente diagnosticados no Relatério da Comisséo de
Estudos sobre a Universidade Estadual de Goias consegue manter um Curso de
Administracdo com nota 5 em todas as edi¢bes que participou? Os dados da pesquisa
documental ndo deixam duvida que se trata de um curso altamente elitista e a pesquisa de
campo confirmou na fala dos gestores que a gestdo e os docentes consideram o curso “top de
linha” 2) Por que a Administracdo Superior da UEG, assumiria o risco de alterar as condicdes
objetivas de oferta de um curso comprovadamente exitoso no ENADE a ponto de impor a
mudanca na matriz do curso?

As instituicdes educativas, por sua natureza social, diferem de outras que se inserem
no tecido social para tdo somente auferir lucro, por isso mesmo, nao podem se restringir a
atender as demandas de formacéo profissional para o mercado de trabalho em detrimento a

uma formagéo mais ampla de contornos humanisticos e emancipatorios.
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Diante do exposto, considero importante ressaltar que a pesquisa documental e a
andlise das entrevistas com os gestores e com a geréncia de graduagdo da UEG demonstrou
que o Curso de Administracdo, da unidade universitaria da UEG, detém uma excelente
qualidade na perspectiva regulatdria dos documentos do Sistema Nacional de Avaliacdo do
Desempenho dos Estudantes, no entanto, caberia questionar que qualidade seria essa? Em se
tratando de um curso ofertado dentro de uma instituicdo de ensino superior publica a
qualidade esperada seria a preconizada no Documento Referéncia a CONAES (2014), ou seja,
de cunho social, que supere a tradi¢do elitista na formacdo de profissionais apenas para

atender os interesses do mercado de trabalho.
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APENDICE A - INSTRUMENTO DOS COORDENADORES  puC cous

Carta Convite

Prezado(a) Coordenador(a),

Na categoria de estudante do Doutorado em Educacio da PUC-GOIAS, com dissertacio
sobre a tematica de Avaliacdo Institucional, com recorte sobre 0 ENADE 2006-2009, convido
-0(a) a participar como voluntario(a) dessa pesquisa que se propde a investigar quais as
contradigdes presentes na gestdo académica e outras condicgdes objetivas das unidades
que influenciaram no desempenho dos Cursos de Administracdo das pesquisadas e que
contribuiram para diferencia-las nos resultados obtidos no Ciclo Avaliativo do Exame
Nacional do Desempenho dos Estudantes - ENADE no periodo de 2006 e 2009.

Neste sentido, busca-se analisar as contradi¢cbes do processo avaliativo do Sistema
Nacional de Educacdo Superior - Sinaes. Em caso de recusa vocé ndo participara da pesquisa
e ndo serd penalizado(a) de forma alguma. Firmo ainda o compromisso com a
confidencialidade das informacGes prestadas pelos respondentes bem com a comunicacgao dos
resultados as Unidades Universitarias da UEG concedentes da pesquisa.

Prof? Elaine Abrahdo Amaral.
(62)91334100 / (62) 335363
abrahaoamaral@uol.com.br

DADOS PRELIMINARES:

Data da Entrevista: / /
Unidade Universitaria da UEG: ANAPOLIS( ) Caldas Novas ( ) Goianésia ( ) Luziania( )

I-IDENTIFICACAO:

1. SEXO
Masculino () Feminino ()

2. FAIXA ETARIA
Até 20 anos De 21 a 30 anos De 31 a 40 anos De 41 a 50 anos

¢ ) ¢ ) c )y ) ¢ )

Acimade5lanos( )

3. MAIOR TITULACAO
Especializacdo Lato Sensu () Mestrado () Doutorado ( ) Pds-Doutorado ()
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4. TEMPO COMO COORDENADOR DO CURSO DE ADMINISTRACAO DESTA
UNIDADE UNIVERSITARIA

Menosdelano( )Entre2e5anos( )Acimade5anos( )

5. CONCURSADO? Sim () Nio ()

II-ROTEIRO DA  ENTREVISTA  SEMIESTRUTURADA COM  OS

COORDENADORES DE CURSO

6. ALEM DA FUNCAO DE COORDENADOR ATUA COMO DOCENTE NO CURSO DE
ADMINISTRACAO?

Sim( ) N&o (). Por qué?

7. Regime de Trabalho
Horista () Mensalista () Dedicacdo Exclusiva ( )
8. Em que ano foi implantado o Curso de Administracdo nesta unidade

universitaria?

9. Vocé participou da construcdo do projeto politico pedagdgico e da matriz curricular do
Curso de Administracdo que vocé coordena ou a sua gestdo é posterior a implantacdo do
projeto do curso? Em caso afirmativo, a sua experiéncia contou para esta implantacdo? Em
que sentido?

10. Vocé poderia dar indicacGes das referéncias bibliogréaficas que atualmente fundamentam o

Projeto Politico Pedagdgico do Curso de Administracdo que vocé coordena?

11. Qual a sua opinido sobre 0 ENADE? Justifique sua resposta.

12. Vocé considera que a nota obtida pelos académicos desta unidade universitaria no
ENADE reflete a realidade do Curso? Justifique sua resposta.

6. A formacdo prevista pelo projeto politico pedagdgico do seu curso conseguiu preparar 0s
académicos para 0 ENADE 2006 ou foi necessario complementar com alguma atividade
especifica voltada para este exame? Em caso afirmativo qual a programacdo deste
momento pedagdgico?

7. O resultado do ENADE 2006 trouxe em termos praticos mudancas para 0 seu curso? Em
caso afirmativo, onde as mudancas foram mais perceptiveis?

a) melhoria da qualidade do curso

b) melhoria do curriculo do curso
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c) relacGes sociais
d) gestdo académico-administrativa
e) desempenho docente-discente

f) construcdo da autonomia e autoconhecimento

8. Como a sua gestdo tem se apropriado dos indicadores dos diferentes instrumentos de
avaliacdo institucional (autoavaliacdo do curso, avaliacdo externa, ENADE) para promover
melhorias qualitativas neste curso?

9. Quantidade de alunos que participaram dos Enade 2006 :

2009 e qual é a previsdo do numero de participantes no Enade
20127

10.Na, sua opinido o que contribuiu para os resultados obtidos pelo seu curso nos ENADES

2006 e 2009?(PPC, quadro de professores, duragdo do curso, outros.)
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado(a) a participar, como voluntario(a), em uma pesquisa.
Apbs ser esclarecido(a) sobre as informagfes a seguir, no caso de aceitar fazer parte do
estudo, assine ao final deste documento, que est4d em duas vias. Uma delas € sua e a outra é
da pesquisadora responsavel. Em caso de recusa, Vocé ndo participara da pesquisa e nao sera
penalizado(a) de forma alguma.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

Titulo do Projeto: A DIMENSAO REGULATORIA DO Sinaes NA AVALIACAO DA
EDUCAGCAO SUPERIOR: SUAS IMPLICAGCOES NA GESTAO E NO CURRICULO
DO CURSO DE ADMINISTRACAO DA UEG

Pesquisador Responsavel: Profa. Doutoranda Elaine Abrahdo Amaral ( orientanda).
Telefones para contato:(62) 9133-4100/(62) 3311-5363/(62)3328-8906. A qualquer momento,
antes, durante e ap6s o estudo 0s sujeitos da pesquisa poderdo tirar todas as suas ddvidas com
a pesquisadora, mesmo que seja em ligacGes a cobrar para os telefones relacionados.

A probabilidade de ocorréncia de danos aos sujeitos inclusive psicoldgicos é minima,
visto tratar-se de uma pesquisa relacionada ao Desempenho dos Estudantes no ENADE, no
entanto, conforme disposto na Resolucdo 196 Capitulo 5 alineas 5 e 6 a pesquisadora
assumird a responsabilidade pela assisténcia integral aos sujeitos que se sentirem
prejudicados. A pesquisadora assumira a responsabilidade total pelas complicacBes e danos
decorrentes dos riscos previstos e ainda, 0s sujeitos da pesquisa que vierem a sofrer qualquer
tipo de dano previsto ou ndo no termo de consentimento livre e esclarecido que seja resultante
da sua participacdo, além do direito a assisténcia integral terdo direito a indenizacéo.

Ainda assim, caso o participante se sinta lesado(a) ou prejudicado(a) ele(a) podera
registrar sua insatisfacdo no site da Plataforma Brasil que é a base nacional e unificada de
registros de pesquisas envolvendo seres humanos para todo o sistema CEP/CONEP. O
endereco eletrénico da Plataforma Brasil é 0 que se segue:
http://www.saude.gov.br/plataformabrasil.

O objetivo desta pesquisa € analisar comparativamente os resultados obtidos pelas
unidades universitarias da UEG para investigar quais as contradicdes presentes na gestao
académica e outras condicdes objetivas das unidades que influenciaram no desempenho
dos Cursos de Administracdo das pesquisadas e que contribuiram para diferencia-las
nos resultados obtidos no Ciclo Avaliativo do Exame Nacional do Desempenho dos
Estudantes - ENADE no periodo de 2006 e 2009.

Os dados para realizacdo da pesquisa serdo coletados por meio de entrevistas
gravadas que serdo realizadas com coordenadores de curso e professores das unidades
universitarias participantes da pesquisa, que aceitarem participar voluntariamente ap6s serem
esclarecidos dos riscos e beneficios do estudo e que assinarem o presente Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.

Os riscos aos respondentes sdo controlaveis e se relacionam com a possibilidade de
estigmatizacdo e/ou constrangimento dos sujeitos, caso os dados ndo sejam manipulados
adequadamente uma vez que, referem-se a instituicdo de ensino onde trabalham e serdo
coletados dentro das instalagbes da IES participante. Para minimizar esses riscos, a
pesquisadora se compromete a vistoriar a sala a ser indicada pela IES, para assegurar que 0s
sujeitos serdo entrevistados em local reservado livre de interrupcbes, com garantia de
privacidade. Os sujeitos serdo chamados um a um e com um intervalo de tempo que impeca
que os sujeitos se encontrem. Se durante a coleta das informag6es houver qualquer tipo de
interrupgdo como, por exemplo; a entrada de pessoas ndo autorizadas no recinto da entrevista
ou outras condic¢Bes que coloquem em risco os respondentes, a pesquisadora se compromete a
suspender a coleta de dados ou até mesmo encerrar a pesquisa no caso de nao haver como
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retomar as condicdes ideais para a coleta de dados. Ainda como forma de garantir o
anonimato dos respondentes, 0os nomes dos sujeitos ndo aparecerdo em nenhum documento
que porventura venha a ser produzido em decorréncia da pesquisa (artigos, tese, papers ou
outros de caréter cientifico), para tanto, a identificacdo dos respondentes sera feita por meio
de codigos.

Os beneficios decorrentes da pesquisa de uma forma geral relacionam-se com a
possibilidade de contribuir para um processo de Avaliagdo do Ensino Superior com um
carater menos meritocratico/regulatério e mais critico/formativo. Para a Instituigdo
concedente da pesquisa e para 0s respondentes os beneficios sdo 0s que se seguem: a) a
instituicdo podera valer-se das analises dos resultados para criar espagos internos de didlogo
com todos os envolvidos com a avaliacdo institucional da UEG para refletirem sobre os seus
instrumentos pedagdgicos e assim, proporem melhorias para 0s cursos que foram
pesquisados; b) os respondentes poderdo valer-se dos resultados da pesquisa para
apresentarem sugestdes de melhorias de suas préprias praticas pedagdgicas e para o0 seu
aprimoramento profissional.

Goiania, de de 2012

Pesquisadora Responsavel

CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO SUJEITO

Eu, , RG n°
, Orgdo Expedidor abaixo assinado,
concordo voluntariamente em participar do estudo acima descrito, como sujeito. Declaro ter
sido devidamente informado(a) e esclarecido(a) pela pesquisadora Elaine Abrahdo Amaral
sobre os objetivos da pesquisa, 0s procedimentos nela envolvidos, assim como 0s possiveis
riscos e beneficios envolvidos na minha participacéo.

Foi me dada a oportunidade de fazer perguntas e recebi telefones para entrar em
contato, a cobrar, caso tenha davidas. Fui orientado(a) para entrar em contato com site da
Plataforma Brasil no endereco eletrénico que se segue:
http://www.saude.gov.br/plataformabrasil caso me sinta lesado(a) ou prejudicado(a).

Fui também informado que caso eu comprove que eu tive prejuizos ou danos por
minha participacdo no estudo a pesquisadora assumira a responsabilidade total pelas
complicacdes e danos decorrentes dos riscos previstos ou ndo no termo de consentimento livre
e esclarecido e que neste caso, além do direito a assisténcia integral terei direito a
indenizacdo.

Foi me garantido que ndo sou obrigado(a) a participar da pesquisa e que PoSsO
desistir a qualquer momento, sem qualquer penalidade. Recebi uma copia deste documento.

, de de 2012.

Assinatura do Sujeito
Presenciamos a solicitacdo de consentimento, esclarecimentos sobre a pesquisa e aceite
do sujeito em participar.
Testemunhas:
Nome:
Assinatura:
Nome:
Assinatura:
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APENDICE C - INSTRUMENTO PESQUISA DOCUMENTAL E ENTREVISTA COM A GERENCIA .
DADOS COLETADOS NA PESQUISA DOCUMENTAL E NA ENTREVISTA COM A GERENCIA DE GRADUACAO
DA UEG

COMPARATIVO CONCEITO ENADE/ENC - CURSO DE ADMINISTRACAO, BACHARELADO DA
UNIDADE UNIVERSITARIA DA UEG EM ANAPOLIS-GOIAS

ENC ENC ENC ENC ENC | ENC ENC ENC [ENADE [ ENADE
1996 1997 1998 1999 2000 | 2001 2002 2003 2006 2009

ADMINISTRACAO -ANAPOLIS - - - A B A B A 5 5

CURSO / LOCALIZACAO

LEGENDA PARA PREENCHIMENTO DA TABELA
NO - N&o Obrigatorio

ST - Sem Turma(n&o existia 0 curso)
SC - Sem Conceito

O Exame Nacional de Cursos (ENC-Provéo) foi um exame aplicado aos formandos, no periodo de 1996 a 2003, com o objetivo de avaliar
0s cursos de graduacdo da Educacdo Superior, no que tange aos resultados do processo de ensino-aprendizagem. O conceito do curso era
apresentado em 5 categorias(A,B,C,D,E), sedo é o resultado mais baixo e 0 A era considerado o melhor resultado possivel.

O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade), que integra o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes),
tem o objetivo de aferir o rendimento dos alunos dos cursos de graduacdo em relagdo aos contelidos programaticos, suas habilidades e
competéncias. O conceito é apresentado em cinco categorias (1 a 5) sendo 1 o resultado mais baixo e 0 5 o resultado melhor possivel.
Informacdes Gerais do Curso: Administracdo - Unidade Universitaria de Anapolis:

Ref: ENADE 2006

1) Maior Titulagdo do(a) Coordenador(a) do Curso( por ocasidao do ENADE 2006):

2) Of(a) Coordenador(a) do Curso possuia experiéncias anteriores envolvendo processos de avaliacdo externa?.
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3) Quais as contribui¢cdes do ENADE 2006 para o aperfeicoamento do curso?

4) Apos a publicacdo dos resultados do ENADE 2006 a PRG da UEG orientou/ou interviu junto a coordenacdo de Curso?
Em caso afirmativo, explique como isso aconteceu na pratica.

Ref: ENADE 2009

1) Maior Titulacdo do(a) Coordenador(a) do Curso(por ocasido do ENADE 2009):

2) O(a) Coordenador(a) do Curso possuia experiéncias anteriores envolvendo processos de avaliacdo externa?

3) Quais as contribuicdes do ENADE 2009 para o aperfeicoamento do curso?

4) Apos a publicagdo dos resultados do ENADE 2009 a PRG da UEG orientou/ou interviu junto a coordenacéo de Curso?

Em caso afirmativo, explique como isso aconteceu em termos praticos.

COMPARATIVO ESTUDANTES SELECIONADOS E PARTICIPANTES- ENADE/ENC - POR CURSO DE ADMINISTRACAO,
BACHARELADO

CURSO DE ADMINISTRACAO-ANAPOLIS

Estudantes Inscritos e Estudantes Inscritos. Selecionados na Estudantes Inscritos e Estudantes Inscritos,
Ano/Exame Selecionados na Amostra DO Amostra e Partici ' antes no ENC Selecionados na Amostra DO Selecionados na Amostra e
ENC P ENADE Participantes no ENADE

2006-ENADE

2009-ENADE
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APENDICE D - QUADRO TEORICO DO LEVANTAMENTO DA PRODUCAO STRICTO SENSU

QUADRO TEORICO DA PRODUCAOQO STRICTO SENSURESUMOS

P AUTOR PALAVRAS
PROGRAMA | ANO TITULO (A RESUMO CHAVE
A expansdo dos cursos de Direito é interpretada como referencial da importancia de uma
avaliacdo séria do grande nimero de faculdades existentes e da qualidade do ensino desses
Ccursos e quais seriam as estratégias institucionais em relagéo aos alunos e ao ensino que lhes é
oferecido. Nesse contexto, dois atores institucionais vém se destacando pelas estratégias de
avaliacdo do desempenho dos alunos dos cursos juridicos: o Ministério da Educagao e Cultura Avaliacio;
MESTRADO - (MEC) pela aplicacdo do Exame Nacional de Curso (Provéo) substituido posteriormente pelo Provio: '
UNIVERSIDAD Provao/ENADE e Exame Nacional de Desempenho do Estudante (ENADE) e a Ordem dos Advogados do Brasil i
E CATOLICA Exame de Ordem como Adriana (OAB) pela aplicacéo do Exame de Ordem. A partir do exame do funcionamento dessas duas ENADE;
DE 2008 estratégias de avaliacdo Henrichs formas de avaliacdo, foi feita uma andlise dos principais modelos tedricos de avaliagdo Exame De
PETROPOLIS — externa dos estudantes | Sheremetieff. | institucional presentes no Sistema de Educagdo Superior, tomando como base as contribuicoes Ordem:
EDUCACAO- e dos cursos juridicos. de Denise Leite, Ana Maria Saul, Dilvo Ristoff e Dias Sobrinho, principalmente no que se Cursos,
ucp refere a distingdo entre os modelos regulatério e emancipatorio. Completando a andlise tedric,a o
foram abordadas as Diretrizes Curriculares determinadas pela Resolugio CNE/CES n° 09/2004 Juridicos
se entender como elas vem sendo interpretadas por profissionais da area. Na pesquisa de
campo, finalmente, estdo registrados os relatos de professores do Curso de Direito da
Universidade Catélica de Petrépolis sobre o que pensam sobre as avaliagOes realizadas pelo
MEC e pela OAB.
presente trabalho analisou a avaliag&o institucional a partir de uma perspectiva psicossocial.
Constituiu-se como problematica central do estudo a compreensdo da mediagdo dos processos liacs
psicossociais quando se instalam préticas avaliativas em instituicdes de ensino superior, A\_/a '6}930
focando principalmente os processos de representacdes sociais mobilizados. O referencial Institucional,
tedrico do trabalho foi calcado em uma epistemologia de orientagdo psicossocioldgica e, em Ensino
especial, nos fundamentos tedricos das representagdes sociais. Assumiu-se COmo pressuposto Superior
basico a consideragdo do ser humano como sujeito, portador de uma condicéo histérico-social, . . |
que atribui sentidos a realidade enquanto atua em espagos de intersubjetividades e ao mesmo Psicosocia
tempo se constroi. O encaminhamento metodoldgico possibilitou a construgdo de um modelo
de pesquisa, que teve como base um estudo de caso realizado em uma universidade,
Doutorado. b d icul d duacs del 4 voltad Ali
PONTIEICIA abrangendo particularmente cursos de graduagao. O modelo esta voltado para uma analise
compreensiva da realidade e contempla etapas que se integram e algumas vezes se sobrepdem,
UNIVERSIDAD I . A ~ . . : - X o
- A Avaliacéo ANAMERIC | incluindo: a inser¢do colaborativa do pesquisador no ambiente pesquisado, uma sistematica de
E CATOLICA L . - X N -
~ Institucional no Ensino A PRADO levantamento de dados relativos ao campo da pesquisa em sua historicidade e ao cotidiano das
DE SAO PAULO 2004 S . o D NS - . . X
X Superior: uma analise MARCOND | préticas de avaliagdo da institui¢do, utilizando-se para tanto uma diversidade de procedimentos.
- EDUCACAO X . e tddd v TS - ! . I
psicossocial. 01/03/2004 ES. O modelo ainda inclui a sintese interpretativa dos dados realizada pela pesquisadora e a sua
(PSICOLOGIA leqitimacio pel . ; ; 9 itiu | |
DA egitimagdo pelos participantes da pesquisa. A interpretagéo dos dados permitiu levantar alguns
EDUCACAO) fatores que integram os processos de avaliagdo e que se revelaram como mobilizadores na

orientacdo das praticas. Foram destacados: a imagem da instituicdo, o estilo de gestdo
institucional, a insercdo da instituicdo na politica nacional de avaliacdo e a representacdo da
avaliagdo como controladora e meritocratica. Tais fatores tém como caracteristica a origem de
maltiplas temporalidades e raizes histéricas sedimentadas e alimentadas pelas préticas sociais
dos sujeitos no espaco institucional, podendo ser considerados parte da cultura institucional e
marcas da identidade grupal. O estudo ofereceu condicdes para aprofundar a analise do
processo de construcéo da representacéo social de avaliacéo institucional do grupo, que se
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apresentou com elementos heterogéneos e diversificados, indicativos de um processo em
construcdo. No embate com os fatores identificados, a representacéo vai se constituindo com a
presenca de uma contradicdo, de negacdo e de positividade, revelando uma composigéo
geradora de tenséo. Essa condicdo tem levado a simplificacdo e a secundarizagéo do trabalho
de avaliagdo na instituicdo. O dinamismo estruturante da representa¢do social, entretanto,
permite a reorientagdo dessa composicéo pela reflexdo e consciéncia, o que vem sendo buscado
pelo grupo estudado, cujo perfil Ihe da condicBes para gerir movimentos instituintes, dando
novos rumos a avaliagdo. Finalmente, é preciso ressaltar que a andlise psicossocial, realizada
neste estudo, apresentou uma possibilidade de ampliar a compreensdo dos processos de
avaliagdo institucional, e desta forma espera-se poder constituir como subsidio para
implantacdo da avaliagdo em instituigdes que pretendam construir tais sistematicas em uma
perspectiva emancipatoria.

Mestrado.
PONTIFICIA
UNIVERSIDAD
E CATOLICA
DO PARANA -
EDUCACAO

2008

POLITICAS DE
AVALIACAO
INSTITUCIONAL:
REGULAMENTACA
O E/OU
EMANCIPACAO NA
AUTO-AVALIACAO
INSTITUCIONAL..

Arivonil dos
Santos
Matoski_Jun
ior.

O presente trabalho faz parte da dissertagdo de mestrado na area de educagéo sobre politicas de
avaliagdo institucional. tem o intuito de verificar o cenario da educacéo superior no Brasil e no
mundo contemporaneo, no qual, se encontra em um processo acelerado de mudangas,
influenciado principalmente por uma politica neoliberal, a globalizagdo da economia e por
consequéncia a expansdo de instituicdes de ensino superior por meio da iniciativa de
provedores privados. em seguida, visa estabelecer um breve relato da teméatica avaliagdo. a
proposta seguinte do trabalho é expor a importancia da avaliagdo institucional como um
poderoso instrumento de gestéo institucional. e, finalmente, contempla a pesquisa de campo que
foi realizada junto a cinco IES. dentro de cada IES analisada foram realizadas entrevistas junto
aos seus coordenadores / diretores do curso de administracéo. foram discutidos dados referentes
a pesquisa de campo realizada com coordenadores / diretores do curso de administragdo da
cidade de Curitiba / Parana no tocante ao seu entendimento sobre a avaliacéo institucional e
suas repercussdes junto a sua IES. ainda, comenta-se por meio do Sinaes a capacidade de
construir um sistema nacional de avaliacdo da educagdo superior, articulando a regulagdo do
estado e a emancipacdo das IES por meio da auto-avaliagdo institucional, com o intuito de
melhorar a sua qualidade académica e de sua gestdo administrativa. além do Sinaes, destacam-
se 0s principais programas de avaliagdo institucional praticados no Brasil, compreendidos no
periodo da década de oitenta até os dias de hoje. estas questdes tornaram-se pauta de debate e
discussdo neste texto entre educadores lotados no ensino superior, estado e sociedade em geral.
0s principais autores pesquisados para a construgao desta dissertacao foram: José Dias Sobrinho
(1996; 2000; 2002; 2003; 2005), Almerindo Afonso (2000), Ana Maria Eyng (2004; 2007),
Guilherme Marback Neto (2007) e documento do Inep /publicagdo do SINAES (2007). sendo
assim, o ponto auge desta reflexdo sobre a tematica avaliacdo institucional é discutir se a
questdo regulatéria do sistema educacional, por meio dos aparatos de sua norrmatizagdo,
fiscalizagdo ou controle, estdo voltados apenas com intuito Unico e exclusivo de atender as
demandas de uma concepcéo neoliberal ou a légica do mercado e/ou a avaliagdo institucional
esta sendo trabalhada nas IES com a expectativa da busca de sua emancipa¢do por meio da
criagdo de estratégias que visem melhorar significativamente a sua qualidade da gestdo
institucional.

Politicas
Educacionai
s. Educacéo

Superior.
Avaliacdo.
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Doutorado.
UNIVERSIDAD
E
EST.PAULISTA
JULIO DE
MESQUITA
FILHO/ARARA
QUARA -
EDUCACAO
ESCOLAR

2008

Impacto da avaliagéo
externa (ENC 1996-
2003) sobre o habitus
de docentes do ensino
superior: estudo de
uma fundacéo
municipal no interior
do estado de S. Paulo.

Caren
Elisabeth
Studer.

Esta pesquisa tem como objetivo investigar a relacdo entre duas categorias do campo
educacional: por um lado, o habitus de docentes de uma instituicdo ndo-publica de ensino
superior, a Fundacdo Educacional de Barretos (FEB) e a experiéncia de avaliacdo externa,
através do projeto do Exame Nacional de Cursos (ENC) de 1996 a 2003. Para a sua realizacéo,
optou-se pelo uso dos métodos qualitativos de analise a partir da aplicacdo de questionario e
entrevistas junto a professores e coordenadores, que passaram pela experiéncia do “Provao” e
estiveram presentes na instituigdo desde 1995. A aproximag&o ao objeto se deu via a abordagem
sociolégica de Pierre Bourdieu (1930 — 2002), a partir da qual se caracterizou a dindmica de
influéncias para a constituicdo da relagdo habitus — avaliacdo externa. Sdo varios os elementos
considerados: a tensdo permanente entre os capitais politicos - sociais e os académicos marcam
esta fundagéo de ensino desde a sua criacdo, contextualizadas pela intersec¢do dos processos
histéricos de expansdo do ensino superior nas décadas 60-70 e os efeitos dos mecanismos de
globalizacdo capitalista regionalizada no interior do estado de S. Paulo. Por outro lado, a
proposta de avaliagdo do ENC interfere na formacéao do habitus dos docentes entrevistados, pela
especificidade de organizagdo de seus diferentes capitais. O estudo indica varios niveis de
repercussdes, como o das praticas dos docentes, da gestdo dos cursos por parte dos
coordenadores e da autoridade cientifica institucional. Elementos estes com diferentes niveis de
influéncia sobre a constituicdo do habitus investigado. Evidencia-se, portanto, que, ao contrario
das institui¢des fortes no ensino, pesquisa e extensdo, as instituigdes “privadas”, que priorizam
somente o ensino, se beneficiaram com a experiéncia do “Provao”, a medida que este passou a
servir como instrumento indutor de capitais académicos historicamente escassos, além de
estreitar as relagdes entre o Ministério da Educacéo e as instituicdes ndo-pUblicas existentes.
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A presente dissertacdo trata de um dos temas centrais da educacdo superior brasileira: a
avaliacdo institucional. O estudo tomou como referéncia a instituicdo, em 2004, do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — Sinaes, aprofundando a pesquisa em um dos
seus instrumentos de avaliacdo, o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE.
Com a finalidade de investigar o uso dos resultados do Enade nos cursos de Fisica da
Universidade de Brasilia e da Universidade Catdlica de Brasilia, realizou-se pesquisa com
abordagem qualitativa, centrada nos seguintes objetivos especificos: a andlise das possiveis
mudancas ocorridas na gestdo dos cursos de Fisica das universidades pesquisadas, em
decorréncia dos resultados obtidos no Enade; o exame da contribuicdo do Enade para a
melhoria da qualidade dos cursos; e a identificagdo do tensionamento que 0s conceitos
avaliativos do Enade trazem para a rotina das instituices. Para a construcdo dos dados, foi
utilizada analise documental e entrevistas semi-estruturadas, as quais foram tratadas na
perspectiva de analise de contetido, aplicando a proposta de triangulagdo das fontes. A andlise
realizada revelou que os resultados do Enade tém maior interferéncia na rotina da instituicdo
privada, influenciando diretamente na organizacéo didatico-pedagdgica, na composi¢do docente
e na conformacdo da estrutura fisica. O mesmo nédo ocorre com a instituicdo publica, que esta
sujeita, em menor grau, a influéncia do sistema de avaliagdo na sua totalidade, ndo recebendo
interferéncia direta do Enade. Apesar do reconhecimento da eficécia da avaliagdo institucional
como instrumento para a melhoria da educacdo superior e da credibilidade do Sinaes, a
participagdo da comunidade académica nos procedimentos avaliativos ainda € muito pequena,
dificultando a criagdo da cultura de avaliacéo e a consolidacdo do processo formativo. Percebe-
se também, que o Enade, de fato, presta uma grande contribuicéo para a melhoria da qualidade
educacional, embora traga um tensionamento para o ambito das instituices privadas, na
medida em que disponibiliza informacbes que favorecem a classificacdo das instituicdes
segundo um processo de rankeamento.

Avaliacdo
Institucional;
Sinaes;
Enade;
Universidad
e Debrasi
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Este trabalho pesquisou e refletiu sobre a possibilidade de desenvolver um processo avaliativo
em instituicdes de ensino superior tendo em vista as significacdes desenvolvidas pelas suas
populagdes instituintes. Partiu da compreenséo de que a construcdo deste processo implica na
interpretacdo de Instituicdes de Ensino Superior como um complexo concomitantemente

Doutorado. formal, contraditorio e dialégico. No plano conceitual, trabalhou o conceito de juizo e
PONTIFICIA esclarecimento na perspectiva de Immanuel Kant e Hannah Arendt, seguido das ponderacoes Educacio
UNIVERSIDAD feitas por Theodor W. Adorno ao imperativo categérico kantiano. Por fim, utilizou o modelo . ¢ o
E CATOLICA Avaliagdo institucional CARLO socioldgico desenvolvido por Pierre Bourdieu para apreender o complexo que os individuos Avaliagdo
DE SAO PAULO 2006 No ensino superior: RALPH DE | estudados utilizam para estruturar suas ag@es, definiu o fio da meada desta avaliacdo e, | Institucional,
- EDUCACAO aspectos instituintes MUSIS. conforme as especificidades do locus, exigiu o uso de diferentes instrumentos, no caso, Immanuel
(PSICOLOGIA questionarios, observacéo e entrevistas (individuais e em grupo). As andlises de conteudo feitas Kant
DA tiveram apoio em estatistica coesitiva e implicativa, escalonamento multidimensional e
EDUCACAO) correlagdo ndo paramétrica. Desse confronto foi possivel construir o argumento de que a
instituicdo de ensino superior pesquisada possuia uma pratica em que a heteronomia, por um
lado, instaura componentes que criam entraves ao processo educativo e difunde discursos
orientados a clichés e, por outro, deixa entrever um complexo com potencial para
conhecimentos e préaticas emancipatdrias.
Este trabalho analisa as bases tedricas das politicas publicas para o ensino superior privado no
Brasil, com énfase na importancia dos sistemas de avaliagdo para a educagéo superior, bem
Mestrado. . . i
como uma breve descricdo de cada um deles, ou seja, Programa de Avaliacdo da Reforma
UNIVERSIDAD . . s o S . . - -
X Os sistemas de Universitaria (Paru), Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras Avaliagdo
E SAO o X . - . )
avaliacdo da educacéo (Paiub), Exame Nacional de Cursos (ENC) e Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes x
MARCOS - . CLAUDIO S ; g _ z Educagéo
X 2008 superior como (Enade). As justificativas para o desenvolvimento da pesquisa incluem: a expansdo acelerada .
EDUCAGAO, x DEL RIO . - : > - Superior
ferramenta da gest&o e do segmento privado de educacéo superior, a compreensdo do comportamento competitivo das !
ADMINISTRAG S . i atrin da i 5 i Enc, Provao
AOE competitividade. IES; a assimetria da informag&o no mercado educacional e o papel que as IES representam no , Vvao.
COMUNICACA sentido de suprir as crescentes demandas do mercado de trabalho por perfis de profissionais
diferenciados. Contribuir com o desenvolvimento de politicas publicas educacionais que
atendam as exigéncias do governo e do mercado de trabalho; ter relevancia prética.
Objetiva demonstrar como as teorias, técnicas e métodos da gestdo contemporanea sdo
portadoras de valores ideoldgicos do capitalismo neoliberal e como conseguem, de modo
privilegiado, expandir estes valores, contribuindo para a consciéncia hegeménica do tempo
presente. Ressalta a expressiva dimensao que isto alcanga entre os gerentes em formacéo, nas
Doutorado - escolas de gestdo. Para isto, trabalha, inicialmente, com a pesquisa bibliogréafica, revelando o balh
UNIVERSIDAD GESTAO_ Claudio discurso de classe da licenciatura administrativa. Através de pesquisa de campo, ouvir Traba 9 E
CONTEMPORANEA Roberto estudantes de Administragdo, Economia e Engenharia de Produgéo procurando medir a adesdo Educacdo;
E FEDERAL 2001 - I feri I . Ivi ~
FLUMINENSE - E CONSCIENCIA Marques destes alunos aos re _erldos valores, antes e apos_o_desenvo_ylmento dos seus esyudo_s. Repa_ssa Gestio
EDUCACAO NEOLIBERAL. Gurgel. 0 contedo das teorias organizacionais primordiais, onde j& se pode ver o carater ideologico Educacional

geral do seu discurso. Discute o papel da sociedade civil e da educacdo na formacgdo de
consciéncia social e expde a evolugdo das crises do capital, no século XX, até a emergéncia da
administracdo flexivel e sua face ideolégica. Conclui constatando o forte argumento presente
nas tecnologias de gestdo contemporanea, os sinais de sua capacidade de persuasdo na
sociedade e seus efeitos notaveis na formag&o da consciéncia dos futuros gestores.
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Este trabalho buscou identificar as contribui¢des proporcionadas pelos processos de Avaliagdo
Institucional realizados em duas Universidades brasileiras, sendo uma delas a Universidade
Estadual de Campinas (Unicamp), com o “Projeto Qualidade” que ocorreu entre os anos de
1991 e 1993 e a outra, a Pontificia Universidade Catolica de Campinas (PUC-Campinas) com o
“Projeto Conhecer para Aprimorar” que foi oportunizado a partir do ano de 1997. O propoésito
central deste trabalho foi o de realizar uma meta-avaliacdo, que constitui a investigacdo de

Mestrado. AVALIACAO como foram conduzidos os processos de Avaliagdo Institucional destas duas Universidades, Avaliacdo
PONTIFICIA INSTITUCIONAL: CLEVER buscando os resultados possibilitados a partir de sua concretizacdo e a averiguacdo da Institucional:
UNIVERSIDAD 2006 UM ESTUDO EDUARDO existéncia de diretrizes institucionais orientadas pelos diagndsticos resultantes. Deste modo, Universidad
E CATOLICA COMPARATIVO ZUIN LOBO buscamos ao longo deste trabalho estabelecer o estreito relacionamento existente entre i ;
DE CAMPINAS ENTRE DUAS Avaliagdo Institucional e qualidade educativa, bem como apresentar as propostas estabelecidas | €; Qualidade
- EDUCACAO UNIVERSIDADES. nos Projetos “Qualidade” e “Conhecer para Aprimorar”, que tém como diretrizes norteadoras a Educativa.
transformacédo qualitativa das dimensdes académicas. Com os dados coletados por meio de
pesquisas bibliograficas e entrevistas semi-estruturadas, buscamos identificar o alcance e os
limites proporcionados com o desenvolvimento dos processos de Avaliagdo Institucional e
posteriormente apresenta o estudo comparativo entre os projetos desenvolvidos na Unicamp e
PUC-Campinas. Palavras-chave: Avaliagdo Institucional, Universidade, Qualidade Educativa,
Meta-avaliagéo.
Este trabalho tem como objetivo investigar qual o significado da avaliagdo de institui¢des
presente na legislacdo proposta para a educagdo superior, a partir da Lei n°. 10.861/2004, que
instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (Sinaes), no qual a avaliagéo
Mestrado. tem como finalidade tanto promover a avaliacdo de InstituicGes, cursos e estudantes para
PONTIFICIA melhoria da qualidade da educagéo como subsidiar os processos de regulagéo e supervisdo pelo
UNIVERSIDAD CRISTIANE Estado. O estudo fundamentou-se nas teorias de avaliagédo educacional desenvolvida nos dltimos s
E CATOLICA Avaliagdo institucional MENDES |90 anos. Tomou-se como fonte os textos legais publicados no Didrio Oficial da Unido, AV&}"a_QaO:
DE SAO PAULO 2009 como instrumento de NEGREIRO disponiveis on-line, na pagina do Ministério da Educagfo. O periodo de investigacdo delimitado |  Instituicdo,
- EDUCACAO regulacéo superior. SOUZA foi de 2004 a 2008 e o método de andlise utilizado combinou procedimentos de andlise Educagio
(PSICOLOGIA ' documental e de contetido. A andlise dos documentos identificou a presenga de um discurso de
DA concepgdo formativa da avaliagdo, mas sobre o qual parece predominar a funcéo regulatéria do
EDUCACAO) uso da avaliagdo. Conclui-se que a avaliagéo é imposta as instituicdes com carater fiscalizador,
tendo em vista que é meio para regularizar a oferta do ensino pelas instituices e 0 seu carater
formativo vai depender do interesse particular da instituicio no cumprimento da sua auto-
avaliacdo que esta prevista na lei
No atual contexto da educacdo as exigéncias por qualidade de ensino tém sido freqientes
trazendo mudancas para a gestdo da educacdo superior, especialmente no que diz respeito a
avaliacdo institucional e a pratica pedagdgica. Com a reorganizagdo do sistema de avaliagdo
institucional das Instituicbes de Ensino Superior em 2004, ficou evidente a necessidade de
maiores estudos que permitam compreender a trajetoria desenvolvida pelo Sistema Nacional de
Mestrado INFLUENCIA~S DA Educa(;éc_), em fungéo da poll’tica_de qualidade para a ec?ucagéo brasileira. Portanto cabe indagar Avaliago
PONTIFI'Ci A AVALIACAO sea aygllagéo como politica pablica voltada_ para a quaI!d_eldz_a da IES esta pro[“nove:ndp mudancas L ]
UNIVERSIDAD INSTITUCIONAL NA | Elisié Rossi | na pratica pedagégica dos docentes? A partir desse cendrio investigou-se as mf_lueqcnas do novo |n5tltlfC_|0na|,
E CATOLICA 2006 PRATICA Ribeiro modelo _de avaliacdo e a percepcdo dos do_centes da IES no que diz respeito a sua prética Pratica
DO PARANA - PEDAGOGICA DOS Costa. pec_iaqéglca. Nest_e tzon_text_o, puscou-se ana_llse_lr 0s gstudos_perthentes_ ao tema _destac_ando a Pedagégica,
EDUCACAO DOCENTES DE trajetoria da avaliagdo institucional no Brasil, identificando junto a Universidade investigada o LES

ENSINO SUPERIOR..

processo de implantacdo da auto-avaliagdo. Com esta perspectiva procurou-se descrever a
percepcdo dos docentes em relagdo ao processo de auto-avaliagdo estabelecido, conduzindo a
descricdo das influéncias e mudangas emergentes dessa politica educacional na prética
pedagégica. A trajetéria da avaliagdo institucional da educacéo superior brasileira foi objeto de
estudo nesta pesquisa, envolvendo aspectos relativos ao tema tais como: o cenario mundial da
avaliacdo e a avaliagdo como mecanismo de auto-organizacdo, considerando a Teoria da
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Complexidade como eixo teérico do estudo, em especial na visdo de Morin (2000). Subsidiaram
esse estudo autores como Behrens (2005), Capra (2000), Demo (1991), Libaneo (1986), Luckesi
(1994), Sobrinho (2003) e Vianna (1989). A pesquisa ainda requereu estudos relativos a
institui¢do de educagéo superior como organizacdo complexa, a avalia¢do do sistema educacional
e suas implicagOes para a qualidade da educagdo brasileira e as diferentes préticas pedagdgicas
desenvolvidas na universidade investigada. Tais aspectos foram fundamentais para compor os
fundamentos tedricos necessarios a compreensdo da problematica proposta. A abordagem
metodoldgica escolhida para esta pesquisa foi a quanti-qualitativa. O tipo de pesquisa escolhida
para realizaco deste estudo foi a pesquisa exploratdria descritiva.

O Exame Nacional de

Esta pesquisa analisa um dos aspectos da Politica Publica de Avaliagdo Institucional implantada
pelo governo Fernando Henrique Cardoso em 1996, especificamente a do Exame Nacional de
Cursos (ENC), também conhecido como Provdo, com base na percepgdo de dois participes
envolvidos no processo: coordenadores e egressos do curso de Administragdo. Delimitou para
estudo o periodo compreendido entre 2001 e 2003, por se constituir no periodo de maior
concentracdo da aplicagdo do Provdo nos cursos de graduagdo em Campo Grande. Este estudo
procurou compreender os fatores histéricos determinantes que levaram a implantacdo dessa

Mestrado. Cursos (Provao) na politica para a educagdo superior, tendo como referencial as obras, artigos e documentos Av_alla_gao
FUNDAGCAO visdo de dois SIS : : POSTSp . Institucional
S . oficiais identificados a partir da pesquisa bibliogréfica e documental, constituindo-se no
UNIVERSIDAD participes: Eva Maria - . - . h . E
referencial tedrico da pesquisa. A pesquisa de campo foi realizada em Campo Grande-MS, em Xame
E FEDERAL DE 2006 coordenadores e alunos Katayama L - : D . - L X
I duas instituicdes de ensino superior, uma publica e uma privada, por meio de questionarios | Nacional De
MATO GROSSO do curso de Negrisolli. - : P x A
- S encaminhados on-line aos egressos dos cursos de Administracdo (2001 a 2003), atingindo-se C Pol
DO SUL - administracéo de duas e B ursos,rPo
EDUCACAO IES de Campo Grande um percentual médio de 11,38% e a todos os coordenadores dos cursos, nesse periodo. As bl
_p informagdes retratam a percepcdo que os envolvidos tiveram nesse processo, elementos Publicas
essenciais para a compreensdo do objeto em investigagdo. Na analise dos dados da pesquisa,
verificaram-se os pontos de convergéncia e divergéncia entre os pesquisados, cujas respostas
nos questionarios nos deram indicativo dos pontos positivos e negativos do Provéo na visdo de
seus participes, confrontados com os estudos dos tedricos que jA haviam abordado essa
tematica. Outros caminhos podem ser apontados para novas investigacles, a partir desta
pesquisa.
GESTAO PARTICIPATIVA . NO ENSINO SUPERIOR PRIVADO: UM ESTUDO
COMPARADO DE FUNDAGCOES Elenira Aparecida Cassola A importancia de uma gestdo
participativa, no ambito do ensino superior, fizeram das fundacdes educacionais privadas alvo
de investigacéo desta pesquisa. A tese descreve a evolugao do ensino superior no Brasil a partir
- da década de 1980 a 2006, buscando interpreta-la e discuti-la com base no referencial teérico .
DOUTORADOU GESTAO abordado, através de um estudo comparado realizado em duas fundagBes educacionais de Gestéo
NESP- PARTICIPATIVA NO cidades do interior do Estado de S&o Paulo - Assis e Avaré-, tendo como alvo cinco dimensGes | Participativa
FACULDADE ENSINO SUPERIOR Elenira de gestdo no trabalho académico: de pessoas; participativa; pedagdgica; de servigos e recursos Ensino
DE CIENCIAS E 2009 PRIVADO: UM Aparecida fisicos e de resultados educacionais. Os objetivos da pesquisa foram: verificar se ha ou pode ) .
LETRAS - ESTUDO Cassola. haver gestdo participativo-democrética em instituicdes de ensino superior como as escolhida SUper'Pr-
CAMPUS DE COMPARADO DE para analise; entender qual o papel da gestdo junto ao plano de desenvolvimento institucional e Funda(;oes.
ARARAQUARA FUNDAGCOES. projeto politico-pedagogico da institui¢do de ensino superior; verificar quais as caracteristicas Democratiz

de uma gestdo participativa que possam levar & inovacdo em um contexto de instituicio
educacional superior privada (FundagOes) e propor, através de estudos em nivel micro, as
possiveis contribuicdes ao desenvolvimento de uma gestéo escolar participativa. Para a anélise
optou-se pela pesquisa qualitativa, através de levantamento bibliografico e aplicacdo de
questionario diretivo. Verificou-se que ndo ha por parte das instituicoes analisadas, uma real
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participacéo de todos os segmentos da comunidade académica na efetivagéo do trabalho como
um todo, desde a sua elaboragéo até sua execucdo; além do desconhecimento, por grande parte
dos docentes, de um planejamento institucional, instrumento fundamental para uma gestdo
participativa e democratica. Os resultados mostraram-se favoraveis a aplicabilidade de uma
gestdo participativa num contexto coletivo estabelecido nas instituicGes privadas de ensino
superior analisadas, porém, as dificuldades encontram-se no sentido de que tais
estabelecimentos de ensino estdo pautados por principios mercadologicos, concebendo a
educacdo como um produto e, nesse sentido, a instituicdo vista dentro de um cendrio
empresarial, o que dificulta uma concepcéo democréatica de gestéo.

Mestrado
Profissionalizante

Instituicdes de Educagdo Superior (IES) estdo hoje inseridas em um ambiente onde incertezas e
mudangas continuas séo, simultaneamente, ameacas e oportunidades. Nesse cenario, a melhoria
da qualidade pela gestéo participativa é o diferencial e exige uma solucéo integrada de atuacéo.
Dessa forma, cada vez mais, aprendizagem e trabalho se fundem, estimulando a inovacéo e
exigindo a gestdo participativa pela da articulagdo entre avaliacdo e planejamento, de forma
integrada. Atualmente, a necessidade de informagdes estratégicas para a tomada de decisdes;

Gestéo educacional: A além de um ambiente interno, promotor de comunicacéo eficiente no compartilhamento de Gestio
UNIVERSIDAD avaliacéo |nst[tlJ_C|onaI JOSE LUIZ | conhecimentos e _de resQonsabllldades, s&o _grandes desaflos~ corpo_ra}tlvqs. A pesquisa Educacional:
2005 como estratégia de TORRES apresentada nesta dissertacdo relata a experiéncia do autor na gestdo participativa de uma IES, S
E FEDERAL DO . L . - x L - P A\/a“agao
planejamento MOTA. adquirida através da implantagdo dos processos de avaliagdo e planejamento institucional,
AMAZONAS - - LIS . o - . o x P I:
integrado.. tendo como um dos principais referenciais tedricos o Sistema Nacional de Avaliagio da | Institucional;
ENGENHARIA ~ . . T o .
X Educacdo Superior - Sinaes, instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004. A
DE PRODUCAO X PR — P .
experiéncia relatada pelo autor, tem inicio com a criacdo da Pro-Reitoria de Planejamento e
Avaliacdo dessa IES em Manaus em 1998, culminando com a implantacdo da Comissao
Prépria de Avaliagdo Institucional da IES, onde se realizou a pesquisa traduzida nesta
dissertacdo, em 2004. Finalizando, consideradas todas as dimensdes da IES avaliada, sob a
6tica do Sinaes, propdem-se a¢Oes estratégicas, para acelerar o desenvolvimento institucional.
O presente estudo trata de um dos temas que, paralelo a outros, tem ganhado centralidade no
campo da Educacdo Superior no Brasil: a avaliagdo institucional. Tendo como referéncia a
instituicdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacado Superior — Sinaes em 2004, buscou-
se avaliar como se deu o processo de implementacdo da auto-avaliagdo institucional proposta
por esse sistema. Para tanto, realizamos uma investigacdo de cunho qualitativo, do tipo estudo
de caso, na Unidade Universitaria de Ciéncias Socio-Econdmicas e Humanas — UnUCSEH,
objetivando analisar especificamente quatro aspectos: as estratégias planejadas e desenvolvidas
com o intuito de colocar em curso a auto-avaliagdo; os fatores que inibiram ou facilitaram o .
AVALIAS. NOS empreendimento avaliativo numa perspectiva formativa; os sentidos atribuidos a auto-avaliagdo
AUTO—AVALYIAMOS’> KELLI como politica de aperfeigoamento e desenvolvimento institucional; e as interfaces entre a auto- Da
. Mestrado. N ' avaliacdo desenvolvida na IES pesquisada e a do Sinaes. Andlise documental e entrevistas Educacio
A EXPERIENCIA DA | CONSUELO . . o . ¢
UNIVERSIDAD semi-estruturadas foram os instrumentos adotados para a construcdo dos dados, os quais foram A
1 2008 UEG-UNUCSEH COM ALMEIDA - - . h ~ Supenor
E DE BRASILIA A AUTO- DE LIMA tratados na perspectiva de andlise de conteido, empregando a proposta de triangulacédo das !
- EDUCACAO AVALIACAO QUEIROZ fontes. A andlise dos dados relevou que a institui¢do pesquisada fez adesdo a proposta de auto- Auto-
PROPOSTA PELO | avaliacdo do Sinaes, colocando-a em pratica por meio de estratégias planejadas por comissdo e Avaliacdo
Sinaes nicleo de avaliagdo institucional sem o protagonismo da comunidade académica. A | |nstitucional

participacéo passiva foi apontada como um fator inibidor, aliada as caréncias de infra-estrutura
e recursos financeiros e tecnoldgicos; o apoio da diregdo da unidade e o curso de especializagéo
em avaliagdo institucional, por sua vez, foram os fatores facilitadores. Apesar do
reconhecimento do potencial formativo da auto-avaliagdo, a sua concretizagdo depende de
mecanismos pedagégicos, administrativos e financeiros da instituicdo. Os distanciamentos entre
a auto-avaliagdo implementada na instituicdo pesquisada e a proposta do Sinaes foram mais
recorrentes que as aproximacdes, comprometendo em parte a natureza educativa e formativa da
auto-avaliacéo.
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Gestédo educacional nos anos 90: um estudo sobre a descentralizagdo financeira é um trabalho
que analisa as diretrizes formuladas para o Ensino Fundamental relativas a gestdo educacional
dos anos 90, com destaque para a dimensdo financeira que compreende um conjunto de
estratégias sobre aspectos referentes ao financiamento da Educacéo inseridas no contexto da
Reforma do Estado brasileiro. Inclui um exame dos documentos oficiais e legislagdes do
governo federal, concernentes a essa proposta de financiamento para os Estados e Municipios.

Destaca a descentralizagdo no sistema estadual do Rio Grande do Norte, especificamente a Gestdo
. Doutorado. GESTAO partir de 1995. Investiga pelo eixo financeiro a descentralizagio dos recursos do Salario- | Educacional,
UNIVERSIDAD EDUCACIONAL NOS educacdo da Cota Federal através do Programa Dinheiro Direto na Escola, coordenado pelo | Descentraliz
E FEDERAL DO 2001 ANOS 90: UM MAGNA FNDE/MEC, e do Salario-educacéo da Cota Estadual oriundo da Secretaria de Estado da acio
R10 GRANDE ESTUDO SOBRE A FRANCA. Educacéo. Esse repasse diretamente para a escola se da através da Unidade Executora, a Caixa ¢
DO NORTE - DESCENTRALIZACA Escolar, mecanismo instituido pela Resolugdo n° 001/95, da SECD/RN, visando proporcionar Recursos
EDUCACAO O FINANCEIRA. melhores condicbes de manuten¢éo ao Ensino Fundamental. Analisa a experiéncia em escolas ,Caixa
estaduais de Natal, Rio Grande do Norte, buscando estabelecer os nexos existentes entre as Escolar,
diretrizes propostas de descentralizagdo financeira e sua operacionalizacdo. Os resultados do
estudo apontam que as Caixas Escolares estdo gerindo os recursos de conformidade com as
normas legais, embora ocorram dificuldades de ordem administrativa e burocrética na sua
aplicacdo. Professores, técnicos, alunos e pais avaliam os parcos recursos oriundos das duas
fontes de financiamento assinaladas, a inexisténcia de parcerias e a fragil participagdo dos pais
no gerenciamento dos recursos. Informam, porém, que a gestao descentralizada dos.
Esta dissertagdo discute a universidade brasileira, as relagdes de saber e de poder e seusefeitos
sobre a sua fungéo social de construtora do saber e da cidadania, bem como da autonomia e da
alteridade institucional. Focaliza a avaliagdo institucional, em primeira idéia, como um
instrumento avaliativo do Estado controlador e regulador da universidade e, em segunda, como
processo capaz de promover o autoconhecimento pela via da auto-avaliagdo, da pesquisa e da
Mestrado AVALIACAO ref!e_xéo critica em todos os niveis d_o F_rabalho agadémico. Essa refl_ex,éo _fu\ndgme_ntz?\?e nas Avaliagio
PONTIFiCiA INSTITUCIONAL, AS | MARGARID anal_lses de Bpurdleu (2905) sobre as idéias de ha_bl_tus e de.campi) aplicaveis as instituicdes de Lo I
UNIVERSIDAD RELAGOES DE A | Ensino Superior no sentido das desigualdades sociais; nas discussdes de Foucault (1996, 2001a, Institucional;
E CATOLICA 2007 SABER E PODER NA | CONDEICA | 2001b, 2004) spbre as r_el_ac;c”)es de §aber e do Qoder dlsupl_mador e m_dlvnd_uallzante do Estado Auto-
DE GOIAS - UNIVERSIDADE:RE ocC. sobre a fgrma(;ao dos sujeitos a partir dgs relagBes estruturais por elle_ vivenciadas; nas propostas Avaliagéo,
EDUCAGAO GULACAO E AUTO- SANTANA. | de Chaui (2001) sobre a ressignificagdo da autonomia universitaria; no pensamento de Dias Saber, Poder

AVALIACAO.

Sobrinho (2000, 2005) ante a avaliacdo da educacdo superior e de Habermas (1999) sobre a
comunicacéo racional e critica da autoavaliacdo. Neste trabalho, a auto-avaliacéo é entendida
como um projeto administrativo e pedagdgico que poderd, por meio da préatica dialogica
reflexiva e critica, responder aos questionamentos e as necessidades de qualificagdo do trabalho
académico e fortalecer as relagdes democréaticas, os principios e os valores de cidadania no
grupo de atuagdo e de agdo da universidade como instituicdo do pensamento superior.
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AVALIACAO
INSTITUCIONAL E

Vivemos um momento importante no cenario educacional brasileiro. Mudangas organizacionais
no ensino superior vém sendo efetivadas, com intuito de consolidar uma reorganizagédo
institucional por parte do governo e das instituicbes de ensino superior. Uma delas, que
podemos apontar, é a avaliagdo institucional. Foi a partir de um programa de avaliacéo
institucional consolidado em uma instituicdo de ensino superior que esta pesquisa se delineou.
O objetivo geral desta investigacéo é analisar o processo de gestdo da avaliagdo institucional em
uma IES de Santa Catarina e sua expressao no projeto pedagégico do curso de Administragéo.
Para tal empreitada, foi necessario identificar as concepcdes e os procedimentos metodoldgicos
que orientam a avaliagdo institucional na instituicdo; examinar a estrutura do projeto

Mestrado. GESTAO NO CURSO Maria pedagégico do curso; analisar os procedimentos para aplicacdo e os resultados da avaliacéo Avaliacéo
UNIVERSIDAD DE . Gorete Abdo institucional empreendida no ano de 2007; analisar a gestdo dos resultados da avaliagdo Institucional:
E DO VALE DO 2008 ADMINISTRACAO Leal institucional e, principalmente, identificar o papel e o lugar da avaliagdo institucional no Projeto 50D !

ITAJAI - DE EMPRESAS: ’ Pedagogico do curso. Realizamos um mapeamento tedrico, a partir das politicas de avaliagdo do Gestao Dos

EDUCACAO DESDOBRAMENTOS ensino superior no Brasil, nas Gltimas décadas. Documentos oficiais da instituigio e autores que | Resultados.
PARA O PROJETO discutem a avaliacéo institucional também se constituiram em referéncia neste trabalho de
PEDAGOGICO.. pesquisa. Os procedimentos de analise pautaram-se na andlise de conteido. Diante dos dados
analisados observou-se a importancia do trabalho desenvolvido pelos gestores académicos, bem
como da preocupacdo institucional, para a tomada de decisdes e sua aplicagdo no projeto
pedagégico. A avaliagdo institucional é utilizada pela instituicdo investigada como uma
ferramenta na busca de solugdes aos aspectos frageis apontados pela prépria avaliagdo. Desse
modo, pode-se concluir que a avaliagdo tem papel fundamental para os gestores, e
conseqlientemente, para suas tomadas de decisdes diante da gestdo dos resultados e sua
aplicacdo dentro do projeto pedagdgico do curso de administragao.
Esse estudo, vinculado a Linha de Pesquisa Estado e Politica Educacional, do Programa de P6s-
Graduacdo em Educagdo da FE/UFG, busca compreender, inicialmente, a centralidade dada a
avaliacdo nas politicas de educacdo superior, destacando-se as diretrizes, agcdes e mecanismos
de controle implementados na area. Analisou-se, nessa dire¢do, o contexto politicoecondémico
em que se inserem as politicas de avaliacdo deste periodo, com destaque para as propostas de
A avaliacdo da educagdo superior implementadas pelo MEC em trés gestdes de governo. Nas
INSTITUCIONAL IZA analises dessas propostas de avaliagdo discutem-se os conceitos, as concepgdes e 0s principios
M ~ . que as nortearam, tendo como referencial teérico Melo e Oliveira (2005), Bordignhon (2004), ~
estrado. CAO DA AUTO- MARLUCIO | . : S Educagéo
UNIVERSIDAD AVALIACAO NA TAVARES Dias Sobrinho (2005), Dourado, Catani e Oliveira (2003), procurando observar as semelhangas 3
E FEDERAL DE 2008 UNIVERSIDADE DO e diferengas, bem como os possiveis avangos da Ultima proposta em relagdo as demais, Superior;
A principalmente em relacéo a avaliacdo realizada na gestdo do Ministro Paulo Renato Souza. Em Avaliagéo
GOIAS - ESTADUAL DE NASCIMEN seguida, analisa-se o processo de institucionalizacéo da auto-avaliagdo na UEG, que se articula PR
EDUCAGAO GOIAS (UEG): TO. guida, Seop 0 : G20 d ¢ JES, . Institucional
avancos. limites e ao processo de implementacdo do Sinaes. Neste sentido, buscou-se examinar, em especial, as
ges’aﬁos concepgdes de avaliacdo expressas no discurso dos sujeitos envolvidos diretamente com o

processo de avaliagdo, o processo de desenvolvimento da auto-avaliagdo que vem se dando
desde a criagdo da UEG e os impactos ou efeitos produzidos pelo desenvolvimento da auto-
avaliacdo na instituicdo. Os dados da pesquisa possibilitaram constatar que na execugdo do
PAI/UEG ja se conseguiu avancos significativos, porém ainda de forma desigual nas UnU.
Constatou-se também que a auto-avaliacdo ainda é uma atividade isolada do NAI, sem o
envolvimento ativo dos segmentos (professores, alunos, servidores e gestores).
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Doutorado.
UNIVERSIDAD
E FEDERAL
DE GOIAS -
EDUCACAO

2008

AVALIACAO
INSTITUCIONAL E
PRATICA DOCENTE
NA EDUCACAO
SUPERIOR:
TENSOES,
MEDIACOES E
IMPACTOS

LUCIA
MARIA DE
ASSIS.

Este trabalho, intitulado Avaliagdo Institucional e Trabalho Docente na Educagdo Superior:
tensdes, mediacOes e impactos, situa-se na Linha de Pesquisa Estado e Politicas Educacionais
do PPGE da Universidade Federal de Goias. O estudo visa identificar as repercussdes das
politicas publicas de avaliacéo institucional (Al) implementadas pelo MEC/ Inep na docéncia
da educagdo superior, apreendendo como os professores estdo vivenciando estes processos. A
investigacdo/exposicdo teve por base as categorias totalidade, contradicdo e mediacdo da
abordagem histérico-dialética, tendo como referencial de andlise a literatura da area de politicas
pUblicas de avaliagdo institucional da educacdo superior e da area de trabalho, formacéo e
profissionalizagdo docente. Dentre o0s autores consultados, destacam-se: Dias Sobrinho;
Sguissardi; Catani; Oliveira; Dourado; Cunha L.; Frigotto; Bourdieu; Cunha M.; Morosini;
Mancebo; Silva Jr e Savianni. Foram pesquisados nove cursos de graduacdo em trés IES, sendo
uma faculdade, um centro universitario e uma universidade. Foram analisados documentos das
trés IES pesquisadas, destacando-se os Planos de Desenvolvimento Institucional (PDls). Além
disso, realizaramse grupos focais com os estudantes dos cursos pesquisados, a saber:
Administragdo, Engenharia, Direito, Sistemas de Informacdo e Pedagogia. Também foram
feitas entrevistas semi-estruturadas com os coordenadores dos cursos. Os professores e 0s
estudantes responderam a questionario padronizado. Conclui-se que no periodo de 1996- 2006 a
Al tem sido fortemente influenciada pelos principios neoliberais, no bojo de um acelerado
processo de expanséo, privatizagédo e diferenciagdo das IES brasileiras. Este contexto de rapidas
mudancas tem influenciado a docéncia, destacando-se aspectos da formacéo, profissionalizacdo
e condigdes efetivas de trabalho as quais o professor vem sendo submetido, constatando-se uma
ascendente intensificacdo do trabalho docente, acompanhada de pressdes institucionais por
maior produtividade académica em condicOes de trabalho cada vez mais precarizadas. H4 uma
forte tendéncia, sobretudo na faculdade privada, a um alinhamento dos seus conceitos,
concepgdes de formagdo e curriculos as orientagdes mercadolégicas, com forte apelo para o
atendimento as demandas do setor produtivo e do mercado de trabalho. Segundo os
coordenadores de curso, a Al tem implicado em mudancas no seu trabalho, tendo em vista a
natureza mediadora desta fungdo no interior das instituicbes. Todavia, os coordenadores
consideram que a repercussdo da Al em sala de aula tem sido pequena, embora afete a vida dos
professores, sobretudo nas IES privadas, ja que os resultados dos exames passaram a justificar a
reestruturacdo dos quadros docentes, a reorganizagao curricular e a redefinicéo dos contratos de
trabalho, que vém se tornando mais flexiveis. Na opinido de professores e estudantes, a Al ndo
causou grandes impactos na docéncia da universidade publica, mas trouxe mudangas na pratica
pedagégica nas instituicdes privadas. Tais mudancas podem ser resumidas em trés aspectos:
maior preocupacdo com a avaliagdo da aprendizagem em funcdo dos exames nacionais, maior
disposi¢do em aderir a interdisciplinaridade na abordagem dos contetidos e maior interesse em
conhecer o curriculo do curso, bem como o perfil do profissional em formacédo. Pode-se
afirmar, ainda, que a Al, nos moldes atuais, ndo tem cumprido o objetivo de promover a efetiva
melhoria da qualidade das institui¢des, uma vez que enfatiza mais a fungdo classificatoria,
caracterizando o que se pode denominar expansao regulada da educacéo superior brasileira.

Educacao
Superior;
Avaliacéo
Instituciona
I; Docéncia
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A Expanséo da
educacao superior em
Goiés na insergéo das

politicas publicas do
Governo Estadual.

AGNALDO
JOSE DA
SILVA

O presente estudo versa sobre a recente expansdo da educagdo superior no Estado de
Goiés,enfatizando as politicas publicas do governo estadual destinadas a esse nivel de ensino.
Mais precisamente analisa a criagdo e a expansdo da Universidade Estadual de Goids (UEG) e a
implementacdo do Programa da Bolsa Universitaria do governo estadual em parceria com a
Organizagdo das Voluntérias de Goias(OVG). O estudo em questdo procura mostrar que as
politicas governamentais da criagdo da UEG em 1999 e implantag&o do programa de concessao de
bolsas de estudos alunos de baixa renda regularmente matriculados em instituices de educacédo
superior do setor privado instaladas em Goias, também nesse ano contribuiram néo apenas para a
expansdo do nimero de matriculas em cursos presenciais de graduagéo no Estado de Goids, mas
também para a redefinicdo de toda a estrutura do campo da educagdo superior nesse estado. De um
modo geral, essas politicas pablicas traduziram-se na interiorizagdo do ensino via implantacéo de
unidades ou polos universitarios da Universidade Estadual de Goiés e no fortalecimento do
mercado da educacdo superior em Goids a partir do suporte financeiro que o Estado passou a dar
aos estabelecimentos do segmento privado por meio do Programa Bolsa Universitaria da OVG. O
estudo revela ainda que as referidas politicas publicas do governo estadual destinadas a educagéo
superior contribuiram para a redefinicéo das fronteiras entre o pablico e o privado nesse nivel de
ensino, concorrendo também no sentido de ampliar a diversificagdo dos estabelecimentos de
educacéo superior no Estado de Goiés.

Expanséo
da
Educacao
Superior no
Estado de
Goiés

Fonte: CAPES, 2010.
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APENDICE E-FORMULARIOS DE AVALIAGCAO DOS INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Formulario de Avaliacao de Instrumentos de Coleta de Dados

Tipo do Instrumento:
Entrevista Semi-Estruturada

Publico Alvo: Nome/Tiluac&o do Julgador

Coordenadores

Itens / Questoes

do Instrumento Pontuagdo

Detalhamento da Proposta (Sugira
modificar, suprimir ou incluir alternativas de
melhorias para a quest&o ou item em

julgamento)

Estética do
Instrumento

I- Dados de
Identificacdo

Questéo 6

Questéo 7

Questao 8

Questdo 9

Questdo 10

Questéo 11

Questéo 12

Questéo 13

Questéo 14

Questéo 15

Questio 16

Questdo 17

ORIENTACOES:

*Verificar dificuldades no preenchimento dos
instrumentos tendo em vista o publico-alvo.
«Avaliar o instrumento quanto: a) ao grau de
detalhamento; b) quanto ao grau de clareza
*Observar e responder cada item apresentado, de
acordo com a legenda.

*No caso de auferir pontuacéo igual ou menor que
2 sugira as alteragdes que julgar pertinente a
guestdo ou ao item que estiver sob seu julgamento.

PONTUACAQ LEGENDA
5 Excelente
4 Muito Bom
3 Bom
2 Regular
1 Ruim
0 Na&o perceptivel ao avaliador

MEDIA LEGENDA

Se>ou =3 [RECOMENDAR O PRE-TESTE

Total de Pontos
(Pontuacdo Média(Total Pontos / 6)

Se<3 NAO RECOMENDAR O PRE-TESTE

PARECER FINAL

Pontuacdo Média
( Total Pontos /6 )

( ) RECOMENDADO

() NAORECOMENDADO

Assinatura do Julgador:

Data:
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Formulario de Avaliacfio de Instrumentos de Coleta de Dados

Tipo do Instrumento: Piblico Alvo: Nome/Tiluacio do Julgador
Entrevista Semi-Estruturada Professores

b Questi [ DN iafc el sl ORIENTAGOES: |
deInstrumente meharias para a questisonitemem *Verificar dificuldades no preenchimento dos
—— Eea— instrumentos tendo em vista o plblico-alveo.
leirmmts *Avaliar o instrumento guanto: a) ao grau de
I Dadesde detalhamento; b) quanto ao grau de clareza
Identificagie *Cbservar e responder cada item apresentado, de
Quentiné acordo com a legenda.
*No caso de auferir pontuacéo igual ou menor gue
Quesise? 2 sugira as alteragbes gue julgar pertinente a
questio ou ao item que estiver sob seu julgamento.
Questin § -
PONTUACAO LEGENDA
Questie? 5 Excelente
4 Muito Bom
Questie 10 3 Bom
2 Regular
Qe pui=tl 1 Ruim
Questsel2 0 Niio perceptivel ao avaliador
Questial3 MEDIA LEGENDA
Ty —— Se>ou=23 Rl:]COMENDAR 8] PRE—TES_TE
Se<3 NAO RECOMENDAR O PRE-TESTE
- (Pentnacis Média(Tetal Pentes/ &)

PARECER FINAL Pontuacio Média
( Total Pontos/ 6)

( ) RECOMENDADO
() NAQ RECOMENDADO
Assinatura de Julgador: Data:




APENDICE F - TEORIAS CLASSICAS OU TRADICIONAIS

Figura 1 - Teorias Classicas Ou Tradicionais

Teorias Cldsslcas ou Tradic lonals

Meorkzs ndo oikcss

Concengio Concapgdo Concepgio Culuralista Concepgdo
Ectniuralista sEuEkia | Amblentz etz
0 walones, 25 Melzs e ag

Concepgdo Melcbnkia

A 20usac30 52 NstRuine
com 3 finalidade precipus
g2 3tngr o keal de
nerzizio, sssentado e
fiquE do crisilan Emo
Megse Sent00 3 educagdo
=2z um processo Infrinsco
13 busca dEsverdades
extenones Ex pedIgogis
cElcE . Represantames
Ansidieles (384322 a.C)
S80 Tamas de
Aguino (| 225127 4)

Aeducagios o ensho
deveram e adapiar &=
fendan clzs Dlokgoas
dos Indiducs para
nerm tirafiorar o gue B
2 bsfirta, de forma nEta
"= MEUre = humana
Fenresenianie
Jean-Jacoues
Foussead (1712-1778)

4 fransmEsdo dos sabeRs
devera ser feka pormeb
da tErsmkesdo dos bens
cuRuraks que serEm
Inconmorados 3
nemonEldade dos
I i s SuRge da
Pedagogla Renovada e
FEA 0 e meni e Wi culo
com 3 pedagogi da
Escala Mova
Renres ertante Sulnerme
Dimney (1833-191 1)

Conceng 30 Pragmaiica

reyjEs as @als os
Indiriduos devedam se
s ometer estaram no

ambkene exdemo

1
Behaviorismao

& zpEndEagem serls
conseguldaemmeb 3 uma
hiteEga0 d0 MOMmem S o
mek amokenie & mediEnie um
Fierelzzioenie o TEoRs
nfrinsicos e exfrinsicos
Fepreserianie Jean Plaget
{15595 -1 8]

& educacio serla
ORgEn=ds 3 pEnrde
est i los vindos do
amblenie exiamo Qe
comrolEa o
0TI PO M en o Fumano
ndependenemente da
suawniade

A educagdo & concebba como um processo Intrieeco 30
desenvolimento NUmMano, poRanto, sere depensdvel Qualauer
IMenengio exi2ma a0 proce S0 e0Uc N0 . ATEVEs das expendncias &
das tmcas do organlsmo com o seumeb & que o Indriduo desemvole
suzs ngles cogniivas Repesentanie: Jonn Dewey (1 859-1952)

Fonte: Fiswz 1-Elsborads pala pesguissdora com base nos estudos da Silva (2005) e de Libansp (1983)
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Fonte — Autora da Pesquisa, 2013.



129

BUBIE] op ogdeanpy ep

[Enpmsg oq[esua)) oponp] ¥ ogoe]
aﬁiﬁnﬂn&nﬁESaEEﬂnﬁ ojIad
@ B sp soqum ‘oqEam) opmqEpY
30d OpEI0SSRSSE “QARTIGXR JOPFIRpIGOD
0 1oy sewemTy IR (AN)SETEpmEE
ep [PUOMEN OB B opummeseides
‘emeeg BaDg Bp oSupoy HEES wmog
op BwELqE] “ajep] aqrea;) HEiL mmepmse
sapd o (§0,{ iRt gy weg (2 0dn)
e S (au) sy opRong(déaT)
ofpery Bapg zMT opunmwy (D4n)

[y osopm)msp (i) seeumpeg | o

“HfeSHRST MR
*09VI99 ] -JOPEIERINN]) EAT

(84
mARpY 1o, (SEond)
ap) eme R (VSN
aﬁzuﬁimugsﬂ
ﬁ%ﬁum BSTIR(] &
SOPLA® &Eﬁuﬁa
oqmqag sey esof (AN}
Jemnag o[eny f smsef (gun)
osae p, senbos] “(qupy) HSHEE

N om segduny

ey enk so3qmem oams
sod msodmas ogssyme)

INSTITUCIONAL BRASILEIRO

[Eangsog ORER (¥4 FIS0;) WOSHIe] Bsof 9] [BUOIIE)] FWRLY 0P Emes] ‘(T ewmy jueg Bp JOjERFIVAIEATSY | moung eam) enb e sorquem | TEWNSNS BIMIIE) BIOPEIRPI00D) 4 SEINENOdONd
wepy “(SHHETH) equny) vp eqeEs] MR | [een-sopemepacy) i | wmeEq eswpEg (egin)emeg TOmg “oRssImaTy 7 1od msodmes ogssymoy) | YNNG ] BMBS] ‘00mme)
“(§9dN) B} enesapy mAweg mmp | o swEbsegesopmsy | ep ofedws) i opwmey | wp symepisesd apoe] om) sapenepsasd-aneqry ) oiseg
‘(agdn) WG SiE] epay mEy | ep ERo-soprmepioa) “(OAM/EHEE) semog ep SOPETEQI00d -BENOgep T Ua5py
“(adry) Wit Lopony mesey oy (kL) opeqaRpy q 3 Fpd (oedn)
oym spueray op ompeaRy #sof (HE) e T B4 memdonsmd
REHBEAEY ep apresen @t af “(f1111) Se[EL 3055B55Y SYIIO) 0P 503U
zarend) HERE esof (qun)Hdfes smesy omay) -(Bs0pemRpIacy)
( sede;y) meamiay 9wes] (SORLIN) FPFPmIL, SR A, eso[ B
SERI(yoN) oy wospy (8an)
JRiERL BT GAfE sesosseyosd :sorqmem
sejumdes so[ed pEREWEm 1o} opleEay
ep [Ewedsy ogssimop)  E{dmmomn)
oquEq0g s esof sossegard opd Eprpsesg
sepeprsmar wp ogdeeay | R TR
EPEIITEII0 A1 EPEpERI0s umd [SUORBN OFSSTIG) | @ cuERs 0 s sad | P! BP Smmuesaides | dumom @ gup) p opderess
wp seyusymsendes & EHEREE epeprunmo | 1od epeuSisep @ AN v e eqvNDD) o ey mnﬁ_ﬁ Toar @ sonmserdme SorEs AT op sepupuedye op mued 8
B W09 5e05STosTp & V- OEMEAY ofed EpEIOATOD oBdEVEAY | JMEdNG OEIEINDY B [FUOEN nEmMEﬂT_ mﬂ.am. nu__.ﬂ”p.ﬂ_. sesossejosd ‘sesopesmbsed | e(pn)oqeqes] ep odns mn sod
op wads g agssTIa;) wm p ped v opeLy) | op opsTmo]yEedopelogery | Ossma) @ SEAIGHY op qEdwoosuco epmms | OO PRUNOF OESSIO) | opEso jaf DFJY ofed opImAST]
SIS omery op swpay ogu BP0y speprIma;)
seodmynsTy ep opdepassy | T ¢ )
¥00T/E00T £661 9861 OVIVINYIdN
armer) 05T, FINOG 6P OjETGY ONE] |  [SU] SEAY BP OmpY TesTEquIoq 30 TRISG OpeTeTEL] o J|ST
__.ﬂ_._..n-ha.—_m ﬁﬂﬂn.._“ﬂé Eﬁﬁmﬁgnﬁé
(EneE-c00z) (C661-T661) {0661-£861)
BA[HG ¥ W[N] ORET] S oomel Amurg gsof TR}
osops)enbumepopuewsey | 3 ajsudny s "R (yep MRy 0go] [eeURs)
“saredng BIAISRIT Jo1edng T ENEISTRATI) BULIOJY
oglEpyEp ogdeyEAy op [FuowE)] Fmesg | op qEERmImep ememended | sepEpiEIeartr) sep FIoRMRsT] | opdeanpy vp oplemuuopey | owsug op oplemuuapey | ep ogleeay ep wmmSolg OVIVHIFONIQ
505 op [FUOWEY GWEXY | 0pSeEsy ep EwmHosf | emd  ospnoexy odwn | emd [EmOREN 0gssTmo)
SAVNIS anivd STIID

OUITTISVES TVNOLMLLIISNI OVIVIIVAY 20 SYVID0HUd SO0 VIS

APENDICE G - QUADRO COMPARATIVO DOS PROGRAMAS DE AVALIACAO

S T R SoTg WO
"A FIEY “opea[eg ) RS

BUERY “op0g “5) BTG EE SALYINATHEdAY

301
nes oo -G R

A0 SVIHOIALYD
OIS VI TVNOLDLLLSNI G@Qébﬂ 10 SVIWNVID0Ud SOU OALLVIVANOD 0davnd £ odavnd



130

"20000T000600TLL0FFIFIS/O6ST 0T S0P "600T
PO g0 To SEESSE R T 08 007 LT O P T i S P Y SR s00T AT Cpl s S (seunde ) GESEREAY STV NIS 0P S0010IST] Se{IBPede|Ts 50
:PSE3 OU SRS OEIENIPe ED GENEIEAY %ﬁ@s&gﬁgﬁgaﬁsﬁsﬁhaiggﬁ 01 xa LD YTHI NS < Eﬁnmnﬂmss_snmssi_:ﬁaﬁ% Tos=y s A d oS 3] OTe1s s i Ay
‘mox ejqepmay - 7o-TT 4 “[Lr-60-80GE "pena] 1= ‘g1 102 "go0g [ewmymo] (rmadiny) BESHIBAY -gnTVd @ 8 mrRQweIq sauedns opdeanpesp OESEIEAR BD BUQISI BT BT6] SO

#50f "NARLOY FE mneeg AP ‘Ou s (1 *80DLIMY SON &/dANL/DEN OJ SOINAMNIOT SON mﬂﬁﬂﬂgzo.—mnﬂ MNOQ__..E.NO_HE Hﬁ.ﬁhﬁ.ﬂmﬂdﬁpﬁbﬂg OOVEOEVTA QALLYEVANOD CEaVND ZINO
TEFRqHOeT TOTsedis omswe EIIEFI0}IF T “BPEPIARNpOd | DAL Jorredns [EUOFEpe BARBULIOY RS HEATID
@ opEmSer ‘oxSo[opEdsem ‘odmde] | Op oderpeand eepumjorde | ep  eddo] ®  opuepeles | @ rpouedmods op SOUENR | OPRIRE 0 NOJHSTOE jmemEropered
ougEEe  Cospewess | wEGjEdbmEGE JpIED | We TPESEqWE OUQEINEEl | HEN0N @ 0NEQOPENRM | CHEQIOPEIET  ®  ESKIN AVIISVE
osseonsd  op WSO | epEAESSEdeemEnomeg | @ monume  ERquosy | ‘owojmass Ry | TEOURIES SRS SepEpIsIRANIL] VI2OTOAM
FpEEALEEY TERRed 0BSTA SEp OEMEZHERIWRPTY
e dgg61 ANIva)

SONEIUET 505IMIaF S0P
nﬂ__wu aTe FU segdeordun mao

$_wn seodeandon mos ‘osdmamd

-OI0YE[NSes oqund "IV MY op Baosd sop 59y = m.mn_mm o Tmresd op SOwms? sawedns opdenpe BLI0JE[NEeT Sheierihi e ]
¥ seymEpTyse sofed SO0pRqo SOpEMSaI sop P rog =apt L jﬂuﬁmﬂm_ig@ oped SHI =5E &P 0E5lA Ep Josmaard nes o moo WS SO0LLTED S01)EdSY
PEI[52F SOF SOE] oplezimorped ep vanEme ]
B Bp otem 1od ‘Bssem wme oeleSmayy 02 op Bt} apezIHn Jes essepnd osseaozd : B 0 003 OPETIHELOH] enb seurm sendsip nosoAasg

B)5% enb ep FIFRISIRATIT

VIR OEIETEAY

"SI 5P OEIEEAT @ 505ID S0P wase 8 gﬁ%&%
OFJEN[EAR @ SRIOPEISPI00O SOp AUFIaRsEh sad saprgausesd sapmonsenb VIOTOAOLAN

“0OTHOWaae- 01005 OLTFION5enD
T T 5 OLFFTOR “AAVNE ﬂwnﬁﬂaﬁaﬁ«!no

~dureatay) @ Uy 05E)ep OpTYsy

50 & 505D m.n__m.wa.&%wwmwuﬁn EP B i — ¥ : v [FE3 Op Jopedns [EIapengs
v3 ogdeSmAIp ‘] 9P juemmEenbosuoo | © % ST S¥p ST “san sos * coamogy sesopiase reeyets SO oprmmmnzedmos | SYOLISIIALOVAVD
2 SHUEPTYse 50p Eosmdmod opledronmeg seyzepmse sop ceaoad sep ‘g m_wm..uﬂﬂn.._e_”nh ogsepy ‘epepragnpad ermagedmos ‘sesossejord 50 ‘sOUN[E & { *d
e —— ® moe oplednaoerg 50 505M12 50 FeTEAR equndang
oaI {erd v661 NSASOTD Tee2g on sarsedns "SEPEOS] EIFESRRATET
FETRSTHE ordean SpEpPIEN SpEpIE BRITRIEE SSPEPIANE SED FRTRTR OWSTE O BjISYa FPSPEPIEND ( SSPEDTOR] & SEPEpISIBANI[) nﬂmﬁ.u‘uﬂzwﬁ. QTR
NP il sedea > P SPePTEA0E E e @ epepHEnh gp soqEm Bp GpieTmopRd ep BANRIR], | EMNEHISIRANIN FIIOTNNE - )
8 RS O EL 30T 5 [RATE 0W op BRjo omad apue) “Forrdns o o i oo . . pe up oy - .%Emﬁa.ﬂD 5B BHZOTOJNE SOALLAMTO
B rpuEdye FIORRYHS T FRENTE § IR TSIy OBSEINPS B BUIR}5TS od 0130@ @ 03  SADIOMIS0T EIOT ; = “remonred omsTme THUETED) -GG BP FHRISIATIN
n—T ﬂmun—q_nﬂ.a BT FouA OTI Hﬂ ﬂT _uﬁﬂﬂ_” - m—.w % .T mﬂ.m-._”D. EHE.KH - - an—sﬂ.m-an—uuﬂ.m 99999 Hﬂ
ajelosd o modwyredy P SORED),, FEEY @ conqnd owsTe o FEmnyeTy
007 P oumL 9p 60 9P TS0 TOMN | 2881 RO SPOT 9T0T L) 9861 °p o L L — " STEIPog “A¥u[) SEP SIVOAT
05 [y * h: | 0" 1578 ATTITL BYHIOT O a5
0 KNP °p 108 9P 1 9P [og 0Ty | T O LOOL *P OISOSEEP LT | SP 0}50% P yT "997 B WEHY | B EPOLIBEEOL 9I6L%P | oioneq gy op odsem | | TUTNSIRATI EHTODOIRY, 33 SOALLISOJSI

P £9¢6 Fr=isTmpy sesag | wmpag WS cpe wmteg | amsesey ep fepool EEsag EARSIEA CRTCBGY 1] °p ;elosg

BP 6L =P LIT 16 9=




ANEXOS



Geréncia de
Avaliacao Institucional

Universidade Estadual de Goias

ANEXO A - SINTESE COMPARATIVA ENADE

IIMPRIRKINANE FRTAMIDI NF RS

SINTESE COMPARATIVA ENADE - POTENCIALIDADES E PONTOS QUE REQUEREM MELHORIAS

2008 2009
UNIDADE CURSO ENADE ENADE FORGAS | FRAGILIDADES | PONTOS FO FRAGILIDADES /| PONTOS QUE
=t 2ol POTENCIALIDADES QUE REQUEREM MELHORIAS POTENCIALIDADES REGUEREM MELHORIAS
1) Instalagdes fisicas e
1} Curricule relativamente ESpagos pedagogicos bem . - .
inteqrado avaliados. } Formagao geral dos discentes
1} Equilibrio entre formagSao geral 2 -Bg N ld inEncia d 2) Laboratarios adequados. baixa = formacgio espacifica
Andpolis Adminictracse 5 5 e formagdo profissional. c]ursf:uma niwel de exigencia da 3) Curriculo bem avaliado. razoavel.
P & 2} Docentes com bom dominio de 3} In 5-tala Zes fisicas 4) Professores bem avaliados , | 2) Pouca disponibilidade dos
conteldo. inad 3} mas sem tempa para docentas para or'ien:a;x':ues
inadequacas. . orientagdes extraclasse. extraclasse.
4} Laboratorios desatualizados. . e
5) Nivel de exigéncia do curso
avaliado maior gue 80%._
1} Instalagdes fisicas
inadequadas.
1} Instalagdes fisicas boas. 'I;} Conheci mento geral do . 2) Fc\rmagec\ geral Eamaugl.
. X discente razoavel e formagao 3} Formagio especifica ruim.
2} Boa qualidade do material de = . = .
e especifica nuim. 1) Bom espago para aulas 4} Adequagac e material de
o= Ciencias consuma nas aulas. = . e e -
Anapolis Contabei 4 4 3 Curricyl boa int - 2} Laboratorios satisfatorios mas | praticas. consumo das aulas praticas
an 5 } Curmiculo com IMEQragac. | jecatualizados. 2) Curriculo bem avaliado. razoavel.
4} Docentes com bom dominio de X z o= = =
- 3} Baixo nivel de exigéncia do 5} Razoavel dominic dos
conteddo. o
CUFSD. professores para ministrar aulas
6} Baixo nivel de exigéncia do
CUrso.
1} Conhecimento geral e
formagio especifica dos
discentes ruim, abaixo do nivel
medio brasileiro. 1) Boa formagdo geral. 1} Instalagies fisicas razodveis.
Z} Instalagbes fisicas fracas. 2) Professores com bom Z} Formagdo especifica razoavel.
- Ciéncias 1} Docentes com bom dominio de | 3) Instalages fisicas dominio de conteldo. 3} Pouca disponibilidade dos
Anapolis P 3 4 . . . . I
Economicas conteldo. inadeqguadas. 3} nivel de exigénecia do curse | docentes para orientagbes
4} Laboratorios inadequados. na medida maior que 20%. extraclasse.
5} Curricule relativamente 4) Boa integragio do curriculo. |4} Laboratarios inadequados.
integrado.
6} Baixo nivel de exigéncia do
CUrs0.
1) Formag3o geral fraca e
1} Conhecimento geral do e5pe~:=rﬁca_ru|m. .
. z = Z) Instalagies fisicas e espagos
. . discente razoavel e formagao . .
1} Curriculo bem integrado. P . pedagogicos ruins.
| - 2) Docentes com bom dominio de | SSPECMCa fUim. . 1) Professores com dominio de | 3) Laboratorios inadequados.
Caldas Movas | Administragdo 3 3 2} Instalagdes fisicas razoaveis.

conteddo.

3} Bom nivel e exigéncia do cursc.

3} Laboratdrios desatualizados.
4} material de consumo das
aulas praficas inadequados.

conteddo.

4} Pouca disponibilidade dos
professores para orentagies
extraclasse.

5} Baixo nivel de exigéncia do
CUrso.
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ANEXO B - MATRIZ CURRICULAR DO CURSO DE ADMINISTRACAO EM 2009

Figura 8- Matriz Curricular do Curso de Administracdo-(a partir de 2009)

UNIDADE UNIVERSITARIA DE CIENCIAS SOCIO-ECONOMICAS E HUMANAS DE ANAPOLIS
MATRIZ CURRICULAR DO CURSO DE ADMINISTRACAO
(a partir de 2009)

17.5 Matriz Curricular a vigorar a partir de 2009

Curso: Administracdo
Modalidade: Bacharelado
Integralizacao minimo: 5 ( cinco ) Anos maximao: 7 ( sete) Ano
Regime: Seriado anual
Turno: Noturno
Carga-Horaria Total do Curso: 3,430horas
Inicio da vigéncia: 2009
A o e . CHS —
n 2 CHS CHT Docente
o ! Ne
=] (0]
! z . Do
, £ I T I IR B I
€ Contetido de § - g © v t 0 g e nte
r For ~ Componentes Curriculares @ 0 a = s
i ormacao r t a e n Ne
. . 1 n t
o 1 1 m ces
d c i N a Sar
d H i ¢ s
o a a n 2 ios
r a a
(1]
Basica 1 Microeconomia 55 55 66 2 1
Basica 2 Macroeconomia 55 55 66 2 1
Basica 3 Lingua Portuguesa 55 55 66 2 1
Profissionalizante 4 Teorias Administrativas 110 110 132 4 1
1 | Basica 5 Scciologia Aplicada a 55 55 | 66 2 1
Administracdc
o e - N
_— 6 Matematica Aplicada a
Quantitativa Administragdo 110 110 132 4 1
a e 7 Estatistica Aplicada a
" Quantitativa Administragdo 110 110 132 4 1
le] 8 Estudos Interdisciplinares
Complementar. em Técnicas de Pesquisa 55 55 66 2 1
Complementar 9 Optativa | 55 55 66 2 1
Carga Horaria Total do Ano 660 792 24
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A ¥ CHS CHT CHS -
n 8 Docente
o ‘_ o N©
! z : Do
: Slale T <l
€ Contendo de . L % f‘ 1: t 50 g e nte
r - Componentes Curriculares - 0 a = s
; Formacao ' ¢ a m e n Ne
o i i 1 ]11 :':1 :‘ ces
d c c . sar
o a a H ! c ios
r a a
1]
Profissional 10 Gestao de Pessoas | 55 55 66 2 1
. 11 Contabilidade e Analise
Basica de Balanco 110 110 132 4 1
. . 12 Matematica Aplicada a
Profissionalizante Financas 55 55 66 2 1
Basica 13 D|re|;0 Empresarial e 55 55 66 2 1
Trabalhista
2 | Profissionalizante 14 Gestao por Processos 110 110 132 4 1
. 15 Filosofia e Etica
o | Basica Empresarial 55 55 66 2 1
o 16 Pesquisa Operacional
a Quantitativa aplicada a Administracéo 55 55 66 2 1
n
- 17 Psicologia Aplicada a
o | Basica Administracio 55 55 66 2 1
Complementar 18 Estudos Interd@mplmares 55 55 66 2 1
em Empreendedorismo
Complementar 19 Optativa |l 55 66 2 1
Carga Horaria Total do Ano 660 792 24
A - N . CHS -
n = CHS CHT Docente
o | No©
= (0]
! 2 T R | r Do
P E. P o R i ce
€ | Contetido de c s " g T v t 50 g e nte
r . ‘omponentes Curriculares 7 i a ,\ s
_ Formagao €0 t a m e n Ne
! ri ) 1 i n t )
o ca ! n C a (‘,95
d [ H i c sar
o a N a a ios
1]
3 20 Avaliagdo de Projetos de 55 55 66 2 1
° Investimento
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UNIDADE UNIVERSITARIA DE CIENCTAS SOCIO-ECONOMICAS E HUMANAS DE ANAPOLIS

MATERIZ CURRICULAFR. DO CTURSO DE ADN EI:‘J.‘:LTF_-‘Lﬁ'_E;G
(a partir de 2009)

A | Contendo de Componentes Curriculares - CHS CHT CHS - Ne
C I ta 21 Planej to & Gestd
omplementar 2 anejaments & Gestio 55 55 86 2
a stratégica
C I ta -
n | “ompementar 27 Flanejamento Tributério 55 55 | 68 2
o= — = -
fi I te 23 Intred Marketi
rofissionalizan ntrodugdo ao Marketing 55 55 86 2
Profissionalizante 24 Administracio de
Recursas Produtivos 55 55 B8 2
Profissionalizants -
rossianatzan 25 Gestio de Pessoas || 55 55 | es | 2 1
Profissionalizante . .
26 Administragao de Custos 55 55 il 2
Basica T T logia da Info 3
(EEneEgia g Iniemagae 55 55 | 68 2
Aplicada a Gestao
Profissionalizants 28T&cni de M iaga
rofissionalizan écnicas de Negociagao 55 55 B 3
Complementar 28 Estudos Interdisciplinares
em Analise de Decistes 55 5E s 2
Complementar 30 Optativa 111 55 55 a8 2
Total 605 782 22
3 Estagio Supervisionado
Complementar 1 B0 - 4 1
Carga Horaria Total do Anc 785 22 4
A - CHS -
n = CHS CHI Docente
1 hE
o I
g o Da
o= T E r
F = T F o N i e
¢ | Contendo d Sl e = |2 e
r m_] endo de Componentes Curriculares - o a } = = 5
] Formacao & m e n n
1 r t 1 i o ¢ Ne
o i i o c a ({3
d N N H i 4 s
o a a X H ios
T a a
o
Proficsicnalizants 32 .ﬁ.udltnng Administrativa a5 =5 &a 5
e Consultoria
4 Profissionalizants 33 .ﬁ.dn'_nnlatragan de 55 il G 2
@ Marketing
34 Administragio
Profissionalizante Financeira e 110 110 G 2
a Qrcamentaria
n
[
0 | Profssionaiizente | 32 Siziema de - 55 5 | es | 2
Informagoes Gerenciais
Brofiscionalizants Eﬁ nglstlcﬁ da Cadeia de 55 =5 &8 3
suprimentos
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UNIDADE UNIVERSITARIA DE CIENCIAS SOCTO-ECONOMICAS E HUMANAS DE ANAPOLIS
MATRIZ CURRICULAR DO CURSO DE ADMINISTRACAD
(a partir de 2009

Frofissionalizante 37 Geati.ao. da O.I,Jﬁlld ade 55 &5 66 2
em Administragao
Profissionalizante | S0 COVErmanga 55 55 66 2
Corporativa
Quantitativa 39 Gestao da Inovacdo 55 55 ] 2
40 Estudos
Complementar Interdisciplinares em 55 &5 &6 2
Criacio de Megdcios
Complementar 41 Optativa IV 55 Lits) [ 1:] 2
Total G605 22
= —
omplementar 42 Esm_gl_o 50 4 ;]
Supervisionado Il
Carga Horaria Total de Anc 755 22 4
A — CHS —
a CHS CHT Docente
‘\;:
O — I
4 ﬂ Do
' T R T
b = T F ) ]
o ) o & i
& ] - e T M 50 = & mie
T Contetnde de Formagie | Componentes Curriculares 7 o a a ‘m A n 5
i r t 1 i n t Ne
o i i n R a ces
il < i o i c =ar
L a a r a H 105
o
Profissionalizants 43 ﬂdmlnlsragao da 110 ia 132 4 1
Produg&o
Basica 44 Met_odolggla.da &5 55 s 2 1
Pesquisa Cientifica
5 | Profissionalizante 4;5 F'Iam?jﬁr‘rlentﬂ 55 55 ] 2 1
o Financeiro
Complementar Optativa 55 t=la} <03 2 1
4 | complementar Optativa [ 1] -] 2 1
n
o Complementar Optativa 55 55 [0 2 1
Complementar Optativa 55 55 (23 2 1
(-]
Total hora aulas 5 440 440 s28 4 g
anao
TCC — Trabalho de 150 a B
Conclusio de Curso
Carga Horaria Total do Ano 500 14
CARGA HORARIA TOTAL 3420

TOTAL DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES (1° ao 5% ano): 200 HORAS
CARGA HORARIA TOTAL DISCIPLINAS OBRIGATORIAS: 2.530 HORAS

CARGA HORARIA TOTAL DISCIPLINAS OPTATIVAS: 440 HORAS
ESTAGIO CURRICULAR: 200 HORAS
Too: 150 HORAS
CARGA TOTAL DO CURSO, EM HORAS: 3.620 HORAS

Fonte: UEG, 2011.
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ANEXO C - QUADRO COMPARATIVO DOS PROGRAMAS DE AVALIACAO
~ INSTITUCIONAL BRASILEIRO

[ PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS
| PRO-REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA

Av. Universitéria, 1063 @ Setor Uni

Caixa Postal 86 @ CEP 74605-010

Goidnia © Goids © Brasil

Fone: (62) 3946.1070 © Fax: (62) 3946.1070
www.pucgoias.edu.br © prope@pucgoias.edu.br

Goiénia. 29 de junho de 2011

Magnifico Reitor da Universidade Estadual de Goias
Professor Luiz Antonio Arantes

Magnifico Reitor.

Vimos mui respeitosamente solicitar & Vossa Magnificéncia autoriza¢do para que a
Professora Mestra Elaine Abrahdo Amaral. aluna regular do curso de Doutorado do
Programa de Pés-Graduagao em Educacdio da PUC Goias (PPGE/PUC Goias) realize uma
pesquisa comparativa. mediante coleta de dados in loco no Curso de Administragdo das
unidades polos da Universidade Estadual de Goias - UEG em Andpolis. Caldas Novas.

Goianésia e Luziania.
A solicitagio se faz tendo em vista as seguintes proposigdes:

1. O projeto apresentado pela Doutoranda com a tematica na AVALIAC AO DA
EDUCACAO SUPERIOR. com um recorte tedrico no Ciclo do ENADE 2006-2009.

2. O objetivo da pesquisa ¢ analisar as contradigdes do processo avaliativo do Sistema
Nacional de Educagiio Superior-Sinaes e pata tanto. foram Jevantadas a priori as seguintes
categorias de andlise: a) a totalidade da avaliaciio do ensino superior no contexto da
expansdo do neoliberalismo no Brasil. a praxis utilitarista do ensino superior brasileiro. o

fetiche da avaliacdo da Educagdo Superior.

3. A escolha das unidades polos da Universidade Estadual de Goias — UEG foram
embasadas na efetividade e na relevancia do resultado obtido pelo Curso de Administragao

da Universidade Estadual de Goids — UEG em Anapolis. em contraposi¢do ao resultado

/\%{7
s
NN
R
9} :
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PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIA:
PRO-REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUIS

Av. Universitaria, 1069 © Setor Uni

Caixa Postal 86 = CEP 74605-010

Goiania © Goias © Brasil

Fone: {62) 3946.1070 © Fax: {62) 3946.1070
www.pucgoias.edu.br © prope@pucgoias.edu.br

obtido pelas Unidades de Caldas Novas e Goianésia no mesmo processo avaliativo.

ENADE 2006-2009.

4. A pesquisa empirica utilizard os seguintes procedimentos metodolégicos: a) realizacao
de entrevistas semi-estruturadas junto aos gestores e docentes do Curso de Administracdo
das unidades polos da UEG: b) estudo comparativo das unidades poélos da UEG
fundamentado na pesquisa quanti-qualitativa: c) revisdo bibliografica concomitante a
pesquisa de campo ¢ a analise documental.

Outrossim. informamos que a pesquisa serd realizada dentro dos procedimentos
¢ticos indicados pelo Comité de Etica da PUC-Goids em consonancia com a Resolugdo
196/96 do Conselho Nacional de Satide.

Nestes termos.

Pede deferimento.

Elaine Abrahdo Amaral
Pesquisadora. Doutoranda do PPGE/PUC Goias
g r ey ~M/\w /xou,‘_\i,

Prof® Dr* Demse Silva Aratjo
Orientadora - Programa de P6s-Graduacdo em Educacio

Gttt s
Prof* Dr* Raquel Aparecida Marra da Madeira Freitas
Coordenadora do Programa de Pos-Graduacgio em Educacéo



