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RESUMO

Esta dissertacdo vinculada a linha de pesquisa “Educacgéo Cultura e Sociedade” do Programa
de Pos- Graduagdo em Educagdo da PUC Goias, tem como problema, interrogar quem sao os
sujeitos — discentes dos cursos tecnolégicos, bem como suscitar a avaliagdo que eles, os docentes e
o coordenador de curso fazem acerca do alcance da efetividade da constru¢do da aprendizagem das
competéncias curriculares definidas nos PPCs. Foram escolhidos dois cursos tecnoldgicos: GTI -
Gestdo da Tecnologia da Informagcdo e TADS- Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de
Sistemas, ministrados pelos IF Goiano — campus Urutai — Goias. Trata-se de uma pesquisa
exploratoria - descritiva, de natureza qualitativa. A fundamentacgéo teérica foi construida com base em
documentos normativos legais e contribuicdes de Levy (1999), Castells (2005), Bourdieu (1978),
Frigotto (2008), Ferretti (1999), Deluiz (2001), Dias (2010), dentre outros. Participaram da pesquisa
sessenta e cinco discentes (GTIl: 32, TADS: 33), onze professores que ministram aulas nos dois
cursos e um coordenador (GTIl e TADS). Utilizou-se, com instrumento, um questionario semi -
estruturado com questdes abertas e fechadas a partir de determinados marcadores especificos para
cada sujeito participante. A maioria dos discentes do curso de GTI sdo mulheres ( 53% ) enquanto do
TADS sédo homens ( 64% ); com idade tanto quando do ingresso como atual, na maioria entre até 17
a 24 anos; cursaram o ensino fundamental e médio em escolas publicas; os do GTI estudam e
trabalham e do TADS apenas estudam. Suas ocupacgbes atuais tem relagdo com o cursos
tecnolégicos e duas principais razdes da escolha do curso sdo as mesmas: mercado de trabalho e
afinidade com a area. Quanto o alcance das competéncias propostas pelo PPP do Curso, os
discentes do GTI avaliam que as disciplinas contribuem com o percentual na faixa de 51 a 75%
enquanto os do TADS, 67%. Como os principais fatores que impossibilitam construi-las 100%, os
discentes do GTIl apontam as poucas aulas praticas e a grade curricular e do TADS curta duragao do
curso e mudanga da grade curricular. Os docentes ao definirem as duas principais competéncias de
suas disciplinas integrantes do projeto curricular, as avaliam como atingidas na faixa de 51 a 75%.
Quanto aos fatores explicativos, as razdes gravitam em torno da falta de comprometimento e
interesse discente, falta de experiéncia de mercado por parte do aluno e imaturidade discente.
Quanto o alcance efetivo da aprendizagem das competéncias curricularmente definidas, o
coordenador de ambos os cursos avalia que a efetividade estaria 100% na faixa compreendida entre
26 a 50%. Quanto a empregabilidade dos dois cursos analisados o coordenador avalia que na
categoria diretamente vinculada a formacao tecnolégica, o indice de 100% estd na faixa de até 25%
para ambos; na categoria ndo vinculada, o indice de 100% esta na faixa de 51 a 75% para ambos.
Estas constatacées ndo devem ser tomadas como absolutas e, sim, indicativas para alimentar, de
forma continua, o processo didatico — pedagdégico — profissional que o IF Goiano — campus Urutai
vem desenvolvendo na perspectiva de uma formagdo humana e tecnoldgica ética, criativa,
competente, compromissada e inovadora.

PALAVRAS CHAVE:
Educagédo Tecnoldgica, TIC - Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo, competéncias,

aprendizagem.
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ABSTRACT

This dissertation research which is linked to the online “ Education Culture and Society ” of the
Post — Graduate Education course of the Goias Catholic University, had the task of asking about
subject courses and the extent of the effectiveness of the construction of learning curricular
competencies defined in PPCs. Two technology courses were chosen: GTl — Management of
Technology Information and TADS — Technology and Analysis Development Systems. Both of these
courses are taught by IF — Campus of Urutai, Goias. This is an exploratory study that is descriptive
and qualative in nature. The theoretical framework was built on legal normative documents and
contributions by Levy ( 1999 ), Castells ( 2005 ), Bordieu ( 1978 ), Frigotto ( 2008), Ferretti ( 1999 ),
Deluiz ( 2001 ) and Dias ( 2010 ) among others. Sixty — five students participated in a survey of this
study ( GTI with 32 students, TADS with 33 students ) also used in this study were 11 teachers and 1
coordinator giving classes to the two courses. A semi — structured instrumentation of open and closed
questions were used from certain specific markers for each individual participant. Most students in the
GTI course were women ( 53 % ) and TADS were mostly men ( 64 % ) and ages for both current
entries were mostly between 17 to 24 years; of age and attended elementary and secondary
education in public schools; The GTI study and work and only TADS study, indicateed that their current
occupations were related to their technological courses and their two main reasons for choosing the
course were the same: Labor Market and Affinity with the area. The effectiveness of the range of skills
for both groups are as follows: GTI, 51 to 75 % and TADS, 67 %. Students pointed out that the main
factors for not reaching 100 % was that GTI gave few practical curricular lessons and TADS had a
short duration and a change of curriculum for its course. Teachers defining the two main competencies
of their disciplines involved in the project evaluated the curriculum as being in the range of 51 to 75 %.
As to explanatory factors that explained the reasons, they gravitate toward the lack of commitment and
student interest, lack of market experience and student immaturity. As the effective range of learning
skills defined curricularly, the coordinator of both courses evaluated the effectiveness at 100 % in the
range between 26 to 50 %. The employability of the two courses that analyzed the coordinator,
evaluated the category directly linked to technological training, the rate of 100 % was in the range of
25% for both; the category not linked, the rate of 100% was in the range of 51 to 75 % for both. These
findings should not be taken as absolute. And yes it is indicative to feed a continuous form of a
learning and teaching process for the proffessional IF Goiano. Urutai campus has developed from the
perspective of human and technological ethics which are creative, competent, committed and

innovative.
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INTRODUGAO

Este estudo propde investigar a problematica da formagéo escolar no que diz
respeito as competéncias curriculares preconizadas/construidas segundo avaliagcao
dos professores, coordenadores e discentes em dois cursos tecnologicos: a) Gestao
da Tecnologia da Informagéo; b) Tecndlogo em Anadlise e Desenvolvimento de
Sistemas ministrados no Instituto Federal Goiano — Campus Urutai — GO.

Espera-se que esta investigagao possa apresentar um conjunto de informagdes
e interpretagcdes que permitam conhecer a realidade académica — profissional dos
cursos analisados no sentido de interrogar se os sujeitos que constroem o curso no
seu cotidiano (docentes, discentes e coordenador) consideram que as competéncias
curriculares previstas estdo sendo efetivamente construidas. Ressalta-se que as
nogbes de competéncia na escola e na empresa sdo determinantes curriculares
nesta modalidade de formagdo universitaria, dai sua recorréncia permanente nos
textos legais orientadores e no cotidiano universitario.

O século XX foi palco de inumeras mudancas econémicas, sociais, culturais e
tecnologicas no mundo inteiro, como expressdo de um movimento intenso de
reorganizagao da sociedade capitalista com vistas do seu avanco e sobrevivéncia
histérica. Novos paradigmas emergiram e no século seguinte, continuam ainda,
disputando politicamente a hegemonia das explicagdes e intervengdes econdmicas e
sociais.

Neste sentido, destaca-se a denominada 32 Revolugéo Industrial, propagada
como sendo a era do conhecimento ou da sociedade informacional na qual se
coloca como fundamental a centralidade da formagdo compreendida como
escolarizacdo para o trabalho. No entanto outras correntes, contraditoriamente,
apregoam que 0 novo século demarca o fim do trabalho, como categoria
constituinte da sociedade moderna industrial (CASTELLS, 2005). Questdes
fundamentais sao colocadas para serem reconfiguradas tais como: os niveis de
ocupacao, a qualificagcado da forga de trabalho, os conhecimentos adquiridos, locais e
formas de construgdo das experiéncias sociais e culturais das pessoas, dos grupos

e das classes sociais.
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Por outro lado e em outra diregdo, novas interpretagdes evidenciam que a
chamada crise do desemprego reflete a prépria crise da economia global. Mas nao
se trata de uma crise, segundo seus apologetas, no sentido negativo, mas
instigadora de reformas, de reestruturacao, de repensar. Nesta perspectiva, sob os
auspicios das influéncias e determinagdes neoliberais, a educagao
profissional/tecnologica e as novas tecnologias no Brasil sob o enfoque das
possibilidades cognitivas da informatica ganham relevancia .Inegavelmente a
informatica, hoje, ¢ fundamental e perpassa praticamente por todas as areas do conhecimento
e aos seus representantes. Com a introducdo das novas tecnologias no Brasil e a valorizagdo
da informag@o como bem econdmico, onde o mercado profissional na area de informatica esta
cada vez mais aberto e aplicavel em diversos campos profissionais.

A socializagdo das novas tecnologias néo esta voltada exclusivamente para a o
capital no sentido estrito, mas ao padrao monetario no qual se insere. A exclusao
digital para grande parcela da populagdo esta acentuando um processo de
desigualdade ainda maior, vez que constroem uma histérica e determinada cultura
informacional comunicativa com regras codigos, ritos, redes, conceitos e praticas
societarias. Esses fatos apresentam novos desafios, também no campo de
atividades profissionais. O crescimento do mercado informacional é um fenébmeno
global. A demanda crescente e profissionais da informatica tem contribuido para o
crescimento dos cursos tecnoldgicos como um todo. Espera-se que a formagao
universitaria e a atuacao profissional venham a contribuir para o bem estar social.

N&o se nega que os empregos extintos pela era da automagéao estdao sendo
substituidos por uma gama de outras oportunidades de trabalho, competitivamente
disputados / conquistados. Muitas profissbes do século passado ja ndo mais
existem, e outras emergiram em seu lugar, conferindo uma historicidade das
ocupagdes e do proprio trabalho. Os empresarios e os industriais apregoam
sistematicamente que as oportunidades de trabalho estéo literalmente entrando na
casa dos brasileiros e que nao faltam oportunidades.

Diante disso, vale questionar: por que se fala em exclusdo digital e
desemprego? A resposta pode parece simples: segundo a ultima Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios (Pnad, 2008) menos de 32% da populagéo trabalhadora

possui computador e conhecimentos ou oportunidades para formacao profissional
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para melhor tirar proveito de sua maquina, termo usado neste campo.

Uma parcela significativa da populagdo tem conhecimento e n&o tem
computador, utilizando computadores publicos, em universidades, bibliotecas, ou
pagos, em Lan Houses.

Nos tempos contemporaneos, nao ha como conceber empresas e instituicdes
organizadas, sem a informatizagdo. Entretanto, as instituicbes devem fazer um
planejamento, mobilizando o pessoal habilitado, no sentido de capacita-lo o e
incentiva-lo a qualificacido necessaria para o exercicio das novas fungdes. Na nova
era da informatizacao, o profissional da informatica deve estar sempre aprimorando
e atualizando seus conhecimentos, apresentando um perfil inovador, objetivando
acompanhar as mudancgas do mercado de trabalho e das novas tecnologias.

Pensando nesta perspectiva profissional que caracteriza a identidade dos
cursos superiores na modalidade tecnoldgica, foi realizado um estudo com foco nas
competéncias curriculares preconizadas, a partir dos seguintes eixos orientadores:

1 - A criagdo do Instituto Federal Goiano, sua territorialidade e mediagdes;

2 - Tragos historicos do IF Goiano — Campus Urutai/GO: demarcagao social e
institucional do locus da investigagao;

3 - Caracterizagdo geral dos cursos tecnolégicos do IF Goiano — Campus
Urutai de Gestdo da Tecnologia da Informacédo (GTI) e Tecndlogo em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas (TADS);

4 - Perfil profissional e as competéncias preconizadas;

5 - Caracterizagdo dos Discentes(s): quem sao os discentes de Gestdo da
Tecnologia da Informagdo e de Tecndlogo em Analise e Desenvolvimento de
Sistemas?;

6- Avaliagéo dos discentes, docentes e coordenadores dos cursos quanto a
construcao efetiva das competéncias requeridas pelo mundo do trabalho
alcadas/incorporadas nos projetos pedagogicos dos respectivos cursos.

A escolha do locus da pesquisa o IF Goiano - Campus Urutai-GO, decorreu
fundamentalmente da maior aproximacado das fontes de pesquisa e realidade,
decorrente de ser neste espaco que desenvolvo minhas atividades como professor
efetivo.

Optou-se também, por trabalhar as competéncias e/ou aprendizagens
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curricularmente definidas, por serem construidas no processo de formacao
universitaria.

Existe uma relagao de determinagcao muito forte que faz a mediacéo e a crenca
de que a formagao académico-profissional e garantia de empregabilidade constituem
pilares mais mercadoldgicos do que académicos dos cursos tecnologicos em
oposigcdo aos cursos de graduacdo plena. Sendo mais breves na duragdo e na
complexidade, enaltecem a categoria da pratica e secundariza tudo que parece ser
de natureza tedrica. E o fetiche da pedagogia do ‘saber fazer’ enunciada pelas
politicas e reformas educacionais de cunho neoliberal.

Jacques Delors na obra publicada pela UNESCO, “Educagdo um tesouro a
descobrir’ no capitulo denominado “Os quatro pilares da educacdo do futuro”,
enfatiza a centralidade do aprender: conhecer, fazer, conviver e ser. O ensino como
elemento estruturante da educacédo moderna € substituido pelo aprender, no sentido
atribuido pela p6s-modernidade (Delors (1999).

Nesta perspectiva, a ferramenta da informatica constitui-se indispensavel no
processo de construgdo e aprendizagem das competéncias dai configurar-se com
estratégia instrumental para as almejadas cognicdes e diferencial para o competitivo
mercado de trabalho.

Em termos metodolégicos, recorremos a Tripodi , Fellin e Meyer (1968:p.21) ao
analisar os tipos de pesquisa social empirica, que afirmam:

[...] baseados nos objetivos da investigacdo e no uso de diferentes estratégias
e métodos , os estudos de pesquisa empirica podem ser classificados em trés
grupos : experimentais , quantitativo- descritivos e exploratorios.( grifos meus )

Para viabilizar esta investigagdo optamos por trabalhar com a metodologia
conhecida nas ciéncias humanas e sociais como pertinente aos estudos
exploratorio-descritivos, de natureza qualitativa em uma perspectiva dialética com
vistas a apreender o movimento contraditéorio que gravita das proposi¢coes
curriculares a realidade das experiéncias educativas.

Optou-se também, por considerar os discentes, coordenadores e professores
como os sujeitos da pesquisa, pois sao eles os cobrados pelo mercado de trabalho
quanto ao dominio das competéncias técnicas e a sua formacao profissional prévia,

0 que pressupde um complexo processo de continuas cogni¢cées (apropriagdes
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inteligentes e com alcance pratico).

Utilizou-se os seguintes procedimentos: a) analise de documentos Projetos
Pedagogicos do Cursos (PPCs), dos cursos de Tecndlogo em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas e Gestdao em Tecnologia da Informacéo e Projeto de
Desenvolvimento Institucional (PDI), b) questionario encaminhado aos 150 alunos
matriculados em 2010 nos periodos 1°, 3° e 5° do curso de Tecnologo em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas e nos periodos 2°, 4° e 6° do curso de Gestdo em
Tecnologia da Informacgéo, obtendo 65 de retorno; c) questionario para os 12
professores que ministram aula nos dois cursos, obtendo 11 de retorno, e para o
coordenador dos respectivos cursos.

Esta dissertagdo, que expde os resultados da pesquisa, esta organizada em
trés capitulos precedidos por uma introducdo que apresenta em linha gerais a
tematica e problematica investigados, os recursos metodologicos e a estrutura /
processo de sua construcdo tedrica — empirica.

CAPITULO | — A CULTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E DO
COMPUTADOR NA CONTEMPORANEIDADE: a produgdao dos discursos
educacionais midiaticos: e as tdo enfatizadas competéncias para o mundo do
trabalho.

CAPITULO 1 — TRACOS HISTORICOS SOCIAIS DA EDUCACAO
TECNOLOGICA NO BRASIL: das experiéncias educacionais e institucionais a sua
configuragdo contemporanea.

CAPITULO Il — OS CURSOS TECNOLOGICOS DE ANALISE E
DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS E GESTAO DA TECNOLOGIA DA
INFORMACAO DO IF Goiano — LOCUS CAMPUS URUTAI: problematizando as
competéncias curriculares.

Nas conclusdes sdo apresentadas as sinteses possiveis de serem elaboradas,

aportadas no quadro tedrico e base empirica construidos.
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CAPITULO |
A CULTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E DO COMPUTADOR
NA CONTEMPORANEIDADE: a produgcdao dos discursos educacionais

midiaticos e as tao enfatizadas competéncias para mundo do trabalho

As duas ultimas décadas do século passado caracterizaram-se por mudangas
profundas em todos os setores da sociedade, ocasionando o surgimento de novos
formatos de relagbes entre instituicbes e individuos. Muito se discute sobre as
causas dessas mudancas, mas talvez seja impossivel determinar um fator ou um
evento que tenha favorecido essas transformacdes, ja que estdo envolvidas
questdes econdmicas, politicas e estruturais.

Algumas hipoteses levantadas apontam para a evolugao da tecnologia como
um dos elementos determinantes dessas alteragbes. Um simples olhar comparativo
sobre o panorama geral existente ha 40 anos e o ambiente atual pode sugerir que
esse € um dos componentes importantes da realidade. Apenas para citar exemplos
cotidianos, ainda proliferavam os cursos de datilografia, habilidade indispensavel
para a entrada no mercado de trabalho, ouvia-se musica gravada em long plays, que
deviam ser tratados com cuidado para ndo comprometer a qualidade, e as ligagdes
telefbnicas interurbanas no Brasil ainda dependiam de solicitagdo para uma
telefonista a discagem direta a distancia (DDD) sé foi inaugurada em 1970, ligando
Sao Paulo, Curitiba e Porto Alegre.

No restante do planeta, especialmente nos paises desenvolvidos, a realidade
de acesso / consumo era um pouco mais avancada, mas ainda muito distante do
que pode ser observada atualmente. Nao existia a telefonia celular, que foi
inaugurada somente em 1973, na cidade de Nova York (EUA), os CDs nem tinham
sido inventados (0o que s6 ocorreu em 1979), as casas nao possuiam fornos de
microondas e o0s carros nao dispunham de freios ABS (disponibilizados
comercialmente a partir de 1978) ou air bags (final da década de 1980)". Relembrar
esses fatos é util para que se perceba o quanto a tecnologia modificou o cotidiano

da sociedade em praticamente todos os setores.

' Algumas dessas tecnologias ja haviam sido inventadas, como ¢ o caso dos freios ABS (1950, Dunlop -

EUA), dos air bags (1952, John W. Hetrick - EUA) e dos fornos de microondas (1947, Raytheon - EUA),
mas sua utilizagdo comercial em escala era inviavel, na maioria dos casos por causa dos custos.
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Essas mudangas entretanto, ndo ocorreram de maneira brusca. Nao houve
propriamente um "impacto da tecnologia" que possa ser identificado como elemento
de ruptura de uma situagao anterior para a situacido atual. Obviamente, todas essas
evolugcdes ocorreram de maneira gradual, algumas interligadas com outras, de
maneira que a sociedade internalizasse culturalmente novos habitus e aceitasse
essas mudangas. Levy (1999, p. 22), alias, questiona exatamente essa analogia, por
considerar que a tecnologia é parte integrante da sociedade pois s6 pode ser criada
por pessoas e, portanto, ndo deve ser tratada como um fator externo, passivel de

"impactar" algo que a quem ¢ dirigida. Nas palavras do autor:

[..] E impossivel separar o humano de seu ambiente material, assim como dos
signos e das imagens por meio dos quais ele atribui sentido a vida e ao mundo.
Da mesma forma, nao podemos separar o mundo material - e menos ainda sua
parte artificial - das idéias por meio das quais os objetos técnicos sdo concebidos
e utilizados, nem dos humanos que os inventam, produzem e utilizam.
Acrescentemos, enfim, que as imagens, as palavras, as construgcoes de linguagem
entranham-se nas almas humanas, fornecem meios e razdes de viver aos homens
e suas instituicdes, sdo recicladas por grupos organizados e instrumentalizados,
como também por circuitos de comunicagédo e memodrias artificiais.[..]

Desmistificar a tecnologia como uma entidade absoluta e autbnoma é
importante para que se perceba que o fator humano esta sempre presente. Na
realidade, sempre esteve. Adotando-se o ponto de vista de Levy (1999), todas as
invengbes humanas podem ser consideradas como tecnologia e, dessa forma,
acompanham o homem desde seus primordios. Apenas para reforcar essa idéia,
etimologicamente o antepositivo grego tékhn significa "arte manual, industria,
artesania", o que implica necessariamente na participagdo ativa do homem para sua
execucao HOUAISSI (2001, p. 2683). Desta forma, a técnica e a tecnologia, sé&o
concretizagbes de idéias e ideais humanos, desenvolvida com uma determinada
finalidade, em conjunturas histéricas -sociais.

Aceitando-se essa premissa, € importante observar que a tecnologia pode
tornar-se independente da finalidade original para a qual foi criada. Reforce-se que
sua criacdo depende da vontade humana, mas os desdobramentos da realizacéo
dessa vontade nao estao restritos ao desejo do criador e podem dar origem a novas

idéias, que por sua vez vao aperfeicoar a criagado original ou dar-lhe outras
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possibilidades. Basta considerar, como exemplo, os fornos de microondas.
Originalmente a tecnologia foi criada para utilizar as ondas eletromagnéticas nos
radares aeronauticos. Casualmente, um de seus criadores, o engenheiro norte-
americano Percy Spencer, em 1945, descobriu que uma barra de chocolate que
estava em seu bolso derreteu quando ele estava diante de um dos equipamentos
ligados. A partir dai, Spencer resolveu pesquisar e experimentar novas
possibilidades, dando origem ao equipamento que hoje é tdo familiar nos lares da
maioria dos paises?.

Muitas novidades tecnologicas, talvez, nem tivessem chegado aos dias atuais,
se nao fosse a criagdo de dois pequenos objetos, um sucessor do outro,
desenvolvidos muito antes do inicio das revolug¢des tecnologicas. Até a década de
1960, a maioria dos equipamentos eletronicos era composta por valvulas, criadas
ainda no final do século XIX. Em 1948, os laboratérios Bell Telephone criaram o
transistor, um substituto compacto e barato para aqueles componentes. Essa
invengao, inclusive, deu a seus criadores, John Bardeen, Walter Houser Brattain e
William Bradford Shockley, o Prémio Nobel de Fisica de 1956. Somente no final da
década seguinte, entretanto, as vantagens do transistor em relagdo as valvulas,
quando outros componentes foram incorporados no mesmo espago, dando origem
ao circuito integrado, pega fundamental para toda a evolugéo da tecnologia dai em
diante.

Praticamente ao mesmo tempo, em 1946, apds trés anos de trabalho, foi
inaugurado o primeiro computador, o Eniac (Electrical Numerical Integrator and
Calculator - Integrador e Calculador Numérico Elétrico), ainda formado por valvulas e
resistores. Esse modelo pré-historico, pesava cerca de 30 toneladas e ocupava 96
metros quadrados de area construida para realizar calculos simples, somas e
multiplicagbes, apesar de fazer isso em velocidade muito superior a dos humanos.

Era inevitavel que as duas tecnologias convergissem para 0sS mesmos
propositos. Se os transistores tornaram baratos e acessiveis os equipamentos
eletrénicos, sendo o computador um desses equipamentos, a utilizagdo de
transistores e, posteriormente, de circuitos integrados, para a criagdo de

computadores era uma evolucéo natural.

2 Sobre a histéria da invengdo do forno de microondas pode ser encontrado na pagina da Raytheon, no ende-

reco <http://www.raytheon.com/ourcompany/history/leadership/index.html>.
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Somente a partir da década de 1970, no entanto, os computadores montados
com circuitos integrados comegaram a aparecer comercialmente, determinando um
novo marco no desenvolvimento da tecnologia. A importancia dessa unido é assim

descrita por Levy (1999, p. 31):

[..] O desenvolvimento e a comercializagdo do microprocessador (unidade de
calculo aritmético e légico localizada em um pequeno chip eletrdnico) dispararam
diversos processos econdmicos e sociais de grande amplitude. Eles abriram uma
nova fase na automacgdo da producdo industrial: robdtica, linhas de producao
flexiveis, maquinas industriais com controles digitais etc. Presenciaram também o
principio da automacao de alguns setores do terciario (bancos, seguradoras).
Desde entdo, a busca sistematica de ganhos de produtividade por meio de varias
formas de uso de aparelhos eletrénicos, computadores e redes de comunicagéo
de dados aos poucos foi tomando conta do conjunto das atividades econémicas.
Esta tendéncia continua em nossos dias.|[..]

Se inicialmente esses equipamentos eram restritos as instituicdes
governamentais ou as grandes empresas, tanto por suas caracteristicas
essencialmente matematicas, quanto por seu custo, o surgimento dos
microcomputadores, aparelhos menores e mais amigaveis para o usuario curioso,
revelaram o mistério da informatica para o cidaddo comum. Apesar de ainda
necessitarem de conhecimentos técnicos, principalmente de programagdo em
linguagens especificas, os computadores pessoais, a partir de meados da década
de 1970, abriram novas possibilidades para a exploragdo da tecnologia dentro de
casa, principalmente, quando comegaram a incorporar jogos e outros atrativos para
as camadas mais jovens da populagao.

A interligagdo do computador ao telefone fez surgir diversas redes de
intercambio de experiéncias entre comunidades académicas, inicialmente nos EUA
e, posteriormente, na Europa e nos paises asiaticos. Desde a década de 1960, por
causa da Guerra Fria, ja existia uma experiéncia do governo norte-americano de
troca de informagdes por via digital, com o objetivo de descentralizar os arquivos
secretos e protegé-los no caso de um conflito que pudesse afetar os centros de
informagdes situados no Pentagono. Com a reducao das hostilidades entre os EUA
e a Unido Soviética, essa rede foi disponibilizada para pesquisadores para que
pudessem compartilhar seus trabalhos fora do interesse militar. Em pouco tempo,

nao so os pesquisadores mas seus alunos e amigos passaram a acessar essa rede,
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amplia-la, interliga-la a outras ja existentes e torna-la o que € atualmente uma
estrutura sem qualquer controle institucional ou limitagdo fisica ou geografica, a
Internet (CASTELLS, 2005).

Castells (2005, p. 44 - 45) acredita que a sociedade nao determina a tecnologia
mas pode restringir sua utilizagdo e/ou sua disseminagao, principalmente, por meio
do Estado. Da mesma forma, pelo incentivo estatal, algumas tecnologias podem ser
incentivadas de tal forma que entram num processo acelerado de modernizacao
tecnoldgica, capaz de mudar o destino das economias, do poder militar e do bem-

estar social, em poucos anos. Para ele:

[..] Sem duvida, a habilidade ou inabilidade de as sociedades dominarem a
tecnologia e, em especial, aquelas tecnologias que s&o estrategicamente
decisivas em cada periodo histérico, traca seu destino a ponto de podermos dizer
que, embora ndo determine a evolugdo histérica e a transformagio social, a
tecnologia (ou sua falta) incorpora a capacidade de transformagédo das
sociedades, bem como os usos que as sociedades, sempre em um processo
conflituoso, decidem dar ao seu potencial tecnoldgico.]..]

Levy (1999, p. 25) ndo discorda totalmente dessa influéncia, mas ressalta que
algumas tecnologias podem "escapar" do controle, sendo incorporadas por grupos
que nao participam das instituigdes tradicionais, mas que passam a participar,

mesmo que anonimamente, de seu desenvolvimento. Segundo o autor:

[..] Muitas vezes, enquanto discutimos sobre os possiveis usos de uma dada
tecnologia, algumas formas de usar ja se impuseram. Antes de nossa
conscientizagdo, a dindmica coletiva escavou seus atratores. Quando finalmente
prestamos atengéo, € demasiado tarde... Enquanto ainda questionamos, outras
tecnologias emergem na fronteira nebulosa onde sdo inventadas as idéias, as
coisas e as praticas. Elas ainda estao invisiveis, talvez prestes a desaparecer,
talvez fadadas ao sucesso. Nestas zonas de indeterminagdo onde o futuro é
decidido, grupos de criadores marginais, apaixonados, empreendedores
audaciosos tentam, com todas as suas forgas, direcionar o devir.[..]

Levy (1995, p. 25 — 26) ainda acredita que, no caso da internet, essa
apropriacao da tecnologia foi uma agao absolutamente autbnoma e que ocorreu fora

dos circulos de planejamento ou de previséo do futuro:

[..] Nenhum dos principais atores institucionais - Estado ou empresas - planejou
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deliberadamente, nenhum grande 6rgado de midia previu, tampouco anunciou, o
desenvolvimento da informatica pessoal, o das interfaces graficas interativas para
todos, o dos BBS ou dos programas que sustentam as comunidades virtuais, dos
hipertextos ou da World Wide Web, ou ainda dos programas de criptografia
pessoal inviolavel. Essas tecnologias, todas impregnadas de seus primeiros usos
e dos projetos de seus criadores, nascidas no espirito de visionarios, transmitidas
pela efervescéncia de movimentos sociais e praticas de base, vieram de lugares
inesperados para qualquer "tomador de decisbes".[..]

Certamente, foi isso o que ocorreu com o computador, com a internet e com
suas utilizagdes. Em nenhum momento, houve intencionalidade na criagdo do que
hoje, pode ser desenvolvido com esses instrumentos, mas as possibilidades de
criacdo e comunicagao que foram abertas com seu surgimento, ainda, nao foram - e

talvez nem o sejam - totalmente exploradas.

1.1- As novas relagoes no ciberespaco

O surgimento de novas ferramentas de expressdo e de comunicagao
proporcionadas pelo desenvolvimento da tecnologia, especialmente aquela aplicada
a informatica e as telecomunicagdes, trouxe alteragcbes importantes no
comportamento social dos individuos, ja que as barreiras, até entdo, existentes,
geograficas ou econémicas, praticamente, deixaram de existir.

Dois novos termos foram incorporados aos discursos dos especialistas e
servem de base para a discussao da nova ordem que se impds com a consolidagao
dessa revolugdo. Curiosamente, esses termos sdo amplamente divulgados, mas
nem sempre sao compreendidos em toda a sua implicagao.

O primeiro deles é a globalizagédo, conceito neoliberal surgido em meados da
década de 1980 para substituir "internacionalizagao" ou "transnacionalizagao". Por
ser um conceito novo, ha diversas interpretagdes para seu significado, algumas
positivas, outras negativas. Prado (2006), por exemplo, adota a visdo de
globalizagdo como um processo econdmico e social de integragdo dos mercados,
dividindo-o em comercial, financeiro e produtivo. Houaiss et al (2001) também inclui
no conceito de globalizacao a influéncia desses fatores sobre os aspectos politicos e
sociais, caracterizando-a como um intercambio econémico e cultural. Por n&o haver

uma soé definicdo, pode-se conceber a globalizagdo, a partir de sua raiz e de seus
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reflexos, ou seja, como um processo de intercambio e interdependéncia dos
diversos setores da vida social e politica, que ultrapassam os limites impostos pela
regionalidade, ou seja, que tém alcance multinacional. Seus efeitos podem ser
positivos ou negativos, dependendo do contexto ou da area a que se aplique, ou do
sujeito que avalie, auxiliando o desenvolvimento econémico e/ou social ou
prejudicando-o, mas €& consenso que trata-se de uma tendéncia que dificimente
pode ser revertida.

O segundo conceito relacionado a nova ordem mundial é o de sociedade da
informagdo, que algumas vezes, € confundida com economia ou era do
conhecimento ou ainda sociedade pdés-industrial. O foco principal desses termos € a
énfase na importancia assumida pela informacdo em substituicdo a outros valores
até entdo preponderantes, como o capital ou as matérias-primas. A nocido de
informagao remete mais a sua socializacédo e aplicabilidade e menos aos processos
cognitivos que a produziram.

Esse termo foi criado por Fritz Machlup, economista austro-americano, em
1962, ao estudar a livre concorréncia nos EUA e descobrir a emergéncia de novos
setores nao, diretamente, ligados a produgcdo de bens materiais, e sim, ao
conhecimento. A idéia foi posteriormente desenvolvida por outros estudiosos, tais
como Peter Drucker e Thomas Davenport, que voltaram suas atencbes para a
importancia do conhecimento dentro das organizagdes, destacando o custo de sua
produgao, os mecanismos de sua disseminagao e suas consequéncias econémicas
e sociais (CARVALHO; KANISKI, 2000; BARBOSA, 2008). Em outras palavras, na
visdo destes autores, na sociedade pods-industrial, a informagao e o conhecimento
assumiram importancia muito maior do que outros fatores produtivos, como
maquinas, matérias-primas ou capital.

A importancia da compreensdao ampla desses termos recai no fato de que
ambos estdo diretamente ligados @ mudancga nas relagdes sociais produzidas pelo
desenvolvimento da tecnologia. Se a comunicagdo entre os Estados, empresas,
instituigdes, grupos e individuos se processa dentro de um ambiente globalizado, ou
seja, com ampla difusdo e troca de idéias, por meio de instrumentos de baixo custo,
e sem as limitacbes impostas por idiomas ou culturas locais, o que transita através

das tecnologias disponiveis ndo sao produtos tangiveis (esses ainda dependem do
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transporte fisico) e sim produtos criados pela inteligéncia humana, que néao
dependem de suporte fisico para se disseminar: a informagdo. Nem & necessario
assumir os aspectos econdmicos e financeiros envolvidos em ambos o0s conceitos,
bastando compreender as intensas alteracdes culturais que podem ocorrer quando
um professor da Universidade de Yale, nos EUA, responde a uma duvida de um
adolescente situado na Coréia do Sul ou no Congo, por exemplo.

Em situagdes mais especificas, a globalizagédo e a informagéo s&o diretamente
responsaveis por uma nova cultura que a cada dia se amplia e modifica as relagdes
interpessoais, como ocorre, por exemplo, nos blogs, na disseminagdo de noticias,
nas salas de bate-papo, nas comunidades virtuais tematicas, etc.

Levy (1999, p. 11) dedicou-se a estudar e discutir essas possibilidades e as

realidades ja existentes, diante de duas constatagdes:

Em primeiro lugar, que o crescimento do ciberespacgo resulta de um movimento
internacional de jovens avidos para experimentar, coletivamente, formas de
comunicacdo diferentes daquelas que as midias classicas nos propdéem. Em
segundo lugar, que estamos vivendo a abertura de um novo espago de
comunicagdo, e cabe apenas a nds explorar as potencialidades mais positivas
deste espago nos planos econdmico, politico, cultural e humano.

Com uma abordagem politica Castells (2005, p. 40-41) reconhece essas

mudancas relacionais, da seguinte maneira:

As mudangas sociais sdo tao drasticas quanto os processos de transformacgéo
tecnologica e econdmica. Apesar de todas as dificuldades do processo de
transformacgéo da condicdo feminina, o patriarcalismo foi atacado e enfraquecido
em varias sociedades. Desse modo, os relacionamentos entre os sexos tornaram-
se, na maior parte do mundo, um dominio de disputas, em vez de uma esfera de
reproducdo cultural. Houve uma redefinicdo fundamental de relagbes entre
mulheres, homens, criangcas e, consequentemente, da familia, sexualidade e
personalidade. A consciéncia ambienta permeou as instituicdes da sociedade, e
seus valores ganharam apelo politico a pregco de serem refutados e manipulados
na pratica diaria das empresas e burocracias.

Uma importante diferenca entre o pensamento de Levy e o de Castells é que,
enquanto o primeiro acredita na autonomia e na casualidade dos movimentos que se
apropriam da tecnologia e criam novos usos e praticas, o segundo sugere que essa

apropriacédo € intencional e tem por objetivo atender uma demanda que surge a
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medida que as mudangas sociais se processam. Enfatiza Castells (2005, p. 41):

Os sistemas politicos estdo mergulhados em uma crise estrutural de legitimidade,
periodicamente arrasados por escandalos, com dependéncia total de cobertura da
midia e de lideranga personalizada e cada vez mais isolados dos cidadaos. Os
movimentos sociais tendem a ser fragmentados, locais, com objetivo unicos e
efémeros, encolhidos em seus mundos interiores ou brilhando por apenas um
instante em um simbolo da midia. Nesse mundo de mudangas confusas e
incontroladas, as pessoas tendem a reagrupar-se em torno de identidades
primarias: religiosas, étnicas, territoriais, nacionais.

Nesta perspectiva, para Castells, a formagdo de novos grupos se da
independentemente dos meios que serdo utilizados para caracteriza-los. A
tecnologia podera ou ndo ser um veiculo de agregacao, acelerando-a, mas nao é
determinante dessa nova configuragao social.

Apesar disso, ambos os autores reforgcam a ligagao cada vez mais intima entre
o social e o econémico na vida das pessoas, permeando pela tecnologia e pela
comunicagdo. Ao mesmo tempo, as individualidades encontram espaco para o
desenvolvimento, ja que rompem-se 0s pré-conceitos e a cultura coletiva, com a
infiltragdo constante de novas idéias e de novos conceitos. Desta forma, valores
humanos fundamentais, como o carater, a auto-consciéncia, a identidade individual
tendem a reforgar-se, sem que se perca o vinculo entre individuos de grupos de
interesse distintos. E a rede tecnoldgica reproduzindo-se na rede social.

Existem também, criticas a globaliza¢do, a sociedade da informacao e a outros
conceitos correlatos, utilizando, principalmente outro termo recém-criado, o da
excluséo digital.

Sorj e Guedes (2005, p. 102), por exemplo, realizaram um estudo com
comunidades de baixa renda do Rio de Janeiro, procurando compreender a
dinAmica do que eles definiram como "consequéncias sociais, econémicas e
culturais da distribuicdo desigual do acesso a computadores e Internet". Nesse
trabalho, os autores nao incluiram o acesso a telefonia, por considerarem que esse
aparelho possui caracteristicas diferentes do computador, ja que nao precisa de um
grau minimo de instrucdo, podendo ser utilizado até por analfabetos (SORJ e
GUEDES, 2005). A conclusao dos autores € que, ao contrario do que a maior parte

da bibliografia defende, a dificuldade de acesso a essas tecnologias € um
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instrumento de aumento da exclusdo e da desigualdade social. Para estes

pesquisadores:

A pobreza ndo é um fendmeno isolado. A maneira como ela é definida e percebida
depende do nivel de desenvolvimento cultural, tecnoldgico e politico de cada
sociedade. A introdugédo de novos produtos, que passam a ser indicativos de uma
condicdo de vida “civilizada” (seja telefone, eletricidade, geladeira, radio ou TV),
aumenta o patamar abaixo do qual uma pessoa ou familia € considerada pobre.
Como o ciclo de acesso a novos produtos comega com 0s ricos e se estende aos
pobres apds um tempo mais ou menos longo (e que nem sempre se completa), ha
um aumento da desigualdade. Os ricos s&o os primeiros a usufruir as vantagens
do uso e/ou dominio dos novos produtos no mercado de trabalho, enquanto a falta
destes aumenta as desvantagens dos grupos excluidos. Em ambos os casos, os
novos produtos TIC3s aumentam, em principio, a pobreza e a excluséo digital
(SORJ ; GUEDES, 2005, p. 102)

Levy (1999, p. 12 - 13) ndo concorda totalmente com esse ponto de vista, em
parte por considerar que o potencial dessas tecnologias ainda nao foi totalmente
explorado, mas principalmente porque percebe que a insubordinacao e a criatividade

continuam sendo caracteristicas dominantes no ciberespaco:

O telefone gerou e continua a gerar verdadeiras fortunas para as companhias de
telecomunicacgdo. Isso ndo altera o fato de que as redes de telefonia permitem
uma comunicagdo planetaria e interativa. Ainda que apenas um quarto da
humanidade tenha acesso ao telefone, isso ndo constitui um argumento "contra"
ele. Por isso nao vejo por que a exploragdo econdmica da Internet ou o fato de
que atualmente nem todos tém acesso a ela constituiriam, por si mesmos, uma
condenacao da cibercultura ou nos impediriam de pensa-la de qualquer forma que
ndo a critica. E verdade que ha cada vez mais servigos pagos. E tudo indica que
essa tendéncia vai continuar e até crescer nos proximos anos. Ainda assim,
também ¢é preciso notar que os servigos gratuitos proliferam ainda mais
rapidamente. Estes servicos gratuitos vém das universidades, dos érgaos
publicos, das associagbes sem fins lucrativos, dos individuos, de grupos de
interesse diversos e das proprias empresas. Nao ha sentido em opor o comércio
de um lado e a dindmica libertaria e comunitaria que comandou o crescimento da
Internet de outro. Os dois sdo complementares, para desgosto dos maniqueistas.
[...] Alias, nao sdo os pobres que se opdem a Internet - sdo aqueles cujas
posicdes de poder, os privilégios (sobretudo os privilégios culturais) e os
monopdlios encontram-se ameacgados pela emergéncia dessa nova configuragao
de comunicagao.

Por se tratar de um fendmeno relativamente recente, ainda ndo é possivel
apontar qual das duas correntes tem razao, ou se ambas podem ser consideradas

corretas por se completarem.

*  TICs- Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo (SORJ e GUEDES, 2005, p. 102)
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Gomes (2002, p. 2) acredita que a solugdo para esse problema passa
necessariamente pela criagao de politicas publicas de inclusdo, como, alias, deveria
ocorrer mesmo se nado houvesse a tecnologia como base para o desenvolvimento
econdmico e social. Em outras palavras, cabe ao Estado oferecer as condicbes
necessarias para a universalizagdo de acesso e para o amplo aproveitamento das

potencialidades disponibilizadas pela internet e pelas novas tecnologias. Para ela:

O conceito de universalizagado deve abranger também o de democratizagdo, ndo
privilegiando apenas a forma fisica, mas também o contetdo. Deve permitir que
as pessoas sejam provedoras ativas de conteudos que circulam na internet.
Portanto é extremamente necessario promover a alfabetizagao digital, ou seja,
que capacite as pessoas a utilizar as diversas midias de acordo com suas
necessidades, considerando que o capital intelectual é cada vez mais
imprescindivel para que o cidadao se coloque no mercado de trabalho. Fomentar
a universalizagdo de servigos significa, portanto, conceber solugbes e promover
acbes que envolvam desde a ampliacdo e melhoria da infra-estrutura de acesso
até a formacgéo do cidadao, para que este, informado e consciente, possa utilizar
todos os servigos disponiveis de um computador e da Internet. Esta ferramenta
permite uma interagdo nunca antes imaginada. Sua taxa de crescimento é 2,5
vezes maior que a televisao.

A partir do momento em que amplia-se o consumo da tecnologia, como ocorre
habitualmente com os equipamentos eletrénicos, a tendéncia é a reducido de seu
custo e, consequentemente, o aumento na facilidade de acesso para a populagéo de
baixa renda. No Brasil, mais de 38 milhdes de pessoas ja tém acesso a internet em
casa. Quando s&o incluidos outros ambientes, como local de trabalho, lan houses,
escolas, ou telecentros, esse numero chega a 62,3 milhdes. Entre 2006 e 2008, a
classe C igualou-se a classe B no percentual de acesso a internet (40%) e as
classes C, D e E juntas superam o percentual das classe A e B: 51,3% contra 48,7%.
E, o mais importante: segundo o Instituto Brasileiro de Opini&do Publica e Estatistica
(IBOPE), esse aumento deveu-se a maior utilizacdo de computadores nas
residéncias (IBOPE, 2009). Portanto, os dados levantados por essa pesquisa
parecem confirmar o otimismo de Levy (1999), em conjunto com a importéncia do
papel do Estado na democratizagdo do acesso as novas tecnologias.

Pode-se afirmar que a informacdo, além de ser um dos principais fatores
econdmicos da atualidade, circula cada vez com maior liberdade e atinge um

numero cada vez maior de individuos em todo o planeta. As relacdes interpessoais e
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entre individuos e instituicdes tendem a se modificar exatamente pelas mudangas
culturais acarretadas por essa livre producdo e circulagcdo da informagao.
Infelizmente, todas essas possibilidades, ainda, ndo estdo disponiveis de maneira
universal, havendo restricdes principalmente de ordem econbémica, 0 que é mais
acentuado nos paises em desenvolvimento. A redugdo dos custos da tecnologia,
porém, aliada a intervencao estatal na promocao de politicas publicas que facilitem o
acesso a ela, parece favorecer que essa exclusao socio-digital tende a se reduzir ao
longo das préximas décadas, aumentando cada vez mais a comunidade de pessoas

que irao utilizar o computador e a internet em seu cotidiano.

1.2- O computador como ferramenta de trabalho

Se o desenvolvimento da tecnologia provoca alteragbes tao profundas nas
configuragdes sociais e, mais ainda, em sua cultura e seus valores, inevitavelmente
essas alteragdes se estendem para o mundo do trabalho e para as relagdes de
producao, sob diversas formas.

Uma delas, como lembra Levy (1999), é a propria forma de trabalhar de
algumas profissdes, cujos processos ou ferramentas tornaram-se obsoletos diante
da introducdo do computador para a realizacdo de determinadas tarefas.

No caso do Brasil, por exemplo, foi flagrante a mudanca ocorrida no setor
bancario, com a extingdo de postos de trabalho, a introdu¢do de caixas de auto-
atendimento e a propria substituicdo das caixas autenticadoras tradicionais por
terminais de computador ligados diretamente aos cadastros dos clientes. As fichas
de conta corrente tornaram-se desnecessarias, mantendo-se apenas os cartdes de
assinatura por motivos legais.

Com o controle da inflagdo, a partir de 1994, ano de implantagdo do Plano
Real, os lucros obtidos pela intensa movimentacdo financeira provocada pela
deterioracdo da moeda foram significativamente reduzidos, obrigando as instituicoes
bancarias a procurar novas alternativas para sua sobrevivéncia e aumento da
produtividade. Uma dessas medidas foi o investimento maci¢o em tecnologia, o que
proporcionou reducao de custos e facilitou a ampliagcdo dos servigcos oferecidos aos

clientes. Entre 2000 e 2003, os bancos brasileiros investiram cerca de R$ 8,5 bilhdes
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em equipamentos de informatica e comunicacdo e programas. Essa evolugao fez
com que o setor bancario brasileiro seja considerado hoje um dos mais modernos do
mundo (BECKER, 2003). Os funcionarios dessas instituicbes deixaram de ser
trabalhadores de escritério e, obrigatoriamente, tiveram que se atualizar, ndo sé no
uso dessas novas ferramentas, mas também no proprio objeto de negdcio das
empresas, sob pena de terem seus empregos ameacgados.

Uma outra alteracdo na cultura do trabalho ocorrida em fungao da tecnologia foi
a importancia do que Levy (1999, p. 23) chama de "inteligéncia coletiva", que ele
conceitua como: “uma sinergia entre competéncias, recursos e projetos, a
constituicdo e manutengao dindmicas de memaorias em comum, a ativagdo de modos
de cooperagao flexiveis e transversais”. Essa nova forma de producdo de
conhecimento, que comecgou dentro do mundo académico e, hoje, se expandiu para
praticamente todos os setores da sociedade, também, esta presente no mundo do

trabalho. Conforme o autor:

Grandes empresas instalam dispositivos informatizados de auxilio a colaboragéo e
a coordenacgao descentralizada (os "groupwares"). Os pesquisadores e estudantes
do mundo inteiro trocam idéias, artigos, imagens, experiéncias ou observagdes em
conferéncias eletrbnicas organizadas de acordo com os interesses especificos.
Informadas de todas as partes do planeta ajudam-se mutuamente para resolver
problemas de programacdo. O especialista de uma tecnologia ajuda um novato
enquanto um outro especialista o inicia, por sua vez, em um campo no qual ele
tem menos conhecimentos [...] (LEVY, 1999, p. 24)

A troca de informacgdes e a disponibilizacdo de saberes por meio da internet é
uma realidade cada vez mais presente, trazendo para o cotidiano seus aspectos
positivos e negativos. Sob o ponto de vista positivo, € inegavel que a circulagéo de
conhecimento e a faciltacdo do acesso traz beneficios enormes para o
desenvolvimento dos individuos e da prépria sociedade. Segundo o site Google, em
julho de 2008 havia mais de 1 trilhdo de paginas com endereco exclusivo de acesso
em todo o mundo, com uma estimativa de aumento de 1 bilhdo de paginas por dia“.
Obviamente, muitas dessas paginas contém informagdes irrelevantes, mas deve-se

considerar, também, que muitas delas sdo, na verdade, o acesso para arquivos de

4 Para maiores informagdes, ver a noticia do jornal O Estado de Sdo Paulo, de 29 de julho de 2008. Disponivel

em <http://www.estadao.com.br/noticias/tecnologia,google-detecta- 1-trilhao-de-paginas-na-
internet,213962,0.htm>. Acesso em 12 jul. 2009.
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informagdes que ndo estao contados nesse total. A pagina da Biblioteca de Teses e
Dissertagdes da Universidade de Sao Paulo (USP), por exemplo, possui hoje cerca
de 18,1 mil documentos desse tipo, com livre acesso e facil sistema de busca®.

No caso das empresas, muitas dispéem de redes internas de comunicacao, as
intranets, que permitem o rapido acesso entre as estagdes de trabalho e as proprias
informagdes dos arquivos da empresa, inclusive aquelas estratégicas para o
desenvolvimento do trabalho dos funcionarios. Se um deles encontra-se fora das
instalacbes da empresa, pode, via internet, acessar as informagdes que precisa de
maneira praticamente instantanea, sem precisar se comunicar diretamente com
outro colega de trabalho ou se deslocar até a sede. E o que acontece, por exemplo,
com algumas empresas que fornecem aos vendedores externos terminais de acesso
remoto, a partir dos quais o funcionario pode, diante do cliente, consultar estoque,
previsdes de entrega, enviar um pedido ou consultar a data prevista de entrega para
uma venda efetuada anteriormente.

Em outras situagdes, o individuo nao precisa nem sair de sua residéncia para
realizar seu trabalho. Por meio do computador, as tarefas podem ser feitas em casa
e enviadas para a empresa, da mesma forma como seria se ele estivesse la
presente. O teletrabalho e o home office, ou escritério doméstico, somente se
tornaram possiveis por causa da informatica

Esses, todavia, sdo exemplos pontuais de transformacao, que mostram como a
informatica alterou as formas de trabalhar de individuos e de empresas. Castells
(2005) defende que o processo € muito mais amplo, ao ponto de criar uma nova
modalidade de capitalismo, baseado em quatro pilares: aprofundamento da busca
de lucro nas relagdes entre o capital e o trabalho; aumento da produtividade desses
dois fatores; globalizagdo da producédo e dos mercados e influéncia sobre a politica
econdmica para o aumento da produtividade e da competitividade das economias

nacionais. Segundo ele:

Pode-se afirmar que, sem a nova tecnologia da informagao, o capitalismo global
teria sido uma realidade muito limitada: o gerenciamento flexivel teria sido limitado
a redugéao de pessoal, e a nova rodada de gastos, tanto em bens de capital quanto
em novos produtos para o consumidor, ndo teria sido suficiente para compensar a
redugéo de gastos publicos. Portanto, o informacionalismo esta ligado a expanséao

> Para maiores informagdes, consultar o endereco <http://www.teses.usp.br/>.
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e ao rejuvenescimento do capitalismo, como o industrialismo estava ligado a sua
constituicdo como modo de produgdo. (CASTELLS, 2005, p. 55)

O informacionalismo, como Castells (2005, p. 119) denominou essa nova forma
de economia, surgido no final do século XX, estda baseado numa das principais
caracteristicas dessas mudancas, que € sua dependéncia da capacidade "de gerar,
processar e aplicar de forma eficiente a informagdo baseada em conhecimentos."
Nesse caso, a informacao passa a ser "produto do processo produtivo", o que, aliado
a globalizac&o e a estruturacdo em rede, da origem a um novo sistema econémico,
cuja raiz esta exatamente no desenvolvimento da tecnologia.

Assim, percebe-se que, dentro desse enfoque, a produgdo de conhecimento
passa a ser tdo ou mais valorizada do que a produgao de bens materiais. Segundo a
afirmacgao de Castells (2005), aqueles trabalhadores mais preparados para o uso da
tecnologia e para a produgdo de informagdo sdo cada vez mais disputados pelo
mercado, em detrimento daqueles cuja atividade nao esta diretamente ligada a essa
producao, mesmo que esse contingente de trabalhadores tenda a crescer, formando
uma importante parcela da sociedade. Na visdo de Castells (2005, p. 270), "as
sociedades informacionais também poderiam ser caracterizadas por uma estrutura
social cada vez mais polarizada em que os dois extremos aumentam sua
participacdo em detrimento da camada intermediaria."

Dentro desse contexto, novamente tem-se que a concepcgao defendida por
Levy (1999) é mais otimista e, aparentemente, mais passivel de se concretizar a
médio e longo prazos. Se a tecnologia torna-se indispensavel para o trabalho, e se
esta tende a se democratizar e generalizar ao longo do tempo, ndo haveria motivos
para crer que a parcela de profissionais ndo especializados possa ter um incremento
tao significativo, ja que esses trabalhadores irdo terminar por dominar a tecnologia,
mesmo que isso venha a ocorrer em um prazo mais dilatado.

Um outro aspecto importante na reunido desses dois pontos de vista, o de Levy
e o0 de Castells, € a forma de producdo da informagdo dentro do que o primeiro
denomina de inteligéncia coletiva. Se o uso e o dominio da informatica é capaz de
acelerar a transmissao de conhecimentos, e se esse intercambio n&o é unilateral e
sim estruturado em redes, ndo € absurdo supor que a economia tende a se

despersonalizar, pois a producdo de informacdes passa a ser coletiva e nao
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individual. Portanto, além do dominio do computador, o profissional do presente - e
obviamente do futuro - deve estar atento para a aprendizagem do trabalho em
grupos e para a aceitagdo da divisdo de eventuais lucros que possam advir dessa
producéo.

Em sintese, a medida que os avancgos da tecnologia se diversificam e se
tornam mais acessiveis para a populacao, as possibilidades de uso do computador
como ferramenta de trabalho, também, se tornam mais ampla, podendo ser uma
forma de aumento da produtividade individual, de busca de novos conhecimentos ou
de compartilhamento de informacbdes, dentro ou fora das empresas,
descentralizando a producédo daquilo que tende a ser mais valorizado no mercado,

que é o conhecimento.

1.3- Nogoes de competéncias na escola e na empresa.

1.3.1- As origens e os conceitos de competéncias

O Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa define competéncia como a
capacidade que o individuo possui de expressar um juizo de valor sobre algo a
respeito de que é versado ou como a soma de conhecimentos ou habilidades ou
ainda como "capacidade objetiva de um individuo para resolver problemas, realizar
atos definidos e circunscritos" (HOUAISS; VILLAR, 2001, p. 775).

Em linhas gerais, esse conceito coincide com o utilizado por Perrenoud (1999,
p. 7), que define competéncia como sendo “‘uma capacidade de agir eficazmente em
um determinado tipo de situacdo, apoiada em conhecimentos, mas sem limitar-se a
eles”.

Excluindo-se sua conceituagao juridica, que apareceu na lingua francesa pela
primeira vez no século XV, com o sentido de autoridade e legitimidade para tratar de
determinados problemas, a acep¢ao moderna da palavra iniciou-se a partir de sua
referéncia por Noam Chomsky, na década de 1950, entendendo-a como a
capacidade inata de expressdo e compreens&o de uma lingua. E interessante notar
que Chomsky fez distincdo entre competéncia e desempenho, sendo a primeira o
potencial biolégico e 0 segundo a expressao pratica desse potencial (DIAS, 2010).

A partir da década de 1970, a competéncia aparece associada ao vocabulario
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da Administragcdo, especialmente referindo-se a qualificagdo profissional, as
habilidades necessarias para exercicio de determinada funcdo, tendo,
posteriormente, sido estendida do nivel individual para o coletivo e abstrato, quando
passou a ser utilizada também para descrever os potenciais das organizag¢des para
compreender e atuar no mercado de maneira eficiente (competéncia organizacional)
(TROJAN, 2005; DIAS, 2010).

Trazido do mercado de trabalho para a Escola, esse conceito foi ampliado e, de
certa forma, deturpado, ja que, no contexto pedagdgico, muitas vezes é confundido
com conhecimento, que &, na verdade, um de seus componentes, como pode ser
compreendido dos conceitos acima descritos e como sera visto mais adiante. Mas
seja na administragédo, seja na Pedagogia, o uso do termo competéncias, até pelo

exagero, suscita mais controvérsias do que consensos.

1.3.2- Competéncias e Trabalho

Na administracdo de empresas, o conceito de competéncia aparece como um
novo sistema de gestao de pessoas, que inverte a definicdo de fungdes com base no
perfil do cargo a ser ocupado e pela definicdo do perfil desejado para quem o vier a
ocupar. E a gestao de pessoas por competéncias.

Resumidamente, Deluiz (2001, p. 12) define essa ruptura, ocorrida entre as
décadas de 1970 e 1980, como uma crise dos modelos de produg¢ao, que nao mais
se mostraram adequados diante das mudancgas estruturais que se introduziram em
todas as esferas da sociedade.

O modelo das competéncias profissionais comeca a ser discutido no mundo
empresarial, a partir dos anos oitenta, no contexto da crise estrutural do capitalismo
que se configura, nos paises centrais, no inicio da década de setenta. Esta crise se
expressa pelo esgotamento do padrédo de acumulagdo taylorista/fordista; pela
hipertrofia da esfera financeira na nova fase do processo de internacionalizagao do
capital; por uma acirrada concorréncia intercapitalista, com tendéncia crescente a
concentracdo de capitais devido as fusdes entre as empresas monopolistas e
oligopolistas; e pela desregulamentagdo dos mercados e da forca de trabalho,

resultantes da crise da organizagao assalariada do trabalho e do contrato social.
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Maquinas, equipamentos e matérias-primas tornaram-se acessiveis a quem
dispusesse de capital; e o capital, abundante, tornou-se acessivel a qualquer um
que oferecesse boas perspectivas de rentabilidade. Dessa forma, a expansido da
tecnologia dentro e fora das empresas equilibrou as disparidades e alterou o foco da
concorréncia, colocando em risco a sobrevivéncia das empresas que nao se
prepararam para as mudangas.

N&o se pode ignorar que, também fora das empresas, a disseminagdo da
tecnologia, especialmente das telecomunicagdes e dos meios de transporte,
provocou mudangas no comportamento dos mercados, influenciando diretamente
todo esse processo. A facilidade de acesso a informag&o e aos produtos originarios
de qualquer parte do planeta tornou o consumidor mais exigente, forcando as
empresas a se adaptarem as novas demandas.

Um exemplo simples desse efeito, ocorreu no Brasil, durante o Governo Collor
(1990-1992), quando foram reduzidas drasticamente as tarifas de importagcdo de
alguns produtos industrializados e eliminadas as restri¢des, entdo vigentes, para a
importacdo de outros. Essas medidas, a par os eventuais efeitos negativos que
possam ter provocado, obrigaram as empresas nacionais a investir em tecnologia e
comegcar a langar, nos anos seguintes, produtos compativeis com os provenientes do
exterior. As industrias que ndo conseguiram se adaptar a esse novo cenario,
fecharam ou foram absorvidas pelas mais competitivas ou por filiais de empresas
estrangeiras que se instalaram no pais. As sobreviventes ganharam em
produtividade e inovacdo, fortalecendo o parque industrial brasileiro (SALEMO;
KUBOTA, 2008).

A reestruturagdo organizacional ndo se limitou ao chéo da fabrica e estendeu-
se aos escritorios, reformulando hierarquias, linhas de comando e relagdes com os
trabalhadores. A administragdo ficou mais enxuta, com a extingdo de cargos e a
mudanca nas fung¢des de outros. Os trabalhadores que possuiam habilidade para se
adaptar as novas tarefas, permaneceram. Os demais tiveram que se reciclar ou
foram substituidos por mao-de-obra mais capacitada para lidar com os novos
desafios (DELUIZ, 2001).

E nesse contexto que inicia-se a utilizacdo do conceito de competéncias, em

duas acepcodes, para definir as qualidades necessarias para a atuagao no novo
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ambiente de mercado. A primeira refere-se exatamente ao perfil da empresa e de
sua forma de atuagdo, o que a diferencia no panorama competitivo. As
competéncias organizacionais, também chamadas de essenciais ou empresariais,
resumem o conjunto de conhecimentos e habilidades que a empresa devera possuir
para permanecer no mercado e se diferenciar das concorrentes. Na definicao de

Soares e Andrade (2005, p. 486), competéncias organizacionais s&o:

[...] séo conjuntos unicos de conhecimentos técnicos e habilidades e possuem
ferramentas que causam impacto em produtos e servicos multiplos em
organizacao e fornecem uma vantagem competitiva no mercado. Explicando
melhor, uma competéncia essencial € um conjunto peculiar de know-how técnico,
que € o centro do propodsito organizacional. Ela esta presente nas multiplas
divisbes da organizacéo e nos diferentes produtos e servigos. Essas competéncias
fornecem uma vantagem competitiva peculiar da organizagao, resultando em valor
percebido pelos clientes, e sao dificeis de serem imitadas por outras empresas.

A segunda acepg¢ao do termo é consequéncia dessa primeira. As competéncias
organizacionais ndo podem ser criadas nem mantidas sem a participacdo de
pessoas. Sao elas que alimentam e dao sentido as competéncias da empresa. Dai
que a maioria dos autores fazem a conceituagdo das duas acepg¢des em conjunto
(SOARES; ANDRADE, 2005).

Alburquerque e Oliveira (2010, p. 14) relatam que as primeiras experiéncias de
descri¢cao técnica dos cargos foram feitas no inicio do século XX, em conjunto com
os sistemas fordista/taylorista de producdo em linha, concebido pela l6gica da
engenharia, cujo principal papel era reduzir os custos com méao-de-obra e aumentar
a produgédo, minimizando o erro humano. Ja na década de 1930, porém, esse
sistema comegou a ser questionado, especialmente para cargos de geréncia e
chefia, que exigiam mais do que a simples habilidade técnica para o trabalho com
maquinas e equipamentos.

Chiavaneto (2003, p. 98) lembra que essa mudanga ocorreu com a introdugao
de uma nova abordagem a teoria administrativa, provocada pelo desenvolvimento
das ciéncias sociais, especialmente da Psicologia do Trabalho, na década de 1930.
Segundo a autora, abordagem Humanistica faz com que a preocupagdo com a
maquina e com o método de trabalho e a preocupacado com a organizacao formal e

os principios de Administracdo cedam prioridade para a preocupagao com as
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pessoas € 0s grupos sociais - dos aspectos técnicos e formais para os aspectos
psicologicos e socioldgicos.

Apesar de sua denominagédo, a abordagem humanistica teve, como primeira
etapa, a preocupacao centrada na producdo e na adaptacado do trabalhador ao
trabalho. Os temas predominantes giravam em torno de formas de selecdo do
trabalhador adequado a cada funcdo e dos métodos de aprendizagem que
pudessem aprimorar o treinamento dos funcionarios. Somente numa segunda etapa,
ja no final da década, comegam a ser introduzidas as preocupagcées com 0s
aspectos individuais e sociais do trabalhador como fatores que poderiam influenciar
sua produtividade. Os estudos sobre lideranca, motivacao, personalidade e relagbes
interpessoais iniciam-se nessa época (CHIAVENATO, 2003).

Ao longo das décadas seguintes, as teorias humanistas evoluiram com outras
denominagbes e outras bases conceituais, mas sua aceitagdo nunca foi
predominante, principalmente nas industrias norteamericanas. Somente na década
de 1980, com o sucesso das empresas japonesas, que invadiram os mercados
mundiais com produtos baratos e de qualidade, as empresas ocidentais se viram
forcadas a repensar seus conceitos de organizacdo do trabalho, pesquisando e
adaptando o modelo japonés a cultura local.

Com o surgimento desse enfoque, passou-se a dar maior importancia ao
desenvolvimento dos funcionarios, como recurso para desenvolver as estratégias
empresariais. Varias praticas, como a reengenharia, o downsizing’, entre outras,
foram criadas e tiveram seus momentos de destaque nessa fase [...]. Fazem parte
de um mesmo fendmeno: o desmantelamento das burocracias, na busca pela
sobrevivéncia em um ambiente competitivo (ALBUQUERQUE; OLIVEIRA, 2010, p.
14).

Portanto, assim como o exemplo das industrias brasileiras da década de 1990,
as empresas dos paises desenvolvidos se viram obrigadas a mudar sua concepgéo

para se adaptar a uma nova realidade de mercado. Apesar disso, a gestao de

E3

O Downsizing surgiu como uma necessidade de solucionar o excesso de burocracia que se
verificava em muitas organizagdes, o que, além da morosidade, dificultava a tomada de decisdes e a
adaptacao as novas realidades ambientais. Muitas organizagées adotaram com razoavel os conceitos
e as técnicas fornecidas pela Teoria da Burocracia mas, com o aumento dos niveis concorrenciais,e
da turbuléncia é necessario repensar as estruturas e métodos de tomada de decisdes e aumentar a
rapidez e resposta.
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pessoas baseada em cargos ainda € a mais utilizada, segundo Chiavenato (2003) e
Alburquerque e Oliveira (2010), por sua simplicidade e pela padronizagao, ja que o
rompimento do modelo burocratico um dos principais pressupostos para a mudancga,
também, encontra resisténcias.

O processo de transicdo de uma empresa para o modelo por competéncias
exige uma reforma nos valores e na cultura interna, o que precisa ser feito de cima
para baixo. A alta direcdo precisa se conscientizar da importancia da adog¢ao de
estratégias para a sobrevivéncia da organizagao no presente e no futuro e, a partir
desse conceito, criar um conjunto de agdes que envolvam o restante da estrutura,
incluindo funcionarios e comportamentos. Sem isso, € impossivel estabelecer a
competéncia essencial da empresa, que servira de base para o estabelecimento das
competéncias individuais de seus trabalhadores (DELUIZ, 2001; ALBUQUERQUE;
OLIVEIRA, 2010).

Segundo Deluiz (2001, p. 14):

Ao definir sua estratégia competitiva (exceléncia operacional através da
competicdo com base no custo, inovagéo no produto, orientagao para servigos aos
clientes) as organizagdes empresariais identificam as competéncias essenciais do
negécio e as necessarias a cada fungdo. A partir destas sdo definidas as
competéncias dos trabalhadores necessarias a organizagdo. No modelo das
competéncias os conhecimentos e habilidades adquiridos no processo
educacional, na escola ou na empresa, devem ter uma utilidade pratica e imediata
— tendo em vista os objetivos e missdo da empresa —, e a qualidade da
qualificagdo passa a ser avaliada pelo produto final, ou seja, o trabalhador
instrumentalizado para atender as necessidades do processo de racionalizagdo do
sistema produtivo. O capital humano das empresas precisa ser constantemente
mobilizado e atualizado para garantir o diferencial ou a vantagem competitiva
necessarios a desenfreada concorréncia na economia internacionalizada.

A descrigcdo acima pode dar a impressao de que, na esséncia, houve poucas
mudangas entre as formas de gestdo de pessoal vigentes no periodo
fordista/taylorista e as propostas atuais. O enfoque teria passado, apenas, dos
aspectos técnicos para os aspectos subjetivos e comportamentais do trabalhador,
mantendo-se o foco principal apenas sobre a produtividade e a lucratividade da
empresa. Essa, porém € uma visao parcial e incompleta dessa mudanca. Na
realidade, o que se busca com a visao por competéncias € a criacdo de vinculos

entre empresa, empregados e empregadores, ampliando o envolvimento desses
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atores para além do horario formal de trabalho.

Fleury (1999) classifica as competéncias individuais em trés grandes grupos:
“a- competéncias técnicas/profissionais, que sido especificas da fungdo a ser
desempenhada (saber fazer); b- competéncias sociais, que se referem ao
comportamento interpessoal, dentro e fora da empresa (saber ser); e, c-
competéncias do negodcio, que exigem um conhecimento mais amplo sobre o
mercado, o ambiente sociopolitico, as relagdes com os clientes, etc” (FLEURY, 1999,
apud ALBUQUERQUE; OLIVEIRA, 2010).

O trabalhador precisara ser mais flexivel e apresentar habilidades que véao
além da formacao técnica. Pode-se argumentar que essas exigéncias exercem uma
pressdo adicional no preparo necessario para 0 ingresso e a permanéncia no
mercado de trabalho, o que é verdade. A escolarizacdo mais elevada é desejavel
mas nao suficiente. As chances de sucesso profissional serdo proporcionais ao valor
que o trabalhador puder agregar as fungdes que podera exercer. Cabe a ele a
responsabilidade pelo desenvolvimento dessas competéncias.

Deluiz (2001) acrescenta outros pontos negativos que precisam ser
considerados nesse novo ambiente de trabalho, tendo como destaques o aumento
das cargas horarias, a desprofissionalizagdo, o acumulo de responsabilidade que as
multiplas fungdes que podem representar para cada funcionario e a dificuldade de
manutencgao de relagdes de classe, ja que a identificacdo de fungdes se torna mais
dificil. Ressalto que a que se acrescentar a desresponsabilizacdo das agéncias
formadoras e das empresas e responsabilizagcado do individuo. A autora ressalta, que
ha aspectos positivos a serem considerados e que atendem, ao menos em parte, as

criticas que sao feitas ao modo tecnicista de trabalho:

[...] a valorizagdo do trabalho, que assume um carater mais intelectualizado,
menos prescritivo, exigindo a mobilizacdo de competéncias que envolvem
dominios cognitivos mais complexos e que vao além da dimensao técnica,
demandando novas exigéncias de qualificagdo do trabalhador e a elevacdo dos
niveis de escolaridade. Ressalta-se, também, positivamente, a valorizagdo dos
saberes em acgdo, da inteligéncia pratica dos trabalhadores, independente de
titulos ou diplomas; uma maior polivaléncia do trabalhador, que |he permite lidar
com diferentes processos e equipamentos, assumir diferentes fungdes e tornar-se
multiqualificado; a possibilidade de construir competéncias coletivas a partir do
trabalho em equipe, maior comunicagido, participacdo e autonomia para o
planejamento, execuc¢do e controle dos processos produtivos (DELUIZ, 2001, p.
18).
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A globalizacao neoliberal ao estimular a flexibilizagao das relagdes de trabalho
tem o precarizado e estimulado a competicdo individual levando a quadros
conjunturais de mobilizag&o cultural.

Como observam Soares e Andrade (2005, p. 491), mesmo apresentando
caracteristicas polémicas, empresas e empregados tendem a ganhar, a médio e
longo prazos, com essa forma de gestéo:

O conceito de competéncia vem contribuindo também para a valorizagcdo do
individuo humano, que agora nao é apenas mais um funcionario dentro da empresa,
e sim alguém capaz de se desenvolver e de se tornar um parceiro fundamental
dentro das atividades organizacionais, no qual os gestores devem investir e,
principalmente, dar maior poder de participacdo dentro das decisbes e das
estratégias da empresa. Visto que as pessoas sao pecgas chaves para o crescimento
organizacional, desenvolver suas competéncias significa alavancar o potencial de
crescimento da organizagdo. A gestdo por competéncias possibilita as empresas
vencerem os desafios do mundo globalizado e competitivo em que vivemos, pois
seu objetivo é tornar as pessoas mais competentes para que possam desenvolver
seus trabalhos com maior sucesso e maior eficacia.

Na pesquisa realizada em 2010, com profissionais ligados a area de recursos
humanos (RH) das empresas relacionadas pela Revista Exame como Maiores e/ou
como Melhores para se Trabalhar, 99% dos participantes concordou que havera, nos
préximos anos, mudangas significativas nos modelos de gestdo de RH, que
influenciardo, também, a forma de gestdo das empresas. Segundo Alburquerque e
Oliveira (2010, p. 22),

Essas mudangas terdo impacto principalmente sobre os principios, filosofia e
estratégias gerais de gestdo das empresas, o que as levara a redefinirem toda sua
atuacao, ja que os principios, filosofias e estratégias sdo a base para a definigao
das politicas, praticas, instrumentos, estrutura e forma da organizagao, e para a
prépria definicdo do perfil do profissional que atuara nela. [...]

O Sistema de Gestao por Competéncias segundo entendimento de Oliveira

(2010), surge como resposta para muitas preocupagdes das empresas nos proximos

10 anos.
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1.3.3- Competéncias na Escola

Em um ambiente socioecondmico cada vez mais competitivo, € impossivel
ignorar que a educacgéo precisa preparar o individuo de maneira holistica’, o que
inclui a formac&o para um bom desempenho no mundo de trabalho. E provavel que
o discurso de valorizagdo dos aspectos humanos e das qualidades pessoais,
defendido pela gestdo de pessoas por competéncias, possa ter amenizado as
criticas dos que questionam essa vinculacao, por acreditarem ser a formacgao para o
trabalho uma submissdo aos interesses capitalistas. Afinal, a énfase na formacgao
integral e o estimulo a cultura generalista sdo dois dos pilares que sempre foram
utilizados pelos criticos para refutar a formacgao voltada para o mercado.

No ambito educacional, entretanto, o conceito de competéncias possui outros
significados, nao divergentes dos utilizados pelo mundo do trabalho, mas
concorrentes e complementares aqueles. E exatamente a falta de um consenso
sobre esse entendimento que tem provocado as discussdes sobre sua vinculagao.

Fleury e Fleury (2001, p. 188) definem competéncias como sendo "um saber
agir responsavel e reconhecido, que implica mobilizar, integrar, transferir
conhecimentos, recursos e habilidades, que agrequem valor econémico a
organizagéo e valor social ao individuo." Os mesmos autores complementam essa
definicdo, assinalando as competéncias indispensaveis para o profissional, que sao
0 saber agir, saber mobilizar recursos, saber comunicar, saber aprender, saber
engajar-se e comprometer-se, saber assumir responsabilidades e ter visédo
estratégica.

Observe-se, a titulo de exemplo, como sao definidas as competéncias por Dias

(2010, p. 74-75), quando relacionadas a Educacao:

Em Educagdo o conceito de competéncia tem surgido como alternativa a
capacidade, habilidade, aptiddo, potencialidade, conhecimento ou savoir-faire. E a
competéncia que permite ao sujeito aprendente enfrentar e regular
adequadamente um conjunto de tarefas e de situagbes educativas. [...] Ser
competente permite ao sujeito ser autbnomo em relacdo ao uso do saber,

* P . . e . . '] o] . 7
A palavra hélos veio do grego e significa inteiro; composto. Segundo o dicionario, holismo é a
tendéncia a sintetizar unidades em totalidades, que se supde seja propria do universo. Sintetizar é
reunir elementos em um todo; compor.
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possibilita-lhe activar recursos (conhecimentos, capacidades, estratégias) em
diversos tipos de situagcbes, nomeadamente, situagbes problematicas. Ser
competente sera ser capaz de recorrer ao que se sabe para se realizar o que se
deseja/projecta. O individuo competente sera aquele que, num determinado
dominio, enfrenta eficazmente uma situacdo inesperada, mobilizando e
conjugando saberes, saberes-fazer e técnicas (DIAS, 2010, p. 74 e 75).

Esse conceito coincide com a idéia de Perrenoud (1999, p. 7), que define
competéncias como "sendo uma capacidade de agir eficazmente em um
determinado tipo de situagdo, apoiada em conhecimentos, mas sem limitar-se a
eles.”

E interessante notar que todos os conceitos relatados até o momento enfatizam
a participagao do conhecimento como parte da competéncia, seja para o trabalho,
seja para a educacao, sem se confundir com ela. A competéncia, a grosso modo,
seria a capacidade de utilizar o conhecimento dentro de cada contexto. Para a
escola, o desenvolvimento de competéncias consistiia na formagdo do
conhecimento e, a0 mesmo tempo, de instrumentais cognitivos que permitam ao
individuo saber o que fazer com ele. Nisso consiste a afirmagdao de Perrenoud

(1999, p. 9), quando defende, que:

A construgao de competéncias, pois, € inseparavel da formagao de esquemas de
mobilizagdo dos conhecimentos com discernimento, em tempo real, ao servigo de
uma acgao eficaz. Ora, os esquemas de mobilizagdo de diversos recursos
cognitivos em uma situagdo de agcado complexa desenvolvem-se e estabilizam-se
ao sabor da pratica. No ser humano, com efeito, os esquemas nado podem ser
programados por uma intervencao externa. Nao existe, a ndo ser nas novelas de
ficgdo cientifica, nenhum fransplante de esquemas. O sujeito ndo pode tampouco
construi-los por simples interiorizagcdo de um conhecimento procedimental. Os
esquemas constroem-se ao sabor de um treinamento, de experiéncias renovadas,
ao mesmo tempo redundantes e estruturantes, treinamento esse tanto mais eficaz
quando associado a uma postura reflexiva.

A inclusdo da pratica e da experiéncia como elementos que auxiliam na
construcdo das competéncias aproxima Perrenoud (1999) dos quatro pilares da
educacao defendidos por Jacques Delors, no relatério da Unesco sobre a Educacéao
para o século XXI, que sdo o aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a
conviver e aprender a ser (UNESCO, 2010). Esses pilares ndo se restringem a
educacao formal, mas estendem-se a todas as formas de educagao que ocorrem ao
longo da vida.
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Nessa perspectiva, o conceito de educagao ao longo da vida € a chave que
abre as portas do século XXI; ele elimina a distingdo tradicional entre educacao
formal inicial e educagdo permanente. Além disso, converge em dire¢do a outro
conceito, proposto com frequéncia: o da “sociedade educativa” na qual tudo pode
ser uma oportunidade para aprender e desenvolver os talentos (UNESCO, 2010, p.
32).

De certa maneira, esses conceitos apresentam um questionamento as duas
formas gerais de tratar a Educagdo que prevaleceram ao longo do século XX. A
primeira, que enfatizava a acumulagao de conteudos, foi predominante até por volta
de 1970, sendo substituida pela adogdo das idéias construtivistas de Piaget e
Vygotsky, que defendiam uma maior autonomia do aluno na construgdo do
conhecimento, reduzindo a importadncia dos conteudos, que seriam naturalmente
assimilados ao longo da experiéncia educativa e social do individuo (ARAUJO, 2004;
DIAS, 2010).

Sob esse enfoque, 0 que a Pedagogia das Competéncias defende € a
aproximacado dessas duas vertentes, j4 que seu uso isolado, de maneira geral,
mostrou-se insuficiente para a proposta apresentada. E o que defende Perrenoud

(1999) quando, afirma que:

As competéncias ndo podem ser vistas apenas como uma formagdo para o
mercado de trabalho mas também como um instrumento para participacao ativa
nas relagdes sociais [...] Toda competéncia esta, fundamentalmente, ligada a uma
pratica social de certa complexidade. Ndo a um gesto dado, mas sim a um
conjunto de gestos, posturas e palavras inscritos na pratica que Ihes confere
sentido e continuidade. Uma competéncia ndo remete, necessariamente, a uma
pratica profissional e exige ainda menos que quem a ela se dedique seja um
profissional completo (PERRENOUD, 1999, p. 32).

Em outras palavras, como afirma Dias (2010, p. 76),

O conceito de competéncia incorpora directrizes da escola activa e estende-se aos
programas e curriculos escolares, considerados instrumentos imprescindiveis para
o desenvolvimento de sujeitos auténomos, capazes de enfrentar a mudancga, de se
adaptarem a novas situagdes e de funcionarem de forma activa como cidadaos. A
nogao de competéncia contribui para um novo significado de escola que ja ndo se
ajusta a trilogia do saber-fazer (ler, escrever e contar), a qual fundamentou a
escolaridade obrigatoria do século XX.[...]

Uma abordagem por competéncias muda os oficios dos seus intervenientes, ou
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seja, muda o ministério do aluno e do professor. O estudante tera que se envolver,
tera que se entusiasmar com as aprendizagens a realizar. O docente, por sua vez,
transforma-se num fiador de saberes, num organizador de aprendizagens, num
incentivador de projectos, num gestor da heterogeneidade, num regulador de
percursos formativos (DIAS, 2010, p. 76).

Se a intengéo da perspectiva de competéncias é a convergéncia entre saber e

saber-fazer, na busca da formacgao integral do individuo, ndo parecem cabiveis as

criticas que apontam para o viés ideoldgico dessa nova abordagem como mais um

mecanismo de submissdo do trabalho ao poder do capital, como defendem, por

exemplo:

Araujo (2004, p. 508), defende que:

[...] a Pedagogia das Competéncias tem tentado realizar uma combinac¢éo entre o
ideario racionalista e o pragmatista. Do racionalismo, hd um aproveitamento das
tentativas de objetivacdo das competéncias tendo em vista o planejamento e
controle dos sistemas produtivos e de formagdo. Do pragmatismo, ha um
aproveitamento do utilitarismo, do imediatismo, da adaptabilidade, da busca por
produzir aprendizagens Uteis, aplicaveis e de ajustamento do individuo a realidade
extremamente dindmica e moével. Dizendo de outra forma, o cognitivismo, ao
promover a decomposi¢cdo e objetivagdo das competéncias facilitou, também, o
tratamento imediato e utilitario dado aos processos formativos. Uma coisa, de fato,
muito importante deve ser considerada: a Pedagogia das Competéncias tem seu
procedimento basico centrado na atividade, que é, também o procedimento basico
do progressivismo.

Em suas consideracgdes finais, Araujo (2004, p. 512) refor¢ca sua critica, ao

afirmar que,

Verificamos que, limitada pelo neopragmatismo, a Pedagogia das Competéncias,
que restringe a formagédo ao atendimento imediato das demandas dos setores
produtivos e ao ajustamento das capacidades humanas aos ambientes onde os
individuos estao inseridos, ndo se mostra capaz de concretizar as finalidades que
anuncia. Ela n&o oferece as bases necessarias ao desenvolvimento da autonomia
e das capacidades amplas dos trabalhadores, por exemplo, ao se colocar
circunscrita apenas aquilo que as empresas definem como necessario, e nao
serve como mediacdo para a diminuicdo das desigualdades e para a construgcao
da justica social, pois se pde como mero recurso reprodutor da concepc¢ao liberal-
meritocratica.

Nao é essa, porém, a idéia defendida por Perrenoud, um dos principais tedricos

da Pedagogia das Competéncias, que reforca a necessidade de preparo dos

46



profissionais da educacdo para que essa possa ter éxito em sua aplicagdo. As
deficiéncias, portanto, poderiam ser creditadas a compreensdo incompleta dos
principios das competéncias e/ou da falta de formacdo adequada dos professores

para atuarem dentro dos novos papeis que lhes seriam destinados. Para o autor:

[...] muitos alunos ndo tém nem os recursos pessoais, nem as ajudas externas
necessarias para utilizar plenamente seus conhecimentos, quando essa
mobilizacdo ndo foi o objeto de nenhum ftreinamento. Sabe-se agora que a
transferéncia de conhecimentos ou sua integragcdo em competéncias ndo sao
automaticas e passam por um trabalho, isto €, um acompanhamento pedagdgico e
didatico sem o qual nada ocorrera, a nao ser para os alunos com grandes meios
para isso (PERRENOUD, 1999, p. 44).

Em nenhum momento, a Pedagogia das Competéncias renega que hajam
vinculos entre seus objetivos e os conceitos de competéncia utilizados pelo mundo
de trabalho, mas, também, ndo os assume estes como sua unica meta. Perrenoud
(1999), por exemplo, avalia que a abordagem por competéncias equivale, a0 mesmo
tempo, a uma continuidade e a uma ruptura. Continuidade, porque apresenta um
avango que acompanha a evolugao do mundo, a utilizagdo cotidiana da tecnologia
como ferramenta de aprendizagem, o preparo para a flexibilidade necessaria a
assimilagado seletiva e critica em uma sociedade cada vez mais inundada por
informagdes e que exigira, crescentemente, abertura e adaptabilidade para o
exercicio pleno da cidadania.

A ruptura se da pela negacdo dos conhecimentos compartimentados e das
formas didaticas pouco interessantes com que esses conhecimentos sao
apresentados, além de processos de ensino e avaliagdo que se preocupam mais
com o preparo para a academia do que com o preparo para a vida. Nao se trata de
defender um ensino plural e exclusivamente transversal, mas de ministrar conteudos
conectados com a realidade e que, posteriormente, possam ser utilizados como
matéria-prima da competéncia.

Em outras palavras, como lembra Wittaczik (2007, p. 164-165),

A promogédo de competéncias contrapde-se a transmissdo de conhecimentos.
Quanto mais didatica e praticas pedagdgicas desafiadoras, melhores podem ser
os resultados e a motivagao para aprender, o que expde o professor a desafios,
tendo que romper o conhecimento fragmentado e conduzindo a uma viséao global e
interdisciplinar dos processos de aprendizagem.
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Mesmo que a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB - Lei n° 9.394/96)
tenha defendido a proposta de formagédo para o trabalho, n&o privilegia esse
objetivo. Isso fica bem claro ao longo de seu texto, em diversos artigos (BRASIL,
1996):

Art. 2° A educacgao, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificagdo para o trabalho.

Art. 22. A educacao basica tem por finalidades desenvolver o educando,
assegurar-lhe a formagdo comum indispensavel para o exercicio da cidadania e
fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e em estudos posteriores.

Art. 32. O ensino fundamental obrigatério, com duragéo de 9 (nove) anos, gratuito
na escola publica, iniciando-se aos 6 (seis) anos de idade, tera por objetivo a
formagao basica do cidaddo, mediante: (Redagdo dada pela Lei n® 11.274, de
2006)

Art. 35. O ensino médio, etapa final da educacao basica, com duragao minima de
trés anos, tera como finalidades:

| - a consolidagdo e o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no ensino
fundamental, possibilitando o prosseguimento de estudos;

Il - a preparagao basica para o trabalho e a cidadania do educando, para continuar
aprendendo, de modo a ser capaz de se adaptar com flexibilidade a novas
condi¢des de ocupagao ou aperfeigoamento posteriores;

lll - o aprimoramento do educando como pessoa humana, incluindo a formagéao
ética e o desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico;

IV - a compreensdo dos fundamentos cientifico-tecnolégicos dos processos
produtivos, relacionando a teoria com a pratica, no ensino de cada disciplina.
Apenas no que se refere a educagao profissional ha a preocupagao com o preparo
para o trabalho, e ndo poderia ser de outra forma, mas nao se restringe a ele:

Art. 36-A. Sem prejuizo do disposto na Secgéo IV deste Capitulo, o ensino médio,
atendida a formacéo geral do educando, podera prepara-lo para o exercicio de
profissdes técnicas. (Incluido pela Lei n® 11.741, de 2008) [Educacao Profissional
Técnica de Nivel Médio]

Art. 39. A educagéao profissional e tecnolégica, no cumprimento dos objetivos da
educagao nacional, integra-se aos diferentes niveis e modalidades de educacao e
as dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia. (Redagéo dada pela Lei n°®
11.741, de 2008)

Como se vé propria legislagdo brasileira acredita que € possivel, ao mesmo
tempo, preparar os educandos para o trabalho e para o exercicio da cidadania, e
coloca essas duas metas como objetivos da educagao basica (educagao infantil,

ensino fundamental e ensino médio).
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1.3.4- Consideragoes sobre a Competéncia no Trabalho e na Escola

Em ambas as esferas, as competéncias sdo apresentadas como uma forma de
preparar o individuo para enfrentar com sucesso os imprevistos e os desafios que
Ihe serao colocados ao longo da vida.

No mundo do trabalho, a vinculagdo dessas competéncias aos objetivos
estratégicos da empresa podem e devem aumentar sua produtividade e,
consequentemente, os lucros. Obviamente, um dos objetivos das empresas é obter
lucros, pois sem isso nao ha justificativa para sua existéncia. A diferenca é que, para
que possa adotar a gestdo por competéncias, a empresa precisa criar um ambiente
positivo que atraia e mantenha os trabalhadores mais bem preparados para ajuda-la
a atingir esses objetivos, pois somente o treinamento ou a qualificagdo profissional
nao sao mais suficientes para sua adequagao as exigéncias do mercado. Nesse
processo, o trabalhador € beneficiado pela valorizacdo de seus valores individuais,
por tarefas mais desafiadoras e estimulantes e por um maior envolvimento com a
cultura da empresa, podendo influencia-la da mesma forma que por ela é
influenciado. A propria autonomia que lhe é dada para a tomada de decisdes permite
que os eventuais efeitos negativos, como o aumento da carga horaria, por exemplo,
sejam minimizados, em nome de sua qualidade de vida.

Na escola, os beneficios da abordagem por competéncias ndo parecem ser
menores, pois rompem com a didatica mecanicista e desvinculada do cotidiano,
estimulando o gosto pela aprendizagem e instrumentando o educando para o uso
desses conteudos de forma produtiva, em todas as esferas de sua vida.

Em ambos os casos, os defensores e criticos apresentam argumentos
importantes, que ndo podem ser ignorados em uma analise qualitativa da adog¢ao ou
nao das competéncias como referenciais para o trabalho ou para a educacio.
Entretanto, como a nova proposta rompe com um dos pilares dos detratores, que
referia-se a falta de preocupagao com a formacéo integral do individuo, ja que esta é
importante tanto para o trabalho quanto para a educacgao, as criticas perderam um
pouco de sua argumentagao.

N&o se trata, aqui, de defender a abordagem por competéncias como a solugéo

para os problemas educacionais e sim de evitar pré-julgamentos antes que suas

49



caracteristicas possam ser devidamente avaliadas. Trata-se de uma forma
relativamente recente, que n&o possui prazo de maturagao suficiente - no trabalho
e/ou na educagao - para ser devidamente analisada. O que se observa na
atualidade é um estado de transicao para formas mais complexas de trabalho e
educagao que podem ou nao incluir a abordagem por competéncias como um de
seus pilares. De qualquer forma, como sempre ocorreu, a ruptura de paradigmas
provoca polémicas e, felizmente, amplas discussées que, no caso, s6 poderdo ser

benéficas para todos os atores envolvidos.
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CAPIiTULO Il

TRAGOS HISTORICOS SOCIAIS DA EDUCAGAO TECNOLOGICA NO
BRASIL: das primeiras experiéncias educacionais e institucionais a sua nova

configuragao contemporanea.

A histéria da Educacdo Tecnoldgica no Brasil esta intimamente ligada a
experiéncia da educacado profissional no bojo da necessaria e contraditéria
universalizagao republicana da educagao escolar publica e obrigatéria para todos,
inicialmente preconizada pela Revolugédo Francesa de 1789. Do ponto de vista
conjuntural e estrutural as mudangas ocorridas no sistema capitalista mundial nos
séculos XVII e XVIII marcados pela revolugdes burguesas expressas pela revolugao
industrial inglesa e francesa, respectivamente , o Brasil estava submetido a légica
dependente do modelo agrario exportador assentado na escravatura que
sobreviveu, como relagdes de trabalhos precarios, inclusive, apds a Proclamacgao da
Republica . A sociedade brasileira dividida em classes sociais especialmente as mais
propensas as exclusbes marcara sobremaneira a histéria da educacido escolar
publica e obrigatéria. As parcelas pobres sempre foi reservada a educacéo voltada
para o trabalho e as mais elitizadas a educacido propedéutica voltada para a
continuacao dos estudos.

Mantendo uma certa tradicdo burguesa - industrial de desprezo pelo trabalho
manual, considerado indigno pelas classes mais abastadas, o ensino profissional foi
criado para atender aos jovens das camadas mais pobres da populagdo, com um
forte viés ideolégico que apontava sua utilidade ndo s6 como a oferta de uma
oportunidade de renda para essas familias, mas também como uma ocupacao que
evitasse a marginalidade social.

No inicio da Republica, além das camadas sociais de baixa renda, haviam
ainda dois grupos que emergiram ao final do Império e que terminaram por se
encaminhar para as cidades em busca de novas oportunidades de trabalho. Os ex-
escravos e os imigrantes que ndo se adaptavam as fazendas de café compunham
um mosaico cultural junto com a populagdo mais pobre, que precisava receber

alguma atencdo para evitar que engrossassem o coro dos descontentes,
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contaminados pelos movimentos populares que comegavam a incomodar os paises
europeus e o proprio poder das elites brasileiras.

Um dos caminhos encontrados pelo Governo foi oferecer a essa populacao
alguma forma de assisténcia e ocupacgao, através da educacéo profissional que,
acreditava-se, poderia Ihes beneficiar de alguma forma no futuro, podendo ter um
efeito imediato de esvaziamento dos grupos insatisfeitos e de sua insergdo na
escola publica ocupada fundamentalmente pelos filhos das elites. Esta dualidade na
oferta da educacional publica marcara toda a histéria da educagao escolar brasileira

até na contemporaneidade.

2.1- A educacao profissional da primeira republica

A estruturacdo do ensino profissional no pais iniciou-se em 1909, quando o
entdo Presidente Nilo Pecanha, através do Decreto n° 7.566, determinou a criagcéo
de Escolas de Aprendizes Artifices em todas as capitais dos Estados, com a
finalidade de formar operarios e contra - mestres e oferecer uma profissdo para os
filhos das camadas menos favorecidas da populagdo. Em seu predmbulo, o Decreto
justificava a criagdo das escolas para oferecer as classes proletarias os meios de
vencer as dificuldades sempre crescentes da luta pela existéncia (sic), através da
habilitacdo dos filhos dos desfavorecidos da fortuna com o indispensavel preparo
technico e intellectual. Além disso, informava, também, que havia uma razao
adicional: afastar esses individuos da ociosidade ignorante, escola do vicio e do
crime, tornando-os "cidad&os uteis a Nacao". (BRASIL, 1909).

Mais que isso, Kunze (2009: p. 15) admite que haviam outras categorias da
populagdo que pretendia-se atender com esse tipo de ensino, sobretudo por seu

carater civilizador e ideoldgico:

[...] aos olhos do dirigente do pais, os ex-escravos, mendigos, negros, loucos,
prostitutas, rebeldes, desempregados, 6rfaos e viciados, que se avolumavam com
o crescimento das cidades, precisavam ser atendidos, educados e
profissionalizados para se transformarem em obreiros, em operariado util incapaz
de se rebelar contra a Patria.

Percebe-se, portanto, que, em sua primeira iniciativa, o ensino profissional
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destinava-se aos filhos dos pobres e aqueles potencialmente perigosos para a
estabilidade social e politica, oferecendo-lhes ndo s6 a oportunidade de qualificagao
para o trabalho mas também sendo uma alternativa para evitar sua marginalizagao.
Para ser admitido, o candidato deveria ter entre 10 e 13 anos e nao ser portador de
qualquer doenga infectocontagiosa ou defeito fisico que impossibilitassem o
desempenho da funcédo (Art. 6°). (BRASIL, Decreto Lei n°® 7566 de setembro de
1909)

Essas escolas profissionalizantes possuiam um diferencial interessante. Os
produtos oriundos das oficinas poderiam ser vendidos e a renda seria dividida entre
o diretor, o professor e os alunos, sendo que para estes seria levado em conta o
grau de adiantamento e a aptidao (Art. 11). Essa renda, entretanto, ndo era revertida
para a escola, que deveria ser custeada pelos cofres publicos estaduais e/ou
municipais, ou ainda por associagdes particulares, podendo ter subvencao da Unido,
quando necessario. (BRASIL, Decreto Lei n° 7566 de setembro de 1909)

A criacdo dessas escolas tinha também uma outra finalidade, que era suprir a
demanda crescente de mao-de-obra para a industria que comecgava a se instalar no
pais, apesar da economia ainda estar baseada no monopdlio do café. Segundo

Pacheco et al (2009, p. 2), havia, ainda, outro interesse para o Governo:

Essa rede de escolas surgiu num contexto ainda sob o dominio do capital agrario-
exportador, porém, em um tempo de industrializagdo vicejante, no qual
proliferavam greves operarias lideradas pelas correntes anarco-sindicalistas que
se difundiam pelo pais. Para as classes dirigentes, o ensino profissional passou a
ser tido, entdo, como uma estratégia de reacdo a “inoculagcéo de idéias exdticas”
no proletariado brasileiro pelos imigrantes estrangeiros.

Apesar de terem sido criadas para a formacdo essencialmente de artesaos
(Figura 1), ja que a industria s6 se consolidaria no pais a partir da década de 1930,
ao longo do século XX, as escolas profissionais federais adquiriram prestigio e boa
reputacao, com um quadro de professores de qualidade, oficinas bem montadas e

alto padrao de ensino.
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Figura 1 - Oficina de sapataria da década de 1920. Fonte: Arquivo da UFPR.
Pacheco (2009).

O direcionamento do ensino profissional para as classes menos favorecidas
seguia uma tendéncia que se apresentava desde o século anterior, quando haviam
sido criadas as Casas de Educandos e Artifices, também nas capitais das
provincias, orientadas para dar assisténcia e formagao profissional para os meninos
de rua (GOMES, 2003, p. 54).

Mesmo com o apoio federal, as Escolas de Aprendizes Artifices (EAA)
apresentavam problemas que prejudicavam o alcance dos objetivos tracados em

sua criagao. Segundo Gomes (2003, p. 59),

A inadequacédo para o bom funcionamento das escolas ficou clara ja no inicio de
suas atividades. Em geral, as instalacbes das escolas se davam em prédios
fornecidos pelos governos estaduais e prevalecia a improvisagao em espagos ndo
projetados com a finalidade a que naquele momento se propunham. As oficinas,
de um modo geral, se organizaram precariamente, com professores e, sobretudo,
mestres pouco preparados para o ensino profissional, o que praticamente impedia
a formagdo de contramestres, como pretendia o decreto de criagdo.
Paralelamente, a frequéncia dos alunos era muito irregular e ao longo do curso
havia um grande indice de desisténcias.
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Dez anos depois de sua criagao, as EAA sofreram uma alteracdo importante
em seu regulamento, a partir do Decreto 13.064, de 12 de junho de 1918, abrindo
cursos noturnos para alunos acima dos 16 anos, principalmente os que ja se
encontravam empregados na industria. A tentativa de revitalizagdo das EAA,
entretanto, ndo foi bem sucedida, porque entre as medidas adotadas estava o corte
das diarias que eram pagas como incentivo aos alunos, o que reduziu o interesse
dos jovens das classes de menor poder aquisitivo (GOMES, 2003).

Dois anos depois, em 1920, o Ministério da Agricultura, Industria e Comércio, a
quem as EAA estavam subordinadas, criou um grupo de trabalho para apresentar
novas propostas de remodelagcdo do ensino profissional técnico, baseadas nas
experiéncias utilizadas no exterior, sobretudo nos Estados Unidos. Segundo Gomes
(2003, p. 66),

Grande importancia foi dada a condugdo de métodos “modernos e eficientes”. A
énfase na salvagdo dos menores abandonados e delinquentes, ainda presente na
politica adotada em 1918, desta vez ficou de lado. Buscou-se estabelecer uma
nova filosofia educacional, um novo modelo de escola técnica, preocupada com o
padrao de produtividade industrial e formagéo eficiente do operario qualificado.

Em seu relatério, o Ministério prop6s a criacdo de um curso basico, nos dois
primeiros anos, em que os alunos aprenderiam os rudimentos de trabalhos manuais
e o0s conteudos teoricos preparatérios para a etapa seguinte, esta sim de cunho
eminentemente técnico e profissional. Depois dessa preparagao, o aluno seria
encaminhado para um curso de 3 ou 4 anos, onde passaria por diversas oficinas
relacionadas a profissdo desejada, montadas de acordo com as necessidades e
aptidées locais, concluindo sua formacéao. Para evitar que os pais dos alunos mais
necessitados contentassem-se apenas com 0 curso basico, propunha-se o
pagamento de diarias para os ingressantes do terceiro ano, custeadas pelo produto
das oficinas, que deveriam se dedicar a produgao de objetos vendaveis para esse
fim. Se mesmo assim o interesse pelo curso técnico nao fosse efetivo, sugeria-se o
estabelecimento da obrigatoriedade, nos mesmos moldes da prestacado do servigo
militar, o0 que acabou né&o se efetivando (GOMES, 2003).

As reformas comegaram a ser colocadas em pratica a partir de 1926, com o
reaparelhamento de algumas escolas e a alteragdo do curso basico primario de 2

55



para 4 anos, seguidos de 2 anos de aprimoramento técnico e profissional. Durante o
primario, a partir do terceiro ano, os alunos frequentariam também as segbes de
oficio, que foram divididas em nove areas: trabalhos em madeira, em metal, em
couro, artes decorativas, artes graficas, téxteis, fabricacdo de vestuario, de sapatos
e atividades comerciais. Os turnos eram de quatro horas diarias para os dois
primeiros anos de estudo e de seis para os seguintes, incluindo os dois anos
complementares. (GOMES, 2003)

E preciso destacar que o ensino profissional nesse periodo referia-se apenas
ao ensino primario, ou seja, previa que a educacgao especifica fosse ministrada em
conjunto com a alfabetizagdo e com os demais conteudos basicos, ndo havendo
qualquer referéncia a uma continuidade posterior, provavelmente porque o ensino
superior estaria fora do alcance da classe social a que o ensino profissionalizante se

destinava.

2.2- Do ensino comercial as escolas técnicas federais

Em 1931, o ensino secundario foi regulamentado no pais, por meio do Decreto
n° 19.890, de 18 de abril. Logo depois, em 30 de junho, o Decreto n° 20.158
organizou o ensino comercial em quatro niveis: o propedéutico, o técnico, o superior
em Administragcao e Financas e o de auxiliar do comércio. O primeiro e o ultimo
equivaliam ao ensino secundario, ou seja, seguiam-se ao ensino primario regular.
Para a admissao, entretanto, o aluno deveria ter no minimo 12 anos e prestar um
exame, com provas escritas e orais, em que eram exigidos conhecimentos de
Portugués, Francés, Aritmética e Geografia (Art. 3°), ficando dispensados desses
exames aqueles que ja tivessem concluido o ensino secundario. O curso
propedéutico tinha duragdo de 3 anos e o de auxiliar do comércio de 2 (BRASIL,
1931).

Os cursos de nivel técnico, divididos entre secretariado, guarda-livros,
administrador - vendedor, atuario e perito-contador exigiam dos candidatos, ao
ingresso, o certificado de conclusdo do curso propedéutico ou secundario (Art. 11).
Equivaliam, portanto, a um complemento para o ensino de nivel médio, e tinham

duracédo entre 2 e 3 anos, dependendo da modalidade. Para o curso superior de
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Administracdo e Financgas, o candidato deveria apresentar o diploma de perito-
contador ou de atuario e sua organizagdo previa um curso de 3 anos, com
certificacdo de Bacharelado em Ciéncias Econémicas (BRASIL, 1931).

Essa modalidade de ensino profissional ndo havia sido contemplada
anteriormente nas politicas educacionais oficiais. Com o este Decreto, os
interessados passaram a dispor de diversos niveis, contando, inclusive, com uma
previsao de progresséo até o nivel superior, 0 que ainda ndo ocorria com os demais
cursos técnicos, que ainda ficavam restritos ao ensino primario.

Em 1934, o advogado Gustavo Capanema Filho tomou posse no Ministério da
Educacao e Saude, ja no Governo de Getulio Vargas, e comegou a realizar estudos
para a reforma do sistema educacional brasileiro, constantemente sujeito a criticas e
alvo de inumeras propostas apresentadas pelos defensores da Escola Nova,
movimento iniciado na década anterior e que considerava a educagdo como fator
fundamental para o combate as desigualdades sociais no pais.

Apesar de ter iniciado suas reformas a partir do ensino superior, Capanema
reformulou o ensino médio, comegando pela Lei Organica do Ensino Industrial
(Decreto-Lei n°® 4.073, de 31 de janeiro de 1942), a Lei Organica do Ensino
Secundario (Decreto-Lei n° 4.244, de 9 de abril de 1942) e a Lei Orgénica do Ensino
Comercial (Decreto-Lei n° 6.141, de 28 de dezembro de 1943). Em 1946, foram
promulgadas as leis organicas do Ensino Primario (Decreto-Lei n°® 8.529, de 2 de
janeiro), do Ensino Normal (Decreto-Lei n° 8.530, de 2 de janeiro) e do Ensino
Agricola (Decreto-Lei n° 9.613, de 20 de agosto).

Com essa legislacdo, a educagao de nivel basico e secundario no pais, bem
como o ensino profissional, passaram por uma reformulacdo completa, numa
tentativa de modernizar suas diretrizes e atualiza-las de acordo com o nacionalismo
gue encontrava-se em evidéncia desde a instituicdo do Estado Novo, em 1937, e
que posteriormente foi revigorado pelas alteragdes provocadas pela Segunda
Guerra Mundial.

A Lei Orgénica do Ensino Industrial referia-se ao ensino secundario voltado
para a formacdo de trabalhadores da industria e atividades artesanais, das
comunicagoes, transportes e da pesca (Art. 1°). Os cursos deveriam atender as

necessidades do trabalhador, das empresas e da nagao (Art. 3°), qualificando ou
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aperfeicoando jovens e adultos, ja habilitados ou nao (Art. 4°). Os cursos foram
divididos em dois ciclos, com seis modalidades. Os egressos do ensino primario
podiam optar entre as modalidades do primeiro ciclo, ou seja, o industrial basico, o
mestria, o artesanal ou a aprendizagem. Ja o segundo ciclo destinava-se aos alunos
egressos do primeiro ciclo do ensino secundario (equivalente a 6% a 92 séries
atualmente), e ofereciam duas modalidades: o ensino técnico propriamente dito e o
ensino pedagdgico, voltado para a formag¢ao de docentes. Para os cursos industriais
exigia-se idade entre 12 e 17 anos, enquanto que para os demais estava previsto
um concurso vestibular e a conclusdo de cursos industriais de nivel inferior.
(BRASIL, 1941).

As antigas Escolas de Artifices foram transformadas em escolas de ensino
industrial e deixaram de atender somente a parcela da populacdo de baixa renda.
Foram previstas, ainda, dentro da rede federal, as escolas técnicas federais, que
ministrariam os cursos previstos no segundo ciclo. Os Estados, Municipios e a
iniciativa privada também podiam criar escolas de ensino industrial, mas sua
equiparagdo ou reconhecimento dependeriam da inspecdo do Ministério da
Educacao (Art. 60). Na realidade, a modalidade de ensino de aprendizagem ja
previa que poderia ser ministrado dentro da propria industria privada, ou por
estabelecimentos ligados a mais de uma, que deveriam remunerar o aprendiz
durante sua preparagao, como se fosse um empregado (BRASIL, 1941).

O Ensino Comercial, também, foi estabelecido com nivel secundario, e visava
formar ndo s profissionais para esse setor mas também para fungdes auxiliares
administrativas do servigo publico. Da mesma forma que o ensino industrial, o
comercial foi dividido em dois ciclos, sendo o primeiro de carater basico e o
segundo, técnico, dividido em cinco cursos: comércio e propaganda, administragao,
contabilidade, estatistica e secretariado (Art. 5°). Esses ciclos se articulavam com o
ensino tradicional da mesma forma, ou seja, o basico se destinava aos egressos do
primario e o técnico aos egressos do secundario. Para os ingressantes nos cursos
comerciais basicos era exigida a idade minima de 11 anos. Diferentemente dos
industriais, entretanto, para o comercial técnico a exigéncia de exames de admissao
dependia do regimento de cada instituicdo (Art. 21). (BRASIL, 1943).

Até este momento, os cursos industriais técnicos eram oferecidos pelos Liceus
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de Artes e Oficios, dentro das mesmas bases das Escolas de Artifices e Artesdos.
Instalagdes antiquadas, professores pouco preparados e o desinteresse por parte da
sociedade nos cursos ali oferecidos, provocaram uma reducédo acentuada em sua
procura e, consequentemente, a formacgao deficiente qualitativa e quantitativamente
diante das demandas da industrializagao crescente, marco do desenvolvimento para
o Estado Novo (VESCOVINI, 2009).

Seguindo as diretrizes da Lei Organica do Ensino Industrial, em 1942, por meio
do Decreto-Lei n° 4.048, de 22 de janeiro, foi criado o Servico Nacional dos
Industriarios, que posteriormente passou a ser chamado de Servigo Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENAI), dividindo a responsabilidade pela formacéo de
mao-de-obra para a industria em dois ramos: um a cargo do Governo, através do
Ministério da Educacdo, os cursos técnicos, e outro a cargo dos empresarios,
através do SENAI, subordinado a Confederagao Nacional da Industria (CNI).

Na realidade, essa divisdo foi provocada pelo conflito de interesses anterior a
promulgacdo da Lei Organica do Ensino Industrial. Por influéncia da CNI, o
Ministério do Trabalho também havia apresentado um projeto de ensino
profissionalizante, com bases mais pragmaticas e administracdo das empresas.
Capanema discordou desses principios, defendendo que direito e dever do Estado
administrar a educacéo profissional, mantendo-a a certa distancia dos eventuais

interesses imediatistas dos empresarios.

Embora a industria ja tivesse dado sinais de que ndo ia querer abrir mao de seu
controle sobre a proposta de ensino industrial especializado, acabou colocando de
lado sua ideologia liberal, aceitando as disposicbes defensivas do ministro
Capanema e, de mal grado, aceitar assumir os custos, porém sob seu controle.
(VESCOVINI, 2009, p. 62)

Com a criacdo do SENAI, ambas as propostas foram, de certa forma,
atendidas, ja que as diretrizes educacionais deste 6rgao deveriam estar alinhadas as
determinagcdes da Lei Organica, mesmo que o0s departamentos regionais

dispusessem de certa autonomia para organizar seus conteudos curriculares.

[...] podemos observar a existéncia da confluéncia de interesses que relacionavam
o Ministério do Trabalho, Industria e Comércio com os industriarios, refletindo na
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organizagao administrativa do SENAI, ou seja, ambos desejavam a formagao de
funcionarios especializados a baixo custo e em menos tempo possivel, ja dentro
do Ministério existiam, [...] elementos corporativos influentes para criagdo de
medidas que contribuissem para alavancar a economia nacional. Portanto, a
industria contava com o apoio governamental, para aprovagéo de leis e projetos,
sendo que era de interesse do Estado aumentar a demanda de empregos com
melhores remuneragdes o0 que alavancaria o consumo interno de produtos
brasileiros. Diante desta situacao, pela defesa dos interesses, para as melhorias
necessarias da produgdo brasileira, € que Vargas amparou a proposta de
autonomia pelo controle do SENAI como érgao maximo administrativo dos cursos
técnico do pais. (VESCOVINI, 2009, p. 65)

Gustavo Capanema deixou o Ministério da Educacdo em 1945, logo apds a
eleicdo de Eurico Gaspar Dutra, tendo sido um dos ministros com carreira mais
longa no Poder Executivo (onze anos).

Em 1946, foi criado o Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC),
através do Decreto-Lei n°® 8.621, de 10 de janeiro, coordenado pela Confederacao
Nacional do Comércio, espelhando-se no SENAI para a formagdo de mao-de-obra
profissional especializada para esse setor.

Atendidas as necessidades profissionalizantes do meio urbano, em 1946, foi
aprovada a Lei Organica do Ensino Agricola (Decreto-Lei n® 9.613, de 20 de agosto),
nos mesmos moldes do ensino industrial, ou seja, com dois ciclos, o primeiro,
basico, articulando-se ao ensino primario e o segundo, técnico, equivalendo ao
ensino secundario. Os candidatos ao curso basico deveriam ter 12 anos completos e
para todos os ciclos e modalidades era exigida a aprovagdo em concurso vestibular.
Também era livre a criagao pelo poder publico ou privado, devendo, em ambos os
casos, haver a equiparacao e/ou o reconhecimento do Ministério da Educacéo, bem
como a inspecgao do Ministério da Agricultura. (BRASIL, 1946).

Mesmo tendo perdido seu carater assistencialista e caritativo, o ensino técnico
era preferencialmente procurado por alunos das classes de menor poder aquisitivo,
ja que, para os filhos das classes mais abastadas, era mais facil o prolongamento
dos estudos até o ensino superior, além do status que o diploma de graduacéao
conferia a seus egressos.

Em 1959, através da Lei n° 3.552, de 16 de fevereiro, as escolas de ensino
industrial da rede federal passam a se chamar Escolas Técnicas Federais (ETF),
com "personalidade juridica propria e autonomia didatica, administrativa, técnica e
financeira" (Art. 16). Além disso, as escolas estaduais, municipais e privadas
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também adquiriam autonomia, devendo-se subordinar apenas as leis gerais de
educacgdo vigentes no pais e em seus respectivos territorios (Art. 22 e 23). As
inspecbes periodicas, feitas pela Diretoria de Ensino Industrial do Ministério da
Educacao tinham carater apenas informativo e classificatorio. (BRASIL, 1959).

Com a estrutura montada pelas leis organicas aprovadas entre 1942 e 1946, e
com as mudangas promovidas pelas legislagdes posteriores, o ensino técnico, no
pais, ganhou prestigio, principalmente, pela qualidade de ensino oferecida, que foi
se aprimorando ao longo dos anos. Seus egressos eram cobigados pelo mercado e
esta modalidade de ensino representou uma alternativa importante para as familias
menos abastadas, que nao dispunham de condicbes de manter seus filhos até o
ensino superior.

Nos anos 40, o crescimento da economia a partir da substituicdo das
importacdes e a instalagdo da industria de base, iniciados a partir da década de
1930, reforcam a necessidade da qualificagdo profissional do trabalhador,
especialmente os integrantes do proletariado urbano industrial. Em 1942, sé&o
aprovadas as Leis Orgéanicas do Ensino Técnico e organiza-se o SENAI, resultado
do convénio do governo federal com as industrias. A equivaléncia dos ramos do
ensino médio (técnico e secundario) € definida pela primeira Lei de Diretrizes e
Bases da Educagédo Nacional (Lei 4024, 1961), permitindo o acesso ao ensino

superior. E criada, na capital federal, a Universidade de Brasilia.

2.3- Do periodo militar até a LDB/96: das escolas técnicas aos cefets

Em 1963, foram registrados 1.062 diplomas do ensino técnico agricola, 23.392
do ensino técnico comercial e 3.777 do ensino técnico industrial, totalizando 28.231
novos profissionais de nivel médio. No mesmo periodo, foram registrados 19.217
diplomas de graduagédo em todas as areas. Em todo o pais, havia 1.115 escolas com
ensino comercial, 138 com ensino industrial e 53 com ensino agricola (IBGE, 1963).
Tratava-se, portanto de uma importante rede de ensino, formada tanto por
instituicdes publicas quanto privadas, que se estendia pelas principais cidades do
pais.

Segundo Pacheco (2009: p. 5),
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Essas escolas continuaram, ao longo de todo o periodo dos governos militares,
desempenhando um importante papel na formagdo de técnicos a ponto de se
tornarem forte referéncia nacional no ambito da educacéo profissional.

Desde o inicio da década de 1960, entretanto, havia uma insistente discusséo
sobre a necessidade de reforma no ensino superior do pais, vide os trés seminarios
nacionais promovidos pela Unido Nacional dos Estudantes — UNE, por exemplo,
baseada em dois problemas cruciais. O primeiro dizia respeito as dificuldades de
acesso, pois 0 quantitativo de vagas era insuficiente para atender a demanda
crescente dos jovens egressos do ensino médio. O segundo, aparentemente
cronico, referia-se ao afastamento progressivo dos conteudos desses cursos da
realidade nacional, ou seja, a dificuldade que os egressos dos cursos de graduacéo
tinham para enfrentar o mercado de trabalho (BRANDAO, 2007).

No Governo Militar, uma das propostas que vinha ganhando adesao dos
especialistas americanos consultados em decorréncia do acordo MEC/USAID era a
criacdo de cursos de menor duragao, voltados para o trabalho imediato. Em 1962, o
Conselho Federal de Educacido emitiu parecer incentivando a Diretoria do Ensino
Superior do MEC a encaminhar uma proposta nesse sentido, sugerindo,
inicialmente, a criagdo de uma modalidade diferente de engenharia, denominada a

época de Engenharia de Producéo.

Em fevereiro de 1963, o CFE, por meio do Parecer 60/63, aprova esta proposta e,
dois anos depois, em fevereiro de 1965, emite o Parecer 25/65 — com base em
estudos de uma comissdo do DES/MEC - fixando de forma definitiva a nova
modalidade de curso de engenheira, lembrando que seria novidade no Brasil, mas
ja tradicional em paises mais industrializados. A engenheira de operagédo sera
entdo definida como uma “formacao profissional tecnolégica, de nivel superior”,
em cursos com duragao de 3 anos — em oposicdo aos “cursos de formacao
profissional cientifica, que ndo se confundem com os primeiros por exigirem
preparagao cientifica muito mais ampla e, em consequéncia, maior duragao”, isto
é, de 5 anos. (BRANDAO, 2007, p. 4)

A diferenca entre as duas modalidades de engenharia, apontada pelo proprio
parecer, € que a Engenharia de Producao teria como foco a pratica cotidiana do

trabalho, enquanto as demais teriam um embasamento cientifico mais sélido, o que
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Ihes habilitariam para a realizagao de pesquisa e projetos.

No mesmo ano, o Conselho Estadual de Educacédo (CEE) de Sao Paulo
aprovou um parecer justificando a importéncia da criagado de cursos para a formagéao
de profissionais que auxiliassem os engenheiros nas industrias, tomando com base
as experiéncias de instituicdes inglesas, francesas, norte-americanas e japonesas
que ja ofereciam formagao similar (BRANDAO, 2007).

Em 1965, o Decreto Federal n° 57.065 regulamentou o funcionamento dos
cursos de Engenharia de Operagdo e no mesmo ano diversas instituicbes se
interessaram por sua implantacao, inclusive as Pontificias Universidades Catdlicas
de Sao Paulo, do Rio de Janeiro, de Minas Gerais e a Escola Técnica Federal do Rio
de Janeiro, esta ultima com apoio da Fundagéo Ford (OLIVEIRA, 2003).

O artigo 23 da Lei n® 5.540, de 28 de novembro de 1968, que fez algumas
mudancgas na estrutura do ensino superior do pais, estabelecia a possibilidade de
criacdo de cursos superiores de curta duragdo, "destinados a proporcionar
habilitagdes intermediarias de grau superior® (BRASIL, 1968), o que abriu uma
brecha para a instalagdo dos cursos tecnolégicos, criando o ensino profissional de
nivel superior desvinculado das graduacgdes tradicionais. Na realidade, essa
modalidade de ensino ja havia sido prevista na Lei de Diretrizes e Bases da
Educagédo Nacional (Lei n° 4.024/61), sem ter sido efetivamente implementada®,
apesar de algumas iniciativas de introdugao do curso de Engenharia de Operacgdes,
no Rio de Janeiro e em Sao Paulo, que nao tiveram éxito em razao da resisténcia do
mercado para absorver esse tipo de profissional. (SANTOS; JIMENEZ, 2009).

A insergéo das Escolas Técnicas Federais nessa modalidade de ensino deu-se
tanto em razdo de sua infraestrutura j3 montada quanto para tentar aplacar a
resisténcia dos alunos das instituicdes de ensino superior (IES), a quem cabia,
inicialmente, ministrar os cursos de menor duragdao na rede publica, que nao
aceitavam a equiparagao com os egressos desses cursos. A resposta foi o Decreto-
Lei n° 547, de 18 de abril de 1969, que autorizou expressamente a participacdo das

ETFs na organizagcdo dos cursos superiores de menor duragdo, mantida a

6 Lein® 4.024/61. Art. 104 - Art. 104. Sera permitida a organizacdo de cursos ou escolas experimentais, com

curriculos, métodos e periodos escolares proprios, dependendo o seu funcionamento para fins de validade
legal da autoriza¢do do Conselho Estadual de Educacdo, quando se tratar de cursos primarios ¢ médios, ¢ do
Conselho Federal de Educagdo, quando de cursos superiores ou de estabelecimentos de ensino primario e
médio sob a jurisdigdo do Governo Federal.
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subordinacdo ao Conselho Federal de Educacao (BRASIL, 1969). Dessa forma, as
ETFs de todo o pais seguiram a iniciativa da ETF do Rio de Janeiro, que formou sua
primeira turma de Engenharia de Operacgao neste ano (OLIVEIRA, 2003).

Seguindo a tendéncia inovadora que ja demonstrara anteriormente, o Centro
Estadual de Educacao Tecnolégica de Sao Paulo (CEET/SP) foi uma das primeiras
instituicbes a abrir esse tipo de curso, oferecendo, ja em 1970, cursos técnicos de
ensino superior em Construgdo Civil (Edificios, Movimento de Terra e Obras
Hidraulicas) e em Mecanica (Desenhista-Projetista e Oficinas). Esses cursos tinham
2 anos de duracdo, com um total de 2.450 horas-aula. (SANTOS; JIMENEZ, 20009).

Apesar do empenho do Governo Federal e do apoio do Banco Mundial, que
ajudou a montar um projeto de seis Centros de Engenharia em ETFs, a partir de
1971, o curso de Engenharia de Operagdes nao conseguiu se firmar junto ao
mercado. Por esse motivo, em 1976, essa modalidade de Engenharia sucumbiu a
pressao e foi transformada em Engenharia Industrial, ainda voltada para a pratica,
mas com duragao de cinco anos. O curso de Engenharia de Operagdes foi extinto
em 1977 e, no ano seguinte, ainda dentro do acordo entre o MEC e o Banco
Mundial, foram criados trés Centros Federais de Educagado Tecnoldgica (CEFET),
tendo como um dos objetivos formar profissionais de nivel superior com titulagéo de
tecndlogos (BRANDAO, 2007).

Segundo Oliveira (2003, p. 20):

As justificativas para criagdo dos cursos de tecnologia foram as demandas do
mercado de trabalho por uma mao-de-obra que estivesse em posicéo
intermediaria, entre o técnico de nivel médio e o engenheiro,sendo o0 que o0s
diferenciava dos demais curriculos ndo era a sua duragdo, mas o tipo de
treinamento. [...] Outra justificativa para a criagdo dos cursos superiores de
tecnologia foram as experiéncias positivas de paises da Europa e os Estados
Unidos da América, com a formagéo de profissionais com este perfil, para atender
as demandas do setor industrial.

O periodo compreendido entre 1964 a 1971, foi marcado por profundas
mudangas historicas motivadas pelo governo militar de 1964 estimulador da
economia brasileira. Esta passa a necessitar de uma nova for¢a de trabalho para
responder as exigéncias e demandas de trabalho. Exige-se dos trabalhadores

dominio da leitura e da escrita alem das habilidades industriais indispensaveis aos
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novos postos de trabalho.

Em 1971, a Lei 5692/71reconheceu a integracdo completa do ensino
profissionalizante ao sistema regular de ensino, estabelecendo a plena equivaléncia
entre os cursos profissionalizantes e o propedéutico, para fins de prosseguimento
nos estudos.

No entanto, a Lei no 5.692/71 rompeu com uma tradicdo secular que nao
vinculava o Ensino Médio estritamente ao mundo do trabalho profissional e tornava
obrigatéria a aquisicdo de uma profissdo pelo estudante, mesmo aquele que
buscava o 2° grau apenas como caminho para o ensino superior.

A preparagdo para o trabalho fez parte de uma proposta educacional que
entendia ser necessario educar para a vida produtiva e responsavel, para o exercicio
do trabalho, mediante o qual o educando contribuia para a manutencido de sua
propria vida e sociedade, contudo, sem dimensionar-se para uma ocupagao
especifica. Eram conhecimentos e habilidades que favoreciam assumir o trabalho
como uma dimensdo fundamental da vida em sociedade, ou seja, aquilo que o
educando tera da escola como preparagao para o trabalho.

Era preciso realmente mudar a identidade estabelecida para o Ensino Médio
contida na Lei n°® 5.697/71, cujo 2° grau caracterizava-se por uma dupla fungao:
preparar para o prosseguimento de estudos e habilitar para o exercicio de uma

profissao técnica. Segundo Frigotto (1995):

No Brasil, a perspectiva do adestramento e do treinamento foi dominante até
recentemente. A legislagao educacional promulgada sob a égide do golpe de 1964
e tendo o economicismo como sustentagéo tedrico-ideoldgica ainda estéd vigente.,
embora profundamente questionada, e, em parte superada [...] (FRIGOTTO,1995.
p. 143).

Esta perspectiva de treinamento sempre existiu, separando os alunos que
dirigiam-se para o ensino profissional e para o propedéutico, sendo o profissional
para as classes menos favorecidas “os desvalidos da sorte e os desprovidos de

fortuna”.

A Lei 5.692/71 é modificada pela Lei 7044/82, que transformou a qualificacdo

para o trabalho em preparagédo para o trabalho (a critério do estabelecimento de
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ensino).

O 2° grau profissionalizante esvaziou o entdo colegial publico de formacao
geral, de boa qualidade académica. Com isso, o setor publico perdeu qualidade e
nao conseguiu preparar recursos humanos de nivel técnico compativeis com as

demandas do mercado de trabalho.

“Nao ha duvida de que as transformacbes nas estruturas produtivas e as
mudangas tecnoldgicas colocam a educagido novos problemas. Mas certamente
algo se simplifica. Pela primeira vez, existe clareza suficiente de que é sobre a
base de formagado geral e sobre patamares elevados de educagéo formal que a
discussdo a respeito de profissionalizagdo comega. E para obter tais objetivos o
consenso politico nunca pbde ser tdo amplo, na medida em que unifica
trabalhadores, empresarios e outros setores sociais.”(FRIGOTTO,1995. p. 143).

Durante a década de 1980 e a primeira metade da década de 1990, houve
algumas tentativas de se retomar o crescimento dos cursos tecnoldgicos na rede
publica, tanto em instituicdes de nivel médio, como os CEFETs, quanto em
instituicbes de ensino superior (IES), mas poucas foram bem sucedidas. Dentre as
que se mantiveram em operagao estdo os cursos superiores de tecnologia das
escolas do SENAC, em Sao Paulo e no Hotel Escola de Aguas de Sao Pedro (SP),
autorizados pelo MEC, em 1988 (SMANIOTTO, 2006).

A rede privada, entretanto, viu nos cursos tecnolégicos uma forma interessante
de expansédo de sua clientela e seu catalogo, fazendo-o com base na legislagao ja
existente. A esse respeito, o relator do Parecer CNE/CES n° 436/2001 fez a seguinte

observagao:

A partir dos anos 80, muitos desses cursos foram extintos no setor publico e o
crescimento de sua oferta passou a ser feita através de instituigdes privadas, nem
sempre por vocagao, mas para aumentar o ndmero de cursos superiores
oferecidos, visando futura transformagdo em universidade. Em 1988, 53
instituicobes de ensino ofertavam cursos superiores de tecnologia (nova
denominagdo a partir de 1980) sendo aproximadamente 60% pertencentes ao
setor privado. Dos 108 cursos ofertados entdo, 65% eram no setor secundario,
24%, no setor primario e os 11% restantes, no setor terciario. Em 1995, o pais
contava com 250 cursos superiores de tecnologia, na sua maioria ofertados pelo
setor privado — mais da metade na area da computagéo. (MEC, 2001, p. 5-6)

Em 1994, a Lei n° 8.948, de 8 de dezembro, cria o Sistema Nacional de

66



Educacao Tecnoldgica, formado pelas ETFs, que sao autorizadas a transformar-se
em CEFETs, nos mesmos termos do que ja havia sido implementado em algumas
unidades, ficando a transigédo sujeita a avaliacdo das condigdes fisicas e materiais
de cada unidade.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao (Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de
1996 - LDB) manteve a previsdo para a criagdo dos cursos de tecnologia, e
provocou a retomada das discussées em torno dessa modalidade, principalmente
pelo interesse despertado junto as IES privadas, que iniciavam seu processo de
expansao pelo pais.

Em seu texto original, a educagdo profissional foi tratada como uma
modalidade a parte, apesar de articulada com os demais niveis de ensino, sendo
composta por cursos que estariam disponiveis para egressos do ensino
fundamental, médio, superior e ao trabalhador em geral, independentemente de sua
formagao (Art. 39), mas n&o havia mengao especifica sobre os cursos superiores de
tecnologia.

O Decreto n° 2.208, de 17 de abril de 1997 preencheu essa lacuna, ao
regulamentar os artigos especificos da LDB referentes a educagao profissional. Em

seu Art. 3°, ficaram estabelecidos os seguintes niveis (BRASIL, 1997):

Art. 3° - A educacgao profissional compreende os seguintes niveis:

| - basico: destinado a qualificagéo e reprofissionalizagdo de trabalhadores,
independente de escolaridade prévia;

Il - técnico: destinado a proporcionar habilitagao profissional a alunos

matriculados ou egressos do ensino médio, devendo ser ministrado na forma
estabelecida por este Decreto;

Il - tecnoldgico: correspondente a cursos de nivel superior na area tecnolégica,
destinados a egressos do ensino médio e técnico.

Apesar de conter determinagdes especificas para os niveis basico e técnico, a
educacao tecnoldgica de nivel superior foi contemplada apenas com mais um artigo,

que néo trazia maiores explicagoes:

"Art. 10 - Os cursos de nivel superior, correspondentes a educagao profissional de
nivel tecnoldgico, deverao ser estruturados para atender aos diversos setores da
economia, abrangendo areas especializadas, e conferirdo diploma de Tecndlogo."
(BRASIL, 1997).
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A Portaria MEC n° 646, de 17 de maio de 1997, determinou uma reformulagao
na rede federal de educacgdo, formada pelas Escolas Técnicas, Agrotécnicas e
CEFETs, visando ampliar o numero de matriculas nos cursos profissionais de nivel
basico e técnico, ndo se referindo especificamente a qualquer abertura de cursos
superiores de tecnologia. (MEC, 1997).

Na pratica, as mudangas estabelecidas na educacédo profissional de nivel
técnico determinaram uma desvinculagdo do ensino profissional do ensino médio,
podendo ambos serem, a partir de entdo, cursados de maneira concomitante ou
supletiva’. Para o curso técnico, o ensino poderia ser dividido em médulos, que uma
vez concluidos dariam aos egressos direito ao certificado correspondente, sem
prejuizo do certificado a ser conferido quando do término do curso.

Até 1999, por falta de previsao legal, os cursos de graduacéo tecnoldgica
ficaram fora da rede federal de ensino profissional, s6 voltando a normalidade a
partir da Portaria MEC n° 1.647, de 25 de novembro, que dispdés sobre o
credenciamento dos CEFETs para a criacdo desse nivel de ensino. Nessa portaria,
as exigéncias feitas para a autorizagdo de cursos tecnolégicos sdo semelhantes as
dos cursos de graduacgao, mas ficam sujeitas a avaliagado da Secretaria de Educacgao
Média e Tecnologica (SEMTEC) e somente depois de aprovadas sdo encaminhadas
ao Conselho Nacional de Educacéao para deferimento.

O problema se instaurou pela incongruéncia entre os Decretos n°® 3.462, de 17
de maio de 2000, e o Decreto n® 3.741, de 31 de janeiro de 2001, ambos referentes
a autonomia para a criagdo de cursos superiores de tecnologia, o primeiro em
relagéo as escolas da rede federal de ensino e o segundo referente a rede privada.
Para as ETFs e CEFETs, a abertura de novos cursos, desde que relacionados a
outros ja ministrados pela instituicado, ficava condicionada a aprovag¢ao da SEMTEC.
Ja para a rede privada, essa aprovagao nao era necessaria.

Para resolver esses problemas, o Conselho Nacional de Educagao emitiu o
Parecer CNE/CES n° 436, de 2 de abril de 2001, onde sugere e equiparagao das
instituigdes quanto as exigéncias para a abertura de novos cursos e adequacao de

vagas, além de verificar que, para se ajustar a legislagado, as escolas da rede federal

7 Decreto n® 2.207/97. Art. 5° - A educagio profissional de nivel técnico terd organizagéo curricular propria e

independente do ensino médio, podendo ser oferecida de forma concomitante ou sequencial a este. (BRASIL,
1997).
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deveriam se transformar em CEFETs antes de solicitar a abertura de cursos desse
nivel (MEC, 2001). O referido parecer foi utilizado pelo MEC, mas o decreto que
dava autonomia para as instituicdes privadas néao foi revogado.

Em 05 de outubro de 2000, foi encaminhada ao Conselho Nacional de
Educacdo a proposta das Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao
Profissional de Nivel Tecnologico, incluindo instru¢ées para sua organizagédo. Apos
dois anos de discussao, que incluiram a realizagdo de audiéncias publicas em Sao
Paulo e em Brasilia, o CNE emitiu parecer favoravel a proposta, ressaltando apenas
que essa modalidade de ensino deveria ser definitivamente incorporada a legislagcao
do Ensino Superior, evitando-se as ambiguidades que poderiam surgir ao manté-lo
sujeito apenas as normas da Educagado Profissional, como previam os decretos e

portarias anteriores.

Este entendimento de que o nivel tecnolégico da educagéo profissional integra-se
a educagéo de nivel superior e regula-se pela legislagao referente a esse nivel de
ensino ja foi reafirmado por este Conselho em varias oportunidades. Basta aqui
relembrar apenas quatro pareceres especificos sobre a matéria — dois da Camara
de Educacdo Basica, os Pareceres CNE/CEB n° 17/97 e CNE/CEB n° 16/99; dois
da Camara de Educagdo Superior, os Pareceres CNE/CES n° 1051/00 e
CNE/CES n° 436/01. (MEC, 2002, p. 355)

O mesmo Parecer ainda reforga que,

Nos termos da legislagdo educacional atual, os cursos superiores de tecnologia
ndo podem e nem devem ser confundidos com os cursos sequenciais por campos
do saber. Sdo0 de natureza distinta e com objetivos diversos. Os cursos
sequenciais por campos do saber, de destinagdo individual ou coletiva, séo,
essencialmente, ndo sujeitos a qualquer regulamentagao curricular. Sao livremente
organizados, para atender a necessidades emergenciais ou especificas dos
cidadaos, das organizacdes e da sociedade. A flexibilidade, neste caso, é total,
dependendo das condigcbes da instituicio educacional e das demandas
identificadas. [...] Os cursos de graduag&o em tecnologia, por sua vez, sd0 cursos
regulares de educagéo superior, enquadrados no disposto no Inciso Il do Artigo 44
da LDB, com Diretrizes Curriculares Nacionais definidas pelo CNE, com foco no
dominio e na aplicagdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos em areas
especificas de conhecimento relacionado a uma ou mais areas profissionais. Tém
por finalidade o desenvolvimento de competéncias profissionais que permitam
tanto a correta utilizagdo e aplicagdo da tecnologia e o desenvolvimento de novas
aplicagbes ou adaptagdo em novas situagdes profissionais, quanto o entendimento
das implicagbes dai decorrentes e de suas relagbes com o processo produtivo, a
pessoa humana e a sociedade. (MEC, 2002, p. 355-356)
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Em 2006, para estabelecer alguma orientagdo para a criacdo e para a
organizagado dos cursos tecnoldgicos de graduacao, foi criado o Catalogo Nacional
dos Cursos Superiores de Tecnologia, em cumprimento ao Decreto n® 5.773 do

mesmo ano.

Com o propésito de aprimorar e fortalecer os cursos superiores de tecnologia e em

cumprimento ao Decreto n° 5.773/06, o Ministério da Educacao apresenta este
Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia como um guia para
referenciar estudantes, educadores, instituicdes ofertantes, sistemas e redes de
ensino, entidades representativas de classes, empregadores e o publico em geral.
[...] O Catalogo organiza e orienta a oferta de Cursos Superiores de Tecnologia,
inspirado nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagéo Profissional de
Nivel Tecnolégico e em sintonia com a dindmica do setor produtivo e os
requerimentos da sociedade atual. (MEC, 2006, p. 7)

A publicacdo do catalogo, entretanto, n&o significa o engessamento das
possibilidades de novos cursos, o que alias, ja estad previsto na legislacdo e é

reconhecido pelo préprio MEC.

A listagem de cursos constante deste Catalogo, contudo, ndo esgota todas as
possibilidades de oferta destas graduagdes tecnolégicas no pais, admitindo-se,
conforme estabelece o Decreto n° 5.773/06 em seu artigo 44, cursos
experimentais em oferta legal e regular, porém com outras denominagdes, as
quais poderao futuramente - com base em analises contextuais - passar a integrar
este instrumento. (MEC, 2006, p. 8)

2.4- A nova configuragao da rede federal apés a LDB / 96: dos CEFETSs aos IFs.

Para investigar a questdo das novas tecnologias e possibilidades cognitivas da
informatica na Educagédo Profissional de nivel tecnolégico é necessario entender
algumas concepgdes da educagdo profissional. O termo educagao profissional foi
introduzido pela LDB (Lei n°® 9.394/96, Cap. lll, Art. 39): “A educacgédo profissional,
integrada as diferentes formas de educagéo, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia,
conduz ao permanente desenvolvimento de aptidbes para a vida produtiva.”

S&o varias as expressoes que tentam, através da historia, imprimir significado a
educacao profissional: ensino profissional, formacdo profissional ou técnico-

profissional, educacgao industrial ou técnico-industrial, qualificagao, requalificagao e
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capacitacgao.
No Decreto n°. 2.208, de 17 de abril de 1997, o Governo Federal, define no Art.
3°:

A educacéo profissional compreende os seguintes niveis: |-basico: destinado a
qualificagéo, requalificagdo e reprofissionalizacdo de trabalhadores, independente
de escolaridade prévia; |l - técnico: destinado a proporcionar habilitagéo
profissional a alunos matriculados ou egressos do ensino médio, devendo ser
ministrado na forma estabelecida por este Decreto; Il - tecnolégico:
correspondente a cursos de nivel superior na area tecnolbgica, destinados a
egressos do ensino médio e técnico.

Este Decreto, ainda no Art 10 determina que:

“Os cursos de nivel superior, correspondentes a educagdo profissional de nivel
tecnolégico, deverdo ser estruturados para atender aos diversos setores da
economia, abrangendo areas especializadas, e conferirdo diploma de Tecnélogo”.

Baseando-se nestas legislacdes, os Centros Federais estruturam seus cursos e
o perfil dos profissionais que pretende colocar no mercado de trabalho. Este Decreto
foi revogado pelo Decreto n° 5.154, de 23/07/04 que no seu 1° Art. redefine a

Educacao Profissional:

Art.1°A educacédo profissional, prevista no Art. 39 da Lei no 9.394, de 20 de

dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educac&o Nacional), observadas
as diretrizes curriculares nacionais definidas pelo Conselho Nacional de Educacgao,
sera desenvolvida por meio de cursos e programas de: | - formagéo inicial e
continuada de trabalhadores; |l - educacdo profissional técnica de nivel médio; e
Il -educacéo profissional tecnoldgica de graduagéo e de pos-graduacgao.

Sobre o Decreto n°® 5.154, de 23/07/04, Ramos (2008: 551) analisa que:

No debate sobre o decreto n® 5.154/2004, pouco se consideraram as implicagdes
e contradigbes de se definir, no artigo 1°, inciso lll, que a educacao profissional
seria desenvolvida por meio de cursos e programas de “educagdo profissional
tecnolégica de graduacéo e de pds-graduacao”. Além de néo resolver o problema
da identidade e das finalidades sécio-educacionais de instituicdes como os Cefets,
por exemplo, esta prerrogativa pode dar respaldo a tendéncia de se consolidar a
educagao profissional como uma modalidade educacional prépria, especifica e

paralela a educacgao regular, em todos os niveis da educagao nacional.
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A educagao profissional de nivel técnico e tecnoldgico, portanto, continua
sendo um ensino profissionalizante, oferecido por instituicbes publicas e privadas,
com oferta principalmente pelos Centros Federais de Educagdo Tecnoldgica
(CEFETs) e suas Unidades de Ensino Descentralizadas. Portanto, o nivel técnico
corresponde a qualificagcdo do ensino médio e o nivel tecnoldgico corresponde a
cursos de niveis superiores, destinado a formacdo essencialmente vinculada a
aplicacao técnico-cientifico do conhecimento. Sua especificidade consiste no carater
acentuadamente técnico da formacéo oferecida, distinguindo-se do bacharelado,
que possui carater mais académico.

Segundo o Conselho dos Dirigentes dos Centros Federais de Educagao
Tecnoldgica (CONCEFET), a Rede Federal de Educagao Profissional e Tecnoldgica
vinculada a Secretaria de Educagao Profissional e Tecnoldgica conta, no Brasil, com
trinta e quatro Centros Federais, o Colégio Pedro Il e a Universidade Tecnoldgica do
Parana, além das Unidades Descentralizadas, ofertando diversos cursos que
deverao preferencialmente constar no Catalogo Nacional de Cursos Superiores de
Tecnologia com o propdsito de aprimorar e fortalecer esses cursos. Este Catalogo foi
construido em cumprimento ao Decreto n° 5.773/06 com o objetivo de ser um guia
para referenciar estudantes, educadores, instituicdes ofertantes, sistemas e redes de
ensino, entidades representativas de classes, empregadores e o publico em geral. O
Ministério da Educagéo o instituiu, em junho de 2006. Segundo o MEC (2006:141),

este Catalogo:

E um documento, direcionado a alunos, instituicdes de ensino superior, sistemas
de ensino e publico em geral, que reune denominagdes de cursos superiores de
tecnologia consolidadas, descrigbes sintéticas do perfil do egresso, carga horaria
minima estabelecida e infra-estrutura recomendada para o funcionamento desses
cursos. Iniciativa inédita no Pais, o Catalogo visa consolidar denominagbes e
instituir referenciais unitarios sobre cursos superiores de tecnologia capazes de
balizar os processos administrativos de regulacao e as politicas e procedimentos
de avaliacdo dos mesmos, razao pela qual contribui para uma maior visibilidade e
o reconhecimento publico e social dessas graduacoes.

Os Cursos Tecnoldgicos podem ser frequentados por pessoas que tenham
concluido o ensino médio, ou equivalente, e que tenham sido classificados em

processo seletivo para ingresso no ensino superior. A graduagao tecnoldgica confere
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aos diplomados o titulo de tecndélogo e tem como objetivo, segundo o MEC
(2006:141) “formar profissionais voltados para produgdo e a inovagdo cientifico-
tecnoldgica e para a gestdo de processos de produgéo de bens e servigos”.

Segundo o documento “Politicas Publicas para a Educag¢do Profissional e
Tecnoldgica”, do Ministério da Educacao (2004), as concepgdes e principios gerais
que deverdo nortear a educagao profissional e tecnolégica estdo baseados no
compromisso com a redugdo das desigualdades sociais, o0 desenvolvimento
socioecondmico, a vinculacdo a educagao basica e a uma escola publica de
qualidade. Além dos principios acima referidos, esta educacao esta alicercada em
alguns pressupostos como: integragdo ao mundo do trabalho, interagdo com outras
politicas publicas, recuperacdo do poder normativo da LDB, reestruturacido do
sistema publico de ensino médio técnico e compromisso com a formacido e
valorizacao dos profissionais de educacao profissional e tecnolégica.

A educagao profissional e tecnoldgica, em termos gerais, € no Brasil em
particular, reveste-se cada vez mais de importancia como elemento estratégico para
a construgao da cidadania e para uma melhor insergao de jovens e trabalhadores na
sociedade contemporanea, plena de grandes transformagdes e marcadamente
tecnologica.

Sobre a educacgéo profissional e tecnoldgica e a universalizagdo da educagao
basica, (FRIGOTO, 2006, p. 2), defende a escola unitaria (politécnica e/ou
tecnoldégica) e a concepgdo da formagdo profissional na perspectiva estrita de
adaptagcdo aos objetivos do mercado e ndo aos direitos dos trabalhadores e
objetivos sociais mais amplos. Argumenta que uma tradicdo historica tem
subordinado a educacgao técnica, tecnolégica e, especialmente a profissional, aos
interesses e orientagdo ideoldgica do capital. Essa visdo mercantil se radicalizou
com o ideario e politicas neoliberais a partir da década de 1990. Trata-se de formar
um trabalhador "cidaddo produtivo" adaptado e com o desenvolvimento das
"competéncias" exigidas unilateralmente para o mercado.

Neste sentido, observa-se a necessidade da educacao profissional "ressurgir
das cinzas", como um direito do trabalhador com formacéo plena e ndo apenas para
atender as demandas do mercado de trabalho.

E importante destacar que o tardio estabelecimento da vinculagdo entre
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educacao e trabalho é perfeitamente compreensivel, considerando-se as relagdes
sociais proprias das sociedades antiga e medieval. A esse respeito, assim se
expressa (FRIGOTTO, 1999, p. 33), nessas sociedades, essa relagdo era
demarcada por uma apartheid entre aqueles que eram cidaddos e 0s que eram
escravos. O poder era supostamente predestinado e o cultivo do conhecimento era
privilégio das classes dominantes.

Por outro lado, é preciso destacar que o vinculo entre trabalho produtivo e
educacao existe desde a fase inicial do capitalismo, pois este adotou um modelo de
produgao onde a liberdade de mercado assume valores quase absolutos, baseado
em idéias, teorias, simbolos e instituicdes, entre as quais se destaca a escola, como
espaco de produgdo e reprodugdo de conhecimentos, atitudes, ideologias e teorias
que justificam o novo modo de produgao.

Em uma perspectiva mais recente, no Governo Lula, (FRIGOTTO, 2005, p.

1088) afirma que:

[...] mais uma vez, na histéria da educagéo brasileira, com a elei¢do do presidente
Lula da Silva, em outubro de 2002, as expectativas de mudangas estruturais na
sociedade e na educagdo, pautadas nos direitos inscritos na Constituicdo Federal
de 1988, néo se realizaram [...]

Enfatiza ainda que n&o obstante o tratamento dado a educacgao profissional,
anunciado pelo Ministério da Educacdo ao inicio do Governo Lula, seria de

reconstitui-la:

Corrigir distor¢gdes de conceitos e de praticas decorrentes de medidas adotadas
pelo governo anterior, que de maneira explicita dissociaram a educagéo
profissional da educacdo basica, aligeiraram a formagédo técnica em moddulos
dissociados e estanques, dando um cunho de treinamento superficial a formagao
profissional e tecnoldgica de jovens e adultos trabalhadores.(Brasil, MEC, 2005,

p.2).

Apesar da contestacdo da regulamentacdo da educagdo profissional,
especialmente com a revogacgao do Decreto 2.208/97, a politica de democratizagéo
e de melhoria de qualidade da educacéo profissional ndo se instituiu.

A tematica das relagdes entre educacéo e trabalho é abordada por (FERRETTI,
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1999, p. 7) ao analisar o vinculo entre o trabalho e a educacgao, a area de teoria

pedagogica e as praticas do dia-a-dia da escola, Ferretti ressalta que:

Nesta ultima década, de forma cada vez mais contundente, educadores tém lidado
com algumas limitacdes do saber tedrico-pratico na area educacional,
comprometido com um processo educativo que visa a superagao das estruturas de
exclusdao e dominagdo, presentes na formacdo social brasileira. Entre estas
limitagdes cumpre salientar: a falta de aproximagéo, de um lado, entre os estudos
que analisam os vinculos entre trabalho e educacdo e as praticas pedagdégicas
que ocorrem no dia-a-dia da escola, e, de outro, entre as teorias pedagdgicas e o
que ocorre no mundo do trabalho; e, estreitamente relacionado a isso; o pouco
didlogo entre a area de saber que lida com os vinculos entre trabalho e educagéao
€ a area da teoria pedagdgica.

A naturalidade que hoje se lida com a idéia de que a inser¢gdo no universo do
trabalho pressupde a passagem por um processo de formacéao profissional e escolar
mais dissimula do que explicita a compreensdo das relacbes complexas entre
educagao e trabalho. Por isso ndao se pode esquecer essas relagdes, quando
estamos refletindo sobre os principios norteadores da praxis de uma Instituicao de

Educacao Profissional no Brasil.

2.5- A criagao do Instituto Federal de Goias, sua territorialidade e mediagoes.

O Instituto Federal de Educacgao, Ciéncias e Tecnologia de Goias, autarquia
federal de regime especial vinculada ao Ministério da Educacéo, foi criado por meio

da Lei n° 11.892, em 29 de dezembro de 2008, atendendo a uma proposta do

governo federal, que desde 2003 editava novas medidas para a educagao
profissional e tecnoldgica. E uma instituicdo que articula educagéo superior, basica e
profissional, pluricurricular e multicampi, especializada na oferta de educacéao
profissional e tecnoldgica e equiparada as universidades federais.

A historia do Instituto Federal de Goias possui uma longa trajetéria, com origem
no inicio do século passado, no dia 23 de setembro de 1909, quando, por meio do
Decreto n.° 7.566, o entao presidente Nilo Pecanha criou 19 Escolas de Aprendizes
Artifices, uma em cada Estado do Pais. Em Goias, a Escola foi criada na antiga

capital do Estado, Vila Boa, atualmente cidade de Goias. Na época, o objetivo era
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capacitar os alunos em cursos e oficinas de forjas e serralheria, sapataria,
alfaiataria, marcenaria e empalhacéo, selaria e correaria.

Em 1942, com a construgcdo de Goiania, a escola foi transferida para a nova
capital, se transformando em palco do primeiro batismo cultural da Cidade. A
Instituicdo recebeu entdo o nome de Escola Técnica de Goiania, com a criagao de
cursos técnicos na area industrial, integrados ao ensino médio.

Com a Lei n.° 3.552, em 1959, a instituicdo alcancou a condi¢cao de autarquia
federal, adquirindo autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-
pedagodgica e disciplinar, recebendo a denominagado de Escola Técnica Federal de
Goias, em agosto de 1965.

No final dos anos 80, mais precisamente em 1988, a Escola Técnica Federal
de Goias amplia sua presenca no Estado com a criagdo da Unidade de Ensino
Descentralizada de Jatai, hoje denominada campus Jatai.

Por meio do decreto sem numero, de 22 de margo de 1999, a Escola Técnica
Federal de Goias foi transformada em Centro Federal de Educagéo Tecnoldgica de
Goias (CEFET-GO), uma instituicdo de ensino superior publica e gratuita,
especializada na oferta de educagdo tecnolégica nos diferentes niveis e
modalidades de ensino, com prioridade na area tecnolodgica.

Em 2006, por meio do Programa de Expansédo da Rede Federal de Educagéo
Profissional e Tecnoldgica, foi criada a Unidade de Ensino Descentralizada de
Inhumas. A continuidade desse projeto resultou na implantagdo de mais dois campi,
no segundo semestre de 2008, um em ltumbiara e outro em Uruagu. Logo no inicio,
a populagao das cidades foi contemplada com cursos técnicos e superiores na area
tecnoldgica, o que levou desenvolvimento e mais qualificagdo aos profissionais da
regiao.

Na segunda fase de expansao, iniciada em 2007, sob o tema “Uma escola
técnica em cada cidade polo do pais”, estad prevista a implantacdo de mais 150
novas unidades de ensino, totalizando a criagédo de 180 mil vagas ofertadas na
educacao profissional e tecnoldgica. A Rede Federal de Educacado Tecnoldgica
passara a contar com 500 mil matriculas até 2010 e 354 unidades instaladas.
Segundo a orientagdo do MEC, para consolidar ainda mais o processo de evolugéo

da educacado profissional tecnolégica no pais e atingir condicbes estruturais
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necessarias ao desenvolvimento educacional e socioecondmico, os Centros
Federais de Educagéo Tecnoldgica foram elevados a categoria de Institutos Federais
de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, no final de 2008.

Em Goias, foram criadas duas instituicdes. O Instituto Federal de Goias,
formado pelos campi — antigas unidades descentralizadas - de Goiania, Jatai,
Inhumas, Uruagu, ltumbiara, Luziania, Formosa e Anapolis; e o Instituto Federal
Goiano - composto pela fusdo dos CEFETs de Rio Verde e de Urutai e da Escola
Agrotécnica Federal de Ceres, que deu origem aos campi de Rio Verde, Urutai,
Ceres, Morrinhos e Ipora.

Essas instituicbes foram equiparadas as universidades federais, com
autonomia para criar e extinguir cursos, registrar diplomas, o que vai ocasionar em
uma ampliagdo da oferta vagas e cursos técnicos de nivel médio e tecndlogos de
nivel superior, além de estimular a pesquisa aplicada, a produgao cultural, o
empreendedorismo, o cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

Os Institutos Federais cumprem uma finalidade social relevante ao qualificar
profissionais para os diversos setores da economia brasileira, realizar pesquisas e
desenvolver novos processos, produtos e servigos em colaboragdo com o setor
produtivo. O IF Goiano tem enfatizado que pretende continuar mantendo a tradigcao
da Escola Técnica Federal de Goias e do Cefet Goias de oferecer educacao publica,
gratuita e de qualidade para os jovens e os trabalhadores do Estado.

Uma questao a ser considerada refere-se que em se tratando da criagdo dos
Institutos Federais uma das questdes territoriais orientadoras deste processo de
negociagdo para a a criagdo dos institutos foi o limite geografico dos estados
federativos. Nado ha nenhum instituto que tenha unidade construida fora do estado
onde esta sua reitoria. Outra diretriz foi sua distribuicdo considerando as
mesorregides’ socioecondmicas dos estados em razdo da natureza da investigagdo
dos institutos nas respectivas regides. Houve um grande esforgo no sentido de
unificar ao maximo as diferentes autarquias de um mesmo estado a partir das
identidades socioecondmicas de uma dada regiao mantendo sua delimitagdo em

areas territorial continua. Em 19 estados e no Distrito Federal foi possivel constituir

! Mesorregides ¢ uma subdivisdo dos estados brasileiros que congrega diversos municipios de uma mesma area
geografica com similaridades econdmicas e sociais. Foi criada pelo IBGE e ¢ utilizada para fins estatisticos e
ndo constitui, portanto, uma entidade politica ou administrativa.
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um instituto por unidade federada. Porem, onde havia um maior niumero de
autarquias com tradi¢des institucionais muito diferenciadas tal unificacdo tornou-se
bastante complexa. Considerando estas dificuldades, que inclusive levou a
organizacao de alguns institutos federais a partir das escolas agricolas, as diretrizes
apontadas nao foram integralmente observadas, tendo prevalecido os consensos
possiveis naquele momento. Diante destas dificuldades no Estado de Goias foram
criados dois Institutos Federais, o Instituto Federal de Goias formado pelas
unidades Goiania, Jatai, Inhumas, Uruagu, ltumbiara, Luziania, Formosa e Anapolis,
com seus cursos voltados para a area industrial, e o Instituto Federal Goiano,
formado pelas unidades (Rio Verde, Urutai, Ceres, Morrinhos e Ipora) e com seus

cursos voltados para area agricola.

2.6- Tracos histéoricos do IF Goiano — campus Urutai: demarcagao social e

institucional do locus da investigacao.

Criado pela lei 1.923 de 28 de julho de 1953, com a denominagéo de Escola
Agricola de Urutai-GO, subordinada a entdo Superintendéncia do Ensino Agricola e
Veterinario — SEAV, do Ministério da Agricultura, o atual IF Goiano — Campus Urutai
iniciou suas atividades em margo de 1956, nas instalacbes da antiga Fazenda
Modelo, oferecendo o Curso de Iniciagdo Agricola e de Mestre Agricola.

O Decreto n° 53558 de 13/02/64 alterou a denominacdo de Escola para
Ginasio Agricola de Urutai-GO. A partir de fevereiro de 1970, o estabelecimento
recuperou suas condigdes de Ginasio Agricola e, posteriormente, em 21/12/77, foi
autorizado a funcionar com o Curso Técnico em Agropecuaria em nivel de 2° Grau,
com a denominacao de Escola Agrotécnica Federal de Urutai, conforme portaria n
©32, de 21/12/77.

Em 16 de novembro de 1993, a entdo Escola Agrotécnica Federal de Urutai-
GO foi constituida sob a forma de Autarquia Federal, mediante a Lei 8.731/93,
vinculada a Secretaria de Educacao Média e Tecnoldgica do Ministério da Educagao
e do Desporto - MEC. O atual Regulamento Interno foi aprovado em agosto de 1998,
pelo MEC. Por meio da portaria n° 46, de 13 de janeiro de 1997, o Ministro de

Estado da Educacdo e do Desporto autorizou o CEFET, na época Escola
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Agrotécnica Federal de Urutai-GO a promover o funcionamento da Unidade de
Ensino Descentralizada — UNED de Morrinhos-GO. Em 1999, ainda como Escola
Agrotécnica, foi implantado o Curso Superior de Tecnologia em Irrigagdo e
Drenagem, curso este que credenciou a Instituicdo junto ao MEC para o processo de
Cefetizacao.

Em 16 de Agosto de 2002, foi transformada em Centro Federal de Educagéo
Tecnoldgica, por forca de um Decreto Presidencial e em 2003 foi implantado o Curso
Superior de Tecnologia em Sistemas de Informacgao.

A Lei n° 11892 de 29 de dezembro de 2008, publicada no Diario Oficial da
Unido (ano CXLV n° 253) em 30 de dezembro de 2008, instituiu a Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica e criou os Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia, o Instituto Federal Goiano campus Urutai mediante
integracao dos Centros Federais de Educacao Tecnoldgica de Rio Verde e da Escola
Agrotécnica Federal de Ceres.

O IF Goiano — Campus Urutai esta localizado na regido Sudeste do Estado de
Goias, a 170Km da capital do Estado e a 300 Km da Capital Federal, com uma area
total de 512 hectares e integra duas Fazendas, denominadas Palmital e Pedra
Branca. Considerando o contexto socio - econdmico e cultural, € necessario registrar
que a Regido Sudeste do Estado de Goias conta com uma populagdo de
aproximadamente 3.573.115 habitantes, em sua maioria jovens e trabalhadores. Sua
area de abrangéncia inclui, além do municipio de Urutai - GO, ex-sede do CEFET,
aproximadamente 32 municipios, destacando-se Orizona, Cataldo, Vianodpolis,
Silvania, Cristalina, Anapolis, Goiandira, Cristianopolis, Morrinhos, Palmelo, Goiania,
Campo Alegre, Luziania, Sobradinho, Caldas Novas, Formosa, Sado Miguel do Passa
Quatro; além de receber alunos de outros estados, como Minas Gerais, Mato
Grosso, Distrito Federal, Tocantins e Sdo Paulo.

As principais atividades econdmicas da regido se baseiam na agropecuaria,
com destaque para as culturas de soja, arroz, milho, algodao e a criagdo de gado de
leite, gado de corte e aves, bem como na agroindustria, transformag¢ao de carnes e
subprodutos e laticinios para consumo e exportacdo. Observa-se um crescente
aumento da oferta de servicos, notadamente na area de Informatica.

O Sudeste Goiano (Fig.3) teve seu primeiro ciclo de desenvolvimento iniciado
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em 1913, com a construgdo da estrada de ferro. Mas, as primeiras ferrovias, que
tiveram forte presenca no pais, foram paulatinamente sendo substituidas pelo
Primeiro Plano Rodoviario, em 1937. O segundo ciclo se deu com a consolidagao
das rodovias a partir da década de 1950. Atualmente, seus maiores diferenciais
competitivos estdo ligados a proximidade com grandes centros consumidores
(Regiao Metropolitana de Goiania, entorno do Distrito Federal e Triangulo Mineiro),
grande potencial logistico rodoviario e ferroviario, potencial turistico, expressivo
parque industrial instalado, comércio e servigos fortes e infra-estrutura tecnolégica
desenvolvida.

Observa-se a microrregido do sudeste Goiano (com especial destaque para os
municipios de Campo Alegre de Goias, Cataldao e Ipameri), como uma grande
produtora agropecuaria do estado de Goias, destacando-se a producdo de graos,

batata, cebola, cana-de-agucar e rebanhos de aves e bovinos.

Figura 3 — Regido Sudeste de Goias
Fonte: Seplan, 2008.
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Verifica-se a partir da figura 3 e quadro 1 o potencial produtivo da regiao, que

por sua vez tem formado gradativo numero de profissionais envolvidos com a

producdo de modo geral em todas as suas etapas. A curto prazo tém-se uma vasta

oferta de profissionais ligados a area, mas a longo prazo, poderemos ter um

excedente produtivo, com a dificuldade de sua absor¢ao pelo mercado de trabalho.

O Campus Urutai oferta, atualmente, dois cursos na area de informatica, que

possuem focos diferentes de atuacao profissional com mercado para ambos. Essa

oferta reflete nos indicadores sociais como numero de empregos diretos e indiretos,

nivel de escolarizacdo da populagao, saude, entre outros.

Quadro 1 - Indicadores que expressam a vocagao regional e caracterizam a
regiao de abrangéncia do IF Goiano — campus Urutai.

INDICADORES REGIAO ESTADO REGIAQ/ESTADO(%)
-Municipios (n°) 22 246 8,94
Area (km?) 25.120,227 340.086,698 7,39
Densidade Demografica

(hab/km?) 2006 9,20 16,85 J
Populagao total — 2006 230.994 5.730.753 4,03
Populagao por faixa etaria — 2000

0 - 6 anos 25.357 682.504 3,71
16 - 24 anos 36.877 925.201 3,98
60 anos ou mais 20.168 358.816 5,62
Pop. de 10 anos ou mais de

idade — 2000 175.721 4.034.216 4,35
Populagdo Economicamente

Ativa — 2000 100.910 2.385.992 4,23
Emprego formal — 2005 35.094 944.927 3,71
IDH-M — 2000 0,774 0,776 -
Educacgao

N° de Escolas — 2006 244 4.589 5,32
Alunos Matriculados — 2006 65.446 1.595.474 4,10
Taxa de analfabetismo - pop.de

10 anos ou mais (%) — 2000 10,04 1080 )
Producéo de Graos (t) 2006 1.223.406 10.580.630 11,56
Pecuaria — 2005

Bovino (cab.) 1.376.488 20.726.586 6,64
Suino (cab.) 103.007 1.499.138 6,87
Aves (cab.) 7.209.668 39.942.492 18,05
Producéo de leite (mil litros) 328.089 2.648.599 12,39
Valor das exportagdes (US$

FOB)

2005 84.443.579 1.817.392.930 4,65
2006 98.242.873 2.093.110.708 4,69
PIB 2004 3.408.947 41.316.491 8,25
PIB per capita 2004 15.133 7.501 -

FONTE: SEPLAN-GO / SEPIN / Geréncia de estatistica socioecondmica - 2007.
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A IF Goiano — Campus Urutai tem como objetivo “Oferecer ensino, pesquisa e
extensdo buscando o padrdo de exceléncia, visando formar cidaddos que
contribuam com o desenvolvimento sustentavel e a qualidade de vida” (Projeto
Institucional), proporcionar aos jovens e adultos uma formagédo integral, com
competéncias claras, de modo a torna-los capazes de exercerem plenamente sua
cidadania; gerar e difundir tecnologia, atendendo a demanda do mundo do trabalho;
além de promover a qualidade de vida. Para isto, a Instituicdo busca continua
integracdo com a familia, comunidade e setor produtivo na definicdo de
metodologias e processos, criando, assim, os mecanismos de efetiva formacao de
profissionais competentes e criticos.

Segundo o Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI) destacam-se os

seguintes objetivos:

« Desenvolver educagao profissional nos niveis basico, técnico e tecnolégico,
capacitando profissionais para o mundo do trabalho, investindo no fortalecimento
da cidadania;

e Colaborar com o desenvolvimento agropecuario, agroindustrial e de servigos
da regido, através de acdes articuladas com o setor produtivo e a sociedade em
geral;

. Incentivar e operacionalizar mecanismos de pesquisas e extenséo;

. Desenvolver metodologias proprias, visando a efetiva articulagdo da
educagao, produgéo e pesquisa;

*  Oportunizar outras formas de ensino na forma da legislagéo vigente;

e Zelar pelas legislagbes e normas vigentes e pelo cumprimento da proposta
pedagogica adotada pela Escola;

« Assegurar uma gestdo administrativa e uma pratica pedagoégica de qualidade;
e Garantir uma avaliagao institucional dindmica e constante com a participagao

dos diversos segmentos envolvidos.

Para realizac&o destes objetivos, o IF Goiano — campus Urutai ministra 17
cursos nas modalidades de Ensino Médio (08) e Superior (09: Bacharelado 02,

Licenciatura 02 e Tecnologia 05) conforme demonstra o quadro abaixo:
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Quadro 2 — Demonstrativo dos cursos ministrados pelo IF Goiano - campus

Urutai, segundo turnos e matriculas no segundo semestre de 2010.

Nome Curso Turno Matriculas
Integral | Mat. | Vesp. | Not. 201072

Bacharelado em Agronomia X 91
Bacharelado em Engenharia Agricola X 34
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas X 32
Licenciatura em Matematica X 44
Tecnologia em Alimentos 72
Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas X 68
Tecnologia em Gestdo Ambiental X 91
Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Informacgéao X 78
Tecnologia em Irrigagdo e Drenagem X 70
Técnico em Alimentos Integrado ao Ensino Médio X 4
Técnico em Informatica Integrado ao Ensino Médio X 15
Modalidade PROEJA

Técnico em Agropecuaria concomitante e/ou subsequente X X 122
Técnico em Alimentos Integrado ao Ensino Médio X 04
Modalidade PROEJA

Técnico em Redes X 15
Técnico em Agropecuaria Integrado ao Ensino Médio X 246
Técnico em Informatica Integrado ao Ensino Médio X 77
Técnico em Informatica concomitante/subsequente X 23

Total 04 04 02 | 07 1096

Fonte: IF Goiano — campus Urutai / secretaria do ensino médio, técnico e superior

Torna-se importante ressaltar, que todos estes cursos sao definidos a partir
prépria realidade regional e local inscritos na identidade definida pela constituicdo
dos dois IFs no territorio goiano, ou seja:

IF Goiano - voltado para o campo agrario e suas tecnologias,

IF Goias - voltado para o campo industrial e suas tecnologias.

Os cursos concentram-se com maior incidéncia no turno noturno e o vespertino
€ o0 que oferta menos cursos. No geral seis cursos (03 Ensino Médio e 03 Ensino
Superior) apresentaram o maior numero de matriculas em 2010/2:

1- Ensino Médio - Técnico em Agropecuaria Integrado ao Ensino Médio —

Integral, 246 matriculas;
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2- Ensino Médio - Técnico em Agropecuaria concomitante e/ou subsequente
— Vespertino, 122 matriculas;

3- Ensino Superior - Tecnologia em Gestdo Ambiental — Matutino, 91
matriculas;

4- Ensino Superior - Bacharelado em Agronomia — Integral, 91 matriculas.

5- Ensino Superior - Tecnologia em Gestado da Tecnologia da Informag&o —
Noturno, 78 matriculas;

6- Ensino Médio - Técnico em Informatica Integrado ao Ensino Médio -
Integral , 77 matriculas.
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CAPITULO IlI

OS CURSOS TECNOLOGICOS DE GESTAO DA TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO E ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS E DO IF

Goiano - locus campus Urutai: problematizando as competéncias curriculares.

Este capitulo intenta analisar os dois cursos tecnoldgicos selecionados para
constituirem a base empirica na qual se interroga e problematiza as competéncias
curriculares por intermédio das inferéncias discursivas enunciadas pelos discentes,
docentes e coordenador de curso. Metodologicamente dois procedimentos
possibilitaram tal construcdo: analise documental e sistematizagdo das questdes
abertas e fechadas. Inicialmente busca-se apresentar os cursos em seus objetivos,
organizagao curricular, numero de alunos matriculados e diplomados. Busca também
fazer um retrato dos discentes para que seja possivel compreendé-los na sua
identidade, trajetoria de escolarizagao e opgéao pela formagéo profissional. Quanto a
avaliacao acerca das competéncias curriculares preconizadas pelos os dois cursos

sdo apresentados os intendimentos dos discentes, docentes e coordenador.

1- Caracterizagao dos dois cursos Tecnholégicos em Gestao da Tecnologia
da Informacgao (GTIl) e Tecnélogo em Analise e Desenvolvimento de Sistemas
(TADS)

A - Curso superior de Gestao da Tecnologia da Informacao

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informagéo do
Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia Goiano - IF Goiano - campus
Urutai, previsto no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI - (2006-2010)
surgiu no contexto da politica da expanséo de oferta de cursos de tecnologia, como
forma de atendimento a uma nova demanda no cenario do desenvolvimento regional
e global. Em fevereiro de 2010 estavam matriculados 69 alunos (ingressantes de
2007, 2008 e 2009) sendo que em julho do mesmo ano, 16 que iniciaram em 2007,
foram diplomados (53.33%).

O curso tem por objetivo a formagcdo de um profissional denominado de
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tecnologo, com visao de gerenciamento dos recursos de infraestrutura fisica e légica
dos ambientes informatizados e com capacidade de conduzir projetos e liderar
equipes relacionadas a Tecnologia da Informagao - Tl - por meio da utilizacdo de
metodologias e processos avangados.

A concepgao, estrutura e organizagdo desse curso tem por base: os
referenciais contidos no Parecer - Conselho Nacional de Educacdo/Camara de
Educacgao Superior - CNE/CES no 436/2001; as disposicées do Parecer CNE/CP no
29/2002, que determina atualizagcdo pelo CNE da organizagdo dos Cursos
Superiores de Tecnologia; a Resolucdo CNE/CP no 03/2002 que instituiu as
Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizagédo e o funcionamento dos
Cursos Superiores de Tecnologia e o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de
Tecnologia — 2006/2010. Além desse amparo legal, o curso procurou estar articulado
com a dinéamica do setor produtivo e demandas do mundo do trabalho.

O profissional egresso desse curso devera ser capaz de definir parametros de
utilizacdo de sistemas, gerenciar recursos humanos envolvidos, implantar e
documentar rotinas, controlar niveis de servico de sistemas operacionais, banco de
dados e redes de computadores e gerenciar os sistemas implantados. Neste
contexto, o Tecnologo em Gestao da Tecnologia da Informacéo ira se destacar com
atributos que o permitira conduzir projetos, programas e atividades de aplicagéo da
Tl com qualidade e segurancga.

Esse mesmo profissional, ainda, devera ter capacidade para gerenciar
recursos tecnoldgicos, implantar sistemas integrados de gestdo e comércio
eletrbnico, realizar a gestdo do conhecimento e a auditoria de sistemas
informatizados.

Ressalta-se, ainda, nessa formagao a capacidade para elaborar e executar
planos estratégicos e taticos de aplicagcdo da Tecnologia da Informacdo com
consciéncia do seu papel dentro de uma sociedade informatizada e ecologicamente
sustentavel, além do desenvolvimento da visdo e do raciocinio estratégico na
definicdo, implantacado e implementacao dos principios basicos da TI.

O curso superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informacao
formara profissionais com conhecimentos e dominio em tecnologias, praticas e

metodologias de gestado, que reflitam os avangos da Ciéncia e da Tecnologia, para
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que possam atuar no mercado de trabalho, no desenvolvimento e execugao de
solugbes aplicadas a gestdo tecnoldgica, tanto no que se refere a elaboragédo de
documentos, bem como a gestdo dos recursos. Além disso, 0 curso propiciara a
atuagao profissional, junto as equipes multidisciplinares em gestdo da tecnologia
aplicada as organizagbes, em consultoria técnica, em pesquisas aplicadas, em

organizagdes publicas e privadas.

Justificativa da oferta do curso

Em geral, nas propostas do Ministério da Educagdo - MEC - os Cursos
Superiores de Tecnologia sdo apresentados como uma das respostas essenciais do
setor educacional as necessidades da sociedade brasileira, “[...] uma vez que o
progresso tecnolégico vem causando profundas 'alteragées nos modos de producao,
na distribuicdo da forga de trabalho e na sua qualificacédo” (BRASIL, 2002, p. 2). O

documento, ainda, reafirma que:

[...] os grandes desafios enfrentados pelos paises estdo, hoje, intimamente
relacionados com as continuas e profundas transformacgdes sociais ocasionadas
pela velocidade com que tém sido gerados novos conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos, sua rapida difusdo e uso pelo setor produtivo e pela sociedade em

geral.

Diante desse contexto e demanda, cada vez mais o dominio das Tecnologias
da Informacédo se faz necessario nas diferentes areas e campos de atuacao,
requerendo profissionais atualizados com os avangos constantes dessa area e areas
afins. Além disso, com a disseminagdo em todo o mundo do uso de redes de
computadores e sua interligagdo dentro e fora das organizagbdes, as redes de
computadores se tornaram um dos principais meios para a realizagdo das mais
variadas atividades organizacionais, tais como: disponibilizacédo, busca e gestdo de
informagdes/conhecimento, canal de comunicagao entre funcionarios/organizagdes e
portais de apresentagdo/marketing e venda de produtos (comércio eletrdonico).

Sendo assim, as tipicas habilidades puramente técnicas, como criacdo de
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cédigo de programagao de computadores e manutengdo de computadores, se
configuram como condigdes basicas necessarias, porém insuficientes para os novos
niveis de competitividade exigidos, como, por exemplo: as tecnologias intelectuais
usadas para lidar com o ciclo da informacdo e as tecnologias utilizadas para
tomadas de decisdo com base nas informacgdes geridas pelas organizagoes.

Essa urgéncia de ultrapassar as atividades meramente técnicas, também, se
constitui em uma preocupacéo do proprio MEC, como esta explicitado no Parecer
CNE/CP no 29/2002 e Resolugdo CNE/CP no 03/2002. Nesses documentos é
reforcado que um dos grandes obstaculos dos Cursos Superiores de Tecnologia &
justamente oferecer uma educacgédo profissional de nivel superior que nao seja
apenas uma educagao técnica de nivel mais elevado, mas a de proporcionar uma
educacao profissional de nivel superior fundamentada no desenvolvimento do
conhecimento tecnoldgico articulada com a realidade do mundo do trabalho, pela
oferta de programas que efetivamente articulem as varias dimensdes de educacéo,
trabalho, ciéncia e tecnologia.

Neste contexto, o curso de Graduagao de Tecnologia em Gestao da Tecnologia
da Informacgdo vem ao encontro destes novos desafios, uma vez que visa preparar
profissionais altamente versateis e competentes, detentores de soélida formagao
técnica alicercada no desenvolvimento tecnolégico do mundo empresarial e visdo
estratégica de negdcios.

Nessa diregao € possivel afirmar que este € um mercado de trabalho em franca
expansao, com perspectivas de crescimento comparado a poucos ramos de atuacao
profissional, o que permite atestar que a demanda de novos servicos suporta
perfeitamente a formagdo de novos profissionais para atuagcéo neste segmento da
computacao e informatica.

E notério que o campo de trabalho para o profissional da area de Tecnologia da
Informacao estd, globalmente, em crescente expansao, como se pode constatar pela
pesquisa realizada pela Interbrand (2010), que aponta que entre as 10 empresas
mais valiosas do mundo em 2010, seis sdo de TI.

O campus onde esse curso € ofertado fica localizado em uma regidao onde as
principais atividades econémicas se baseiam na agropecuaria, com destaque para

as culturas de soja, arroz, milho, algodao e a criagao de gado de leite, gado de corte
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e aves, bem como na agroindustria, transformacao de carnes e subprodutos e
laticinios para consumo e exportagdo; porquanto observa-se a medida que essas
atividades se expandem, cresce a demanda por profissionais com capacidade para
avaliar as necessidades das empresas no seu ramo de atuacao e fornecer solugdes
tecnoldgicas adequadas e qualificadas.

Empresas como a Nutriza, situada na cidade de Pires do Rio - GO, localizada a
20km do campus tem a maior parte de sua linha de producédo controlada por 7
computadores operados por profissionais de Tl, além disso, para que a empresa
possa exportar para diferentes mercados/paises, € necessario o trabalho de
profissionais de Tl para coletar, selecionar, processar, armazenar, distribuir e avaliar
o uso das informacdes para que essas determinem quais sdo 0s mercados mais
e/ou menos indicados aos seus produtos ou a algum tipo especifico de produto, por
exemplo.

Podemos também citar a multinacional Mitsubishi, situada na cidade de
Catalao - GO, localizada a 70km do campus, onde o profissional de Tl é o suporte
para processos dessa gigantesca empresa do ramo automobilistico, uma vez que Tl
€ a grande forga nas areas de financas, planejamento de distribuicdo, design dos
modelos de automdveis, produgdo, assim como no marketing.

Neste sentido, nota-se nos ultimos anos, até mesmo acompanhando o cenario
global, um amplo e continuo aumento da oferta de servigos na area de informatica, o
que vém reforcar a necessidade de se ter cursos na regido voltada para esse
campo. Além disso, esse curso articula-se com aproximadamente 32 municipios do
Sudeste Goiano, regido esta que a cada dia vem progredindo. Progresso esse
iniciado em 1913, com a construcido da estrada de ferro que teve forte presenca no
pais, e foi paulatinamente sendo substituida pelo Primeiro Plano Rodoviario, em
1937, seguido da consolidagdo das rodovias a partir da década de 1950.
Atualmente, seus maiores diferenciais competitivos estdo ligados a proximidade com
significativos centros consumidores (Regido Metropolitana de Goiania, entorno do
Distrito Federal e Tridangulo Mineiro), com grande potencial logistico rodoviario e
ferroviario, potencial turistico, expressivo, parque industrial instalado, comércio e
infraestrutura tecnologica desenvolvida.

Mesmo com toda essa conjuntura politica e econémica vigente que contribui
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para justificar a oferta do curso, o fato da Instituicdo oferecer desde a década de
1990 cursos técnicos na area de informatica e desde 2003 curso superior na area de
Informatica (Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas) &€ um fator
relevante que demonstra uma tradicdo na formacado de profissionais na area da
informatica.

E perceptivel que o mercado de trabalho para o profissional de Tecnologia da
Informacdo é bastante atraente quanto as oportunidades no Estado de Goias e
regiao.

Independente do ramo de negdcio da organizagao e da tecnologia adotada, as
ofertas tém crescido de forma significativa. Segundo Jovaneli (2010) o mercado
brasileiro de Tl deve crescer em 2010 em 7% e movimentar R$ 32 bilhdes.

Vale ressaltar que o estado de Goias € um dos que mais crescem na area de
Tl, com crescimento de 30,2% em 2006, mais de 800 empresas instaladas
atualmente, e o 9° maior Estado em numero de empresas e empregos gerados no
setor, segundo a Comunidade Tecnolégica de Goias - COMTEC (COMTEC, 2010).

Conforme Borges (2010), jornalista do jornal Diario da Manha, Goias é um dos
estados com maior destaque na area de Tl no Brasil, passando da 9a posigao em
2007 para a 82 posicdo em 2009 no ranking de consumo de Tl no Brasil. Outro fator
importante, € a implantagdo do primeiro Parque Tecnologico do Centro-Oeste,
situado na capital de Goias (Goiania), que vai proporcionar um ambiente de
integracdo e cooperagdo entre o0 meio empresarial, académico e oOrgaos
governamentais, contribuindo com a inovagéao tecnoldgica do Estado.

A regido Sudeste do Estado de Goias, onde se encontra o IF Goiano — campus
Urutai, em especial, passa por uma crescente implantagdo de pequenas e médias
empresas, em todas as areas mercadoldgicas, em especial, as ligadas a
Agropecuaria, Industria e Servigos. A expansdo dessas industrias, empresas ligadas
a prestacdo de servigos gera a utilizagdo de novas tecnologias e absor¢ado de
profissionais especializados na area de Tl, e nesse processo o0 curso de graduagao
em Gestdo da Tecnologia da Informagdo do IF Goiano - campus Urutai vem
contribuir para o desenvolvimento tecnolégico, oferecendo a sociedade profissionais
capazes de atuar em um segmento da area de informatica que abrange a

administragdo dos recursos de infraestrutura fisica e logica dos ambientes
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informatizados, conscientes de sua atuacgao.

Os objetivos do curso estdo assim definidos pelo PPC:

Gerais

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informagdo tem
como objetivo formar profissionais capazes de atuar em um segmento da area de
informética que abrange a administracdo dos recursos de infraestrutura fisica e
I6gica dos ambientes informatizados. O profissional egresso desse curso define
pardmetros de utilizagdo de sistemas, gerencia os recursos humanos envolvidos,
implanta e documenta rotinas, controla os niveis de servigos de sistemas
operacionais e banco de dados, gerenciando os sistemas implantados.

Especificos

* Identificar e analisar solugbes relacionadas a area de Desenvolvimento de
Sistemas, Redes de Computadores, Sistemas Operacionais e Banco de Dados,
avaliando a melhor op¢éo a ser aplicada no contexto da organizagéo;

* Gerenciar setores/departamentos de tecnologia e informatica;

e Utilizar os conceitos fundamentais e praticos em gestdo de Tecnologia da
Informacgao, considerando o cenario econdmico-financeiro global;

* Proporcionar crescimentos sociais, econdmicos e financeiros da regido, com
novos empreendimentos na area de Tecnologia da Informacéo;

* Analisar as tendéncias atuais no que se refere as novas tecnologias.

e Utilizar-se das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo no
desenvolvimento de competéncias de responsabilidade, auto-aprendizagem e
aprendizagem continua por meio da metodologia de educagao a distancia;

* Aprofundar o conhecimento de construcdo de projetos de Tecnologia da
Informacao;

As diretrizes Curriculares para o curso de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia

da Informacgéo estabelecem como perfil".

O egresso do curso de Gestédo da Tecnologia da Informagao do IF Goiano —
campus Urutai - fica caracterizado como sendo o profissional capaz de atuar com
eficiéncia e eficacia junto as organizagbes dos setores publicos e privados,
exercendo atividades que requeiram habilidades no uso estratégico das
tecnologias da informacao, calcando seu trabalho nos seguintes principios:

+ Solida e atualizada formacgao tecnoldgica.

» Conhecimentos fundamentais da area de informatica.

» Capacidade de adaptagao a novas tecnologias.

* Compromisso social e respeito ao meio ambiente.

O dominio de conhecimentos fundamentais da area de informatica e

"Parecer CNE/ CES n° 436/2001, que regula os cursos superiores de Tecnologia, formagéo
tecndlogos; Resolugdo CNE/CP 3 de 18/12/2002 que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais

Gerais para organizagéo e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia.
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atualizacao tecnoldgica permite que o Tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da
Informagao possa desenvolver competéncias e habilidades diversas. Neste sentido,

destaca-se:

» Gerenciamento de recursos tecnolégicos em organizagdes publicas e privadas;

* Lideranga de equipes relacionadas a Tecnologia da Informacéo;

» Conducao de projetos, programas e atividades de aplicagdo da Tecnologia da
Informacgao, primando pela qualidade e seguranga;

» Gerenciamento e implantagdo de sistemas integrados de gestdo, auditoria de
sistemas informatizados, comércio eletrénico e gestdo do conhecimento;

» Gerenciamento de planos estratégicos e taticos de aplicagdo da tecnologia da
informagao nas organizagoes;

» Gerenciamento de projetos e solugdes que utilizem o computador como
ferramenta de trabalho;

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdao da Tecnologia da Informacéao
propde a formacao de profissionais com conhecimentos e dominio em tecnologias e
em praticas e metodologias de gestdo, que reflitam os avangos da Ciéncia e da
Tecnologia, para que possam atuar no mercado de trabalho no desenvolvimento e
execucao de solugbes aplicadas a gestao tecnoldgica, tanto no que se refere a
elaboracdo de documentos, quanto a gestdo dos recursos e emissoes utilizados e
decorrentes dos processos em que estiver envolvido.

O Curso propde a atuagao profissional, junto as equipes multidisciplinares em
gestdo da tecnologia aplicada as organizagdes, em consultoria técnica e em
pesquisas aplicadas. Nesse sentido, a atuagdo profissional desse egresso
compreende: planejamento, implantagdo, acompanhamento, controle, coordenagéo,
administragdo e manutencao de ambientes informatizados e da infraestrutura fisica e
l6gica desses ambientes. A tabela a seguir traz a matriz curricular do curso
permitindo-nos compreender a sequéncia e desenvolvimento dos conhecimentos,

saberes e praticas bem como sua respectiva carga horaria.

Tabela 1 - Matriz curricular horaria do curso superior de Gestao da Tecnologia

da Informagao.

UNIDADE CURRICULAR | CARGA HORARIA | CREDITOS
1° Periodo
Fundamentos da Administragéo 80 4
Portugués 80 4
Matematica Aplicada 80 4
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Introdugao a Ciéncia da Computagao 80 4
Inglés Instrumental 40 2
Introdugado a Programacgao 40 2
UNIDADE CURRICULAR CARGA HORARIA CREDITOS
2° Periodo
Linguagem e Técnicas de Programacao 80 4
Banco de Dados | 80 4
Sistema de Informagao Gerencial 80 4
Metodologia Cientifica 40 2
Matematica Comercial e Financeira 40 2
Organizagdes e Comportamento Organizacional | 80 4
UNIDADE CURRICULAR CARGA HORARIA CREDITOS
3° Periodo
Sistemas Operacionais 40 2
Organizagdes e Comportamento Organizacional |l 40 2
Andlise de Sistemas 80 4
Empreendedorismo 40 2
Banco de Dados |l 80 4
Ambiente de Desenvolvimento Integrado 80 4
Etica e Legislacdo Aplicadas & Informatica 40 2
UNIDADE CURRICULAR CARGA HORARIA CREDITOS
4° Periodo
Tecnologia para Internet 80 4
Programacao Orientada a Objetos 80 4
Redes de Computadores 80 4
Administracido de Sistemas Operacionais 80 4
Engenharia de Software 80 4
UNIDADE CURRICULAR CARGA HORARIA CREDITOS
5° Periodo
Economia 40 2
Gerenciamento de Projetos 40 2
Administracdo Financeira 80 4
Interface Homem-Computador 40 2
Marketing e Negécios na Internet 80 4
Auditoria e Seguranca de Sistemas 40 2
Topicos em Tecnologia da Informacéao 80 4
UNIDADE CURRICULAR CARGA HORARIA CREDITOS
6° Periodo
Trabalho de Conclusdo de Curso 400 20
Atividades Complementares 80 4
Total 2480

Fonte adaptada do projeto pedagdgico do curso de Gestao Tecnologia da Informagdo — IF

Goiano — Campus Urutai

As relagoes entre as atividades curriculares

No projeto pedagdgico sado apresentados as atividades curriculares que os

alunos deverao participar no decorrer do curso.
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Quadro 3 - Relagdao de disciplinas do curso Gestdo da

Tecnologia da

Informacgao.

N° DISCIPLINA CH.[1]/2([3|4|5]|6|7(8[9] 10
1 |Fundamentos da Administracéo 80 | X X X X
2 [Portugués 80 [X X X X
3 |Matematica Aplicada 80 | X X X X
4 |Introducédo a Ciéncia da Computacgéo 80 | X X[ X[x]|X[X X[ X
5 [Inglés Instrumental 40 | X X X X
6 |Introducdo a Programacéo 40 | X[ XXX X[ X[ X]X] X
7 [Linguagem e Técnicas de Programacao 80 | X| XX X[ X[ X]X] X
8 |Banco de Dados | 80 [X|X[X X X[ X]X] X
9 [Sistema de Informacdo Gerencial 80 [X|X[X X X[ X]X] X
10 |Metodologia Cientifica 40 [ X X X X
11 |Matematica Comercial e Financeira 40 | X X X X
12 |Organizag¢des e Comportamento Organizacional | 80 [X]|X|x X X[ X]X] X
13 |Sistemas Operacionais 40 [ X[ XX X[ X[ XXX
14 |Organizagdes e Comportamento Organizacional Il 40 | X[ XX X X[ X]X] X
15 |Analise de Sistemas 80 [X|[X|[X X[ X[X X
16 |Empreendedorismo 40 [ X X[ X] X X
17 |Banco de Dados I 80 [X|X[X X X[ X]X] X
18 |Ambiente de Desenvolvimento Integrado 80 | XXX X[ X[ X]X] X
19 |Etica e Legislacdo Aplicadas a Informatica 40 [ X X X X
20 |Tecnologia para Internet 80 [X|X[X X X[ X]X] X
21 |Programacgao Orientada a Objetos 80 [X|X[X X X[ X]X] X
22 |[Redes de Computadores 80 | X| XX X[ X[ X]X] X
23 |Administracéo de Sistemas Operacionais 80 [X|X[X X X[ X]X] X
24 |Engenharia de Software 80 [X|X[X X X[ X]X] X
25 |Economia 40 | X X [ X] X X
26 |Gerenciamento de Projetos 40 | X[ XX X X[ X]X] X
27 |Administracdo Financeira 80 | X X X X
28 |Interface Homem - Computador 40 [ X X X X
29 |Marketing e Negdcios na Internet 80 [X|X[X X X X
30 |Auditoria e Seguranca de Sistemas 40 | X[ XX X[ X[X X
31 [Toépicos em Tecnologia da Informacéao 80 | X| XX X XX X
32 |Trabalho de Conclus&o de Curso 400 | X X X X
33 |Atividades Complementares 80 X

Total Geral 2480 (32(20)|32|4(33[(18|19|17|31| 1

Fonte: projeto pedagogico do curso superior de Gestdo da Tecnologia da linformagao — IF

Goiano — Campus Urutai.

LEGENDA:
1- Aula expositiva
2- Visita Técnica
3- Seminario
4- Aula de Campo
5- Trabalho Individual ou em Grupo
6- Participagdo em Congressos
7- Workshop
8- Pratica de Laboratério
9- Monitoria
10- Defesa (Seminario)
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O acesso ao projeto pedagogico onde as matrizes curriculares se inserem
permite-nos observar que ha preocupacido recorrente pela construcido e
reconstrugdo da aprendizagem, na dialética da intengéo e da tarefa partilhada, todos
e cada um sao sujeitos do conhecer e aprender, visando a construgdo do
conhecimento, partindo da reflexdo, do debate e da critica, numa perspectiva
criativa, interdisciplinar e contextualizada.

A preocupagdo com O processo ensino-aprendizagem é refletida no
desenvolvimento das praticas e atividades de ensino, dentro e fora da sala de aula.
O aluno é considerado sujeito desse processo, sendo desafiado e motivado a buscar
e a construir seu proprio conhecimento.

Nesta abordagem, o papel dos educadores € fundamental, pois ao estabelecer
fins e meios, no didlogo, educador e educando tornam-se sujeitos do processo
educativo. Nesta comunhdo, atividades integradoras como: partilhas, debates,
reflexdes, momentos de convivéncia, palestras e elaboragcédo grupal possibilitam a
execucao das atividades educativas que contribuem para a formagao e autonomia
intelectual. Como articulador do processo ensino-aprendizagem, o educador é
aquele que problematiza, desafia e motiva o educando.

Neste contexto, a metodologia de ensino desenvolve-se de forma dinamica, no
didlogo constante, pois na medida em que o educador faz questdo de conhecer cada
vez mais as diferengas entre seus alunos, mais motivado ele ficara para variar e
experimentar novos métodos, alternando os de exposi¢ao com os de discussao, 0s
de transmissdo por meios de manipulagdo, os meétodos de projetos e estudos
dirigidos e outros, observando sempre que tipo de alunos aprende melhor com que
tipos de métodos.

E nesse sentido que existe a possibilidade de “ensinar a pensar”: fazendo da
intervencdo pedagogica um dialogo problematizador que oportuniza aprendizagens
significativas, a interpretacdo e o uso adequado do conhecimento acumulado e
sistematizado pela ciéncia, permitindo ao educando influir nos problemas e nas
solucdes de sua coletividade e enriquecendo sua prépria cultura.

Sabe-se que o trabalho do educador é unico. No entanto, para formar
profissionais com autonomia intelectual e moral, tornando-os aptos para participar e

criar, assim o Projeto Pedagdgico do curso estabelece algumas diretrizes no sentido
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de orientar a escolha das propostas metodoldgicas na elaboragdo e execugao dos

planos de ensino:

Apresentagao e discussao dos objetivos a serem atingidos;

A utilizagéo de estratégias vivenciais de situa¢des reais de trabalho;

Atividades pedagdgicas centradas na acgéo reflexdo critica e na construgdo do
conhecimento;

Transformacé&o da sala de aula em ambiente de aprendizagem;

Valorizag&o dos saberes individuais e da construgéo coletiva da aprendizagem;

O uso de recursos e dindmicas que atendam o objetivo de promover o
relacionamento, a interagdo dos participantes contextualizando a aprendizagem;
Proposicao de situagbes-problemas, visando a construgdo de conhecimentos,
habilidades e competéncias;

Utilizagao de recursos tecnolégicos que facilitem a aprendizagem;

Centralizagao da pratica em agbes que facilitem a construgdo de competéncias.

O curriculo com duragao de 3 anos e duragdo de 2480 horas, esta organizado

com 33 atividades de ensino, onde 4 procedimentos de ensino séo predominantes:

em 33 - trabalho individual ou em grupo, em 32 - aulas expositivas, em 32 —

seminarios e em 31 — monitoria. Ha que se ressaltar que em apenas 4 existem os

procedimentos denominados aula de campo e em 20 denominados visita técnica.

Em 19 existem o Workshop e em17 atividades de ensino/disciplina, existem a

metodologia pratica de laboratério. As tabelas abaixo demonstram o numero de

alunos matriculados em fevereiro de 2010 e os diplomados em julho do mesmo ano.

Tabela 2 — Alunos matriculados em 2010 do curso superior de Gestiao da

Tecnologia da Informacgao.

Periodo Atual Ano de Inicio Numero de alunos
2° 2009 22
4° 2008 19
6° 2007 19
Dependentes | 2007, 2008 e 2009 9
Total 69

Fonte: Secretaria do ensino superior do IF Goiano — campus Urutai.
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Tabela 3 — Alunos diplomados do curso superior de Gestao da Tecnologia da

Informacgao.
Turma| Matriculados | Numero de alunos | Ano de Inicio | Ano de Término
no curso diplomados do curso do curso
1° 30 16 2007 2010

Fonte: Secretaria do ensino superior do IF Goiano — campus Urutai.

Observa-se também pelos dados apresentados pelas tabelas 1 e 2, uma
variacao significativa entre matriculados. Do total de 69 alunos matriculados em
2010, as matriculas além de nao preencherem a oferta anual de ingresso de 30
vagas uma diminuicdo para 19. Avaliando os dados da 12 turma de diplomados -
ingressos em 2007 — diplomados em 2010, de 30 ingressantes 16 conquistaram

diplomacao, ou seja, 53,33%.

B- Curso superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas

A implantacdo dos Cursos Superiores de Tecnologia apresenta um crescimento
elevado no Brasil, uma vez em que forma profissionais voltados para o mercado,
com a qualidade amparada nos eixos estruturados no curriculo e na carga horaria. O
Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas surgiu da
antiga denominagdo de Tecnologia em Sistemas de Informacgdo. Aprimoraram-se
eixos e ampliaram-se perspectivas de formacdo evoluindo para a denominagao
atual.

O uso de novas tecnologias e a evolugdo do mercado exige a cada dia maior
conhecimento e formagéo na area que tem sido a de maior expansao. O Tecndlogo
em Analise e Desenvolvimento de Sistemas é um profissional tedrico, o que lembra
os cursos de bacharelado da area, e apresenta-se também como sujeito capaz de
dominar estruturas praticas, somando-se ao seu arcabougo teorico. Profissional
pratico, voltado para o mercado, com visdo inclusive empresarial. O que muito se
enfatiza no mercado, € a unido dessas linhas, esse € o0 eixo e a apresentacdo do

profissional que opta pela graduagdo na Modalidade Tecndlogo.
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O projeto de curso sinaliza linhas de formacdo que deverdao nortear o trabalho
pedagogico dos profissionais envolvidos, bem como estabelecer com os alunos
lagos de formagéao e construgao da aprendizagem.

O Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas do
Campus Urutai pretende formar Tecnologos com visao de gerenciamento de projeto
de software em organizagdes publicas e privadas e com capacidade de conduzir
projetos e liderar equipes relacionadas a Tecnologia da Informagéao, através do uso
de metodologias e processos avangados.

Neste contexto, este Tecndlogo destaca-se com atributos que permitam
desenvolver e corrigir sistemas de softwares avangados, conduzir projetos,
programas e atividades de aplicagdo da tecnologia da informagdo com qualidade e
seguranga, gerenciar recursos tecnolégicos para estagbes de trabalho em rede ou
na Internet.

O Curso de Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas
pretende formar profissionais com conhecimentos e dominio em tecnologias e em
praticas e metodologias de gestdo, que refltam os avangos da Ciéncia e da
Tecnologia, para que possam atuar no mercado de trabalho no desenvolvimento e
execucao de solugdes aplicadas a implantagdo da tecnologia da informagao, tanto
no que se refere a elaboragdo de documentos, bem como, a gestdo dos recursos e

emissdes utilizados e decorrentes dos processos em que estiver envolvido.

Justificativa da oferta do curso

A disseminagdo em todo o mundo do uso de redes de computadores,
programas para computador e o continuo desenvolvimento de ferramentas para a
internet, sistemas embarcados e sua interligagdo dentro e fora das organizagdes,
assim como a utilizagao da Internet/ Intranet como um dos principais meios para a
realizagdo das mais variadas atividades organizacionais e a presenga cada vez
maior desses sistemas, exigem um profissional com visdo sistémica e conhecedor
das mais modernas técnicas e procedimentos para a elaboragao, desenvolvimento e
corregao de software.

Na mesma proporgdo em que as demandas por estes profissionais crescem
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num mercado tdo competitivo, surgem a necessidade de uma constante atualizagao
dos profissionais de Informatica e Telecomunicagcbes assim como a formacédo de
mao-de-obra qualificada para suprir essa demanda.

Novas tecnologias estdo sendo introduzidas no mercado brasileiro, elevando
o nivel de formacao exigido dos profissionais.

Diante deste quadro, as tipicas habilidades puramente técnicas se configuram
como condi¢cdes basicas necessarias, porém, insuficientes para os novos niveis de
competitividade exigidos. Neste sentido, o curso de graduagdo de Tecnologia em
Analise e Desenvolvimento de Sistemas vem ao encontro destes novos desafios,
visando preparar o profissional para criar novas oportunidades de negodcios e de
empregabilidade.

Os objetivos do curso estdo assim definidos pelo PPC:

Gerais

Formar profissional capaz de atuar em um segmento da area de informatica que
abrange o desenvolvimento de sistemas computacionais em estagdes de trabalho
interigados em rede e em sistemas voltados para a internet, assim como a
administracdo dos recursos de infraestrutura fisica e logica dos ambientes
informatizados. O profissional egresso desse curso define parametros de utilizagao
de sistemas e requisitos necessarios, implanta e documenta processos, levanta
requisitos necessarios para a elaboragdo e desenvolvimento de softwares,
controla os niveis de servicos de sistemas operacionais e banco de dados,
gerenciando os sistemas implantados.

Especificos

O egresso do curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas
devera estar apto a:

¢ Identificar e analisar solugdes relacionadas a area de Desenvolvimento de
Sistemas, Redes de Computadores, Sistemas Operacionais e Banco de Dados,
avaliando a melhor opgao a ser aplicada no contexto da organizagéo;

» Gerir projetos de desenvolvimento de software;

» Utilizar os conceitos fundamentais e praticos na aplicagdo da Tecnologia da
Informacao;

» Proporcionar crescimentos sociais, econdmicos e financeiros da regido, com
novos empreendimentos na area de Tecnologia da Informagao, no que se refere
ao desenvolvimento de aplicagbes para propésito especifico;

* Analisar as Tendéncias atuais no que se refere as novas tecnologias;

+ Utilizar-se das novas tecnologias de informacdo e das novas linguagens e
ambientes computacionais para o desenvolvimento de software;

» Aprofundar o conhecimento de construcdo de projetos de Tecnologia da
Informacao;
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As diretrizes Curriculares’ para o curso de Tecnologia em Analise e

Desenvolvimento de Sistemas estabelecem como perfil:

O profissional formado pelo Curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento
de Sistemas deve reunir conhecimentos basicos para o desenvolvimento
tecnolégico e aplicagdo de tecnologias da informagédo, em especial as voltadas
para a analise de projetos de software, elaboragao de projetos e documentagéo de
software, implementacdo de programas de computador utilizando as mais
modernas técnicas e metodologias existentes.

Neste sentido, o curso pretende fornecer ao futuro profissional um conjunto de
disciplinas que possibilitam esta formagao tecnoldgica atualizada, o dominio de
conhecimentos fundamentais da area de informatica e o dominio de conhecimentos
sobre 0 uso da Tecnologia da Informacéao (TI).

Para formar a base de conhecimentos cientificos, o curso oferece disciplinas
que objetivam possibilitar a abordagem de problemas de forma independente do
momento historico e contexto tecnoldgico no qual o egresso esteja inserido.

Para formar a base de conhecimentos tecnoldgicos, o curso da énfase a um
elenco de disciplinas que permitem a aprendizagem das mais atualizadas
tecnologias para desenvolvimento de sistemas e tratamento da informacéo, voltadas
para um mercado de trabalho regional, com foco nas tecnologias utilizadas pelas
empresas da regido de inser¢gao do curso, o que permite ao recém egresso uma
compatibilidade entre os conhecimentos tecnoldgicos e 0 mercado em que estara
ingressando.

Em paralelo aos conceitos cientificos e tecnoldgicos serdo trabalhados
aspectos sociais e culturais que promovem o desenvolvimento conjuntural do futuro
profissional, permitindo conscientizacdo a respeito do papel da tecnologia e da
ciéncia como instrumentos de bem-estar social e qualidade de vida.

Desta forma, o egresso do curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento
de Sistemas do Campus Urutai fica caracterizado como sendo o profissional capaz
de atuar com eficiéncia e eficacia junto as organizacbes dos setores publicos e
privados, exercendo atividades que requeiram habilidades e competéncias no uso

estratégico das tecnologias da informacgédo, calcando seu trabalho nos seguintes

Parecer CNE/ CES n° 436/2001, que regula os cursos superiores de Tecnologia, formacéo tecnélogos;

Resolugcdo CNE/CP 3 de 18/12/2002, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para organizagéo e

funcionamento dos Cursos Superiores de Tecnologia.
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principios:
» Sodlida e atualizada formagéao tecnoldgica;
» Conhecimentos fundamentais da area de informatica;
» Capacidade de adaptacdo a novas tecnologias;

e Compromisso Social.

O Tecndlogo em Analise e Desenvolvimento de Sistemas, pressupondo o seu
dominio de conhecimentos fundamentais da area de computacdo e informatica e
atualizacdo tecnoldgica, pode exercer fungdes diversas. Neste sentido, podemos
destacar, segundo o seu projeto pedagdgico curricular, as seguintes competéncias,

articuladas aos principios anteriormente descritos:

» Gerenciamento de projeto de software em organizagdes publicas e privadas e
com capacidade de conduzir projetos e liderar equipes relacionadas a Tecnologia
da Informacao;

» Desenvolvimento e corrigir sistemas de softwares avangados;

* Gerenciamento de recursos tecnoldgicos para estacdes de trabalho em rede
ou na Internet;

» Desenvolvimento e execucdo de solugdes aplicadas a implantacdo da
tecnologia da informacgéo;

O curriculo apresenta uma carga horaria total de 2480 horas, conforme mostra
tabela 6, distribuidas em atividades académicas obrigatorias, com matricula
semestral. O numero minimo para conclusao do curso € de 6 periodos e maximo de
10 periodos.

Assim como no curso de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas, uma vez que o IF Goiano — Campus Urutai ndo se encontra
departamentalizado por area, nado serao oferecidas disciplinas de nucleo livre no
primeiro momento, ficando a cargo de sua inclusdo no programa institucional. A
organizagao na forma de créditos permitird o aproveitamento de disciplinas cursadas

em outras instituicdes ou antecipadas, sendo cada crédito com 20 horas aula.
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Tabela 4 — Matriz curricular do curso superior de Tecnologia em Analise e

Desenvolvimento de Sistemas.

UNIDADE CURRICULAR | CARGAHORARIA | CREDITOS
1° Periodo
Lingua Portuguesa 80 4
Inglés Instrumental 40 2
Matematica aplicada a informatica 80
Relacgbes Interpessoais 40 2
Introducao a Ciéncia da Computacédo 80 4
Linguagens e Técnicas de Programacéol 80 4
UNIDADE CURRICULAR CARGA HORARIA CREDITOS
2° Periodo
Fundamentos da Administracéo 40 2
Sistemas Operacionais 40 2
Analise de Sistemas | 80 4
Linguagens e Técnicas de Programacéo Il 80 4
Banco de Dados | 80 4
Informatica e Sociedade 40 2
Metodologia Cientifica 40 2
UNIDADE CURRICULAR CARGA HORARIA CREDITOS
3° Periodo
Analise de Sistemas |l 80 4
Linguagens e técnicas de programagcao Il 80 4
Estatistica 40 2
Banco de dados |l 80 4
Projeto de Sistemas | 80 4
Empreendedorismo e ética 40 2
UNIDADE CURRICULAR CARGA HORARIA CREDITOS
4° Periodo
Projetos de Sistemas |l 80 4
Engenharia de Software 80 4
Ambiente e desenvolvimento integrado 80 4
Tecnologia para WEB | 40 2
Redes de Computadores 80 4
Linguagem de Programacao Orientada a Objeto | 40 2
UNIDADE CURRICULAR CARGA HORARIA CREDITOS
5° Periodo
Linguagem de Programacao Orientada ao Obijeto Il 80 4
Interface Homem- Computador 40 2
Ferramentas e Aplicacbes Grafica 80 4
Sistemas e Seguranca de Informacao 80 4
Toépicos Especiais 40 2
Tecnologia para Web I 80 4
UNIDADE CURRICULAR CARGA HORARIA CREDITOS
TCC 400 20
Atividades extra Curriculares 80 4
Total geral 2480 124

Fonte adaptado do projeto pedagdgico do curso superior de Tecnologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas. — IF Goiano — Campus Urutai
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As relagoes entre as atividades curriculares

alunos deverao cumprir no decorrer do curso.

No projeto pedagodgico sdo apresentados as atividades curriculares que os

Quadro 4 - Relacao de disciplinas do curso Tecnologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas.
N° DISCIPLINA CH.[1 3 5(6(7[8]9]| 10
1 |Lingua Portuguesa 80 | X X X X
2 [Inglés Instrumental 40 | X X X X
3 [Matematica aplicada a informatica 80 | X X X X
4 |Relagbes Interpessoais 40 | X X X X
5 |Introducédo a Ciéncia da Computacao 80 | X X XX X
6 |Linguagens e Técnicas de Programacgao 80 | X X XX XXX
7 [Fundamentos da Administracao 40 | X X X X
8 |Sistemas Operacionais 40 | X X XX XX
9 [Analise de Sistemas | 80 | X X XX X[ XX
10 [Linguagens e Técnicas de Programacéo |l 80 [ X X X[X[X[X]X
11 |Banco de Dados | 80 [X X XX XX
12 [Informatica e Sociedade 40 [X X X X
13 [Metodologia Cientifica 40 | X X X X X
14 |Analise de Sistemas |l 80 | X X XX X[ XX
15 |Linguagens e técnicas de programacéo llI 80 | X X XX X[ X
16 [Estatistica 40 (X X X X X
17 |Banco de Dados Il 80 | X X XX XXX
18 |Projeto de Sistemas | 80 | X X XX XX
19 |Empreendedorismo e ética 40 | X X X X
20 |Projetos de Sistemas |l 80 | X X XX X | X
21 |Engenharia de Software 80 | X X X | X X | X
22 |Ambiente e Desenvolvimento Integrado 80 | X X XX XX
23 [Tecnologia para WEB | 40 [X X XX XX
24 |Redes de Computadores 80 | X X XXX XX
25 |Linguagem de Programacéo Orientada a Obijeto | 40 | X X XIXIX|IX]|X
26 [Linguagem de Programacéo Orientada ao Objeto | 80 | X X X[X[X[X]X
27 |Interface Homem- Computador 40 | X X X X
28 |Ferramentas e Aplicacbes Grafica 80 | X X XX XX
29 |Sistemas e Seguranga de Informacgao 80 [X X XX X[ XX
30 [Topicos Especiais 40 | X X X XXX
31 [Tecnologia para Web I 80 | X X XIX[ X[ XX
32| TCC 400 X X
Total Geral 2400 |31 32 31]20{13[{20(31] 1

Quadro 4 - Fonte: Projeto pedagégico do curso superior de Tecnhologia em Analise e

Desenvolvimento de Sistemas — IF Goiano — campus Urutai.
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Legenda:

1- Aula Expositiva

2- Visita Técnica

3- Seminario

4- Aula de Campo

5- Trabalho individual ou em Grupo

6- Participagdo em congressos
7- Workshop

8- Pratica em laboratério

9- Monitoria

10- Defesa (Seminario)

Os dados constantes do quadro 4 e tabelas 4, 5 e 6 referentes ao curso de
TADS evidenciam as seguintes questodes:

Competéncias curriculares  preconizadas pelo projeto  pedagogico:
Gerenciamento de projeto de software em organizagbes publicas e privadas e com
capacidade de conduzir projetos e liderar equipes relacionadas a Tecnologia da
Informagao, Desenvolver e corrigir sistemas de softwares avancados, Gerenciar
recursos tecnoldgicos para estagbes de trabalho em rede ou na Internet,
Desenvolvimento e execugao de solugdes aplicadas a implantagéo da tecnologia da
informacéo.

Neste sentido, o curriculo com duracdo de 3 anos e 2480 horas, esta
organizado com 32 atividades de ensino, onde 4 procedimentos de ensino séo
predominantes: em 32 — seminarios, em 31 - aulas expositivas, em 31 trabalho
individual ou em grupo e em 9 — monitoria. Ha que se ressaltar que em apenas 6
existem os procedimentos de ensino denominado aula de campo e em 4
denominado visita técnica. Em 20 atividades de ensino/disciplina, existem a
procedimentos de pratica de laboratorio. As tabelas abaixo demonstram o numero de
alunos matriculados em fevereiro de 2010 e os diplomados em dezembro do mesmo

ano.

104



Tabela 5 — Alunos matriculados em 2010 do curso superior de Tecnologia em

Analise e Desenvolvimento de Sistemas.

Periodo Atual Ano de Inicio Numero de alunos
1° 2010 30
3° 2009 21
5° 2008 17
Dependentes 2008 e 2009 13
Total 81

Fonte: Secretaria do ensino superior do IF Goiano — campus Urutai.

Tabela 6 — Alunos diplomados do curso superior de Tecnologia em Analise e

Desenvolvimento de Sistemas.

Turma | Matriculados | Numero de alunos | Ano de Inicio | Ano de Término do
no curso diplomados do curso curso
1° 30 22 2003 2005
2° 30 22 2004 2006
3° 30 18 2005 2007
4° 30 18 2006 2008
5° 30 16 2007 2009
6° 30 12 2008 2010
Totais 180 108

Fonte: Secretaria do ensino superior do IF Goiano — campus Urutai.

Observa-se também pelos dados apresentados de matriculas, que estas tem
sofrido redugédo: embora em 2010 registrar 30 matriculas, da turma de 2008 se
mantem com 17 alunos. Do total de 150 ingressantes de todas as turmas de 2008 a
2010, o indice de diplomados é de 53,03% (86 diplomados).

Numa perspectiva comparativa dos cursos GTl e TADS, evidenciam-se o0s
seguintes dados:
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Quadro 5 — Comparativo dos cursos superiores de Gestao da Tecnologia da

Informacao e Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas.

Referéncias

GTI

TADS

I- Competéncias

de

Organizagbes

1-  Gerenciamento recursos

tecnoldgicos em
publicas e privadas;
2- Lideranga de equipes relacionadas
a Tl (Tecnologia da Informagéo);

3- Conducao de projetos, programas e
atividades de aplicagdo da Tecnologia
da

qualidade e seguranga;

Informagdo, primando pela
4- Gerenciamento e Implantacdo de
de

auditoria de sistemas informatizados,

sistemas  integrados gestao,
comércio eletrébnico e gestdo do
conhecimento;

5- Planos Estratégicos e taticos de
aplicaggdo da Tl (Tecnologia da
Informagao) nas Organizagoes;

6- Projetos e Solugdes que utilizem o

1- Gerenciamento de projeto
de

organizagoes

software em
publicas e
privadas e com capacidade
de conduzir projetos e liderar
equipes relacionadas a

Tecnologia da Informacao;

2- Desenvolver e corrigir
sistemas de softwares
avancgados;

3- Gerenciar recursos

tecnolégicos para estagbes

de trabalho em rede ou na

Internet;
4- Desenvolvimento e
execucao de solugdes

aplicadas a implantagao da

tecnologia da informacéo;

computador como ferramenta de

trabalho.
- Carga Horaria 2480 Horas 2480 Horas
IlI- N° de Atividades 33 atividades 32 Atividades
Curriculares de
Ensino

IV- Procedimentos Didaticos/Disciplinares.

1- Aula Expositiva 32 31
2- Visita Técnica 20 4
3- Seminario 32 32
4- Aula de Campo 4 6
5- Trabalho individual ou em 33 31
Grupo
6- Participagdo em 18 20
congressos
7- Workshop 19 13
8- Pratica em laboratério 17 20
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9- Monitoria 31 31
10- Defesa (Seminario) 1 1

V- Oferta de Vagas 30 30
Anuais

VI- Matriculados em 69 81
2010

VII- indices de 53,33 % (16) 60% (86)
Diplomacao

Fonte: Projeto pedagogico do cursos superiores de Gestdo da Tecnologia da Informagao e

Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas — IF Goiano — campus Urutai.

Os dados comparativos das referéncias acerca dos cursos GTl e TADS

revelam as seguintes semelhancgas e diferencgas:

Quadro 6 — Semelhancas a Diferengas dos cursos superiores de Gestao da

Tecnologia da Informacao e Tecnologia em Anadlise e Desenvolvimento de

Sistemas.
N° Especificagao GTI TADS
I | Competéncias Curriculares 6 competéncias 4 competéncias
definidas definidas
Il |Carga Horaria 2480 2480
lll [N° de disciplinas com
procedimentos de ensino 33 32

intrinsecamente de natureza

praticos
IV |N° de disciplinas com|1- Trabalho Individual |1- Seminario (32)
procedimentos de ensino|ouem grupo (33) 2- Aula Expositiva (31)
intrinsecamente de natureza 2- Seminario (32) 3- Trabalho Individual
praticos 3- Aula Expositiva (32) |lou em grupo (31)
4- Monitoria (31) 4- Monitoria (09)
V |[N®° de disciplinas com Aula de campo: 4 Aula de campo: 6
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procedimentos

de

intrinsecamente de natureza

ensino | Visita técnica: 20

Pratica de

Visita técnica: 4

Pratica de Laboratorio:

praticos Laboratério: 17 20
VI |Oferta de Vagas Anuais 30 30
VIl |indices de Diplomagao 53,33% 60%

Fonte: Projeto pedagdgico do curso superior de Techologia em Analise e Desenvolvimento de

Sistemas — IF Goiano — campus Urutai.

Descrigoes dos cursos Tecnolégicos

Quadro 7 — Descrigdes dos cursos superiores de Gestao da Tecnologia da

Informacgao e Tecnologia em Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas.

Descrigao

Historicos

GTI

TADS

Ato de Criacao do Curso:

Resolugao n°. 003/2007 de 28 de
maio de 2007

Decreto n® 5.773 de 09 de maio
de 2006

Denominacao:

Gestdo da  Tecnologia da

Informacao

Tecndlogo em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas

Modalidade:

Presencial

Presencial

Eixo Tecnoldgico:

Informagao e Comunicagao

Informagao e Comunicagao

Turno de funcionamento do

Curso:

Noturno

Matutino

Tempo minimo:

3 (trés) anos

3 (trés) anos

Tempo Maximo:

5 (cinco) anos

5 (cinco) anos

Quantidade de vagas 30 30
ofertadas:

Regime de matricula: Semestral Semestral
Carga horaria total do Curso: 2480 2480

Forma de Acesso:

O ingresso no curso é feito por

meio de Processo seletivo,
acontecendo no meio de cada
ano para o ingresso no semestre
seguinte, com a utilizagdo do
vestibular (70% da vagas). A partir

de 2010, o curso adotou o

O ingresso no curso é feito por

meio de Processo seletivo,
acontecendo no meio de cada
ano para o ingresso no semestre
seguinte, com a utilizagdo do
vestibular (70% da vagas). A

partir de 2010, o curso adotou o
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Sistema de Selegao Unificada do

ENEM (30% das vagas). Ha
outras formas de acesso:
transferéncias, reingresso e

aproveitamento de curso.

Sistema de Selec¢ao Unificada do
ENEM (30% Ha

formas acesso:

das vagas).
de

reingresso e

outras
transferéncias,

aproveitamento de curso.

Sistemas — IF Goiano — campus Urutai.

Fonte: Projeto pedagégico do curso superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de
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3.2- RETRATOS DOS DISCENTES - sujeitos da pesquisa

Grafico 1 — Elementos constitutivos do perfil dos discentes sujeitos da

pesquisa.

A) Gestao da Tecnologia da Informagdo B) Tecnélogo em Analise e
(32 Alunos) Desenvolvimento de Sistemas (33
Alunos)
1) Sexo 1) Sexo
Femining [17] ———
Feminina [12]
Masculino [15] Masculing [21] ————
Masculino 15  147,00% Masculino 21 164,00%
Feminino 17 153,00% Feminino 12 136,00%

2- ldade que iniciou o curso

2- ldade que iniciou o curso

até 17 anos
até 17 anos
18 4 24 anos
25 A 31 anos -
254 31 anos
32438 anos
324 38 anos 39 4 45 anos
39 4 45 anos 45 acima
45 acima 0 4 8 12 16 20
0 4 B 12 16 20
até 17 anos |6 19% até 17 anos |12 |36%
18224 anos (18 |56% 18 a 24 anos |18 [55%
253 31 anos |6 19% 25A31anos |3 9%
32 a 38 anos |1 3% 32a38anos |0 |0%
39a45anos |0 0% 39a45anos [0 |0%
45 acima 1 3% 45 acima 0 0%
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3- Idade atual

3- Idade atual

até 17 anos até 17 anos
25 431 anos _ 25 A 31 anos
32 438 anos I 32 4 38 anos
39 4 45 anos 49 4 45 anos
45 acima 45 acima
0 4 B8 12 18 20 24 o g 10 15 20 o5

até 17 anos |0 0% até 17 anos |4 12%

18a 24 anos |22 |69% 18 a 24 anos |25 |76%

25a 31 anos |8 25% 25 A 31 anos |4 12%

32 a38 anos |1 3% 32a38anos [0 |0%

39a45anos |0 0% 39a45anos (0 |0%

45 acima 1 3% 45 acima 0 |0%

4- Escolarizagao do 1°ao 8° ou 9°ano  4- Escolarizagao do 1° ao 8° ou 9° ano
Particular [2] Ambas [9] Particular [5]

~ | Ambas [4]
| Pablica [21] [—
Publica [24]

Escola Publica 21 66% Escola Publica 24 | 73%

Escola Particular |2 6% Escola Particular |5 [15%

Ambas 9 28% Ambas 4 112%
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5- Escolarizagao do Ensino Médio

P —

Particular [5]

5- Escolarizagao do Ensino Médio

Particular [7]

| Ambas [3]
Ambeas [0]
Pblica [24] Piblica [26]
Escola Publica 24 75 % Escola Publica 26 | 79%
Escola Particular |5 16 % Escola Particular |7 |21%
Ambas 3 9% Ambas 0 0%
6- Atual ocupacgao pessoal 6- Atual ocupagao pessoal
34,38% 65,63% 66.67% 3,03% 10.30%
/
H Estudante
M Estuda e
Trabalha
M Estudante O Nao
W Estuda e Respondeu
Trabalha
Estudantes 11 |34,38% Estudantes 22 |66,67%
Estuda e 21 165,63% Estuda e 10 130,30%
Trabalha Trabalha
Nao Respondeu |1 3,03%
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7- Esta ocupacao tem relagdo com o seu
curso no IF Goiano — Urutai

Sim[18]

Nao[13]

/

H Sim
m Nao

7- Esta ocupacao tem relagdo com o
seu curso no IF Goiano — Urutai

Sim [19]

Nao[11]

H Sim
m Nao

SIM

18

56 %

NAO

13

41 %

Sim |19

58%

Nao |11

33%

8- Duas razoes pessoais que o levaram a

escolher/optar por este curso superior

H1 W9
m2 @10
o3 m11
H4 W12
H5 E13
O6 m14
m7 015
o8

8- Duas razodes pessoais que o
levaram a escolher/optar por este
curso superior

m1 m7
m2 @08
O3 m9
B4 @10
H5 E11
06 m12
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1 |Mercado de Trabalho 19132,20% 1 |Afinidade com a area |20 32,79%
2 |Afinidade com a area 17128,81% 2 |Mercado de Trabalho |20 32,79%
3 |Crescimento e 4 16,78% 3 |Facilidade de acesso | 5 |8,20%
expansao da area ao campus
4 |Falta de profissional 4 16,78% 4 |Facilidade na area 5 8,20%
5 |Capacitacdo 3 15,08% 5 |Salario 3 14,92%
6 |Facilidade de acessoao | 2 3,39% 6 |Disciplinas estudadas | 2 |3,28%
campus 7 |Admiragao pelaarea | 1 [1,64%
Relagao §:Iolcurso com | 2/3,39% 8 |Aprender coias novas | 1 |1,64%
7 |meu profissional o : N
8 |Salario 11,69% ?0 P”:;TZ oportunidades 1 1’22 ;"
9 | Disponibilidade 11.69% | Eet' O curso : 1’640/"
o : star sempre ,64%
10 | Instituicdo conceituada | 1 |1,69% atualizando
1 |Casual 1]1.69% | |12 Nao respondeu 1 1,64%
12 |Conhecer novas 1 11,69%
tecnologias
13 |Gestao de pessoas 111,69%
14 |Formagao rapida 1 11,69%
15 |ldentificagdo com o 111,69%
curso

Fonte: Dados primarios da Pesquisa

percentagem alusiva a cada item orientador do questionario respondido.

cursos analisados, conforme a tabela abaixo:

Para esbogar os retratos dos discentes dos dois cursos tecnoldgicos
analisados, optou-se em priorizar 8 referéncias que apreendemos a partir da maior

Torna-se importante atentar-se para as semelhancas e diferencas entre os dois

Tabela 7 — Semelhancgas e diferengas entre os dois cursos analisados.

Referéncias

Curso GTI

Curso TADS

1- Sexo

Feminino (53%)

Masculino (64 % )

2- Faixa Etaria

18 — 24 anos (56%)

18 — 24 anos (55% )

3- ldade em 2010

18 — 24 anos (69%)

18 — 24 anos (76% )

4- Escola
Fundamental cursada

Escola publica (66%)

Escola publica (73% )

5- Ensino Médio

Escola publica (75%)

Escola publica (79% )
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cursado

6- Ocupacao Pessoal

Estuda e Trabalha (65,63%)

Estudante (66,67% )

7- Relagéo Ocupagéao
atual com o curso
tecnoldgico

Sim (56% )

Sim (58% )

8- Duas principais
razdes pela a escolha
do curso

Mercado de Trabalho (32,20%)
Afinidade com a area (28,81% )

Afinidade com a area (32,79%)
Mercado de Trabalho (32,79% )

Fonte: Dados primarios da Pesquisa

Os dados demonstram que os discentes apresentam em termos de

caracteristicas pessoais semelhangas no tocante a faixa etaria( 18-24 anos ) e

relacdo da ocupacao/trabalho com o curso que estdo fazendo. No entanto as

diferencas em maior ou menor grau, destacam-se: o sexo ( enquanto no GTl 53%

sdo mulheres no TADS, 64% sao homens ), cursaram escola fundamental e média

em instituicdes publicas sendo os do TADS com indices maiores. As razdes pela

escolha dos cursos que enquanto para os do GTIl as duas razdes destacadas

mercado e trabalho e afinidade com a area os do TADS , afinidade com a area e

mercado de trabalho, que pelos indices muito proximos poderiam ser considerados

até como semelhangas.
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3.3- Das competéncias curriculares preconizadas ao alcance das
efetivamente construidas.

3.3.1- As avaliagoes dos DISCENTES.

Grafico 2 - Entendimentos dos discentes acerca do perfil profissional,

contribuicao das disciplinas e fatores relacionados.

A) Gestao da

Tecnologia da
Informacao (32 Alunos)

B) Tecnélogo em  Anidlise e
Desenvolvimento de Sistemas (33
Alunos)

1- Tendo como

referéncia o perfil
profissional perspectivado pelo curso
que vocé esta cursando

1.1- Contribuicao das disciplinas

51 a 75% [16]

——— 76 & 100% [8]

B i 05[]

de 26 & 50% [7]

1- Tendo como referéncia o perfil
profissional perspectivado pelo curso que
vocé esta cursando

1.1- Contribuicao das disciplinas

762 100% [11]

até 25% [0]
de 26 &4 50°% [0]

até 25% 1 3%

de 26 a 50% |7 22%
51a75% 16 |50%
76a2100% |8 25%

até 25% 0 0%
de 26 a50% |0 0%
51a75% 22 |67%
76a100% |11 |33%

1.2- Fatores que
100%

dificultam o atingir|1.2- Fatores que dificultam o atingir

H1 W9
m2 @10
O3 m11
m4 W12
H5 m13
06 m14
m7 015
@8

100%

m1 O8
H2 E9
o3 @10
m4 11
H5 H12
06 m13
m7 W14
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1 |Poucas aulas praticas 8 115,09% ||1 |Curta duragao do 10/20,00%
2 |Grade curricular 7 113,21% curso
3 |N3o respondeu 6 |11.32% 2 |Mudanga da grade 10/20,00%
: curricular
i to |5 19,439
4 gslsrg]%;:sg:prometlmen © A3% 3 Nao respondeu 7 114,00%
5 |Nao cumprimento do plano |4 |7,55% 4 Tlempo disponiveldo |5 110,00%
de curso aluno.
6 |Projeto pedagogico do 4 7 55% 5 |Falta de interesse do |5 [10,00%
cUrso ’ aluno.
7 | Estagios 4 7.55% 6 |Falta de investimento |3 |6,00%
Tempo disponivel 35,66% ||/ |Aulas extras 2 |4,00%
9 |Conteudos irrelevantes 213,77% 8 CQuurzlcl)ﬂcagao aposo |2 14,00%
H o)
10 Ofertfa de aula de apo'f; 2 3;; 0;" 9 |Evoluggo da area 1 2,00%
11 | Aprofundar nos conteudos 3,77% 10 Melhores 1 12,00%
12 Explorar mais as estruturas |2 |3,77% oportunidades
° c.:ampus . 5 [3.77% 11 |Estrutura do campus |1 2,00%
:j Projeto de pesquisa 1 1,89°/0 12 | Oferta de estagios 1 12,00%
t
- g“rso‘f’ e’; ras ; 1’890/" 13 Feriados 1 2,00%
uragao do curso AT E V1 Reposigao de aula 1 12,00%

Fonte: Dados primarios da Pesquisa

Aportado no quadro de competéncias curriculares dos dois cursos analisados,
as quais definem um determinado perfil profissional em atengao as exigéncias do
mundo do trabalho, os DISCENTES assim, as avaliam nos horizontes de suas
previsdes e efetivacdes.

a) Contribuigdes das Disciplinas:

* Curso GTl—de 51 -75% (50%)
* Curso TADS —de 51 - 75% (67%)
b) Maiores fatores que dificultam atingir 100% (06 fatores em ordem

decrescente)
Curso GTI :

* poucas aulas praticas (15,59% );
 grade curricular (13,21%);
* nao respondeu (11,32 );
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+ falta de comprometimento do professores (9,43%);
* nao cumprimento do plano de curso (7,55%);
» projeto pedagogico do curso (7,55%).

Curso TADS:

 curta duragao do curso (20,00% );

* mudanga da grade curricular (20,00%);

* nao respondeu (14,00% );

+ falta de tempo disponivel do aluno (10,00%);
« falta de interesse do aluno (10,00%);

+ falta de investimento (6,00%).

Problematizando se a formacdo escolar tecnoldgica considerando seus
curriculos e suas praticas aportadas em fundamentos tedricos e metodolégicos
voltados para a formacgado profissional, portanto para um perfil definido por
determinadas competéncias a serem construidas; os discentes apesar de gravitarem
sobre as mesmas questdes as qualificam diferentemente .Quanto a contribuicdo das
disciplinas , 75% dos discentes do TADS afirmam que a contribuicdo estaria na faixa
de 51- 75 % enquanto os do GTI, 50% para esta mesma faixa de contribuigdo.
Quanto as seis razdes em ordem decrescentes que dificultam que atingir o perfil
profissional desejado pelo projeto pedagogico , os do GTI vao valorar as poucas
aulas praticas, a grade curricular, falta de comprometimento dos professores e nao
cumprimento do plano de curso e o proprio projeto pedagdgico. Ja os do TADS,
valoram a curta duracdo do curso, mudanca na grade curricular, falta de tempo

disponivel dos alunos, falta de interesse do aluno e falta de investimento.
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3.3.2- As avaliagcoes dos DOCENTES.

Grafico 3 — Entendimentos dos docentes acerca das competéncias de sua

disciplina com vistas a constru¢cao do perfil profissional do egresso do

respectivo curso; o alcance das aprendizagens e fatores relacionados.

A) Gestao da Tecnologia da Informacao ( 7
Professores)

B) Tecndélogo em Anadlise e
Desenvolvimento de Sistemas (4
Professores)

1- Duas principais competéncias da
disciplina para a construcao do perfil
profissional do egresso do curso

12 Competéncia
. Projetar e construir;
. Manutengao em Hardware e Software;
. Analisar e propor controles gerenciais as
empresas;
. Identificar os principais componentes
utilizados na rede de computadores;
. Conhecer as tags (comandos) da linguagem
HTML;

. Analisar a o gerenciamento eficiente;

1- Duas principais competéncias
da disciplina para a construgao do
perfil profissional do egresso do
curso

12 Competéncia
. Identificar classes de objetos no
dominio do problema;
. Analista de sistemas;
. |dentificar

0s principais

componentes utilizados em rede de
computadores;

. Desenvolver e analisar projetos.

. Entender as fungbes dos sistemas
operacionais modernos.
22 Competéncia 22 Competéncia
. Lidar com RH; . Implementar aplicagcdes utilizando o

. Instalacdo e configuragdo de micro
computador;

. Projetar sistemas de controles;

. Fazer instalagcdo e configuragdo de rede de
computadores;

. Construir paginas para Web;

. Conduta perante a equipe de um projeto;

* Desenvolver a habilidade de selecionar o

melhor  sistema  operacional para uma

determinada situacao especifica.

paradigma da programacao orientada a
objeto;

. Construir projetos de Sistemas;

. Instalar e configurar rede de
computadores;

. Gerenciamento de projeto

119




2- Avaliagdao quanto ao alcance da
aprendizagem das duas competéncias
2.1- 12 Competéncia?

———75100% [2]

»y

514 75% [3] até 255 [0]

de 26 & 50% [2

2- Avaliacao quanto ao alcance da
aprendizagem das duas competéncias
2.1- 12 Competéncia?

de 51 & 75% [3]

até 25% [0]

de 75 & 100% [{]

de 26 & 50%[1]

até 25% 0 |0% até 25% 0 0%

de 26 a50% |2 |28,57% de26a50% |1 [25%

51a75% 3 142,86% 51a75% 3 |75%

76 a 100% 2 |28,57% 76 2 100% 0 0%

2.2- 22 competéncia 2.2- 22 competéncia
——da 75 4 100% [1]

51 & 75% [4] — —754100% [1]
— até 25%[0] de 51 &4 75% [2] — — até 26% (]
——de 26 4 50% [1]
———de 264 50% [2]

até 25% 0 0% até 25% 0 0%

de 26 a50% |2 28,57% de26a50% |1 25%

51 a75% 4 157,14% 51a75% 2 150%

76 a 100% 1 114,29% 76 a 100% 1 125%
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3- Fatores explicativos do insucesso da
aprendizagem de cada competéncia

3.1- 12 Competéncia?

3- Fatores explicativos do insucesso da
aprendizagem de cada competéncia

3.1- 12 Competéncia?

1

|2
o3
m4
m5
o6
m7
1 |Falta de comprometimento |5 31,25%1 |Falta de experiéncia (4 |30,77%
discente de mercado discente
2 |Falta de Interesse do 2 112,50%2 |Dificuldade de 2 115,38%
discente aprendizagem
3 |Imaturidade do discente 2 112,509 discente
4 | Disponibilidade em estudar |2 |12,50%> g.”at“”tdade do 2 115,38%
do discente Iscente
5 Falta de experiéncia de 1 6,25%4 Falta de . 2 |15,38%
mercado comprometimento do
6 |Perfil do di t 1 16,25% discente
cfrslo 0 discente para o ¥ 5 |Falta de atengdo do |1 |7,69%
7 Dificuldade d 1 16.25% discente
aéﬁgﬂdiiagerﬁ disconte 2706 | Tempo disponivel do |1 |7,69%
8 |Dificuldade di t 1 16,25% discente
eudade discene na 9717 | Dificuldade discente |1 |7,69%

disciplina Linguagem de
programagao

9 Falta de comunicagao do 1 16,25%
discente

na disciplina
Linguagem de
programagao
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3.2- 22 Competéncia? 3.2- 22 Competéncia?

1

m2 1

03 m2
. Ef’;
) m5
06 6
m7
1 |Falta de interesse do 4 |26,67% |1 Faltade 3 30,00%
discente comprometimento
2 |Falta de comprometimento |4 |26,67% discente
discente 2 |Imaturidade discente 2 120,00%
3 |Imaturidade discente 3 |20,00% |3 Falta de experiéncia de 2 |20,00%
4 | Disponibilidade discente |1 |6,67% mercado

5 |Dificuldade de 1 16,67% |4 Ausénciade pré- 1/10,00%
Aprendizagem discente requisitos do discente

6 |Criatividade do discente |1 6,67% | ° altadeinteresse 1/10,00%
7 |Falta de leitura d 1 16,67% discente
diascEZnt?a era o 1% 116 |Oportunidade de 1110,00%
realizar geréncia do
discente

Recorrendo-se ao no quadro de competéncias curriculares dos dois cursos
analisados, as quais definem um determinado perfil profissional em atencdo as
exigéncias do mundo do trabalho, os DOCENTES assim, as avaliam nos horizontes
de suas previsdes e efetivagoes.

Os professores/sujeitos desta pesquisa definiram as principais competéncias
de suas atividades de ensino/disciplina, estariam elas em sintonia com as

competéncias curriculares definidas para cada curso. O quadro seguinte evidencia
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uma correlagao sintética dos dados anteriormente descritos.

Quadro 8 — Sintese das avaliagdoes dos docentes acerca das competéncias

curriculares, disciplinares e efetividade das mesmas.

Referencias

GTI

TADS

1- Competéncias
curriculares

1- Gerenciamento de recursos

tecnolégicos  em Organizagbes
publicas e privadas;

2- Lideranga de equipes relacio-
nadas a Tl (Tecnologia da
Informacgao);

3- Condugéao de projetos, programas
e atividades de aplicagdo da
Tecnologia da Informacédo, primando
pela qualidade e segurancga;

4- Gerenciamento e Implantacédo de
sistemas integrados de gestéo,
auditoria de sistemas informatizados,
comércio eletrbnico e gestdo do
conhecimento;

5- Gerenciamento de planos
Estratégicos e taticos de aplicacao
da Tl (Tecnologia da Informag&o) nas
Organizacgoes;

6- Gerenciamento de projetos e
Solugbes que utilizem o computador

como ferramenta de trabalho.

1- Gerenciamento de projeto
de software em organizac¢des
publicas e privadas e com
capacidade de conduzir
projetos e liderar equipes
relacionadas a Tecnologia da
Informacao;

2- Desenvolver e corrigir siste-
mas de softwares avangados;
3- Gerenciar recursos tecnol6-
gicos para estagbes de
trabalho em rede ou na
Internet;

4- Desenvolvimento e
€execucgao de solugdes
aplicadas a implantacédo da

tecnologia da informacgao;
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2- As duas principais
competéncias defini-
das pelos PROFESSO-
RES em suas ativida-
des de ensino.

12 Competéncia

12 Competéncia

. Projetar e construir; . Identificar classes de
. Manutengdo em Hardware e|objetos no dominio do
Software; problema;
e Analisar e propor controles|*  Analista de sistemas;
gerenciais as empresas; . Identificar os principais
. Identificar 0s principais | componentes utilizados em
componentes utilizados na rede de|rede de computadores;
computadores; . Desenvolver e analisar
. Conhecer as tags (comandos) | projetos.
da linguagem HTML,;
. Analisar a o gerenciamento
eficiente;
. Entender as fungbes dos
sistemas operacionais modernos.

22 Competéncia 22 Competéncia
. Lidar com RH; . Implementar aplicagbes
. Instalagdo e configuragdo de |utilizando o paradigma da
micro computador; programagdo orientada a
. Projetar sistemas de controles; | objeto;
«  Fazer instalagéo e configuragao|*  Construir  projetos de
de rede de computadores; Sistemas;
. Construir paginas para Web; . Instalar e configurar rede
. Conduta perante a equipe de|d€ computadores;
um projeto; . Gerenciamento de
. Desenvolver a habilidade de | Projeto

selecionar o melhor  sistema
operacional para uma determinada

situagao especifica.

3- Avaliagdo do PRO-
FESSOR quanto ao
alcance da aprendiza-
gem das principais
competéncias em suas
atividades de ensino.

12 Competéncia
42,86% de 51 a 75%

12 Competéncia
75% de 51 a 75%

22 Competéncia
57,14% de 51 a 75%

22 Competéncia
50% de 51 a 75%
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12 Competéncia 12 Competéncia

31,25% Falta de comprometimento|30,77% Falta de experiéncia

do discente. do mercado de trabalho.
12,50% falta de interesse discente.|15,38% dificuldade de
Os itens Imaturidade e |aprendizagem discente. Os

disponibilidade discente em estudar|itens Imaturidade e falta de
alcangaram 12,50% respectivamente. | comprometimento discente
4- Dois fatores expli- em  estudar  alcangaram
cativos do insucesso 15,38% respectivamente.

da aprendizagem de 22 Competéncia 22 Competéncia
cada competéncia. 26,67% falta de interesse do discente | 30,00% falta de comprome-
26,67% falta de comprometimento do | timento do discente.

discente. 20,00% Imaturidade discente.
A falta de experiéncia também
atingiu a percentagem de

20,00%;.

Fonte: Dados primarios da Pesquisa

As referéncias acima devem ser entendidas como uma avaliacdo dos
professores quanto ao que constatam no cotidiano académico com vistas a
formarem um profissional com as competéncias definidas do projeto de cada curso.
De imediato ha que se registrar que o curso GTI tem duas competéncias a mais que
o TADS. No entanto, os dois cursos tem a mesma carga horaria e com apenas uma
atividade de ensino de diferenca. Enquanto o GTI destaca como primeira
competéncia projetar e construir, seguida de manutengdo de hardware e software;
os do TADS enumeram identificar classes de objetos no dominio do sistema
seguido de analisar sistemas. Quanto a segunda competéncia mais importante, os
do GTI destacam Lidar com RH seguida de instalagcdo e configuragcdo de micro
computadores; enquanto os do TADS destacam-se implementar aplicacbes
utilizando o paradigma da programacgao orientada a projeto, seguida de construir
projetos e sistemas.

Quanto ao alcance das aprendizagens das duas principais competéncias, os
professores assim avaliam:

a) — Competéncia 1- 42,86% dos professores do GTI creditam que o alcance
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gira em 51-75% e do TADS - 75% , avaliam também esta mesma faixa ou seja de
51-75%.

b) — Competéncia 2- 57,14% dos professores de GTI inferem que o alcance
estaria entre 51-75%, ja os do TADS, 50% inferem que estaria entre 51-75%.

Nota-se que enquanto os professores do TADS sdo mais otimistas quanto o
alcance da aprendizagem da competéncia 1 ( a mais importante ), quanto a
competéncia 2- ( também importante ) inverte-se a ordem considerando-se que sao
os professores do GTl os mais otimistas .

Procurando investigar os fatores do insucesso na construgdo das
aprendizagens das competéncias curriculares, os professores independente do
cursos sdo unanimes em apontarem as razdes com centralizagdo/foco no aluno:
falta de comprometimento, falta de experiéncia no mercado de trabalho, falta de

interesse, dificuldades de aprendizagem e imaturidade.

3.3.3- As avaliagoes do COORDENADOR.

Grafico 4 — Entendimentos do coordenador acerca da efetividade do perfil
profissional do egresso do respectivo curso; fatores que explicam o insucesso

das competéncias esperadas, proporcao de empregabilidade direta e indireta.

A) Gestdao da Tecnologia da B) Tecnélogo em Andlise e
Informacgao Desenvolvimento de Sistemas
1- Avaliacao do perfil profissional 1- Avaliagao do perfil profissional

. de 26 & 50%[1]
de 2o a ol |

até 25% 0 0% até 25% 0 0%
de26a50% |1 |[100% de26a50% |1 [100%
de51a75% |0 |0% de51a75% |0 |0%
de 76 a 100% |0 |0% de 76 a100% |0 |0%
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2.

insucesso

do
das

fatores
da

Dois explicativos

aquisicao

competéncias esperadas

PPC mal elaborado, pois nao se
define o foco do curso.

As ementas nao se fundamentam no
mercado atual, tanto a nivel local

como global.

2- Dois fatores explicativos do
insucesso da aquisicao das
competéncias esperadas

PPC mal elaborado, pois ndo se
define o foco do curso.
As

fundamentam no mercado atual,

ementas nao se

tanto a nivel local como global.

3- Proporgao de empregabilidade dos
egressos.

de formagao Tecnolodgica

3.1- Diretamente vinculada a area

até 26% [1]—

3- Proporcao de empregabilidade dos
egressos.

3.1- Diretamente vinculada a area

de formacgao Tecnolégica

até 25% [1]—

até 25% 1 [100% até 25% 1 [100%
de 26 a50% |0 |0% de26a50% |0 |0%
de51a75% |0 |0% de51a75% |0 |0%
de 76 4 100% |0 |0% de 76 4100% |0 |0%
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3.2- Nao necessariamente vinculada a|3.2- Nao necessariamente vinculada a
area de formacao Tecnoldgica area de formacao Tecnologica

Ldia 76 & 100% [01 i-de 26 a 504

G bl

até 25% 0 0% até 25% 0 0%
de26a50% |0 0% de26a50% |0 0%
deb51a75% |1 [100% deb51a75% |1 [100%
de 76 a 100% |0 |0% de 76 8 100% |0 |0%

Fonte: Dados primarios da Pesquisa

Ressaltando-se as competéncias curriculares dos dois cursos analisados, as
quais definem um determinado perfil profissional em atengcdo as exigéncias do
mundo do trabalho, os COORDENADORES assim, as avaliam nos horizontes de
suas previsoes e efetivagoes.

a) O perfil profissional definidko no projeto curricular tem sido
efetivamente construido em que proporgao:

* Curso GTl —de 26 - 50% (100%)
* Curso TADS —de 26 - 50% (100%)

b) Principais fatores explicativos do insucesso na aquisicao da
competéncias esperadas (em ordem decrescente):

Curso GTI :
« PPC mal elaborado, pois ndo se define o foco do curso As
ementas ndo se fundamentam no mercado atual, tanto a nivel

local como global.
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Curso TADS:

* PPC mal elaborado, pois ndo se define o foco do curso As

ementas ndo se fundamentam no mercado atual, tanto a nivel local

como global.
c) Avaliagdo acerca da empregabilidade dos egressos face a formacao
tecnolodgica:

Curso GTI :

+ Diretamente vinculada: até 25% (100% )

* Indiretamente vinculada: de 51 a 75% (100%)

Curso TADS:

* Diretamente vinculada: até 25% (100% )

* Indiretamente vinculada: de 51 a 75% (100%)

Na perspectiva de integralizar as consideragdes dos sujeitos desta pesquisa
tendo sempre atengdo ao foco do problema e objetivos desta investigacdo, os
cursos tecnoldgicos denominados GTl e TADS s&o coordenados atualmente por um
unico professor. Suas avaliagdes sao significativamente distintas. Quando
interrogados se o perfil profissional definido no projeto curricular tem sido
efetivamente construido e em que proporgédo, podemos entender sua resposta que
NAO, para ambos os cursos ( proporgdo de 26- 50 % ). As razdes de tal
constatacdo residem no 1- PPC mal elaborado, pois nao se define o foco do
curso, 2- As ementas nao se fundamentam no mercado atual, tanto a nivel
local como global. ( grifos meus ) .

Em se tratando de empregabilidade, referéncia estruturante da modalidade de
cursos superiores na modalidade tecnoldgica, a avaliagdo nédo se apresenta téao
otimista quanto as propagandas midiaticas.: apenas 25 % de ambos os cursos séo
empregados em cargos diretamente vinculados a area de formacao profissional
( perfil e competéncias profissionais ) e entre 51-75% nao necessariamente

vinculados as areas de formacao .
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CONSIDERAGOES FINAIS

A Educacao Profissional no Brasil remonta aos anos iniciais do século XX, e foi
criada por intermédio do DECRETO 7.566/1909, de iniciativa do Presidente Nilo
Pecanha, que determinava determinando a criagdo de Escolas de Aprendizes
Artifices, nas capitais brasileiras, com a finalidade de formar operarios e contra

mestres e oferecer uma profissao aos filhos dos trabalhadores.

Na década inicial do novo século XXI, portanto apdés 100 anos, varias
transformagdes ocorreram no campo escolar de formagao profissional e tecnoldgica.
As Escolas Técnicas Federais foram transformadas em CEFET 's- Centros Federais
de Educacao Tecnoldgica e estes em IF's- Institutos Federais. Estas modificagdes
nos formatos institucionais e organizacionais redefinem suas finalidades e
prioridades. A LDB de 1996, na contemporaneidade, pode ser considerada como a
estimuladora do incremento a esta modalidade de formacgado, especialmente, a
tecnoldgica inserida no quadro complexo e diversificado da educagdo superior

brasileira.

Os cursos superiores tecnolégicos mantém uma estreita relagdo com o mundo
do trabalho globalizado, sempre muito competitivo e exigente nas cobrangas por um
“‘novo tipo” de trabalhador : flexivel, pratico, competente, criativo, comunicativo e
com dominio das tecnologias de informagdo e comunicagdo. Para tal consecucao,
surge uma pedagogia orientadora do que se convencionou chamar “saber fazer”
com foco nas competéncias e nas aprendizagens, que segundo Delors (1999):

consistem em: aprender a conhecer, fazer, conviver e ser.

As competéncias a serem construidas no processo de formagao humana e
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profissional universitaria, sempre estdo enfatizadas nos documentos legais e no

cotidiano escolar com vistas a atender as exigéncias do mercado do trabalho.

Esta dissertagdo procurou investigar quem sédo os sujeitos - discentes dos
cursos tecnoldgicos, identidade, as razbes da escolha do curso, bem como, eles
seus professores e a coordenacgao de curso avaliam o processo de construcédo das
competéncias curriculares definidas e esperadas segundo o seu respectivo curriculo

norteado pelas demandas do mercado do trabalho.

Optou-se por investigar duas experiéncias de cursos tecnoldgicos na area de
informatica: Gestao da Tecnologia da Informacgao (GTI) e Tecnhologia em Analise
e Desenvolvimento de Sistemas (TADS), ministrados pelo IF Goiano — campus

Urutai — Goias.

No campo da formagcdo humana, a educagao escolar devera estimular seus
alunos para a diversidade do mundo, trabalhando-a explicitamente e aliando
conhecimentos a propdsitos de multiplas situagdes do dia a dia, diante de tantos
problemas para os quais os individuos encontram-se desprevenidos, muitas vezes
por falta de conhecimentos e, sobretudo, de condi¢gdes cognitivas e praticas para a
resolugdo dos problemas, no planejamento ou simplesmente na procura de

informacgdes e de conhecimentos pertinentes.

Segundo Perrenoud (1999), um ensino voltado para o desenvolvimento
intencional de competéncias nao pode resumir-se a transmissao pura e simples de
saberes, mas implica em exercitar a transferéncia de conhecimentos de uma
situacao para outra. Deste modo os saberes escolares iriam adquirindo significado,

fazendo sentido diante das praticas sociais.
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Para Hirata (1994), entretanto, as tendéncias emergidas nos anos 1990 para
formar o trabalhador contemporaneo tomam a polémica em torno dos referenciais de

competéncias evidenciando a sua origem e implicacgdes:

[...] A competéncia € uma nogao oriunda do discurso empresarial nos ultimos dez
anos e retomada em seguida por economistas e socidlogos na Franga. Nogao
ainda bastante imprecisa, se comparada ao conceito de qualificagcdo, um dos
conceitos-chaves da sociologia do trabalho francesa desde os seus primérdios;
nogcdo marcada politica e ideologicamente por sua origem, e da qual esta
totalmente ausente a idéia de relagao social que define o conceito de qualificagcao
para alguns autores [...] (HIRATA, 1994. p. 132).

Com o proposito investigativo de conhecer quem séo estes sujeitos discentes
dos dois cursos superiores tecnolégicos,GTl e TADS, foram buscados os seus
marcadores culturais e pessoais: sexo, idade que iniciou o curso, idade atual,
escolarizacdo do 1° ao 8° ou 9° ano, escolarizacdo do ensino médio, atual ocupacao
pessoal, se a ocupacgao tem relacdo com o seu curso no IF Goiano — campus Urutai

e razdes que os levaram a escolher/optarem pelo curso superior.

A investigacdo demonstra que os discentes de Gestdo da Tecnologia da

Informacgéao (GTI) sao:
a- 53% sao mulheres e 47% sao homens,

b- 75% iniciaram o curso com a idade entre: até 17 a 24 anos ( 56% entre 18 e

24 anos e 19% com ate 17 anos),

c- atualmente , 69% estdo na faixa etaria entre 18 a 24 anos,

d- a escolarizagao do 1° ao 8° ou 9° ano , 66% estudaram em escolas pubicas,
e- a escolarizagao do ensino médio , 75% estudaram em escolas pubicas,

f- 65,63% estuda e trabalha e 34,38% sao estudantes,
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g- 56% dizem que sua ocupacgao atual esta associada ao curso € 41% nao tem

ligagdo com o curso,

h- as razées que os levaram a escolher/optarem pelo curso, as cinco mais
citadas foram: mercado de trabalho (32,20%), afinidade com a area (28,81%),
crescimento e expansao da area (6,78%), falta de profissional (6,78%) e

capacitagao (5,08%),
i- em relagao ao perfil profissional curricular:

- Contribuicéo das disciplinas: 51 a 75% ( 50% ), de 76 a 100% ( 25% ),

de 26 a 50% (22% ) e com até 25% ( 3%),

- Os trés principais fatores que dificultam atingir 100%: poucas aulas

praticas ( 15,09%), grade curricular ( 13,21% ) e nao respondeu.

Os discentes de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas

(TADS) sao:
a- 64% sao homens e 36% sao mulheres,

b- 91% iniciaram o curso com a idade entre: de até 17 a 24 anos ( 55% entre

18 e 24 anos e 36% com ate 17 anos),

c- atualmente , 88% estao na faixa etaria entre até 17 a 24 anos,

d- a escolarizagédo do 1° ao 8° ou 9° ano , 73% estudaram em escolas pubicas,
e- a escolarizagao do ensino médio , 79% estudaram em escolas pubicas,

f- 66,67% sao estudantes e 30,30% estuda e trabalha,

g- 58% dizem que sua ocupacao atual esta associada ao curso e 33% nao tem

ligacdo com o curso,
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h- as razbes que os levaram a escolher/optarem pelo curso, as cinco mais
citadas foram: mercado de trabalho ( 32,79%), afinidade com a area ( 32,79%),
facilidade de acesso ao campus ( 8,20%), facilidade na area ( 8,20% )e salario

(4,92%),
i- em relagao ao perfil profissional perspectivado pelo curso:

- Contribuicéo das disciplinas : 51 a 75% ( 67% ), de 76 a 100% ( 33% ),

de 26 a 50% (0% ) e com até 25% ( 0% ),

- Os trés principais fatores que dificultam atingir 100%: curta duragédo do
curso ( 20%), mudanga da grade curricular ( 20%) e nao respondeu

(14%).

A maioria dos marcadores sao distintos: enquanto os homens sao maioria no
TADS as mulheres sao no GTI; embora a maioria dos ingressantes encontram-se na
faixa de até 17 a 24 anos, os do TADS séo 91% enquanto os do GTI sdo 75%;
encontram-se atualmente na faixa de 17 a 24 anos mas com diferenga sendo 88%
( TADS) e 69%( GTI); enquanto no TADS a maioria estuda, no GTl a maioria trabalha
e estuda, e as razdes que dificultam atingir 100% das competéncias curricularmente
definidas também sao distintas. Enquanto os discentes do TADS levantam como
razdes a curta duragdo e mudanca na grade curricular € ndo responderam. Os do

GTI argumentam as poucas aulas praticas e a grade curricular e ndo responderam.

Com relacdo a avaliacdo do alcance efetivo da aprendizagem da 12

competéncia em termos de indices :

GTI : 42,86% inferem estar entre 51 a 75%, 28,57% consideram entre 76 a

100% e também com 28,57 %,
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TAD’S :75% inferem estar entre 51 a 75% e 25% entre 26 a 50%.

Com relagdo a avaliacdo do alcance efetivo da aprendizagem da 22

competéncia em termos de indices :

GTI: 57,14% inferem estar entre 51 a 75%, 28,57% entre 26 a 50% e com

14,29% entre 76 a 100%,

TADS: 50% inferem estar entre 51 a 75%, 25% entre 76 a 100% e também

com 25% entre 26 a 50%.

Com relagao aos fatores que podem explicar o insucesso da aprendizagem da

12 competéncia foram apresentadas as quatro mais citadas:

GTI: falta de comprometimento discente com 31,25%, falta de interesse do
discente com 12,50%, imaturidade do discente com 12,50% e disponibilidade em

estudar do discente com 12,50%.

TADS: falta de experiéncia de mercado do discente com 30,77%, dificuldade de
aprendizagem discente com 15,38%, imaturidade do discente com 15,38% e falta de

comprometimento do discente com 15,38%.

Com relacao aos fatores que podem explicar o insucesso da aprendizagem da

22 competéncia foram apresentadas as trés mais citadas:

GTI: falta de interesse do discente com 26,67%, falta de comprometimento do

discente com 26,67% e imaturidade do discente com 20%.

TADS: falta de comprometimento do discente com 30%, imaturidade do

discente com 20% e falta de experiéncia do mercado do com 10%.
Com relacao a construcao efetiva do perfil profissional do curso, ambos foram
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inferidos entre 26 a 50%.

Os fatores que podem explicar o insucesso da aquisicdo das competéncias
esperadas ficou relevante em ambos, o PPC mal elaborado: foco dos cursos nao
claramente definidos e suas ementas ndo se fundamentam no mercado atual

local/global.

Quanto a propor¢cao de empregabilidade vinculada diretamente a area de

formacao tecnoldgica, ambos os cursos foram avaliados com indices de até 25%.

A proporcao de empregabilidade ndo necessariamente vinculada a area de
formagao tecnoldgica, ambos os cursos foram avaliados com indices na faixa de 51
a 75%.

As consideragbes tedricas e a revelagdo dos dados empiricos desta
dissertacdo evidenciam os limites decorrentes de uma orientagdo legal que tem
estimulado certa expectativa e possibilidade de formagdo de um profissional
qualificado em menor tempo, garantia de empregabilidade, no intuito de atender as
necessidades de mercado de trabalho. Podemos inferir que, no olhar dos sujeitos
que participaram da pesquisa, a aprendizagem das competéncias e a
empregabilidades que permeiam os discursos em relagdo aos cursos tecnologicos
nao condizem com a realidade, pois as estratégias de reducdo do tempo e maior
carga horaria para as disciplinas selecionadas como especificas nado estao
garantindo efetivamente tais propodsitos. Ha que se ressaltar que muitas das
competéncias definidas pelos curriculos ndo se constroem somente nos espacgos
académicos da instituicdo formadora exigindo portanto, uma maior proximidade com

o mundo do trabalho mediante a categoria da pratica supervisionada.
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Estas constatacdes ndo devem ser tomadas como absolutas e sim, indicativas
de uma avaliagao critica - propositiva que pode, vir a orientar, dialogando com outros
estudos, a definicdo e implementagdo de novos rumos na formagdo humana e
profissional que pretendem os cursos superiores tecnolégicos, sendo que dois deles,
( GTl e TADS ), constituintes do objeto desta dissertacdo assumem o intuito de
formar um profissional ético, qualificado, criativo e inovador para o tdo concorrido e

competitivo mercado de trabalho em tempos de globalizagao neoliberal.
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Questionario |

QUESTIONARIO CURSO GTI
Prezado/a Aluno/a

Estou desenvolvendo uma pesquisa/dissertagdo em nivel de mestrado na area
de Educagado, na PUC Goias com o titulo Educagdo Tecnoldgica no Brasil em
tempos de Tl. O foco centra-se na relagdo entre as competéncias requeridas
legislacdo e mercado) e as possibilidades no processo de formacdo académica
esperadas - efetivadas).

Tendo em vista que o Perfil Profissional do referido curso enfatiza
sobremaneira "o profissional formado pelo Curso de Gestdo da Tecnologia da
Informagao deve reunir conhecimentos basicos para o desenvolvimento tecnologico
e aplicacao de tecnologias da informagao, em especial as voltadas para gestao da
informacdo, que sirvam como instrumentos para o desenvolvimento das
organizacgdes e do homem.

Neste sentido, o curso fornece ao futuro profissional um conjunto de disciplinas
que possibilitam esta formacgao tecnolégica atualizada, o dominio de conhecimentos
fundamentais da area de informatica e o dominio de conhecimentos sobre o uso da
Tecnologia da Informagado como instrumento de ganho para a organizagéo.

Para formar a base de conhecimentos cientificos, o curso oferece disciplinas
que vao permitir a abordagem de problemas de forma independente do momento
histérico e contexto tecnoldgico no qual o egresso esteja inserido.

Para formar a base de conhecimentos tecnoldgicos, énfase do curso existe um
elenco de disciplinas que permitem a aprendizagem das mais atualizadas
tecnologias para desenvolvimento de sistemas e tratamento da informagéao, voltadas
para um mercado de trabalho regional, com foco nas tecnologias utilizadas pelas
empresas da regido de inser¢gdo do curso, o que permite ao recém egresso uma
compatibilidade entre os conhecimentos tecnolégicos e 0 mercado em que estara
ingressando.

Em paralelo aos conceitos cientificos e tecnoldgicos serdo trabalhados
aspectos sociais e culturais que promovem o desenvolvimento conjuntural do futuro
profissional, permitindo conscientizacdo a respeito do papel da tecnologia e da
ciéncia como instrumentos de bem-estar social e qualidade de vida.

Desta forma, o egresso do curso de Gestdo da Tecnologia da Informagédo do
Campus Urutai fica caracterizado como sendo o profissional capaz de atuar com
eficiéncia e eficacia junto as organizagbes dos setores publicos e privados,
exercendo atividades que requeiram habilidades e competéncias no uso estratégico
das tecnologias da informagéao, calcando seu trabalho nos seguintes principios:

~ Solida e atualizada formag&o tecnologica, conhecimentos fundamentais da
area de informatica, capacidade de adaptagao a novas tecnologias e compromisso
social.
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Questionario

A) ldentificacdo Pessoal:

I- Sexo?

() Masculino

() Feminino

[I- Idade que iniciou o curso?

( )até 17 anos

( )de 18 a 24 anos

( )de 24 a 31 anos

( )de 32 a 38 anos

( )de 39 a45 anos

( )45 acima

lll- Idade atualmente?
) até 17 anos

) de 18 a 24 anos

) de 24 a 31 anos

) de 32 a 38 anos

) de 39 a 45 anos

)

45 acima

I\V- Escolarizagcédo do 1° ao 8° ou 9° ano:

( ) Escola publica
( ) Escola particular
( ) Ambas

V- Escolarizagao do Ensino médio:
( ) Escola publica
( ) Escola particular
( ) Ambas

VI- Atual ocupacgao pessoal?
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VII- Esta ocupacéao tem relagdo com seu curso no IF Goiano — Urutai:
( )Sim
( ) Nao

VIII- Cite duas razdes pessoais que o levaram a escolher/optar por este
superior?

B) Tendo como referéncia o perfil profissional perspectivado pelo curso que
vocé esta cursando, pergunta-se?
I- As disciplinas contribuem com o percentual de:
() até 25%
( )de26a50%
( )de51a75%
( )de 76 a100%

lI- Quais os principais fatores que dificultam o atingimento de 100%?
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Questionario Il
QUESTIONARIO CURSO DO TADS
Prezado/a Aluno/a

Estou desenvolvendo uma pesquisa/dissertagdo em nivel de mestrado na area
de Educacgado, na PUC Goias com o titulo Educagcao Tecnoldgica no Brasil em
tempos de Tl. O foco centra-se na relagdo entre as competéncias requeridas
legislacdo e mercado) e as possibilidades no processo de formacdo académica
esperadas - efetivadas).

Tendo em vista que o Perfil Profissional do referido curso enfatiza
sobremaneira "O profissional formado pelo Curso de Tecnologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas deve reunir conhecimentos basicos para o
desenvolvimento tecnologico e aplicagéo de tecnologias da informacéo, em especial
as voltadas para a analise de projetos de software, elaboragéo de projetos e
documentacéo de software, implementagao de programas de computador utilizando
as mais modernas técnicas e metodologias existentes.

Neste sentido, o curso fornece ao futuro profissional um conjunto de disciplinas
que possibilitam esta formacgao tecnolégica atualizada, o dominio de conhecimentos
fundamentais da area de informatica e o dominio de conhecimentos sobre 0 uso da
Tecnologia da Informacgao (TI).

Para formar a base de conhecimentos cientificos, o curso oferece disciplinas
que vao permitir a abordagem de problemas de forma independente do momento
histérico e contexto tecnoldgico no qual o egresso esteja inserido.

Para formar a base de conhecimentos tecnoldgicos, o curso dara énfase a um
elenco de disciplinas que permitem a aprendizagem das mais atualizadas
tecnologias para desenvolvimento de sistemas e tratamento da informagéo, voltadas
para um mercado de trabalho regional, com foco nas tecnologias utilizadas pelas
empresas da regido de inser¢gdo do curso, o que permite ao recém egresso uma
compatibilidade entre os conhecimentos tecnolégicos e 0 mercado em que estara
ingressando.

Em paralelo aos conceitos cientificos e tecnolégicos serdo trabalhados
aspectos sociais e culturais que promovem o desenvolvimento conjuntural do futuro
profissional, permitindo conscientizacdo a respeito do papel da tecnologia e da
ciéncia como instrumentos de bem-estar social e qualidade de vida.

Desta forma, o egresso do curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento
de Sistemas do Campus Urutai fica caracterizado como sendo o profissional capaz
de atuar com eficiéncia e eficacia junto as organizagbes dos setores publicos e
privados, exercendo atividades que requeiram habilidades e competéncias no uso
estratégico das tecnologias da informagéo, calcando seu trabalho nos seguintes
principios:

~ Solida e atualizada formag&o tecnologica, conhecimentos fundamentais da
area de informatica, capacidade de adaptagcao a novas tecnologias e compromisso
Social.
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Questionario

A) ldentificacdo Pessoal:
I- Sexo?
() Masculino
() Feminino
[I- Idade que iniciou o curso?
( )até 17 anos
( )de 18 a 24 anos
( )de 24 a 31 anos
( )de 32 a 38 anos
( )de 39 a45 anos
( )45 acima
lll- Idade atualmente?
) até 17 anos
) de 18 a 24 anos
) de 24 a 31 anos
) de 32 a 38 anos
) de 39 a 45 anos
)

45 acima

I\V- Escolarizagcédo do 1° ao 8° ou 9° ano:

( ) Escola publica
( ) Escola particular
( ) Ambas

V- Escolarizagao do Ensino médio:
( ) Escola publica
( ) Escola particular
( ) Ambas

149



VI- Atual ocupacgao pessoal?

VII- Esta ocupacéao tem relagdo com seu curso no IF Goiano — Urutai:
( )Sim
( ) Nao

VIII- Cite duas razdes pessoais que o levaram a escolher/optar por este
superior?

B) Tendo como referéncia o perfil profissional perspectivado pelo curso que
vocé esta cursando, pergunta-se?
I- As disciplinas contribuem com o percentual de:
() até 25%
( )de26a50%
( )de51a75%
( )de 76 a 100%

lI- Quais os principais fatores que dificultam o atingimento de 100%?
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Questionario lll
Professores do Curso de GTI
Prezado/a Professores/a

Estou desenvolvendo uma pesquisa/dissertagdo em nivel de mestrado na area
de Educacgado, na PUC Goias com o titulo Educagcao Tecnoldgica no Brasil em
tempos de Tl. O foco centra-se na relagdo entre as competéncias requeridas
legislacdo e mercado) e as possibilidades no processo de formacdo académica
esperadas - efetivadas).

Tendo em vista que o Perfil Profissional do referido curso enfatiza
sobremaneira " O profissional formado pelo Curso de Gestédo da Tecnologia da
Informagao deve reunir conhecimentos basicos para o desenvolvimento tecnoloégico
e aplicagao de tecnologias da informagao, em especial as voltadas para gestao da
informagdo, que sirvam como instrumentos para o desenvolvimento das
organizacgoes e do homem.

Neste sentido, o curso fornece ao futuro profissional um conjunto de disciplinas
que possibilitam esta formacgao tecnolédgica atualizada, o dominio de conhecimentos
fundamentais da area de informatica e o dominio de conhecimentos sobre 0 uso da
Tecnologia da Informagao como instrumento de ganho para a organizagéo.

Para formar a base de conhecimentos cientificos, o curso oferece disciplinas
que vao permitir a abordagem de problemas de forma independente do momento
historico e contexto tecnolégico no qual o egresso esteja inserido.

Para formar a base de conhecimentos tecnoldgicos, énfase do curso existe um
elenco de disciplinas que permitem a aprendizagem das mais atualizadas
tecnologias para desenvolvimento de sistemas e tratamento da informagao, voltadas
para um mercado de trabalho regional, com foco nas tecnologias utilizadas pelas
empresas da regido de inser¢gdo do curso, 0 que permite ao recém egresso uma
compatibilidade entre os conhecimentos tecnoldgicos e o mercado em que estara
ingressando.

Em paralelo aos conceitos cientificos e tecnoldgicos serdo trabalhados
aspectos sociais e culturais que promovem o desenvolvimento conjuntural do futuro
profissional, permitindo conscientizagcdo a respeito do papel da tecnologia e da
ciéncia como instrumentos de bem-estar social e qualidade de vida.

Desta forma, o egresso do curso de Gestdo da Tecnologia da Informacédo do
Campus Urutai fica caracterizado como sendo o profissional capaz de atuar com
eficiéncia e eficacia junto as organizagdes dos setores publicos e privados,
exercendo atividades que requeiram habilidades e competéncias no uso estratégico
das tecnologias da informagao, calcando seu trabalho nos seguintes principios:

~ Solida e atualizada formag&o tecnologica, conhecimentos fundamentais da
area de informatica, capacidade de adaptacao a novas tecnologias € Compromisso
social.

As suas consideragbes ndo terdo identificagdo pessoal, portanto ser&o
mantidas sigilosamente.

Obrigado

Professor Ricardo Cirino de Lima
PUC Goias - Mestrado em Educacgao
Matricula: 2009.1.056.002.056
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Questionario

A) Quais as duas principais competéncias de sua disciplina para a construgao

do perfil profissional do egresso do curso?

|- Competéncia 17?
[I- Competéncia 27

B) Na sua avaliagao qual o alcance da aprendizagem desta competéncia?
I- Competéncia 17?

até 25%

de 26 a 50%

de 51 a 75%

(
(
(
() de 76 2100%

N— N N N

[I- Competéncia 27
até 25%

de 26 a 50%

de 51 a 75%

(
(
(
() de 76 2 100%

N— N N N

C) Categorize os principais fatores que podem explicar o insucesso da

aprendizagem de cada competéncia?

|- Competéncia 1?

[I- Competéncia 27?

D) Outras consideragdes que julgar pertinentes?
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Questionario IV
Professores do curso do TADS
Prezado/a Professor/a

Estou desenvolvendo uma pesquisa/dissertagdo em nivel de mestrado na area
de Educacgado, na PUC Goias com o titulo Educagcao Tecnoldgica no Brasil em
tempos de Tl. O foco centra-se na relagdo entre as competéncias requeridas
legislacdo e mercado) e as possibilidades no processo de formacdo académica
esperadas - efetivadas).

Tendo em vista que o Perfil Profissional do referido curso enfatiza
sobremaneira " O profissional formado pelo Curso de Tecnologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas deve reunir conhecimentos basicos para o
desenvolvimento tecnologico e aplicagéo de tecnologias da informacéo, em especial
as voltadas para a analise de projetos de software, elaboragéo de projetos e
documentacéo de software, implementagao de programas de computador utilizando
as mais modernas técnicas e metodologias existentes.

Neste sentido, o curso fornece ao futuro profissional um conjunto de disciplinas
que possibilitam esta formacgao tecnolégica atualizada, o dominio de conhecimentos
fundamentais da area de informatica e o dominio de conhecimentos sobre 0 uso da
Tecnologia da Informacgao (TI).

Para formar a base de conhecimentos cientificos, o curso oferece disciplinas
que vao permitir a abordagem de problemas de forma independente do momento
histérico e contexto tecnoldgico no qual o egresso esteja inserido.

Para formar a base de conhecimentos tecnoldgicos, o curso dara énfase a um
elenco de disciplinas que permitem a aprendizagem das mais atualizadas
tecnologias para desenvolvimento de sistemas e tratamento da informagéo, voltadas
para um mercado de trabalho regional, com foco nas tecnologias utilizadas pelas
empresas da regido de inser¢gdo do curso, o que permite ao recém egresso uma
compatibilidade entre os conhecimentos tecnolégicos e 0 mercado em que estara
ingressando.

Em paralelo aos conceitos cientificos e tecnolégicos serdo trabalhados
aspectos sociais e culturais que promovem o desenvolvimento conjuntural do futuro
profissional, permitindo conscientizacdo a respeito do papel da tecnologia e da
ciéncia como instrumentos de bem-estar social e qualidade de vida.

Desta forma, o egresso do curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento
de Sistemas do Campus Urutai fica caracterizado como sendo o profissional capaz
de atuar com eficiéncia e eficacia junto as organizagbes dos setores publicos e
privados, exercendo atividades que requeiram habilidades e competéncias no uso
estratégico das tecnologias da informagéo, calcando seu trabalho nos seguintes
principios:

~ Solida e atualizada formag&o tecnologica, conhecimentos fundamentais da
area de informatica, capacidade de adaptagcao a novas tecnologias e compromisso
Social.

As consideragdes nao terdo identificacdo pessoal, portanto serdo mantidas
sigilosamente. Obrigado

Professor Ricardo Cirino de Lima
PUC Goias - Mestrado em Educacgao
Matricula: 2009.1.056.002.023
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Questionario

A) Quais as duas principais competéncias de sua disciplina para a construgao

do perfil profissional do egresso do curso?

|- Competéncia 17?
[I- Competéncia 27

B) Na sua avaliagao qual o alcance da aprendizagem desta competéncia?
|- Competéncia 17?

() até 25%

() de 26 a50%

( )de 51a75%

( )de 76 a 100%

[I- Competéncia 27

() até 25%

() de 26 a50%

( )de 51a75%

( )de 76 a 100%

C) Categorize dois fatores que podem explicar o insucesso da aprendizagem

de cada competéncia?

|- Competéncia 1?
[I- Competéncia 27?

D) Outras consideragdes que julgar pertinentes?
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Questionario V
QUESTIONARIO COORDENADOR DO GTI
Prezado/a Coordenador/a

Estou desenvolvendo uma pesquisa/dissertagdo em nivel de mestrado na area
de Educacgado, na PUC Goias com o titulo Educagcao Tecnoldgica no Brasil em
tempos de Tl. O foco centra-se na relagdo entre as competéncias requeridas
legislacdo e mercado) e as possibilidades no processo de formacdo académica
esperadas - efetivadas).

Tendo em vista que o Perfil Profissional do referido curso enfatiza
sobremaneira " O profissional formado pelo Curso de Gestédo da Tecnologia da
Informagao deve reunir conhecimentos basicos para o desenvolvimento tecnoloégico
e aplicagao de tecnologias da informagao, em especial as voltadas para gestao da
informagdo, que sirvam como instrumentos para o desenvolvimento das
organizacgoes e do homem.

Neste sentido, o curso fornece ao futuro profissional um conjunto de disciplinas
que possibilitam esta formacgao tecnolédgica atualizada, o dominio de conhecimentos
fundamentais da area de informatica e o dominio de conhecimentos sobre 0 uso da
Tecnologia da Informagao como instrumento de ganho para a organizagéo.

Para formar a base de conhecimentos cientificos, o curso oferece disciplinas
que vao permitir a abordagem de problemas de forma independente do momento
historico e contexto tecnolégico no qual o egresso esteja inserido.

Para formar a base de conhecimentos tecnoldgicos, énfase do curso existe um
elenco de disciplinas que permitem a aprendizagem das mais atualizadas
tecnologias para desenvolvimento de sistemas e tratamento da informagao, voltadas
para um mercado de trabalho regional, com foco nas tecnologias utilizadas pelas
empresas da regido de inser¢gdo do curso, 0 que permite ao recém egresso uma
compatibilidade entre os conhecimentos tecnoldgicos e o mercado em que estara
ingressando.

Em paralelo aos conceitos cientificos e tecnoldgicos serdo trabalhados
aspectos sociais e culturais que promovem o desenvolvimento conjuntural do futuro
profissional, permitindo conscientizagcdo a respeito do papel da tecnologia e da
ciéncia como instrumentos de bem-estar social e qualidade de vida.

Desta forma, o egresso do curso de Gestdo da Tecnologia da Informacédo do
Campus Urutai fica caracterizado como sendo o profissional capaz de atuar com
eficiéncia e eficacia junto as organizagdes dos setores publicos e privados,
exercendo atividades que requeiram habilidades e competéncias no uso estratégico
das tecnologias da informagao, calcando seu trabalho nos seguintes principios:

Sdlida e atualizada formacgéao tecnoldgica;
Conhecimentos fundamentais da area de informatica;
Capacidade de adaptagao a novas tecnologias;
Compromisso social.

Obrigado

Professor Ricardo Cirino de Lima

PUC Goias - Mestrado em Educacgao

Matricula: 2009.1.056.002.023
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Questionario

A) Na sua avaliagao, o perfil acima descrito tem sido efetivamente construido
em que proporgao?

() até 25%
() de 26 a50%
( )de51a75%
() de 76 a100%

B) Categorize os dois principais fatores (em ordem decrescente) que podem
explicar o insucesso da aquisicao das competéncias esperadas?

C) Na sua avaliagdo qual tem sido a propor¢cdao de empregabilidade dos
egressos do referido curso?

|- Diretamente vinculada a area de formagao Tecnoldgica?
() até 25%

() de 26 a50%

( )de 51a75%

( )de 76 a 100%

[I- Nao necessariamente vinculada a area de formacgao Tecnoldgica?
até 25%

de 26 a 50%

de 51 a 75%

()
()
()
() de 76a100%
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Questionario VI
QUESTIONARIO COORDENADOR DO TADS
Prezado/a Coordenador/a

Estou desenvolvendo uma pesquisa/dissertagdo em nivel de mestrado na area
de Educacgado, na PUC Goias com o titulo Educagcao Tecnoldgica no Brasil em
tempos de Tl. O foco centra-se na relagdo entre as competéncias requeridas
legislacdo e mercado) e as possibilidades no processo de formacdo académica
esperadas - efetivadas).

Tendo em vista que o Perfil Profissional do referido curso enfatiza sobre
maneira " O profissional formado pelo Curso de Tecnologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas deve reunir conhecimentos basicos para o
desenvolvimento tecnologico e aplicagéo de tecnologias da informacéo, em especial
as voltadas para a analise de projetos de software, elaboragéo de projetos e
documentacéo de software, implementagao de programas de computador utilizando
as mais modernas técnicas e metodologias existentes.

Neste sentido, o curso fornece ao futuro profissional um conjunto harménico de
disciplinas que possibilitam esta formacao tecnoldégica atualizada, o dominio de
conhecimentos fundamentais da area de informatica e o dominio de conhecimentos
sobre o uso da Tecnologia da Informacéo (TI).

Para formar a base de conhecimentos cientificos, o curso oferece disciplinas
que vao permitir a abordagem de problemas de forma independente do momento
histérico e contexto tecnoldgico no qual o egresso esteja inserido.

Para formar a base de conhecimentos tecnoldgicos, o curso dara énfase a um
elenco de disciplinas que permitem a aprendizagem das mais atualizadas
tecnologias para desenvolvimento de sistemas e tratamento da informagéo, voltadas
para um mercado de trabalho regional, com foco nas tecnologias utilizadas pelas
empresas da regido de inser¢gdo do curso, o que permite ao recém egresso uma
compatibilidade entre os conhecimentos tecnolégicos e 0 mercado em que estara
ingressando.

Em paralelo aos conceitos cientificos e tecnolégicos serdo trabalhados
aspectos sociais e culturais que promovem o desenvolvimento conjuntural do futuro
profissional, permitindo conscientizacdo a respeito do papel da tecnologia e da
ciéncia como instrumentos de bem-estar social e qualidade de vida.

Desta forma, o egresso do curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento
de Sistemas do Campus Urutai fica caracterizado como sendo o profissional capaz
de atuar com eficiéncia e eficacia junto as organizagbes dos setores publicos e
privados, exercendo atividades que requeiram habilidades e competéncias no uso
estratégico das tecnologias da informagéo, calcando seu trabalho nos seguintes
principios:

Sdlida e atualizada formacéao tecnoldgica;
Conhecimentos fundamentais da area de informatica;
Capacidade de adaptagao a novas tecnologias;
Compromisso Social.
Obrigado
Professor Ricardo Cirino de Lima - PUC Goias - Mestrado em Educacéao
Matricula: 2009.1.056.002.023
157



Questionario

A) Na sua avaliagao, o perfil acima descrito tem sido efetivamente construido
em que proporgao?

() até 25%
() de 26 a50%
( )de51a75%
() de 76 a100%

B) Categorize os dois principais fatores (em ordem decrescente) que podem
explicar o insucesso da aquisicao das competéncias esperadas?

C) Na sua avaliagdo qual tem sido a propor¢cao de empregabilidade dos
egressos do referido curso?

|- Diretamente vinculada a area de formagao Tecnoldgica?
até 25%

de 26 a 50%

de 51 a 75%

(
(
(
() de 76 a100%

— N N N

[I- Nao necessariamente vinculada a area de formacgéao Tecnoldgica?
até 25%

de 26 a 50%

de 51 a 75%

(
(
(
() de 76 a100%

— N N N
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	O projeto de curso sinaliza linhas de formação que deverão nortear o trabalho pedagógico dos profissionais envolvidos, bem como estabelecer com os alunos laços de formação e construção da aprendizagem.

