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RESUMO

Esta dissertacdo discute a universidade brasileira, as relagdes de saber e de poder e seus
efeitos sobre a sua funcdo social de construtora do saber e da cidadania, bem como da
autonomia e da alteridade institucional. Focaliza a avaliagdo institucional, em primeira idéia,
como um instrumento avaliativo do Estado controlador e regulador da universidade e, em
segunda, como processo capaz de promover o autoconhecimento pela via da auto-avaliacao,
da pesquisa e da reflexdo critica em todos os niveis do trabalho académico. Essa reflexdao
fundamenta-se nas andlises de Bourdieu (2005) sobre as idéias de habitus e de campo
aplicaveis as instituicdes de Ensino Superior no sentido das desigualdades sociais; nas
discussoes de Foucault (1996, 2001a, 2001b, 2004) sobre as relagdes de saber ¢ do poder
disciplinador e individualizante do Estado sobre a formacao dos sujeitos a partir das relagdes
estruturais por ele vivenciadas; nas propostas de Chaui (2001) sobre a ressignificagdo da
autonomia universitaria; no pensamento de Dias Sobrinho (2000, 2005) ante a avaliagdo da
educacdo superior ¢ de Habermas (1999) sobre a comunicag¢do racional e critica da auto-
avaliacdo. Neste trabalho, a auto-avaliacdo ¢ entendida como um projeto administrativo e
pedagogico que poderd, por meio da pratica dialdgica reflexiva e critica, responder aos
questionamentos e as necessidades de qualificacdo do trabalho académico e fortalecer as
relagcdes democraticas, os principios e os valores de cidadania no grupo de atuacdo e de acao
da universidade como instituicdo do pensamento superior.

Palavras-chave: avaliagdo institucional; auto-avaliacao; saber; poder.



ABSTRACT

This thesis discusses Brazilian university, the relationship between knowledge and power and
their effects on the social function that constructs knowledge and citizenship, as well as
institutional autonomy and otherness. The discussion focuses, first, the institutional evaluation
as an evaluator instrument of the State that controls and regulates university and, in the other
hand, like a process capable to promote self-knowledge by the way of self-evaluation,
research and critical reflection in all the levels of academic work. This work is based on
Bourdieu’s (2005) analyses on the conceits of habitus and field that are applicable to
university in the sense of social inequality; on Foucault’s (1996, 2001a, 2001b, 2004)
discussions on the relationships of tutor and individualizer knowledge and power of State on
the formation of subjects by structural relationships that are lived by it; on Chaui’s (2001)
proposals on resignification of academic autonomy; on Dias Sobrinho’s (2000, 2005) studies
on evaluation of superior education; and on Habermas’ (1999) thoughts on rational
communication and criticism of self-evaluation. In this work, self-evaluation is understood as
an administrative and pedagogical project that could, by the mean of a dialogical practice that
is reflexive and critical, answer the questions and the necessities of qualification of academic
work and fortify democratic relationships, principals and values of citizenship inside the
group of actuation and action of university as an institution of superior thought.

Keywords: institutional evaluation; self-evaluation; knowledge; power.
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INTRODUCAO

O entendimento de que a avaliacdo institucional implantada até hoje, no Brasil, ¢
presidida por uma concepcdo de controle e regulagdo constitui dado fundamental pra
ultrapassar a analise simplista desse tipo de avaliacdo que a universidade vem realizando.
Compreender, também, que esse ¢ um assunto complexo por que envolve aspectos diferentes
como os da politica econdmica, social, cultural e os do ensino traz esclarecimentos a visao
global do processo de avaliagao no Ensino Superior.

A critica social da ciéncia que arrasta consigo a crise da razao instrumental, cria novas
expectativas para o ensino na era da comunicagdo e da informacao globalizada. De outro lado,
as exigéncias do mercado, se avolumam sob a regéncia das politicas neoliberais, transformam
o Ensino Superior em mercadoria, distribuindo e liberando em modulos o conhecimento
fragmentado e dissociado da pesquisa. Nesse sentido, o conhecimento assim transmitido se
apresenta sob moldes técnicos, puramente informativos e descontextualizado historicamente.

Caracterizado como Superior, esse ensino so transmite informagdes intelectuais e
cientificas que habilitam um individuo a se tornar um profissional competitivo no saturado
mercado de trabalho, dir-se-ia o empreendedor competitivo e util a “ordem e progresso”
positivista. Esse tipo de ensino se expandiu consideravelmente nos ultimos anos, nas
chamadas empresas de ensino, se multiplicaram e, cada vez mais, oferecem conhecimento
para quem puder compra-lo.

Nesse ponto, vale lembrar que a denominagao empresas de ensino, tanto de ambito
publico quanto privado, neste trabalho, ¢ usada para apresentar uma institui¢do com a funcao
exclusiva de transmitir conhecimentos desvinculados da pesquisa e focados no mercado de
trabalho. Portanto, publica ou privada, sua caracteristica principal ¢ a de prestadora de
servicos aos interesses da politica neoliberal, no que, seguramente, se diferencia da
universidade ou da faculdade que, da mesma forma, publica e/ou privada, tem que cumprir
atualmente, grandes exigéncias sociais para manter-se como institui¢do de exceléncia.

Impossibilitada, portanto, em termos econdmicos de exercer a sua fungdo social no
ensino, na pesquisa e na extensdo, a universidade e/ou as faculdades perdem autonomia, por
que encontram-se descaracterizada enquanto instituicdo social de exceléncia, dada as
dificuldades que encontra para construir novos paradigmas propulsores e credenciadores da
racionalidade contemporanea do seu fazer académico.

Essa realidade requer permanente estudo e desenvolvimento de pesquisas, enfim,

muitos debates sobre o papel e a funcdo da universidade na sociedade atual. A natureza



histérica dessa instituicdo, principalmente, no que diz respeito a avaliagdao externa, mostra que
apesar de dotada de autonomia, ela sempre esteve regulada e controlada pelo poder do Estado
e, por isso, encontra dificuldades para construir sua verdadeira autonomia e legitimidade.

Desse modo, a problematica que se discute nessa dissertacao ¢ a seguinte: que papel a
universidade deve assumir frente as categorias classicas do poder (Estado) e do saber (Razdo),
considerada sua fung¢do social de produtora do saber? O questionamento reporta-nos, em
principio, para a questdo da submissdo da universidade ao Estado em virtude da avaliacao
institucional por ele realizada com objetivos de regulagdo e de controle.

Entendida como espago da pesquisa cientifica e tecnoldgica e como espago de
producdo do conhecimento, a universidade procura responder a necessidades sociais amplas e
tem como preocupacdo tornar-se expressdo do real, mas sem ilusdo de respostas prontas e
acabadas. Essa institui¢do, assim expressa por Favero (2004, p.101), nos remete ao fato de
que a universidade, além de ser o espago da constituicdo do conhecimento ¢, também, o
espaco das relagdes de saber e de poder, por tornar-se expressao do real.

Esse fato requer uma andlise das relagdes de saber e de poder no interior da
universidade como reprodutora, construtora e transmissora do conhecimento cientifico,
cultural e social.

Diante desta realidade, cabe a questao: a universidade poderia, pelas relagdes de saber
e de poder estabelecidas nas instancias externas e internas, escapar da submissdo estatal e
construir outros paradigmas de atuacdo como instituicdo observadora, questionadora e
provedora de processos sociais? A universidade poderia, através dos processos de avaliagdo
que nela se instituem, garantir mais autonomia ¢ mais possibilidades de superagdao das suas
contradi¢des? Se sim, qual o modelo de avalia¢do capaz de viabilizar essa mudanga?

Para discutir, analisar e esclarecer essas questdes acredita-se que o estudo, aqui
desenvolvido, “Avaliacdo Institucional, as relacdes de saber e de poder na universidade:
regulacdo e auto-avaliagdo” poderdao contribuir para o desvendamento dessa realidade de
intervencao do Estado na universidade e colaborar com a formac¢ao de um olhar mais critico
sobre essa problematica.

O problema nos remete para a pesquisa da Avaliagdo Institucional externa da
universidade como instrumento de regulacdo do Estado controlador em busca dos
fundamentos foucaultianos dessa cultura de avaliacdo do “vigiar e punir”. Para analisar as
relagdes de poder e de saber no interior da universidade, ¢ preciso buscar em algumas
categorias os conhecimentos necessarios para este estudo. Assim, as categorias de analise

dessa pesquisa tomam por base o estudo da universidade como institui¢ao social, da avaliagao
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institucional como instrumento de controle do Estado, das relagdes de poder e saber como
cultura disciplinadora do sujeito, da razdo instrumental como ativismo puro e da auto-
avaliacdo como alternativa para a construcdo de outra cultura de avaliacio no Ensino
Superior.

A metodologia, ou seja, o caminho para a investigacdo dessas questoes, se assenta na
analise bibliografica e documental, leitura e analise dos conteudos para fazer emergir as
categorias para a analise interpretativa das teorias modernas; coleta de dados, documentagdo e
analise de dados acerca da avaliacdo institucional na producdo académica e publicagdes como
as do INEP para a coleta de informagdes gerais sobre a avaliagdo externa dos programas de
governo como: o PAIUB, o PROVAO, o SINAES e nele, o ENADE.

O problema exposto para a pesquisa dessa tematica requer, como objetivo principal,
discutir a universidade como institui¢do submissa, historicamente instituida nas relagdes de
saber e poder e, por isso mesmo, reprodutora da ordem capitalista vigente.

Para isso, ¢ necessario fazer uma analise da Avaliagdo Institucional no Brasil, para
entender o processo de regulacdo do Estado sobre a universidade; refletir, a luz das teorias,
sobre os modelos de avaliacdo excludentes e a cultura de avaliacdo disciplinar na institui¢ao
de Ensino Superior e identificar as relagdes de poder na universidade e suas influéncias na
realidade geradora do saber, pela reflexdo e auto-avaliagdo provedoras da autonomia e da
alteridade. Enfim, reunir subsidios teéricos para a (re) significagdo do conceito de Avaliagao
Institucional na universidade do mundo globalizado, ou seja, a universidade das novas
realidades, das novas demandas e das novas contradigdes.

A Avaliagdo Institucional, objeto desta pesquisa, entendida como processo complexo,
implica um debate teorico, estrutural e politico principalmente pelo valor das questdes que
suscita, discute e avalia. A principio, entendida como exame e julgamento, traz na sua
concepgao a idéia de medida, de ajuizamento de valores e de classificagdo.

Mesmo assim, mostra como a avaliagdo institucional exerce grande for¢a instrumental
e uma considerdvel densidade politica, pois mesmo que seja caracterizada como uma questao
técnica, ela tem uma dimensao mediadora de significado politico.

As disputas em torno das questdes de fundo se travam no terreno dos valores politicos
e filosoficos e requerem mais estudos, debates, analises e pesquisas em torno da avaliagdo
institucional. Esse estudo justifica-se porque, na sua totalidade, abre diferentes questdes para
o debate em torno dessa temadtica, procura articular as discussdes da avalia¢do institucional
com outras discussdes sobre o saber e o poder de regulagdo, a qualidade do ensino superior, a

funcdo da universidade no contexto atual e as possibilidades da auto-avaliagdo. A maior
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relevancia deste trabalho porém, estd na sua pretensdo de contribuir para o avango do
conhecimento no campo da avaliacdo institucional, tanto externa quanto interna, e da auto-
avaliacdo como processos de fortalecimento da universidade como institui¢cao social.

Este intento ndo se orienta diretamente na promocao de lutas sociais, porque, este, sem
davida, ndo ¢ o papel da universidade, mas, para promover o avango ¢ a socializagdo do saber
e do saber-fazer e com isso, formar o individuo capaz de se organizar para as lutas de classe,
para as lutas pela diminuicdo da desigualdade social e pela inclusdo daqueles que se
encontram a margem do mundo académico.

A estruturagdo dessa dissertagdo apresenta uma progressao discursiva em torno da
Avaliagao Institucional como processo regulador do Estado que submete a universidade a
situacdes de competitividade frente as politicas neoliberais, o que tem provocado forte
impacto sobre a educagdo superior.

No que se refere a universidade, ela mesma iria apontar as conseqiiéncias dessas
politicas para o seu ser e fazer e para a formagdao de uma atitude investigativa capaz de
discutir os critérios e os principios dessas avaliacdes. A origem dessa atitude, como ndo podia
deixar de ser, estd nos seguintes questionamentos: Por que avaliar? Qual ¢ o sentido dessa
atividade?

A principio, € preciso lembrar que toda instituigdo de educagdo tem um compromisso
com a vida, por isso, todo trabalho com a formagdo e com a educacdo merece, da parte dos
que estdo envolvidos com ela, um tratamento que passe pela clara definicdo dos objetivos, que
ja deverdo contemplar o que ¢ mais importante em cada situagdo e pela relagdo constante
entre o tedrico e o pratico.

Esses dois critérios remetem-nos a consideracdo de que precisamos delimitar, no
ensino superior, as expectativas de aprendizagem, pois delas dependem tanto nossos critérios
de avaliacdo quanto nosso nivel de exigéncia. A avaliacdo ¢ funcional porque se realiza em
funcdo dos objetivos propostos e essa relagdo entre teoria e pratica precisa ser mediada por
acgoes reflexivas e, cuidadosamente, avaliadas em suas dimensoes e resultados.

Entdo, a finalidade da avaliagdo ¢é, antes de tudo, uma necessidade permanente no
processo de construgdo da exceléncia da universidade, ja que ele se faz nas diferentes
instancias do saber. Assim, deve-se avaliar para reorganizar um caminho, um processo de
ensino, de pesquisa, de experiéncia, de gestdo, de docéncia e de formagdo das pessoas que
compdem a comunidade académica. Avaliar para garantir que 0s processos internos e
externos, na universidade, ndo se percam vindo a servir a objetivos, propdsitos € grupos

diferentes daqueles estabelecidos pela comunidade académica.
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Quanto ao sentido da atividade de avaliar, o que Dias Sobrinho (2000, p.16) ressalta ¢
que a universidade ndo pode ficar imovel e se recusar a se transformar, e, “[...] toda
transformagdo que ela assumir como necessaria deve estar de acordo com alguns principios,
dentre eles o mérito, a eqiiidade, a pertinéncia e a relevancia social”. Embora ndo tenha sido
esse o entendimento da avaliacdo na universidade, o sentido dela se fara significativo se ela
contribuir para a formagdo do cidaddo responsdvel, em condi¢cdes de aprendizagem
permanente, e submetendo suas atividades as exigéncias da ética e do rigor cientifico.

A universidade atual, gerenciada pelas politicas do capitalismo eficientista, defendido
como ideologia e financiada por organismos internacionais como o Banco Mundial, estara,
sempre presa as condi¢des as quais se submete ou questionara essa realidade investigando
outras possibilidades de reorganizacdo interna para se adequar as exigéncias externas?

O primeiro capitulo faz uma andlise da avaliacdo institucional na universidade
brasileira, apresentando, no contexto, a acdo do Estado controlador e a perda gradativa da
legitimidade da universidade como “institui¢do social” em conseqiiéncia da regulagdo e do
controle.

No segundo capitulo, para articular essa real situagdo das universidades, no pais, com
o processo de avaliagdo institucional proposto atualmente, pelo Sistema Nacional de
Avaliagao da Educagao Superior (SINAES), e nele, o ENADE e a auto-avaliacao, buscou-se
trabalhar a idéia de campo e de habitus de Bourdieu no contexto da universidade, de um lado.
Do outro lado, buscam-se em Foucault, as bases teoricas para analisar as relagdes de saber e
de poder na universidade brasileira, especificamente no que se refere a sua concep¢do de
sujeito, para explicar o disciplinamento do sujeito da modernidade, para o qual a avaliagao
reflexiva se constitui um instrumento efetivo e exemplar.

Frente a realidade de submissdo do sujeito moderno, o terceiro capitulo discute a
avaliagdo democratica do PAIUB e, em contrapartida, os instrumentos de avaliagdo de
controle do Estado e a a¢ao do sujeito no contexto da universidade.

Para concluir, o quarto capitulo apresenta a auto-avaliagdo como uma oportunidade
para refletir e criticar o atual sistema de avaliagdo e se sustenta na teoria da comunicacdo
racional, mas alicercada em instrumentos significantes como o didlogo, a reflexdo e a
interacao que sdo analisadas como recursos propulsivos da avaliagdo interna da universidade,
em termos educativos.

Nesse capitulo, a auto-avaliagdo, por sua vez, ¢ discutida como instrumento do
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior (SINAES). Entendida como construgao

coletiva no interior da universidade, a acdo comunicativa critica e a dialogicidade interativa
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da auto-avalia¢ao poderiam ser reconhecidas como possibilidades educativas para os sujeitos
agentes de um projeto académico mais coerente com as reais necessidades da universidade
brasileira.

A énfase dada a auto-avaliagdo como uma alternativa educativa propulsora da
alteridade individual e, conseqlientemente, institucional, tem sustentacdo tedrica na
racionalidade comunicativa, uma teoria critica da razao instrumental que conduziu o homem
moderno a valorizar mais a técnica. Esse valor dado ao que ¢ mais objetivo, ao que € pratico e
utilitario distanciou o individuo da sua subjetividade, da pratica da reflexdo sobre o valor, o
sentido e o significado das suas agdes. O ativismo proprio da modernidade individualizou o
homem na sua dimensao fisica e psicoldgica. No entanto, estd na pessoa a razao da agdo que a
move para esse ou aquele ato que pode ser o comego da intersubjetividade, um grande feito
que assim se faz, por tornar-se coletivo. Talvez a premissa bdsica para inaugurar um modo

diferente de agir na universidade esta em acreditar nas pessoas que nela atuam.
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CAPITULO1

AVALIACAO INSTITUCIONAL NA UNIVERSIDADE BRASILEIRA:
UM PROCESSO DE REGULACAO E CONTROLE

A discussao sobre o problema da avaliagdo regulatéria, no Brasil, tomou dimensdes
diferentes com a proposta de reforma da Educa¢ao Superior que, de fato, pouco tem avancado
como reforma. Haja vista, o resultado do ultimo ENADE dos cursos superiores no Brasil
publicado em maio de 2007, em que a média geral da grande maioria dos cursos, ficou entre
20 e 30, ou seja, menos de 1% dos cursos alcangaram médias 40 e 50.

Para analisar essa realidade da avaliacdo da regulagdo e do controle, é preciso, antes,
analisar a pratica das politicas do Estado controlador e, em conseqiiéncia, a perda da
autonomia da Universidade como instituicdo comprometida com o ensino, a pesquisa € com o
seu papel social.

O estudo de autonomia, neste trabalho, refere-se ao conceito de “direito ou faculdade
de se reger por leis proprias. Liberdade ou independéncia moral ou intelectual” (FERREIRA,
1988, p.74). O ultimo sentido ai apresentado indica que o conceito de autonomia sera
entendido e direcionado para o significado da independéncia moral e intelectual associada a
idéia de qualidade intelectual e social. Ou seja, uma qualidade que refuta o preconceito, a
discriminacao e todo tipo de desigualdade social. Autonomia para pensar e para exigir uma
reforma de boa qualidade, ¢ o que se discuti posteriormente.

A Reforma do Ensino Superior provoca novos debates sobre a Avaliagdo Institucional,
e as reflexdes em torno desta questdo, suscitam mais pesquisas ¢ analises sobre o papel ¢ a
funcdo do ato avaliativo nas e das universidades. Tanto numa quanto na outra situacdo, a
realidade atual requer grandes mudancas. Nao s6 na dimensdo pedagdgica mas, acredita-se,
que da mesma forma e/ou com a mesma importancia, na dimensao administrativa, gestora da
instituicdo como organismo de produ¢do do conhecimento cientifico, critico, reflexivo e, por
1sso mesmo, de formagao processual e investigativa.

O debate em torno da Reforma do Ensino Superior tem sido continuo e de dificil
consenso, principalmente pela complexidade do contexto no qual se insere a universidade das
reformas e da atualidade. As novas realidades, as novas demandas e os desafios do mundo
globalizado, requerem posturas diferentes e formas de agir conectadas com as transformacoes

vertiginosas da sociedade em rede.
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As marcas deste novo, conforme Dias Sobrinho (2005, p.51) descreve, constituem, “o
uso intensivo das tecnologias de informagdo, as novas relagcdes entre capital e trabalho, a
diminui¢do da presenca do estado na promo¢do da educag¢do e da justica social, com a
conseqiiente expansao da privatizagdo e do mercado educacional”.

Os rumos da vida no mundo globalizado estdo tomando dimensdes diversificadas e, de
certa forma, assustadoras, tanto nos aspectos fisicos como nos aspectos subjetivos do ser
humano. No que concerne aos aspectos fisicos, a interdependéncia dos mercados exige que a
universidade diversifique suas atividades para dar respostas a expectativas do alargamento das
fronteiras culturais e sociais. Quanto aos aspectos subjetivos, o sujeito globalizado e
disciplinado se fragmentou na sua dimensao pratica e reflexiva. A formacgao superior, mais do
que nunca, conclama por mudangas radicais em todos os niveis. Fundamentalmente, essas
transformagdes devem partir de estudos e muitas pesquisas sobre a vivéncia e a geréncia dos
homens no seu /ocus e no universo global. Nos tempos atuais, a urgéncia ¢ a preparagao do
individuo para viver o seu meio, administrar bem sua profissdo no mundo da globalizagao
que o universaliza cada vez mais.

Segundo Dias Sobrinho (2000, p. 19) “Pensar prospectivamente a educagdo ¢ uma
necessidade, se queremos evitar traicdes maiores da juventude, que desse modo e
inevitavelmente sao uma condenagao a toda a humanidade”. Concordar com esse pensamento
exige entender que, pensar o futuro ¢ pensar um ideal de vida para a humanidade. Para isso, a
universidade precisa, como instituicdo social que €, inserir-se mais nos movimentos da
sociedade e buscar neles os sentidos e os significados de sua pratica com mais interacao,
participagdo e criticidade para tomar conhecimento das contradi¢des desses movimentos, do
sentido das mudancas que deseja propor a partir do ensino, da pesquisa, da extensdo e da
formagao.

Essa fun¢do social se caracteriza como desafiadora na universidade contemporanea.
Sobre esse desafio, Dias Sobrinho (2005, p.14) destaca: “[...] € igualmente necessario que a
universidade se mantenha livre e aberta para intencionalizar suas agdes de acordo com sua
pertinéncia ética e social”. Pelo fato de ndo ser uma instituicdo fechada em si mesma, ela
sofre os efeitos da globalizacdo no sentido ético, filosofico, ideologico e econdmico. Em
conseqiiéncia dessa especificidade da sua condigdo de existéncia, a universidade precisa ser
avaliada e se avaliar constantemente tanto na sua exterioridade, como na sua interioridade.

Neste caso, a avaliagdo institucional ¢ concebida numa dimensdo ampla porque € vista
como um processo global, sistematico, continuo e funcional na busca de subsidios para

melhoria e aperfeicoamento da instituigdo em face de sua missao cientifica e social. Para
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Belloni (2000, p.40) a “Avaliagdo Institucional em Educacdo busca ser um instrumento de e
para o aprimoramento da gestdo académica e administrativa, tanto das institui¢des quanto dos
sistemas educacionais, com vistas a melhoria da qualidade e da sua relevancia social”.

Desta forma, observa-se que a avaliagdo na universidade adquire duas dimensdes: uma
administrativa externa — controlada pelos instrumentos do sistema de avaliagdo institucional e
que, de certa forma, pode ou nao contribuir com a qualidade social da institui¢do - € a outra, a
dimensdo pedagdgica que garante a qualidade do ensino, da aprendizagem, das relagdes
interpessoais e da fungdo social do processo avaliativo como um todo (a auto-avaliagdo) e que
deve ser feita na esfera interna.

A avaliacdo interna, entendida como processo de auto-avaliacdo desta avaliacdo
institucional, no entanto, ainda ndo se configura como uma pratica concreta e madura em toda
as instituicdes de ensino superior. Talvez, na maioria delas, ainda se constitua como um
embrido, porque falta as Instituicdes de Ensino Superior (IES) uma estrutura organizacional
que possibilite formar a determinagao, a cultura, o conhecimento da propria validade e a unido
para fazer acontecer uma proposta de avaliagdo que garanta, pelo menos, a oportunidade de
todos crescerem juntos da forma mais justa e democratica possivel. Livrar-se do estrelismo,
do egoismo profissional, dos privilégios advindos das relagdes de poder impostas e
assegurados pelo controle dos grupos dominantes nao ¢ coisa tdo simples assim e tdo pouco se
faz em curto prazo. Aprender a se auto-avaliar-se no grupo e avaliar o grupo dentro da
institui¢do ¢ premissa basica para o crescimento e o amadurecimento das relagdes no interior
da universidade.

No interior da avaliacdo interna, a pratica da auto-avaliagdo ¢ exercicio de
aprendizagem urgente na universidade, e pode garantir o equilibrio entre a avaliacdo interna e
a externa. As relagdes de saber e poder, germinadas nesses dois tipos de avaliacdo, e
cultivadas pelo Estado, sdo efetivadas na forma de pensamento que, por sua vez, utiliza
ferramentas poderosissimas como o discurso para legitimar situacdes de barbarie social. A
questdo mais grave ¢ que esse discurso se faz pelo pensamento construido além dos muros da
universidade, mas que, na maioria das vezes, € por ela incorporado e reproduzido através das
relagdes interinstitucionais.

E o que esclarece Dias Sobrinho (2005, p. 14) quando diz que “neste como noutros
campos de sua atividade, a universidade encontra-se envolvida em notéveis e dificeis dilemas
entre, por exemplo, os interesses locais e os globais que ora se confundem, ora se confrontam
entre si”. Aprender a avaliar os interesses locais e os globais ¢ uma urgéncia da universidade.

A articulacao entre avaliacdo interna e externa com certeza constitui um caminho viavel para



17

a reflexibilidade e a criticidade dos significados de hegemonia e legitimidade da universidade
vivida de fato e sentida pela comunidade como institui¢ao social.

Para articular os interesses locais e globais no processo de avaliagdo institucional ¢
preciso que o processo de avaliacdo interna aconteca de forma concomitante ao processo de
avaliagdo externa. S3o os programas de formagdo desenvolvidos no interior das IES, que
permitem a universidade executar projetos de auto-avaliagdo, projetos pedagogicos de
qualidade do ensino, da pesquisa e da extensdo. E, ainda, ¢ preciso garantir interesses locais
como a autorizagdo para abertura de novos cursos, aumento de vagas para cursos ja
autorizados, ou mesmo, garantir o conceito excelente nos exames nacionais de cursos e,
assim, adquirir o respeito perante a comunidade local, fazendo-se necessaria a ela pelas agoes
que desenvolve como entidade cultural e politica.

Por isso, pode-se dizer que, quando a avaliagdo interna for capaz de sustentar e dar
clareza a todos os objetivos profissionais no ambito das atividades educacionais, o ensino, a
pesquisa e a extensdo, a universidade terd adquirido maior legitimidade em suas agdes.
Conseqiientemente, adquirird autonomia para analisar e refletir a avaliagdo externa e, sé
entdo, ressignificar sua atuagdo na sociedade.

Neste caso, a avaliagdo externa, através dos mecanismos do Ministério da Educacgdo e
Cultura (MEC) como o PROVAO, o Sistema Nacional de Avaliagio do Ensino Superior
(SINAES) e outros que poderao surgir, ndo terdo mais tanto poder de controle ou de regulagao
sobre as universidades. Isto porque, antecipando-se ao Estado, elas terdo condigdes de saber,
através de um conhecimento cientifico de qualidade e de uma avaliagdo mais democratica,
quais as demandas, as necessidades, as contradi¢des, os dilemas e, enfim, as perspectivas da
sociedade globalizada.

A avaliacdo interna tera que ser conduzida pela propria universidade que se vé
refletida na sociedade e dela mesma extrai os objetivos de que necessita para ressignificar sua
acdo e, conforme expressa Goergen (2005, p.18), no prefacio do livro Dilemas da Educag¢do
Superior no Mundo Globalizado de José Dias Sobrinho (2005), ¢ preciso: “conceber-se [a
universidade] como espago onde se cultiva a consciéncia critica que ndo da tréguas a
violéncia, as agressdes contra a dignidade humana, contra a justi¢a social e a democracia;
deve conceber-se também como o espaco onde se pode refletir publicamente sobre ela
mesma”.

Os interesses globais e locais conjugados dos quais se falou antes, poderdo,
concomitantemente, contribuir para uma avalia¢do institucional mais eficaz em relagdo ao

processo interno da Instituicdo de Ensino Superior (IES) e com mais qualidade de resultado
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final, quando alcancadas as metas da avaliagdao externa. Neste entendimento de mao dupla, o
processo interno e externo de avaliacao poderia ser concebido como instrumentos de melhoria
da qualidade do fazer universitdrio. Esta tarefa, porém, demanda tempo, muito trabalho e
vontade politica da parte de todos aqueles que, direta ou indiretamente, compdem a
administragio, a organizagdo e a institucionalizagdo da universidade. E uma tarefa que vem na
contra-mao da acao reguladora do Estado em relagdo ao Ensino Superior no Brasil, o que tem

provocado o enfraquecimento da autonomia da Universidade brasileira.

1.1. A Universidade como “instituicio social”’, a pratica avaliativa do Estado: as

conseqiiéncias da regulacdo e do controle e o esmaecimento da autonomia universitaria

A pratica avaliativa do “Estado Minimo” para a Educacdo Superior abriu
oportunidades para outras demandas nesse nivel de ensino. As empresas privadas do Ensino
Superior t€ém ganhado o campo comercial oferecendo educacdo mercadoldgica para a
competicdo no mercado de trabalho. A idéia de que a questdo do desemprego no pais se
resolve com a qualificacdo da mao-de-obra para o trabalho leva cada vez mais pessoas a fazer
um curso superior. Destituido do poder econdmico, o Estado, encontra dificuldades para
atender essa demanda, cria mecanismos politicos (bolsas, sistemas de cotas) que beneficiam a
empresa privada de ensino e colabora para o seu crescimento. Sobre a destituicdo do poder do

Estado-Nacao, Castells (2002, p. 287) observa que:

O controle do Estado sobre o tempo e o espago vem sendo sobrepujado pelos
fluxos globais de capital, produtos, servicos, tecnologia comunicacdo e informagao.
A apreensdo do tempo historico pelo Estado mediante a apropriagdo da tradigdo e a
(re)construcdo da identidade nacional passou a enfrentar o desafio imposto pelas
identidades multiplas definidas por seus sujeitos autdbnomos. A tentativa de o
Estado reafirmar seu poder na arena global do desenvolvimento de instituigdes
supranacionais acaba comprometendo ainda mais sua soberania. E os esfor¢os do
Estado para restaurar sua legitimidade por meio da descentralizagdo do poder
administrativo, delegando-o as esferas regionais e locais, estimulam as tendéncias
centrifugas ao trazer os cidaddos para a orbita do governo, aumentando, porém, a
indiferenca destes em relacdo ao Estado-Nagao.

O Estado controlador, como institui¢do de avaliacdo da universidade, tem trazido
conseqiiéncias sérias para a Educagcdo Superior no pais, como diminui¢do de verbas para a
pesquisa cientifica e, a mais grave delas, a situacdo de competitividade a que expos as
universidades, em virtude da sua finalidade operacional. O “fluxo global”, ou seja, a
globalizacdo da educagdo, exige mudancas radicais nos sistemas de ensino das institui¢cdes, no

entanto, elas ainda permanecem centradas em objetivos impostos pela logica da politica
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neoliberal. As mudangas vertiginosas da sociedade global desestruturam a legitimidade de
suas agdes € questionam sua atuagdo. Afinal, se considerado o eixo estreito das relagdes
universidade-estado, cabe indagar se a universidade do terceiro milénio poderd construir
outros rumos dentro do contexto do Estado controlador. Na era da transformagdo da
economia, da sociedade e da cultura que outros propositos ela podera construir?

O que Castells (2002, p.386) explica, nesse sentido, ¢ que o Estado cuja formagao
remonta a Idade Média, ndo pode ser entendido apenas como Estado do controle econdmico.
Na sua integralidade, a Estado-Nagio '¢ o Estado do bem estar social, o Estado da
singularidade cultural, da especificidade cientifica, o formador da consciéncia politica para
essas autonomias e, por isso, pode ser conceituado como o Estado da Nagdo de um povo.
“Desse modo, a nacdo moderna ¢ um produto do Estado. Esse conceito ndo mais se aplica aos
dias de hoje” (idem, p.386). O Estado atual perde, gradativamente, sua soberania em relagao a
midia, as comunicagdes e ao poder de controle sobre a politica monetaria, embora detenha
ainda certa autonomia para o estabelecimento de regulamentagdes e relativo controle sobre
seus sujeitos, no nivel interno.

O que Castells (2002) considera a respeito ¢ que a capacidade instrumental do Estado-
Nagdo estd comprometida de forma decisiva pela globalizagdo das principais atividades
econdmicas, da midia e da comunicagdo eletronica e pela globalizacdo do crime. Observa-se
que os Estados-Nacdo, embora venham perdendo efetivamente o controle sobre componentes
fundamentais de suas politicas econdmicas, continuam ainda fortes internamente a ponto de
regular a universidade. Ao referir-se as dificuldades cada vez maiores do controle exercido
pelos governos sobre a economia, Castells (2002) acentua a questdo da crescente
transnacionaliza¢do da produg¢do, considerando ndo apenas o impacto causado pelas empresas
multinacionais, mas principalmente, pelas redes integradas de produ¢do e comércio dessas

empresas. Para concluir, Castells (2002, p.289) avalia as implica¢des dessa forma:

A conseqiiéncia ¢ a capacidade cada vez mais reduzida de os governos assegurarem
em seus proprios territorios a base produtiva para a geracdo de receita. A medida
que as empresas e individuos com grandes fortunas vao descobrindo paraisos
fiscais em todo o mundo, e a contabilizagdo do valor agregado em um sistema
internacional de produgfo se torna cada vez mais onerosa, surge uma nova crise
fiscal no Estado, expressio de wuma contradigdo crescente entre a
internacionalizagdo do investimento, produgdo e consumo, por um lado, ¢ a base
nacional dos sistemas tributarios por outro.

! Estado-Nagdo — para Castells (2002), é a manifestagdo e/ou estruturagdo da identidade de um povo por meio de
aliancas e confrontos de interesses sociais, culturas, regides e nacionalidades que integram o Estado.
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Pelo que se pode ver, esse processo de crescimento das empresas privadas e o
empobrecimento econdomico do Estado controlador afeta diretamente o Ensino Superior no
Brasil. As universidades, ao longo do tempo, ficaram desprovidas das condi¢des necessarias
para atuarem com eficiéncia. Cada vez menos verbas sdo destinadas para a pesquisa, para a
atualiza¢ao do acervo bibliografico das universidades, para os projetos de extensdao e ensino;
isto sem falar nos planos de cargos e salarios para os professores que, cada vez mais,
necessitam de formagdo continuada e, cada vez menos, tém oportunidades para tal formacao.

A erosdo sistémica do poder do Estado-Nacado incapacita-o para agir por conta propria
e o obriga a buscar volumosos empréstimos no Banco Mundial, endividando-se cada vez
mais. Em conseqiiéncia disso, internamente, com sua “mao de ferro” controla o sistema de
ensino obedecendo as regras do sistema capitalista internacional. Essa situacdo, sem sombra
de duvidas, destitui a universidade de sua legitimidade deixando-lhe como alternativa
procurar definir suas areas de atuagdo e tentar construir vida prépria. Diante desse panorama,

Castells (2002, p.320) busca langar luz sobre as conseqiiéncias que se delineiam socialmente:

Conseqiientemente, crescentes pressdes sociais ameagam o equilibrio da nagdo
inteira. A incapacidade cada vez maior demonstrada pelo Estado de responder a tais
pressoes, dada a descentralizagdo de seu poder, continua comprometendo a
legitimagdo de seu papel de protetor e representante das minorias discriminadas.
Ato continuo, tais minorias procuram refugio em suas comunidades locais, em
estruturas ndo-governamentais auto-suficientes. Portanto, um processo iniciado
como uma tentativa de recuperacdo da legitimidade do Estado mediante a
transferéncia de poder do 4mbito nacional para o ambito local. Isso pode agravar
ainda mais a crise de legitimagdo do Estado-Nagdo, bem como a tribalizagdo da
sociedade em comunidades construidas a partir de identidades primarias.

Nesse contexto de enfraquecimento do Estado como financiador da Educagdo Superior
e, a0 mesmo tempo, de seu fortalecimento como 6rgdo avaliador e regulador da instituicao,
surgem dificuldades principalmente para a garantia de legitimidade da universidade. E esse o
seu maior desafio na sociedade da era da comunicacdo, criar outras formas de comunicar e
construir seu potencial de formacdo. As universidades da atualidade sentem o peso do
mercado global e os seus efeitos no campo da educagdo e da cultura. A instauracao de novos
processos de busca do conhecimento para fazer frente a transformacgdes sociais tdo sérias,
transforma-se numa urgéncia para elas e novos objetivos necessitam ser tragados, a partir das
reais necessidades da comunidade académica. Assim, outros paradigmas devem articular o
global e o local, o que exige das instituigdes de ensino superior a legitimagdo de suas funcdes

e/ou de seus papéis enquanto promotora do pensamento superior.
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O mundo das pessoas cresceu e “As fronteiras fisicas se esboroaram”, na visao de Dias
Sobrinho (2005, p. 145-147), para quem as realidades locais estdo expostas aos conflitos, as
contradi¢des e as novas ameacas do mundo virtual. Neste contexto, necessidades globais e
locais sdo latentes e o controle sobre a economia desterritorializada praticada no ambito
global da educacdo superior se torna muito complicado. Neste contexto surge a questdo: a
quem compete regular? Se essa ¢ uma funcao do Estado, a ele mesmo cabe o papel de garantir
a universidade as condi¢des para que esta legitime sua funcdo social.

O Estado assume o papel de regulador dos resultados da educagdo superior. A ele ndo
interessa o processo de construgdo das aprendizagens, e o que ele cobra das instituicdes €
apenas a qualidade do conhecimento pratico para atender as exigéncias da politica neoliberal
internacional. Ou seja, o Estado precisa atender aos interesses da politica global do Banco
Mundial, mas como cobrar das instituicdes aquilo que a ele cabe subsidiar? J& ndo resta
davida de que a qualidade da Educacdo Superior, por exemplo, s6 pode ser alcangada pelo
incremento do ensino, da pesquisa e da extensdo. E por esse tripé que a formagio do professor
e do académico, desenvolvida através de programas e projetos sustentados pelo Estado (se a
universidade € publica, se ¢ privada, através das bolsas), pode promover a qualidade das a¢des
da instituicdo. Investimentos sdo necessarios em bibliotecas, laboratorios, aquisi¢des e
manutengdo de equipamentos e materiais que sustentam tais programas.

Para sobreviver a essa adversidade como organizagdo do ensino, as Instituicdes de
Ensino Superior (IES) tiveram que criar, no seu interior, programas de cursos pagos. Para
fazer complementacdo salarial, as instituicdes desenvolveram pesquisas financiadas por
empresas e organismos privados e esses sistemas de parcerias puderam subsidiar a montagem
e a manuten¢do de laboratdrios, bibliotecas e equipamentos, congressos € simpdsios,
publicagdes e bolsas, viagens e cursos no exterior.

Como uma universidade que ndo ¢ s6 publica, nem sé privada, se avalia? Ela devera
prestar contas ao cidaddo ou prestar contas aos financiadores que fazem uso privado da
institui¢ao?

Nesse contexto, ao constatar que s6 a universidade forma os pesquisadores, fica claro
que ela esta cedendo seus espacos e sua infra-estrutura aos financiadores, ¢ quem, na verdade,
se apropria dos resultados, sdo as fontes de financiamento. Ao avaliar esta situacdo, Chaui
(2001, p. 140) assegura: “[...] esse tipo de escola ¢ visto como modelo de modernidade porque
desincumbe o poder publico da responsabilidade com os custos da pesquisa e recebe o nome

de cooperagdo entre a universidade e a sociedade civil”. Ou seja, a universidade se sustenta -
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ja que a precariedade do financiamento publico € constatacao - e forma os pesquisadores que
vao servir aos interesses capitalistas.

A idéia de universidade prestadora de servigos, que se mostra pois, mais produtiva do
que construtiva, serve aos interesses mercadologicos do primeiro mundo de onde absorveu o
conceito de qualidade de ensino. Essa idéia de qualidade advinda dos critérios da Organizacao

Mundial do Comércio (OMC) ¢ descrita por Dias Sobrinho (2005, p. 148):

A qualidade passou a ser definida por critérios supranacionais baseados em
determinantes economicos. Estdo sendo criados instrumentos supranacionais de
controle, tais como agéncias de acreditagdo para assegurar os padrdes gerais de
qualidade. Essa tendéncia de adogdo de instrumentos de controle e de padrdes
supranacionais tende a adquirir mais for¢a caso a educagdo venha a ser
formalmente definida como servigo regulado pelos acordos firmados no d&mbito da
Organiza¢do Mundial do Comércio.

Na seqiiéncia de seu pensamento, Dias Sobrinho (2005, p.149), apresenta a
“acreditagd@o” como um processo capaz de garantir a qualidade de uma institui¢do ou de um
programa educativo. E um modelo de avaliagio externa que pode ser feita por agéncias de
outros paises. Com o processo de transnacionalizacdo da educagdo, o Acordo Geral sobre
Comércio e Servigos (AGCS), criado em 1994, pode assumir o controle transnacional de
regulacdo e “acreditacdo” das universidades nos paises ligados a Organizacdo Mundial do
Comércio (OMC). Todavia, essa possibilidade ndo garante a qualidade social do ensino, nem
da formagao dos profissionais que a educagao superior coloca na sociedade, sobretudo se se
entende que a qualidade estd ligada a democratizacdo. A “acreditacdo”, obviamente,
continuard sendo processo de regulacdo transnacional, que segundo Dias Sobrinho (2005,
p.150), atende aos “[...] poderosos interesses que o mercado traz a mesa das negociagdes”.
Entdo, a “acreditagdo” ¢ processo de regulacdo, instrumento de controle e pode até contribuir
com a eficacia da avaliagdo externa, no entanto ndo deve ser confundida com qualidade em
educacao.

Se uma universidade legitima-se enquanto instituicdo do saber socializado pela
qualidade dos servicos que presta a sociedade a que serve, o conhecimento filosofico, e
cientifico por ela oferecido ndo pode transformar-se em mercadoria para ser vendida num
mercado que lhe dita as regras.

Ao posicionar-se sobre essa questdo, Dias Sobrinho (2005, p. 150), ao esbogar seu

entendimento sobre a educacdo de qualidade, desenha o mapa das implica¢des do processo:
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A qualidade em educacgdo ndo pode estar desgarrada das politicas e das finalidades
das sociedades em que as instituigdes educativas realizam suas atividades de
formacdo e de constru¢do do conhecimento e da cidadania. Em outras palavras, a
qualidade requer pertinéncia. Por sua vez, a pertinéncia social, que se articula com a
ética, tem também de ser promotora da justica. Educagdo de qualidade ¢ aquela que,
ademais de cumprir com rigor os imperativos da ciéncia, ajuda a construir
patamares mais elevados de uma sociedade plural, justa e democratica. Isto se da,
sobretudo, pela producdo de ciéncia e de tecnologia com valor estratégico para cada
sociedade e, obviamente, a formagdo de profissionais e cidaddos que saibam
desempenhar bem suas funcdes de trabalhadores do conhecimento.

Para uma melhor compreensdo do termo “qualidade” em educagdo, € preciso
prosseguir na andlise de varias fontes que vao do sentido etimoldgico ao termo que vem do
latim qualitate e que significa, segundo Ferreira (1988, p.541), “propriedade, atributo ou
condi¢do das coisas ou das pessoas capaz de distingui-las das outras e de lhes determinar a
natureza. [...] Filos. Aspecto sensivel, e que ndo pode ser medido, das coisas.”

Para falar do conceito de “qualidade em educagdo”, Rios (2006, p.68) entende que “o
termo qualidade ja carrega em sua compreensdo uma idéia de algo bom. Isto nos permite
entender por que encontramos na maioria dos documentos a referéncia a uma ‘educagao de
qualidade’, sindnimo de boa educagdo”.

Na tentativa de explicitar melhor essa idéia de qualidade em educagdo, Rios (2006,
p.68-69) acrescenta ao termo a idéia de conjunto de atributos como a indicar complexidade,

assim:

[...] quando se fala em educagdo de qualidade, esta se pensando em uma série de
atributos que teria essa educagdo. A qualidade, entdo, ndo seria um atributo, uma
propriedade, mas consistiria num conjunto de atributos, de propriedades que
caracterizariam a boa educagdo. Poderiamos dizer, entdo, que a Qualidade, com
maiuscula, €, na verdade, um conjunto de “qualidades”.

Em Demo (1994, p.18-19) a idéia da “qualidade” em educacdo ganha um sentido
dindmico e estd ligado a idéia de construgdo: “qualidade ¢ competéncia construtiva e
participativa” e tem seu lugar em todos os niveis de ensino porque fazer qualidade ¢ construir
critica, criatividade e competéncias para mobilizar recursos em busca da autonomia e da
alteridade.

Articular avaliagdo institucional com esse entendimento de “educa¢do de qualidade” ¢
reconhecer, na conjugacdo do processo de avaliacdo externa e interna da instituicdo, uma
oportunidade impar de socializagdo de culturas, de valores e de conhecimentos. Melhor ainda
se se adotar o conceito de “qualidade” como Demo (1994, p. 9) assegura: “[...] qualidade, por

sua vez, aponta para a dimensao da intensidade. Tem a ver com participagdo e criagdo. [...] A
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intensidade da qualidade nao ¢ da forca, mas da profundidade, da sensibilidade, da
criatividade.”

Entdo, controlar, regular a construcdo dessa qualidade na universidade certamente
passa nao s6 pela avaliagdo de oOrgdos externos mas, também, pela avaliacdo interna da
instituicao que, no dia-a-dia, constroi programas, processos e resultados na educagao superior.
A grande luta interna das universidades, hoje, consiste em “aprender a aprender” (Delors,
1998) em se auto-avaliar. Esse ¢ um processo de construcdo individual e, a0 mesmo tempo,
coletivo no seio da universidade. Essa busca pela constru¢do da avaliacdo interna ¢ a mesma
busca pela construgdo da legitimidade da universidade como institui¢ao social.

Como construgao individual, Rios (2006, p.120) entende que ela traz as marcas

historicas da busca da identidade social:

E no convivio que se estabelece a identidade de cada pessoa, na sociedade.
Abrigada nos multiplos papéis que se desempenham socialmente, a identidade
conjuga as caracteristicas singulares de um individuo a circunstancia em que ele se
encontra, a situagdo em que ele estd. Aparece, assim, como algo construido nos
limites da existéncia social dos sujeitos. Somos 0 que somos porque estamos numa
determinada circunstancia. E ndo podemos deixar de ressaltar que essa
circunstancia se configura de uma determinada maneira porque estamos nela, € a
construimos de maneira peculiar. Somos porque estamos, ganhamos nossa
identidade enquanto a construimos (grifos da autora).

Os grifos apontados pela autora e as expressdes nesta citagdo, chamam a ateng@o para
a forma de construgdo da singularidade e da coletividade académica. Se essa similaridade
pode se feita, o destaque estd no fato de que nenhuma instituicao pode construir singularidade
sem situar-se num contexto, ou seja, as caracteristicas de uma institui¢ao s6 lhe sdo peculiares
se comparadas a outras. Entdo, a singularidade se faz, também, nas contradi¢cdes de cada dia,
porque ela ¢ algo em permanente construgao e numa articulacao dinamica com a alteridade.

No que diz respeito a construg¢do da coletividade, no caso especifico da universidade, o
processo é semelhante. E algo em constante construgdo porque o processo, nunca esti
acabado, pronto ou finito. Ele estd se fazendo, onde a construgdo torna-se infinita na sua
finitude. Mostra-se, pois, como movimento constante de relagdes no contexto ou na situagao
posta pela institui¢do no que se refere a sua atuagdo externa e interna. Nesse caso, com uma
complicacdo a mais, uma vez que pde em jogo os interesses individuais e coletivos variados e
de dimensdes locais e globais.

Nessa questao de formagao da singularidade e da coletividade das universidades Dias
Sobrinho (2005, p.156), evidencia uma contradi¢do instalada no interior mesmo das

Institui¢des de Ensino Superior (IES) quando escreve que: “Elas ndo sdo universidades, e sim,
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organizagoes sociais prestadoras de servigos. Agem em conformidade com as tendéncias do
Banco Mundial, e insistem na tese de que a educagao superior ¢ fundamental para desenvolver
ainda mais a economia global e alavancar o avango dos paises pobres e emergentes”.

Por outro lado, ha universidades que sdo “instituigdes sociais”. Ou seja, sdo
instituicdes, de qualidade educativa que nao se limitam a racionalidade técnica e instrumental,
bem como aos interesses comerciais, mas sdo concernidas também, e sobretudo, por valores
sociais da humanidade e t€ém compromisso com as condigdes de vida, o que ndo combina,
portanto, com uma relagdo de competitividade ou de estrelismo individual.

A universidade prestadora de servigos ¢ oriunda do descompromisso do Estado com o
financiamento da Educagdo Superior enquanto direito, no Brasil, o qual tem inicio com a
Reforma do Estado, definida pela Emenda Constitucional n® 19/98 que propde a
institucionalizacdo dos contratos de gestdo que assumem papel central nos processos de
privatizagdo e mercantilizacdo dos servigos publicos. Com a proposta de transformar as
universidades em “organizacoes sociais”, essa institucionalizacdo ¢ definida por Bresser

Pereira (1995, p. 13) assim:

Organizagdes sociais serdo organizagdes publicas ndo-estatais _  mais
especificamente fundagdes de direito privado ~  que tém autorizagdo legislativa
para cobrar contrato de gestdo com o Poder Executivo, e, assim, poder, através do
orgdo executivo correspondente, fazer parte do or¢amento publico federal, estadual
ou municipal.

A maior gravidade desta questao ¢ que o Estado nem cumpre seu papel como gestor de
bolsas e cotas nas organizacdes de ensino superior, o que aumenta, com certeza, a
precariedade dos beneficios por ele prestados a essas instituigdes, nem administra uma
politica comprometida com a inclusdo social.

Em entrevista ao jornal O Globo, em 06/02/2004, o Ministro Tarso Genro disse que o
Ministério da Educac¢dao e Cultura (MEC) planeja criar vagas publicas nas universidades
particulares e filantropicas. Ele se referia ao Programa de crédito educativo e do
financiamento estudantil, o FIES, que consolida e naturaliza a divisdo de classe, ao oferecer
aos filhos dos pobres a oportunidade de formagdo mercadoldgica que lhe permitam competir
numa sociedade de classes, economicamente regulada pela lei do valor e socialmente
assentada na extracdo da mais-valia. Esse fato ndo so reflete, como fortalece, a proposta de

uma reforma da educacdo superior condizente com a logica neoliberal para a educacao.
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Outra questio grave com relacio as organiza¢des sociais* segundo Chaui (2001), é
que a maioria das Instituicdes de Ensino Superior (IES), privada ou publica, uma vez que
concentra sua atuacdo em atividades sobremaneira lucrativas, oferece cursos pagos e de
menor duracdo, ¢ composta por professores menos qualificados e com menor tempo de
dedicacdo aos estudos e a pesquisa, possui nimero reduzido de laboratoérios, € ndo possuem
bibliotecas. Enfim, nelas ndo viceja ambiente propicio a uma formagdao de nivel superior
adequada. O Estado, por sua vez, com sua politica de cotas e bolsas, colabora para aumentar o
indice de matriculas nas institui¢gdes privadas, mas, em contrapartida, ndo cumpre seu
compromisso de pagamento em dia, o que gera constrangimentos para as faculdades e para os
estudantes destinatarios desses recursos.

Diante desse quadro, a conclusdo a que se chega ¢ que os recursos destinados pela
politica do Estado acabam sustentando os filhos dos pobres nas universidades para
continuarem pobres por que ndo tém, aquilo que por lei lhe é assegurado: ensino, pesquisa €
extensdo de qualidade. Porém, o que mais constrange neste contexto ¢ verificar como nele
vicejam a falta da formacao, de reflexdo, de criatividade e de critica, uma vez que ndo ha o
combate politico a ideologia dominante de cunho capitalista, que propicia esta exclusao.

Se, como observa Chaui (2001, p. 187), a organizagdo social é uma “entidade isolada
cujo sucesso e cuja eficacia se medem em termos da gestdo de recursos e estratégias de
desempenho e cuja articulagdo com as demais se dd por meio da competicdo”, no ensino
superior, como em toda administragdo, ela ¢ regida pelas idéias de gestdo, planejamento,
previsdo, controle e éxito. Nesse caso, a instituicdo oferece um ensino fragmentado,
desarticulado da formacao social, portanto, sem visao de globalidade e sem efetivas condi¢des
de desenvolvimento das atividades de pesquisa em grau significativo.

Nesta mesma linha de pensamento Sguissardi (2000, p.44), afirma que as
organizagoes sociais sao “universidades de ensino”, isto ¢, s3o universidades de informagao e
de transmissao dos conteudos curriculares que, instituidas com forca de lei, ndo recebem
nenhuma garantia do poder ptblico para a manutencdo da qualidade e do compromisso com a
coletividade e o bem comum.

Na esteira dos conceitos de Chaui (2001) e Sguissardi (2000), anteriormente citados,

Casagrande (2005, p.6) explica essa situagdo quando mostra que “ndo compete a organizagao

> A expressio “Organizacées social” é aqui entendida conforme o conceito de Chaui (2001). Sdo as faculdades
ou organiza¢des prestadoras de servicos que, como tal, pretendem gerir seu espaco e tempo particulares
aceitando como dado bruto sua inser¢do num dos pdlos da divisdo social, e seu alvo ndo ¢é responder as
contradicdes, e sim vencer a competi¢do com seus supostos iguais.
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discutir ou questionar sua propria existéncia, sua funcao, seu lugar no interior das lutas de
classe”, uma vez que ela se orienta por objetivos radicalmente capitalistas.
A propdsito, creiamos ser oportuno acrescentar mais elementos para essa reflexdo,

discutindo o comportamento do capitalismo atual, tal como o descreve Chaui (2001, p.188):

A forma atual do capitalismo se caracteriza pela fragmentacdo de todas as esferas
da vida social, partindo da fragmenta¢do da producdo, da dispersdo espacial e
temporal do trabalho, da destruicdo dos referenciais que balizaram a identidade de
classe e as formas de lutas de classes. A sociedade aparece como uma rede mével,
instavel, efémera de organizagdes particulares definidas por estratégias particulares
e programas particulares, competindo entre si. Sociedade e Natureza sfo
reabsorvidas uma na outra e uma pela outra porque ambas deixaram de ser um
principio interno de estruturagdo e diferenciag@o das agdes naturais e humanas para
se tornarem, abstratamente, “meio ambiente” ; € “meio ambiente” instavel, fluido,
permeado por um espago € um tempo virtuais que nos afastam de qualquer
densidade material; “meio ambiente” perigoso, ameacador e ameagado, que deve
ser gerido, programado, planejado e controlado por estratégias de intervencdo
tecnoldgica e jogos de poder. Por isso mesmo, a permanéncia de uma organizagao
depende muito pouco de sua estrutura interna e muito mais de sua capacidade de
adaptar-se celeremente a mudancas rapidas da superficie do “meio ambiente”.
Donde o interesse pela idéia de flexibilidade, que indica a capacidade adaptativa a
mudancgas continuas e inesperadas. A organizagdo pertence a ordem biologica da
plasticidade do comportamento adaptativo.

Essas consideragoes de Chaui (2001, p.188) sobre o capitalismo e a atuagdo da
organizagdo no seu contexto social podem revelar as caracteristicas singulares e coletivas das
atuais universidades operacionais. O esmaecimento da autonomia académica, da alteridade da
instituicdo e a degradacdo interna na area da docéncia, da pesquisa e da extensdo, ao nivel
local, trazem, com certeza, grandes prejuizos para a formacdo global do académico.
Concretamente, esta nova forma de fazer a educagao superior sem duvida indica duas coisas:
a primeira, a entrada em a¢do de mais um mecanismo de manuten¢do do poder neoliberal; a
segunda, a observa¢do de que o capitalismo estd se reorganizando, estrategicamente, para
manter-se como sistema dominante, fortalecendo fragmentagdo econdmica, social, politica ¢ a
efemeridade do tempo, ambas comprometedoras das estruturas duradouras dos sentimentos,
dos valores, do carater e da moral.

Nessa nova realidade, o ensino transformou-se em uma mercadoria a servico do
mercado, ¢ o professor, um prestador de servicos para as instituigdes de ensino que se
identificam como “empreendedoras” e usam o discurso da transformacao do universitario em
um empreendedor.

Essa preocupagdo com o empreendedorismo da organizagdo, € visivel a olho nu, com

a criagdo da funcdo do professor horista, que recebe pela quantidade de horas de ensino dadas.
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Esse aumento insano de horas-aula sem o compromisso com a pesquisa por parte do
académico e do professor, compromete a formagao de ambos, enquanto cidadaos.

Enfim, a organizacdo social fornecedora de conhecimento caracteriza-se como uma
organizagdo operacional voltada para dentro de si mesma, o que ndo significa, segundo Chaui
(2001, p.187), “um retorno a si, e sim, antes, uma perda de si mesma”.

A perda do rigor cientifico, da intelectualidade dos professores e estudantes destas
instituicdes as conduz, pois, ao descrédito politico e social. A formagdo técnica vazia de
humanismo, ou seja, a formagdo sem significado para a vida, pela pura formacao, se fecha no
circulo da competitividade, e, sob a lei do “que venga o melhor”, a politica social dos tempos
atuais nao valoriza o individuo que tem formacao critica, reflexiva e criadora. Essa formagao,
contudo, ndo se faz apenas nas universidades que ministram o ensino técnico-cientifico. Ela
ocorre também e de forma concomitante na formagdo humanistica, o que justifica o porqué da
Reforma do Ensino Superior ter que se comprometer com o aumento de verbas para a
pesquisa, também nas areas das ciéncias humanas.

Neste aspecto, observa-se pouco ou nenhum avanco de fato, ja que os recursos
destinados a Ciéncia e Tecnologia, no Brasil, tém sido cada vez mais escassos, principalmente
para a chamada area social. Na falta deles, as universidades vao, aos poucos, comprometendo-
se com as empresas, através das parcerias, em busca dos recursos necessarios a sua
sobrevivéncia. Conseqiientemente, vao perdendo sua autonomia e significado como
instituicdo social formadora do principio da alteridade. E o que se busca entender no proximo

item.

1.2. A instituicdo social: legitimagdo na constru¢do da alteridade

A universidade, enquanto institui¢do social, continua ameacada na proposta de
Reforma do governo Lula, por que, uma vez ferida em seus principios de alteridade,
enfraquece-se na sua legitimidade como instituicdo de “boa educagdao” (RIOS,2000).
Conforme historico apresentado na Exposi¢do de Motivos do Anteprojeto de Lei da Reforma
da Educagdo Superior, no seu Art.3° escrito pelo ex-ministro da educagdo, Tarso Genro
(2005, p.3-4), a universidade brasileira, construida na segunda metade do século XX, postula
legalmente o equilibrio entre a qualidade académica e o compromisso social de
democratizagdo da sociedade. Essa prerrogativa da universidade brasileira vem assim

expressa no texto:
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No Brasil, a universidade se formou tardiamente na primeira metade do século XX,
embora tenha havido, durante o império, escolas e faculdades profissionais. E nesse
contexto historico-institucional que a Reforma Universitaria de Cordoba se tornou a
principal referéncia para definir a identidade da universidade latino-americana
baseada nos seguintes principios: autonomia universitaria, gestdo democratica,
gratuidade de ensino superior e compromisso social. Hoje, a construgdo de uma
universidade publica, democratizada e comprometida com um projeto de nagao,
guarda sua inspiragdo basica nessas conquistas histéricas, embora tenhamos
assistido posteriormente a uma diversificagdo institucional da educagdo superior.
Tal dindmica, porém, incluindo a expansdo da educagdo superior privada, ndo nos
deve afastar da missdo fundadora da universidade latino-americana. Atualmente, o
grande desafio ¢ o de construir um sistema de educagdo superior que realize o
equilibrio entre qualidade académica e compromisso social. Sem a combinagdo
desses objetivos institucionais, a universidade perderia sua identidade originaria
como instituicdo social estratégica para o desenvolvimento cultural, cientifico e
tecnologico e comprometido com o projeto de uma sociedade democratica mais
justa.

Os principios da autonomia das Instituigdes de Ensino Superior, citados no texto,
parecem fragilizados na pratica do Estado, quando se trata do compromisso com o social, ja
que, a estas instituicoes faltam os recursos necessarios a pesquisa, ao ensino de qualidade e a
extensao.

Por conseguinte, marcadas pelas politicas neoliberais, orientadas por interesses
unicamente voltados a cultura de avaliagdo de resultados, as Instituicdes de Ensino Superior
no Brasil, clamam por melhores condigdes de ensino, de pesquisa e de extensao.

Salvo engano, ¢ o que o texto do INEP define sobre o significado do SINAES (2005,
p.21): “Dai ser prioridade implantar uma verdadeira e sélida cultura avaliativa que traga como
resultado a melhoria da qualidade da educagdo superior”. Neste contexto, entdo, como

representante do poder estatal:

O novo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES), em plena
implementagdo sob a coordenagdo da CONAES e a execucdo operacional do INEP,
tornou-se um instrumento necessario para promover a vinculagdo entre qualidade
académica e compromisso social. A avaliagdo deve decorrer de um processo
abrangente por meio da integragdo de trés instrumentos: a avaliagdo das instituigdes
(interna e externa); o exame nacional dos estudantes (ENADE) e a avaliagdo dos
cursos de graduagdo.

No bojo dessa compreensdo, o entendimento de qualidade académica fica reduzido aos
parametros da avaliacdo de resultados, o que evidencia o objetivo do Estado em regular e
controlar o sistema de ensino superior. Nao seria, também, objetivo do Estado promover e
assegurar a qualidade académica garantindo a pesquisa e a extensio em fung¢do do
atendimento das demandas da sociedade ¢ o avanco dos conhecimentos cientificos,

tecnologicos e humanisticos? Por que ndo o faz? Esta ¢ a pergunta.
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A singularidade da universidade, entdo, com certeza se constroi por este caminho:
garantir a sua autonomia, legitimada pela constru¢do da alteridade, tendo em vista que o
equilibrio dindmico entre a expansdo da qualidade académico-cientifica e o compromisso com
a sociedade sdo indissociaveis e intransponiveis. Por isso mesmo ¢ que, entendida como corpo
instituido, a instituicdo universidade, terd que dar conta de duas fungdes: a formativa e a
educativa.

A funcdo formativa que ¢ mais objetiva e, por isso, técnica no sentido do ensino
académico, se institui no ensino superior pela a¢cdo pedagdgica, administrativa, quantitativa e
formal. Assim, essa fungdo formativa ¢ ritualistica e estd fortemente acentuada nas micro-
relacdes internas e externas do estabelecimento ao fazer-se instituicao.

Concomitante a essa construgdo formativa, a constatagcdo da outra fungao: a educativa,
se institui, também de forma inerente a universidade como institui¢do, pois ¢ condi¢do basica
da participagdo. Trata-se da dimensdo subjetiva da educacdo, a de formagdo da consciéncia
para a alteridade do ser humano que, ao formar-se profissionalmente, precisa formar-se Ser
coletivo, Homem social, cidaddo, portanto, predestinado a viver em grupo. Nesta linha de
pensamento, a formagao ndo pode ser vista e entendida apenas com finalidade técnica, pois a
educacdo cabe construir os meios ¢ os fins de uma vida. A formacao, além de técnica, precisa
dar-se, também, no ambito das relacdes e das atuagdes dos sujeitos académicos.

Ao considerar essas duas fung¢des da Educagdo Superior, Demo (1994, p.14)

relacionando-as as dimensdes da qualidade, assim caracteriza-as:

Qualidade formal significa a habilidade de manejar meios, instrumentos, forma,
técnicas, procedimentos diante dos desafios do desenvolvimento. Entre eles,
ressaltam manejo e producdo de conhecimento. Sdo o expediente primordial de
inovagao.

Qualidade politica quer dizer a competéncia do sujeito em termos de se fazer e de
fazer historia diante dos fins histéricos da sociedade humana. E condicdo basica da
participagdo. Dirige-se a fins, valores e contetidos. E naturalmente ideolégica,
porque defini¢do politica é a sua marca, perdendo qualidade, se ideologia se reduzir
a justificacdes desumanas e a partidarismos obtusos. Inclui ética na politica.

Essa distingdo das duas fungdes feita pelo autor acima citado, reflete bem as
caracteristicas de ambas, a fun¢do formativa é formal e a educativa ¢é politica. No entanto, a
divisdo ¢ apenas didatica, pois, ndo se pode segregar as duas, porque nao sdo duas dimensdes
estanques, mas faces do mesmo todo.

Assim, construir ou formar o Homem na sua subjetividade ¢é, também, objetivo
fundamental da universidade como instituicdo social. Se as perguntas enderecadas a essa

institui¢ao sdo, formar quem, para qué e para quem? As respostas poderiam ser as seguintes:
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formar o Homem capaz de criar alternativas, de construir o proprio emprego, de produzir
conhecimento tedrico e pratico, buscar formas de sobrevivéncia, e de desenvolvimento
sustentaveis...

Enfim, vé-se que a fun¢do da universidade € orientar o individuo para o exercicio da
alteridade, fazer dele atento pesquisador, observador e questionador, o construtor de
conhecimento atualizado e capaz de, na relagdo entre sujeitos, reconhecer no outro alguém
como ele proprio, portador dos mesmos direitos e deveres. Acerca dessa idéia da formagdo da

alteridade, Rios (2006, p.121) fundamentada na relagdo social entre sujeitos, esclarece que:

A relagdo social fundamental ¢ uma relacdo entre sujeitos: eu-outro. Sendo uma
relagdo entre sujeitos, ¢ uma relacdo simétrica. Perde, entretanto, sua simetria,
quando deixo de reconhecer, no outro, alguém como eu, humano do mesmo modo,
portador dos mesmos direitos. Nao posso dizer que sou eu, se ndo sou reconhecido
pelo outro e se ndo o reconheco como alguém como eu. Nao alguém idéntico a mim
— impossivel! -, mas alguém diferente e igual. O contrario de igual ndo ¢é diferente -
¢ desigual, e tem uma conotagao social e politica. A afirmacdo da identidade se da
na possibilidade da existéncia da diferenca e na luta pela superacdo da
desigualdade.

Nessa perspectiva, a educagdo superior no tocante as suas funcdes formativa e
educativa, precisa urgentemente ampliar e diversificar suas relacdes com a sociedade.
Identificar-se como institui¢ao social ¢ o objetivo maior da universidade da atualidade. A

proposito, Chaui (2001, p. 187) explica:

A instituicdo social aspira a universalidade. Pois, é no interior dela que se discute
seu proprio lugar nas lutas de classes. Alids, com as lutas sociais e politicas dos
tltimos séculos, com a conquista da educacdo e da cultura como direitos, a
universidade tornou-se também uma instituicdo social inseparavel da idéia de
democracia e de democratizagdo do saber. Para realizar essa idéia seja para opor-se
a ela, a instituigdo universitaria ndo pode furtar-se a referéncia a democracia como
idéia reguladora, nem pode furtar-se a responder, afirmativamente ou
negativamente, ao ideal socialista.

Estd nisto o poder de legitimagdo da instituicdo social, tal como diz a Constitui¢do
Federal de 1988 no seu Artigo 207, quando assegura essa questdo e traz seu significado:
instituir o social, antes de tudo, ¢ garantir que a universidade tenha “autonomia didatico-
cientifica, administrativa e de gestdo financeira patrimonial”.

Seja qual for a posicdo assumida pela universidade, estard ela construindo sua
autonomia no tempo e no espaco nos quais se institui. Nisto, funda-se a idéia de que a

construcdo da legitimidade esté estritamente relacionada a um determinado contexto social.
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Assim sendo, no contexto de sociedade em rede, que funcdo terd a universidade
brasileira para legitimar-se como institui¢do social? Para responder esta pergunta, ¢ preciso
antes de tudo, dizer qual ¢ o contexto da sociedade em rede. E o que se fard sob a otica de

Castells (2002, p.18), quando escreve:

Nosso mundo, e nossa vida, vém sendo moldados pelas tendéncias conflitantes da
globalizagdo e da identidade. A revolucdo da tecnologia da informagdo e a
reestruturacdo do capitalismo introduziram uma nova forma de sociedade, a
sociedade em rede. Essa sociedade € caracterizada pela globalizacdo das atividades
econOmicas decisivas do ponto de vista estratégico; por sua forma de organizagio
em redes; pela flexibilidade e instabilidade do emprego e a individualizagdo da
mao-de-obra. Por uma cultura de virtualidade real construida a partir de um sistema
de midia onipresente, interligado e altamente diversificado. E pela transformagao
das bases materiais da vida - o tempo e o espaco - mediante a criagdo de um
espago de fluxos e de um tempo intemporal como expressoes das atividades e elites
dominantes. (...) Juntamente com a revolu¢do tecnoldgica, a transformagdo do
capitalismo e a derrocada do estatismo, vivenciamos no ultimo quarto do século o
avanco de expressdes poderosas de identidade coletiva que desafiam a globaliza¢io
e o cosmopolitismo em fun¢do da singularidade cultural e do controle das pessoas
sobre suas proprias vidas e ambientes. Essas expressdes encerram acepgoes
multiplas, sdo altamente diversificadas e seguem os contornos pertinentes a cada
cultura, bem como as fontes historicas da formagdo de cada identidade. (...) E esse
o mundo explorado que se concentra fundamentalmente nos movimentos sociais e
na politica, como resultante da interacdo entre a globalizagdo induzida pela
tecnologia, o poder da identidade e as institui¢des do Estado.

Neste contexto de mundo globalizado, a fun¢do da universidade como instituicao
social, segundo Rios (2006, p.122), é o de formar para o exercicio da cidadania, por que
quando a desigualdade se instala, a violéncia aparece como resposta a individualizacdo, a

indiferenca e ao egoismo. Assim, a autora esclarece:

A desigualdade se instala na medida em que deixo de reconhecer o outro como
alguém que entra na constituicdo de minha identidade — alter — e passo a trata-lo
como alienus, o alheio, aquele com quem ndo tenho a ver. Instala-se, assim, uma
forma especifica de alienagdo: a desconsidera¢do do diferente, com quem se
estabelece a comunicagdo, a convivéncia, a construgdo partilhada de cada um e de
todos no mundo.

Historicamente situada num tempo e no contexto capitalista, a universidade, aos
poucos, foi perdendo sua autonomia como instituicdo de poder para assumir apenas o papel de
divulgadora do conhecimento cientifico e humanistico. Foi assim que, aos poucos, se formou
uma institui¢do utilitaria na luta pela sobrevivéncia na sociedade em rede. E, talvez, tenha
deixado para segundo plano a sua principal func¢do: a de formar para a alteridade. Convencido
de que a universidade utilitarista assim se fez para garantir sua sobrevivéncia frente as

exigéncias do mercado, Castells (2002, p. 24), acredita que essa ¢ uma forma de construcao da
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identidade da universidade de resisténcia, cuja logica define-se assim: “Criada por atores que
se encontram em posi¢des e/ou condigdes desvalorizadas e/ou estigmatizadas pela 16gica da
dominagdo, construindo, assim, trincheiras de resisténcias e sobrevivéncial...]”. A
universidade de resisténcia podera criar mecanismos de permanéncia capazes de garantir sua
legitimacdo como instituicao do saber.

Tal afirmagdo pode parecer surpreendente, mas, conforme diz Giddens, (apud
CASTELLS 2002, p.25), esse tipo de identidade de resisténcia leva a formacdo de
comunidades, tal como escreve: “E provavel que seja esse o tipo mais comum de construgio
de identidade de resisténcia em nossa sociedade”.

Neste ponto, a analise que se faz ¢ que esse tipo de identidade defensiva dé4 origem a
formas de resisténcia diante da opressdo, € nos termos da instituicdo, cujo papel maior ¢
formar sujeitos agentes nessas comunidades, a construcdo de uma identidade defensiva tem o
poder de reverter valores, construir outra cultura e organizar novos processos de avaliacao do
trabalho. Esses sujeitos, nesse projeto de construcdo da autonomia de si € da comunidade
académica, sdo atores sociais coletivos que, no dizer de Rios (2006, p.124), experimentam
“Os limites e as possibilidades da liberdade e define-se efetivamente na consideracdo da
alteridade”. A formagdo da auto-identidade, na constru¢do dos novos valores ¢ de outra
cultura de avaliacdo, e que ndo ¢ um traco distintivo apresentado pelo individuo, se conforma
ao que escreve Giddens (1991 p.27) a respeito de que “o que define um ser humano ¢ saber
[...] tanto o que esta fazendo como porque se esta fazendo algo [...]”. A medida que o sujeito
do conhecimento (professor ou aluno) constroéi seu saber, na pratica e pela reflexdo da pratica,
constréi também sua auto-identidade. Assim, “o planejamento da vida organizada
reflexivamente [...] torna-se caracteristica fundamental da estruturacao da auto-identidade”, o
que pode ser feito pela pratica da reflexdo individual num programa de auto-avaliagdo de um
curso na universidade.

Na esteira do pensamento de Castells (2002), e no contexto da atual sociedade em
rede, isso ndo € possivel, pois o individuo vivencia atualmente, com essa mesma sociedade,
uma disjuncdo sist€émica entre o local e o global. O local vivenciado ¢ carente de recursos, a
miséria e a violéncia quase sempre presentes, tornam o mundo pequeno, restrito, enquanto
que, no nivel global, o sistema, inverso do local, exige do individuo conhecimentos e
capacidades amplas para a comunicagdo. Ao concordar com essa idéia de Castells (2002),
Rios (2006, p.42) afirma que “O progresso tecnoldgico existe, paradoxalmente, ao lado do

crescimento da pobreza, em todas as regides do mundo”.
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Assim, exceto para a elite dominante, que tem o poder de acesso aos mais diversos
meios de comunicagdo, o planejamento reflexivo da vida tornou-se impossivel. Aos
marginalizados do sistema global, resta, entdo, s6 uma alternativa na sociedade em rede, a
reconstrucao da identidade defensiva em torno de principios comunais. E a maior parte das
acoes sociais organiza-se ao redor da oposi¢do entre fluxos ndo identificados e identidades
segregadas. A consideracdo desse pensamento de Castells (2002) gera a seguinte pergunta: a
universidade brasileira poderd, um dia, construir identidade de resisténcia? Seria esse o
significado real da nova primazia do trabalho de busca pela identidade na sociedade em rede?

A andlise dos processos, condigdes e resultados da transformagdo da resisténcia
comunal® em sujeitos transformacionais se configuram como o terreno fértil ou ideal para o
desenvolvimento de um objetivo social capaz de orientar a acdo da universidade da
contemporaneidade. Na luta pela sobrevivéncia, a universidade ha de saber organizar-se a
partir do contexto histérico que ai esta, a fim de dar conta da sua fun¢do como instituigdo
social e cientifico-educativa.

Entdo, a nova primazia da politica da identidade repousa, sem sombra de duvida, na
idéia de universidade como institui¢do social e que inclui varias caracteristicas: a constru¢ao
do sujeito observador, questionador, capaz de viver as diferencas, os conflitos, as
diversidades, e, antes de tudo, a constru¢ao da capacidade de ndo se fechar na negacdo do
coletivo nem no seu egocentrismo individual. Nesta constru¢do, ¢ possivel entender a
formagdo da singularidade e da coletividade no campo universitario, construindo novos
significados para a vida numa sociedade em projeto.

E claro que o controle e a regulacdo do Estado privou a universidade da condigio
econdmica para realizar projetos, programas e metas que, conseqiientemente, viabilizam os
servicos das institui¢des. Uma nova ordem de agdes no campo social, ainda que se apresente
precaria, certamente viabilizara a reconstrucdo de uma universidade estruturada com bases no
multiculturalismo, na ética, na democracia e no exercicio da cidadania. Isto ndo sera, sem
duvida, tarefa facil para os atores dessa outra universidade, mas serd possivel desde que ela se
constitua, permanentemente em agdo de exceléncia no ato de ensinar e pesquisar para a
forma¢ao do homem sujeito-agente na construgdo da cidadania, da coletividade e da inclusao
social.

Sabe-se que a democracia formadora da cidadania ¢ a democracia participativa.

Porém, ela ndo € a Unica e para introduzir esse conceito de democracia, Rios (2006, p.115)

30 termo comunal, segundo Castells (2002, p.25), se refere a comunas ou comunidades de resisténcia coletiva
contra um sistema de dominagao e opressao.
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nao sO estabelece diferenciacdes entre essas duas formas de exercer a democracia

participativa e a representativa, como mostra sua articulagao:

Na democracia que encontramos nas sociedades capitalistas contemporaneas, a
cidadania vai se identificar com a possibilidade de participar, através do voto, de
decisdes politicas. Ora, embora seja importante a democracia representativa, esta
precisa ser articulada com a democracia participativa. [...] Ndo basta ter o direito de
participar, mas € preciso que se criem condigdes efetivas para essa participagao.
Quando a democracia politica ndo corresponde uma democracia econdmica e
social, prejudica-se o sentido da cidadania.

Esses dois tipos de democracia diferenciados pela autora, esclarecem o sentido da
construcdo coletiva, da democracia participativa e Favero (2000, p. 13) defende a mesma

idéia na seguinte reflexao:

A defesa da universidade pluralista, autbnoma e democratica passa pelo principio
da gestdo democratica em todos os niveis e instincias reitoria, centros,

faculdades, departamentos, etc. [...] Se defendemos um governo democratico
representativo para a universidade ¢ fundamental ter claro que isso requer a
presenca de representantes e representados. E essencial que os primeiros governem
e decidam conforme os interesses, desejos e necessidades majoritarias de seus
representados e que esses elejam seus representantes mantendo a atencdo devida
sobre eles.

Essa idéia de democracia participativa difere, portanto, da “democracia formal”, em
que a participacao dos representados termina com a elei¢ao dos representantes, como se o fato
de eleger alguém fosse uma garantia de que as necessidades, os interesses e os desejos dos
representados ja estivessem garantidos no dia-a-dia do mandato. Como isso ndo ¢ tao simples,
faz-se necessario definir e explicitar mecanismos capazes de favorecer a visibilidade do poder
nas instituicdes de Ensino Superior. Sabe-se que a tarefa ¢ complexa, implicando toda uma
organiza¢ao que supde nao s6 recursos e comunicagdo, bem como tempo para ser construida.

Mesmo comprometida com a inclusdo daqueles que dentro do sistema capitalista
neoliberal, se mantiveram a margem da sociedade, a universidade da contemporaneidade
pode ter deixado para segundo plano a preocupacao com a construgdo da propria alteridade e
por isso esta na eminéncia de afastar-se dessa vocagdo. Essa ameaga, como sempre, vem em
forma de decretos que, aos poucos, ferem a legitimidade da universidade. E por meio de
decretos e medidas provisdrias que os governos autoritarios e, até mesmo, os considerados
democraticos estrangulam o processo de construcdo da cidadania participativa na

universidade.
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Importa, pois, explicar que o grande desafio da universidade atual, o “equilibrio entre
qualidade académica e compromisso social”, proposto pela comunidade académica que deseja
e luta por uma universidade de exceléncia, nem sempre estd em sintonia com o pensamento €
opinides dos reformadores do Ensino Superior. O que a comunidade académica objetiva, ndo
esta contemplado no Anteprojeto de Lei da Reforma, o que constitui séria ameaca a
autonomia da universidade que ainda corre o risco de fechar-se como organizacao social
apenas.

Sobre esse desencontro de idéias e de agdes entre o pensamento da comunidade
académica e dos propositores oficiais da Reforma e o do Banco Mundial, Chaui (2001, p.203)
assevera que: “o banco deseja aplicar ao ensino superior os mesmos critérios que sao validos
para todos os seus investimentos.” Sobre isso, a autora ainda acrescenta que, o BID trata o
ensino superior exatamente como empresas de investimentos € apdia os projetos com forte
componentes de reforma. Além disso, Chaui (2001, p. 203) chama a atengdo para algo sério
quando afirma que “[...] ha uma sintonia ideolédgica fina entre o pensamento do Banco e o
MEC, que rezam pela mesma cartilha neoliberal de privatizagdo do que ¢ publico e do
mercado como destino fatal [...]".

A consideracdo dessa realidade permeada pela pratica neoliberal permite constatar que
a autonomia das universidades brasileiras, gerenciada por interesses e financiamentos
internacionais, segundo Chaui (2001, p. 205) “passou a significar uma capacidade operacional
de gestdo de recursos publicos e privados, € ndo mais o modo de insercdo da institui¢ao
universitdria num sistema nacional de educagdo e pesquisa, nem sua forma de relacdo com a
sociedade e o Estado”. Isso quer dizer que, no contexto do regime capitalista, o
comprometimento dos organizadores oficiais do Ensino Superior sera com as politicas
internacionais e seu ajustamento ao capital externo segundo as regras do Banco Mundial.

Esse fato evidencia questdes pontuais que atingem vitalmente a existéncia da
universidade como instituicdo social, nos dias atuais. Entre elas, pode-se citar a da
democracia, da autonomia, da alteridade e dos valores de individualidade que a universidade,
ao longo dos tempos, foi perdendo. A autonomia universitaria, uma vez esmaecida, cedeu
lugar a operacionalidade administrada nos moldes das grandes empresas em detrimento das
pequenas e a hierarquizagao do ensino em detrimento da cidadania.

Com a efetivacdo da reforma do Estado, no governo de Fernando Henrique Cardoso,
na década de 1990, a Educacdo Superior vem sofrendo desgastes na sua estrutura e
organizagdo, por causa da racionaliza¢do dos gastos. Com a criagdo dos chamados “fundos

setoriais”, o entdo Estado buscou reduzir sua fun¢do de financiador do desenvolvimento da
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ciéncia e da tecnologia e passou a atuar essencialmente como planejador e coordenador de
uma politica com vistas a modificar o financiamento e a gestdo da pesquisa no Brasil.

O resultado disso foi apresentado por Oliveira (2004, p.80) assim: “[...] em 2003, no
primeiro ano do governo Lula, o volume de verbas para a pesquisa caiu de 1 bilhdo para R$
695 milhdes”. Este contingenciamento colocou abaixo a perspectiva de recuperacdo das
institui¢des que passaram em 2004, por uma das maiores crises estruturais da historia do
ensino superior brasileiro.

Por causa disso, € pertinente, aqui, parafrasear Neves e Lima (2004) quando listam as
conseqiiéncias do contingenciamento dizendo que a reversao do quadro histérico de existéncia
e desenvolvimento da universidade no Brasil ndo ocorrerd em curto prazo, por que o que
desponta, de certa forma, na privatizacdo desenfreada ¢ a maior transferéncia de recursos
publicos para o setor privado via iseng¢des e/ou contratos para a execugdo de projetos/cursos;
concorréncia entre publico e privado por recursos para projetos e servigos; énfase no ensino
mais rapido, se possivel a distancia; defesa da autonomia das Instituicdes Federais do Ensino
Superior (IFES), entendida como forma de captacdo de recursos; fortalecimento do poder
paralelo de fundagdes privadas; mudanga no regime de contratacdo/plano de carreira dos
servidores, que perderiam a dimensao nacional, de servidor/servigo publico federal, passando
a ter dimensao individual, local, fragmentada por instituicao.

Outra questdo agravante ¢ a atitude dos propositores do governo que, ao fazer uma
reforma picotada através de medidas provisorias, impdem de forma autoritaria a vontade do
poder instituido, desrespeitando a vontade do poder instituinte na maioria das vezes, o que
suscita muitas lutas por parte da comunidade académica e da sociedade em geral, que véem na
Educagdo Superior no Brasil, elemento preponderante no combate a desigualdade social, a ma
distribuicdo de renda e a injustica social.

O que se observa, recentemente, ¢ um desvio do foco de atengdo, fazendo ecoar um
siléncio total em torno das discussdes sobre a Reforma do Ensino Superior. Todos os
representantes do poder instituido estdo com as atencgdes voltadas para outras questdes, talvez
de menor importancia para a educacdo e a reforma continua sem solu¢do. Este fato tem
contribuido, € certo, para o agigantamento do setor privado do ensino no nivel superior, no
Brasil.

Esse quadro contextualiza, de modo concreto, a historia da universidade brasileira, ao
mesmo tempo em que revela as causas do esmaecimento de sua autonomia desde a década de
1980 até os dias atuais, quando os paises industrializados e os latino-americanos,

empreenderam reformas em seus sistemas de Educacdo Superior. Dos varios aspectos
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contidos na reforma do ensino superior, que examinamos anteriormente, um deles, todavia,
merece nossa atencdo: a autonomia universitaria nas suas relacdes estreitas com as questoes
da democracia e da identidade das universidades enquanto institui¢des sociais.

O grande equivoco neste sentido foi o de entendimento do conceito de autonomia.
Embora o artigo 207 da Constituicdo Federal pareca contemplar a idéia de autonomia com um
significado sdcio-politico, na interpretacdo de Chaui (2001, p.203) “a autonomia era vista
como a marca propria de uma instituicdo social (grifo nosso) que possuia na sociedade seu
principio de acdo e de regulacdo”. A Lei de Diretrizes e Bases (LDB) n° 9394/96 entende por
autonomia simplesmente a administragdo eficaz de receitas e despesas, de acordo com
contratos de gestdo assinados pela universidade com o Estado. Assim, a autonomia
organizacional se reduz ao gerenciamento empresarial da institui¢do para que cumpra metas,
objetivos e indicadores definidos pelo Estado e tenha independéncia para fazer outros
contratos com empresas privadas. Se concordarmos com Chaui (2001, p.205), o sentido
institucional socio-politico foi devorado pelo sentido administrativo e instrumental das leis

que regem o mercado:

Se for assim, entdo cremos que a mera regulamentacdo do Artigo 207 (da
Constituigdo Federal) ndo sera suficiente para recuperar o sentido originario da
autonomia universitaria, uma vez que essa regulamentacdo se fara em
conformidade com a ideologia que rege a reforma do ensino no seu todo e que,
como vimos, tem como finalidade precipua instalar a universidade operacional e de
resultados, circunscrita a objetivos parciais alcangados por meios parciais. Em
resumo, se o lugar social da universidade for o mercado, ndo bastard que a
regulamentagdo da autonomia universitaria seja feita de acordo com esse
parametro.

Afinal, autonomia articula-se com democracia e com cidadania, e, tal como
concordam Chaui (2001) e Coutinho (2000, p.50), ela deve ser entendida, nas palavras do

ultimo autor citado, como “soberania popular”:

Democracia ¢ sinénimo de soberania popular. Ou seja: podemos defini-la como a
presenca efetiva das condi¢des sociais e instrumentais que possibilitam ao conjunto
dos cidaddos a participagdo ativa na formac¢do do governo e, em conseqiiéncia, no
controle da vida social. [...] Uma verdadeira democracia € um processo que implica
ndo s6 modificag¢des politicas, mas também modificagdes econdmicas ¢ sociais.

Para falar, entdo, em sistema politico social, ¢ preciso resgatar, em primeiro lugar, as
origens da idéia de avaliagdo nele introduzida e suas tendéncias como instrumento para o
exercicio do poder. Em segundo lugar, ¢ preciso conhecer a cultura da avaliagdo institucional

no Ensino Superior e sua realidade no contexto brasileiro.
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1.3. A cultura da avaliac¢ao na universidade: o processo politico-social

As tendéncias da avaliagdo vao se modificando no tempo e no espaco conforme as
relacdes de poder. O que se observa ¢ que o entendimento de avaliacdo ontologicamente
advém da idéia de “exame” que era mais freqlientemente utilizada como prova de
conhecimento.

Segundo Diligente (2003, p. 21), o termo avaliagdo data dos remotos anos 1200 a.C.
quando as primeiras avaliacdes/exames foram realizadas com o objetivo de selecionar homens
para ocupar cargos publicos. Ele descreve o objetivo da pratica dos exames desse modo:
“Estes exames eram realizados pela burocracia chinesa com o intuito de selecionar (somente
junto aos homens) aqueles que deveriam ocupar cargos publicos”. Essa compreensdo do
“exame” como instrumento “burocratico” de selecdo, de classificagdo dos melhores, com o
tempo foi divulgada e incorporada por outras culturas. A européia, na era Classica, por
exemplo, adotou a pratica nas escolas, em que o exame tornou-se, o ritual para medir o
conhecimento dos estudantes, com o objetivo de classificar, para aprovar ou reprovar o aluno.
Essa informacdo do uso ritualistico da avaliagdo possibilita-nos verificar que, desde seus
primoérdios, a concepgdo de avaliagdo vem carregada de um componente seletivo em
detrimento do aspecto educativo, uma vez que a avaliacdo, nesse caso, limita-se ao
diagnoéstico de um processo € ndo ao acompanhamento do projeto ou caminho de evolucao da
qualidade do ensino.

Com a criagdo da universidade na Idade Média, foi introduzida alguma forma de
avaliacdo do desempenho dos estudantes e de controle externo da institui¢do. Renaut, (apud
Santos Filho, 2000, p.149), considerou que a universidade sempre foi controlada e vigiada por
outro poder instituido ao longo de sua historia, quando diz que: “[...] mal se libertou da
supervisdo da Igreja, a universidade caiu sob o controle do Estado. A primeira exercia um
controle mais distante e doutrinario, o segundo, um poder mais proximo e politico”.

O objeto dessa avaliacdo diagnodstica do desempenho do estudante, fortemente voltada
para a verificacdo e o registro dos resultados finais, ¢ preocupag¢ao de Hoffmann, no seu livro

“Avalia¢ao mito e desafio” (1991, p.39-41), quando assim se expressa:

Observa-se que compreende, no inicio do processo, o estabelecimento de objetivos
pelo professor (na maioria das vezes relacionados estreitamente a itens de conteudo
programatico) e, a determinados intervalos, a verificacdo através de exames, do
alcance desses objetivos pelos alunos. Quando inserida no cotidiano, a agdo
avaliativa restringe-se a corre¢io de tarefas diarias dos alunos e registros de
resultados. Assim, quando se discute avaliagdo, discute-se, de fato, instrumentos de
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verificacdo e critérios de analise de desempenho final. [...] Embora esse enfoque
tenha recebido muitas criticas de outros tedricos em avaliagdo, o que se percebe é
que essas criticas e os modelos contemporaneos ndo foram decisivos para a
derrubada dessa concepgdo, sedimentada fortemente na acdo das escolas e
universidades, em documentos de 6rgdos oficiais da educacdo, em publica¢des na
area da educacio.

A outra questdo, ¢ que essa pratica da avaliagdo classificatéria se instalou nas escolas e
nas universidades, no ambito do ensino e da instituigdo. No ensino, a avaliacdo nas
universidades seguiu as mesmas regras do modelo realizado nas escolas de nivel fundamental
e médio, ou seja, avaliacdo como medida do conhecimento adquirido. No ambito da avaliagao
institucional, Dias Sobrinho (2000, p. 67), diz que: “As universidades comprometidas com a
qualidade social sempre se avaliaram e foram de uma ou de outra forma avaliadas. Alids, a
avaliacdo faz parte de seu cotidiano”. Porém, a realidade das universidades no Brasil
continua agravando-se cada vez mais, “hoje elas sdo inessensiais”, diz Chaui (2001, p. 163,
164), apesar das avaliacdes feitas pelos instrumentos do Estado como o Provao e o SINAES.
A razdo é que o ato de avaliar, na pratica do Estado, ¢ entendido como reunir dados e
coordenar a divulgacdo dos mesmos ndo ¢ fazer politica de fortalecimento da universidade
enquanto institui¢do a servigo da qualidade em educacdo. O que se percebe € que, esta forma
de pensar, proposital ou ndo, tem colaborado para que a avaliacdo institucional realizada pelo
Estado, se torne mais uma proposta desacreditada pela comunidade académica, que a vé€ mais
como um engodo do governo. A realidade ¢ que o ato de avaliar ndo se resume a coleta de
dados e a elaboragdo de relatdrios finais tdo somente para conhecer a situagdo desta ou
daquela institui¢ao.

Essa pratica aterroriza os estudantes, os professores e até os gestores das instituicoes
de ensino superior, que criam vicios de comportamento para vencer o medo do fracasso, pois
sabem que, nesta pratica, o fracasso vem acompanhado do castigo. A primeira ameaga ¢ a do
fechamento do curso ou, até mesmo, da instituigao.

Nesse modelo de avaliagdo, conforme diz Dias Sobrinho (2000, p.67), “as
universidades (...) sempre se avaliaram”, no entanto, essa pratica se reduziu apenas a
aplicacdo de provas ou exames aos académicos para saber se eles t€ém ou ndo competéncia e
se sabem o conteido minimo ensinado pelos professores em sala de aula. Assim, a avaliagao,
na pratica, até agora, ficou restrita & medida do saber sistematizado. Medir para classificar,
para controlar, para regular e para conhecer o perfil ou a realidade da instituicdo. Ao
realizarem essa avaliagcdo, o fazem com o objetivo de competir entre si e seus resultados sdo

considerados oportunidade de marketing. Assim, o real objetivo da avaliac¢do institucional que
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se perde no vazio, evidencia uma avaliacdo que Dias Sobrinho (2000, p.137), considera

apenas demonstrativa, como ele bem explica a seguir:

Para medir alguma coisa, diferentemente de avaliar, é preciso reduzir o objeto a
elemento simples. Ora, se o importante para os alunos ¢ passar nos exames €, para o
curso ¢ classificar-se bem, alimenta-se, entdo, a tendéncia a ensinar aquilo que
supostamente “vai cair na prova” e os mais adequados jeitos de se obter bons
resultados. Cria-se entdo a tradi¢do das provas. Al ndo importa muito a
aprendizagem, mesmo porque esta em grande parte ndo se avalia, nem se mede.
Importa o desempenho, este sim, mensuravel, ou seja, o resultado da prova, a
dimensdo demonstravel de uma possivel aprendizagem. A formagdo fica reduzida a
demonstragdo de elementos simples do conhecimento ou de habilidades desejadas,
que possam caber na métrica de um instrumento, deixando de lado a complexidade
do fenémeno educativo, que comporta dimensdes filosoficas, politicas, sociais,
psicologicas, éticas etc. Estas dimensdes ndo podem definir-se de um modo pré-
especificado em termos de comportamento, como seria necessario para serem
incluidas nas provas de rendimento.

Sabe-se que diferentemente da medida, a avaliagdo institucional deve ser um processo
de criacdo de cultura e uma busca continua de atualizacdo e de auto-superagdo pelos atores-
sujeitos e de auto-regulacdo institucional ao nivel das estruturas de poder e do sistema,
assegurando, assim, sintonia com as mudancas operadas no contexto, na economia, na ciéncia
e na tecnologia. Enquanto processo ciclico de retroalimentacdo do processo de qualidade da
instituicao, ela ndo tem fim e ndo resulta num conhecimento pronto e acabado, muito menos,
numa verdade absoluta. Assim, a avaliagdo institucional resulta numa luta incansavel pela
superacao daquilo que ndo satisfaz as necessidades deste ou daquele grupo. Trata-se de um
processo de mudanca e de melhoria lento, gradual, com avangos e retrocessos, de ndo
acomodacgdo, de compromisso com a participacdo, €, por isSo mesmo, sujeito a erros e
equivocos.

O homem sempre avaliou seus atos numa constante busca da superagao dos limites de
sua imperfei¢do. A avaliacdo precisa ser, pois, o instrumento de cultivo desse desejo. Avaliar
para crescer, para melhorar, para construir novas formas de agir e até para garantir a
sobrevivéncia. Hoje, na universidade, quando se fala em avaliagdo, significa falar em cultura
de avaliacdo que assume conotacdo de seletividade, de concorréncia e de puni¢do todas elas
proprias da modernidade.

Assim, na luta secular pela constru¢do da autonomia, a universidade teve que se valer,
quase sempre, do recurso do “exame” para manter-se como instituicdo. Essa pratica
historicamente continua e o sistema de avaliagdo reguladora, com a cultura de medir para
selecionar os “melhores” projetos e classificar as idéias, os cursos, os professores, 0s

estudantes, tem, ainda, o objetivo de “vigiar e punir” os considerados ineficientes.



42

Essa compreensdao de avaliagdo como selecdo, quantificagdo, medicdo de valores,
comparagdo, sentimentos compensatdrios ou punitivos e, também, com uma forte idéia de
objetividade e sucesso, ¢ entendida, hoje, como instrumento disciplinador e a institui¢do
escolar cuidou de assegurar esse veio punitivo para garantir, em nome da disciplina e da
ordem, seu papel de reprodutora do saber.

Ainda sobre essa questao da avaliagdo regulatoria, Luckesi (1991, p. 24) fala do poder
e das conseqiiéncias do medo que ela causa aos protagonistas da academia, quando escreve

que:

O medo ¢ um fator importante no processo de controle social. Internalizado, ¢ um
excelente freio as a¢des que sdo supostamente indesejaveis. Dai, o Estado, a Igreja,
a familia e a escola utilizarem-se dele de forma exacerbada. O medo gera a
submissdo forcada e habitua a crianca e o jovem a viverem sob sua égide.
Reiterado, gera modos permanentes e petrificados de agdo. Produz ndo s6 uma
personalidade submissa como também habitos de comportamento fisico tenso que
conduzem as doencas respiratorias, gastricas, sexuais etc, em fungdo dos diversos
tipos de stresses permanentes.

Ora, se a avaliacdo da aprendizagem traz, historicamente, essa conotacdo de controle e
medo, o que se observa ¢ que a cultura da verificagdo e ndo da avaliacdo da aprendizagem,
ultrapassou o tempo e solidificou-se como instrumento de conduta. Isto porque a pratica do
“exame”, conforme explica Foucault (2001, p.154) é: “[...] um controle normalizante, uma
vigilancia que permite qualificar, classificar e punir. Estabelece sobre os individuos uma
visibilidade através da qual eles sdo diferenciados e sancionados”.

Para acrescentar ainda, um argumento a idéia de avaliagdo da aprendizagem,
Diligente (2003, p.21) resume, a pratica brasileira da verificacdo da aprendizagem da seguinte
forma: “[...] desde o periodo colonial, com a criagdo de uma série de estabelecimentos de
Ensino Superior, ensino este organizado na forma de “cadeiras” ministradas por um
catedratico’ que detinham autonomia quanto ao grau de exigéncia avaliativo [...]” e as
avaliacdes baseavam-se nas famosas sabatinas/provas semanais realizadas aos sdbados. Esse
procedimento de avaliagdo da aprendizagem caracterizou-se por um forte direcionamento
utilitarista e positivista.

Nessa mesma linha, a avaliagdo institucional tornou-se um aparelho de exame para
sancionar o poder constantemente renovado. O exame, diz Foucault (2001, p.156), “supde um
mecanismo que liga um certo tipo de formacdo de saber a uma certa forma de exercicio do

poder”. Tanto no controle da aprendizagem, quanto no da institui¢cdo, no Brasil, a avaliagdo

* Os catedraticos lecionavam a matéria de sua disciplina durante 25 anos letivos, apds o que eram jubilados.
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tem sua génese nas mesmas formas de relagdo do poder que advém da politica neoliberal
capitalista, classificatoria e seletiva. Sdo, na verdade, relagdes de poder que assujeitam o
homem a condi¢do de dominado, porque o fazem acreditar numa falsa autonomia individual
que depende somente de seus proprios méritos. E para compreender o engenho da construgao
dessa falsa autonomia, busca-se, a seguir, compreender, nas concepg¢des de Bourdieu e de

Foucault, quem ¢ o sujeito que a Modernidade construiu nas suas relagdes de saber e poder.



44

CAPITULO 11

AS RELACOES DE PODER NA UNIVERSIDADE BRASILEIRA:
O CONCEITO DE “HABITUS’”, E DE “CAMPO’” EM BOURDIEU E A CONCEPCAO
DE SUJEITO SEGUNDO FOUCAULT

Antes de falar da concep¢ao de sujeito segundo a teoria de Foucault, é pertinente
esclarecer que, quando o assunto ¢ educagdo, duas questdes de entendimento vém a tona: a da
disciplina e a da liberdade. Historicamente, essa dualidade ¢ focalizada por grandes
pensadores da educacdo. A filosofia de Kant, por exemplo, entende a educacdo como sendo
uma atividade humanizadora do homem, no entanto, nem sempre o termo “humanizadora”
foi, na pratica, interpretado como libertagcao do homem, com e para o homem, da forma como
a teoria da liberdade se apresenta.

Entendida como idéia, a liberdade, no entanto, ndo podera ser colocada no ambito da
experiéncia, pois ndo pode jamais ser conhecida. Ela se configura como um ideal a ser
atingido e que se contrapde a submissao e ao respeito as leis. Essa antinomia entre disciplina e
liberdade, na visao de Kant (1996) esta “sempre presente na vivéncia dos homens”. Nesta
mesma linha do pensamento, Sodré (2002, p. 182) acrescenta: “A liberdade ¢ precisamente o
que distingue a razdo pratica da razio pura, esta ultima guiada pela necessidade”.

Para esclarecer ainda mais esta nogdo € preciso acrescentar que a construcdo de um
projeto de liberdade se faz no coletivo, o que significa que ele se faz num esquema
hierarquizado de valores em meio a relagdes de saber e de poder.

A luta do ser humano pela liberdade ¢, na verdade, uma luta contraditoria, porque
onde ha liberdade ha também prisdes. As normas instituidas e impostas pela sociedade em
forma de leis refletem o poder organizado para vigiar e punir. Esse movimento dialético de
organizagdo disciplinar e luta pela libertagdo das amarras dos sistemas oportuniza a
construgao do ser disciplinado ou do ser autonomo. Assim, no ambito individual, particular e

pessoal, o ser humano se apresenta contraditorio na defesa de seus desejos, anseios e

> Habitus — constitui-se, segundo Bourdieu, como o principio de produgéo, incorporados nos proprios sujeitos, é
entendido como sistema de disposi¢des duraveis estruturadas de acordo com o meio social dos sujeitos e que
seriam “predispostas a funcionar como estruturas estruturantes, isto €, como principio gerador e estruturador das
praticas e das representagdes”.

® Campo — O conceito de campo ¢ utilizado por Bourdieu, precisamente, para se referir a certos espagos de
posigdes sociais nos quais determinado tipo de bem ¢é produzido, consumido e classificado.
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necessidades porque o meio social lhe impde regras, normas e cria convengoes que o limitam
e o regulam como sujeito agente.

No ambito social, ou seja, no da coletividade, o ser humano se apresenta “sujeito”,
porque se permite normalizar, enquadrar-se em sistemas tidos como altruistas quando, na
verdade, tém seu lugar nessa troca histérica de processos individualizantes. Assim, o objetivo
desse capitulo ¢ analisar esse lado disciplinar acentuado no chamado homem moderno.

Uma vez institucionalizada na familia ou na escola, a educag¢do, busca o ideal da
liberdade. Na familia, em geral, a crianca ¢ educada para ser o espelho do adulto ou para ser
melhor que ele. Assim, a autoridade, a hierarquia, a disciplina ¢ o poder de decisdo sdo
infiltrados na crianga, no seu cotidiano, como fatos naturais da vida familiar. Na seqiiéncia
desse pensamento, essa pratica continua na escola, desde que submetida as regras e normas da
instituigao.

Dessa forma, a crianga cresce se submetendo aos padrdes disciplinadores da educagdo
familiar e escolar, das brincadeiras as normas dos grupos de estudo e/ou religioso. Uma vez
adulto, esse ser contraditorio, que ¢ a crianca, busca todas as possibilidades para libertar-se,
mas, a0 mesmo tempo, usa o poder de opressdo em que foi iniciada para conseguir seus
intentos.

Com esse processo, o adulto, esse ser homem ou mulher institucionalizado, torna-se
uma janela aberta para a pratica da liberdade ou das prisdes. Essa ¢ a brecha aberta pela qual
esta analise pretende questionar o poder das relagdes interpessoais na institui¢do de Ensino
Superior. Investigar a constituicdo humana em busca da compreensdo das manipulagdes do
poder e do saber, experienciado num determinado tempo e espaco, também eles,
institucionalizados. O saber inculcado pelo grupo dominante, trancafiado e ditado como
verdade absoluta, orienta a ldgica social e educacional da existéncia de uma determinada
sociedade ou cultura. Ele se torna o saber sistematizado, o saber disciplinado e disciplinar a
servico do poder.

Assim, ¢ preciso conhecer a forma de agir dos atores da educag¢do académica para
construir a autonomia e interpretar a pratica de dominagao e de utilizacdo do poder e do saber

disciplinar que os envolve ou de que estdo imbuidos esses atores.

2.1. O homem disciplinado pelo poder e a Universidade: o campo e o sujeito

O ingressante no ensino superior, em todo o percurso de sua vida, passou por

diferentes formas de regulacdo e controle, isto ¢, foi submetido a leis, regras e normas que,
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constituem o sistema disciplinar familiar naturalmente inculcado na crianca, desde cedo, em
nome do bem estar de todos os membros da familia.

A sociedade, por sua vez, dita ndo s6 as regras familiares repassadas aos filhos, mas
também, as regras do sistema social e de ensino. Na realidade a sociedade e a familia
reproduzem aos filhos e alunos membros de uma cultura as normas de que sempre estiveram
impregnadas.

Na escola, a avaliacdo, no entender de Perrenoud (1999, p.11), “¢ tradicionalmente
associada a criagdo de hierarquias de exceléncia. Os alunos sdo comparados e depois
classificados em virtude de uma norma de exceléncia, definida no absoluto ou encarnada pelo
professor e pelos alunos™. O vestibular, por exemplo, € um processo seletivo, competitivo e
normatizador de uma aparelhagem para legitimar a falta do Estado para com a educacdo
superior, ja que ele ndo dé4 conta de suprir a demanda ou a procura dos estudantes por esse
nivel de ensino.

Com esse e outros tipos de sujeigdes, o poder se instala nas institui¢cdes, especialmente
nas educativas, para tornar os individuos cada vez mais doceis e tUteis as ideologias criadas
pelos grupos dominantes. Essa pratica da sujeicdo ¢ comum nas escolas, a comegar pela
regulacdo durante as aulas em sala. Se o aluno ndo se adequa as normas estabelecidas para a
aprendizagem, ele ¢ considerado um “aluno indisciplinado”. Sobre isso, Perrenoud (1999,
p-89) acrescenta que: “A idéia de avaliagdo sistematiza esse funcionamento, levando o
professor a observar mais metodicamente os alunos, [...] de modo a ajustar de maneira mais
sistematica e individualizada as situagdes didaticas [...]”. Assim, em nome da disciplina, da
praticidade e da racionalidade, os mecanismos disciplinares se naturalizam nas institui¢des e
nas organizagdes sociais.

Na universidade, a regulacdo e o controle continuam fazendo parte do cotidiano do
individuo. Idealizada, historicamente, como aparelho de transformagdo do ser humano, assim
mesmo a universidade nao fugiu a sua fun¢do de reproduzir o sistema social. Ciente ou nao
dessa atuacdo, ela ainda exerce praticas disciplinadoras, porque traz consigo poderes que lhe
dao autonomia para pensar e agir conforme os ideais dos grupos dominantes. Concebida,
entdo, como instituicdo completa e austera e apesar de seu potencial para a transformacao,
ainda faz disciplinamento, aparelhada por mecanismos internos de repressao e de castigos,
sutis ou explicitos capazes de suscitar no individuo a obediéncia e a ordem. Tais mecanismos
ndo sao expressos, porém sao muito poderosos simbolicamente.

Tomada como “campo de reproducdo”, conforme diz Bourdieu (2005, p.295), a

universidade “cumpre a sua fung¢do politica de instrumento de imposi¢do ou de legitimacao da
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dominacdo e que contribui para assegurar a dominag¢ao de uma classe sobre outra (violéncia
simbolica) dando o reforgo da sua propria forga [...] para a domesticacdo dos dominados™.

A partir desse pensamento do autor, o que se pode constatar, neste caso, ¢ que a
tomada de posicdes ideoldgicas pelos professores em sala de aula, o sistema de avaliagdo do
ensino, a organizagdo das matrizes curriculares dos cursos e outros mecanismos da
organizagdo hierarquica universitaria sao, na realidade, estratégias de reproducdo que tendem
a reforgar a crenca na legitimidade da dominagdo de classes.

O sistema de dominagdo de classes, por sua vez, impde ao sistema educacional a
cultura da dominagdo, do controle e da regulagdo através das leis, das normas e das regras.
Assim, enquanto instituicao, a universidade ndo foge ao habito da administragdo, tal como

Chaui (2001, p. 196) explica:

[...] os principios administrativos sdo os mesmos em toda parte porque todas as
manifestagdes sociais, sendo equivalentes, sdo regidas pelas mesmas regras. Em
outras palavras, a administragdo é percebida e praticada segundo um conjunto de
normas gerais desprovidas de contetdo particular e que, por seu formalismo, s&o
aplicaveis a todas as manifestagdes sociais. Uma sociedade de mercado produz e
troca equivalente e suas instituicdes sdo, por isso mesmo, equivalentes também. E
isso que se costuma batizar de “tecnocracia”, isto €, aquela pratica que julga ser
possivel dirigir a universidade segundo as mesmas normas € 0s mesmos critérios
com que se administra uma montadora de automoveis ou uma rede de
supermercados.

O instrumento mais poderoso de que a universidade pode lancar mao ¢ a disciplina
que se estabelece no seu interior através das relacdes de poder. Em termos gerais, pode-se
dizer que a pratica do ensino na universidade do terceiro milénio permanece ainda, uma
pratica coercitiva e punitiva, mesmo que no seu interior se verifique o surgimento de esforgos
oriundos da luta de alguns professores e/ou gestores no sentido de torna-la cada vez mais
democrética e justa. A verdade ¢ que no interior da universidade as relagcdes concernentes a
organizagdo dos curriculos, as relagdes estabelecidas na avaliagdo do ensino, da pesquisa e da
extensdo, da avaliagdo institucional interna e externa, as relagdes de geragdo e distribuicao de
cargos e salarios na instituicdo e a politica das diferentes correntes e/ou linhas de pensamento
geram o exercicio da forca de um ou de outro sobre alguém que, aceitando ou nio,
temporariamente ou nao, terd que viver uma situa¢do de dominagao.

Na institui¢do universitaria, em termos simbolicos, o poder ¢ representado pelas
cercas, pelos muros, pelas regras, pelas normas e pelos discursos, acdes e diversos elementos

que formam uma rede de forcas com capacidade para disciplinar. Essa for¢ca mutante que s



48

existe na acao, no exercicio cotidiano das relagdes entre os individuos, dinamiza o poder seja
ele repressivo ou simbdlico.

Essa conjugacdo de forgas que se exerce instantaneamente nas relagdes sociais de
poder no seio da universidade, e que se constréi de forma constante e variada conforme o
local e o tempo faz dela uma arena, um espago de conflitos e de lutas pela democracia, pela
alteridade, os principios dos direitos que a lei garante, mas que nao sdo dados a todos. O que
se pode pensar sobre isso € que, de um lado, essa realidade dialética fortalece a Instituicao de
Ensino Superior como um lugar dos conflitos e das contradi¢des e, de outro lado, faz dela um
espaco democratico de luta dos individuos na constru¢do da emancipacao dos sujeitos que
nela atuam.

Neste exercicio de conflitos e lutas constantes em sua realidade ¢ que as forcas do
poder existentes no seu interior, sdo construidas. Isto porque esse poder, a0 mesmo tempo
contraditério porque reprime, aliena e aprisiona os agentes empenhados na constru¢do de uma
universidade mais liberta do poder politico e econdomico, também forja lutadores nas relagdes
de forcas do poder e entende que pode encontrar neles mesmos e nesse espago conflituoso, o
campo propicio ao surgimento de estratégias, técnicas e formas de dominagdo. Foucault
(2001, p. 254) ¢ bem claro sobre isto quando escreve: ‘“Nessa humanidade central e
centralizada, efeito e instrumento de complexas relagdes de poder, corpos e forcas submetidos
por multiplos dispositivos de ‘encarceramento’, [...] sdo eles mesmos, elementos dessa
estratégia [...]” para a batalha da liberdade.

Travar essa batalha, porém, exige penetrar no cotidiano da universidade e conhecer os
enigmas e revelagdes dessas relagdes de poder, tal como revela Foucault (2001, p.12): [...] “os
corpos e forcas submetidos [...] ao encarceramento” descobrem e conhecem os “multiplos
dispositivos” da sujeicdo fisica dos corpos, as normas e as leis estabelecidas, os mecanismos
de persuasao dos discursos e as formas de legitimagao do saber e do poder.

Isto quer dizer que ¢ nas brechas do cotidiano que o poder invisivel se faz visivel pelo
jeito de agir e pela pratica do discurso na universidade. Conhecer esse espaco exige, em
primeiro lugar, conhecer como se dao as relagdes de saber e de poder que ai se estabelecem.

Com essa intengdo ¢ que se pergunta: em que lugar se encontra a universidade do
século XXI? Qual a funcdo e o papel legitimos da universidade, no contexto da sociedade
globalizada dos nossos dias?

Premissas basicas para o desvendamento da cultura do poder, ou do poder simbdlico
que impregnam a universidade contemporanea, essas questdes sdo fundamentais para a

analise de sua atuacao no campo da produgdo cultural e na consideracdo do seu papel social.
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Neste ponto, a avaliagdo institucional torna-se um processo que permite a reflexao
sobre a realidade académica e social da universidade e exige dos atores envolvidos: gestores,
educadores e alunos - um compromisso licido ndo s6 com o conhecimento, mas com o
esclarecimento e a constru¢do dessa mesma realidade. Na verdade, porém, o que se observa ¢
a avaliacdo do “vigiar e punir”’, um processo que seleciona, impde normas, direciona,
normatiza e normaliza as instituigdes.

A universidade do conhecimento atuando mais nos dias atuais no ambito da educacao
pratica e da ciéncia busca realizar-se mais no campo da pratica pela pratica. Desde entdo, esse
conhecimento ndo carregado de sentido e significado para a vida gera um praticismo seco,
mecanico e desconectado das necessidades da vida plena. Sabe-se que, ao contrario disso,
uma “Vida em abundancia para todos”, € justica social, ¢ igualdade de direitos.

Nesse sentido biblico e filoséfico, Kant (19964, p. 91) diz:

Pertencem a educacgdo pratica: 1) a habilidade; 2) a prudéncia; 3) a moralidade. No
que toca a habilidade, requer-se que seja solida e ndo passageira. Ndo se deve
mostrar ares de quem conhece algo que ndo se possa traduzir em agdes. A
habilidade deve antes de mais nada, ser bem fundada e tornar-se pouco a pouco um
hébito de pensar. E o elemento essencial do carater de um homem. No que toca a
prudéncia, consiste na arte de aplicar aos homens a nossa habilidade, ou seja, de
nos servir dos demais para os nossos objetivos. Para isso sdo necessarias muitas
condigdes. Esta vem propriamente em tltimo lugar no homem, mas, pelo seu valor
fica em segundo. (...) A moralidade diz respeito ao carater. Sustine, abstine: essa é
a maneira de se preparar para uma sabia moderacao.

Tal “moderagdo”, ou seja, esse equilibrio capaz de sustentar uma pratica reflexiva
modificadora das realidades de controle e de submissdo, a fim de garantir a todos o exercicio
de habilidades que possam traduzir o conhecimento em agdes em favor dos marginalizados,
ndo ¢, ainda, uma experiéncia do processo de avaliacdo institucional das universidades no
Brasil.

Na esteira desse pensamento de Kant (1996a) estdo presentes a moderagdo e o
equilibrio necessdrio a pratica da vida cotidiana. Habilidade bem fundada “no habito de
pensar” na reflexao da agdo, pois ¢ no movimento da acdo-reflexdo que estd a oportunidade de
conhecer a realidade que vivenciamos. Na prudéncia e na moralidade estd a esséncia da vida
social, porém, nem sempre cultivadas pelos sujeitos instituidos nas organizacdes sociais da
contemporaneidade, exatamente porque nao cultivam o hébito da reflexao.

O homem contemporaneo ndo pode mais reservar um espago para a reflexao sobre as
condigdes e possibilidades do saber. Esse homem mesmo foi modificado na producdo do

conhecimento contemporaneo e isso sugere que a reflexdo ja ndo ¢ mais possivel. Ou seja,
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falta ao homem da contemporaneidade a cultura da avaliagdo reflexiva e da auto-avaliagao,
pois ao ativista pode faltar a prudéncia e a moralidade. Nessa dimensao do sujeito agente, a
sociedade contemporanea esta carente do homem reflexivo, e a educagdo ja ndo cumpre mais
seu papel de propulsora da atividade mental e moral do homem conforme diz Kant (1996a).

A universidade quando entendida como espago de ensino, de formagao do pensamento
superior e local de integragdo cultural pode ser entendida também como o “campo” social do
saber formalizado. Para explicar a idéia de campo e do saber formalizado nele, Nogueira e
Nogueira (2004, p.36) esclarecem que: “O conceito de campo utilizado por Bourdieu, foi,
precisamente, para referir a certos espagos de posi¢des sociais nos quais determinado tipo de
bem ¢ produzido, consumido e classificado”.

No caso da universidade, o “bem” produzido, o saber, na prética, ¢ classificado em
areas e, mais ainda, consumido como mercadoria na sociedade mercadoldgica. Como “espago
de posigdo social”, a universidade da atualidade se faz insuficiente quando deixa para segundo
plano os compromissos com a cidadania, com a alteridade e com a ética.

Sobre isso Coélho (1998, p.9) pondera: “[...] o avango das ciéncias e da tecnologia e
suas implicagdes no plano da producdo e circulagdo dos bens s6 tém sentido a medida que
contribuem, ndo apenas para a satisfagdo das necessidades humanas imediatas, mas para a
criacdo de direitos e compromissos €ticos”.

Desqualificada no campo social, a universidade perde o papel que lhe fora atribuido de
instancia transformadora e de democratizadora das sociedades e passa a ser vista como uma
das principais institui¢des por meio da qual se mantém e se legitimam os privilégios sociais.
Para Nogueira ¢ Nogueira (2004, p.15), trata-se, portanto, de uma inversdo total de
perspectiva.

A Universidade ¢ o “campo” onde se forma o “habitus” que, segundo Bourdieu
(1965, p. 23), “seria formado por um sistema de disposi¢cdes gerais que precisariam ser
adaptadas pelo sujeito a cada conjuntura especifica de acdo”. Nogueira e Nogueira (2004,
p-28-29) quando analisam Bourdieu e sua contribui¢do para a educagdo, afirmam que
“Bourdieu teve o mérito de formular, a partir dos anos 1960, uma resposta original,
abrangente ¢ bem fundamentada, teérica e empiricamente, para o problema das desigualdades
escolares”. E acrescenta ainda que “essa resposta tornou-se um marco na historia, ndo s6 da
Sociologia da Educacgdo, mas do pensamento e da pratica educacional em todo o mundo”
(idem). Assim, o entendimento do significado do termo “habitus”, utilizado por Bourdieu, ¢

essencial para compreender as relagdes de saber e de poder no campo universitario.
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O conceito de “habitus” na concepcdo bourdieusiana, traz no seu bojo, a idéia de
mediacdo entre as dimensdes objetivas e subjetivas do mundo social ou entre a estrutura e a
pratica. Isto significa que o conhecimento pratico, ao longo dos anos, poderd selecionar as
melhores experiéncias sociais dos homens e incorpora-las como habitus. A esse principio de
produgdo, incorporado nos préprios sujeitos, Bourdieu denomina de habitus. No seu livro 4
economia das trocas simbolicas, Bourdieu (2005, p.349) afirma que: “Este habitus poderia ser
definido como o sistema dos esquemas interiorizados que permitem engendrar todos os
pensamentos, percepgdes e as agdes caracteristicas de uma cultura, e somente esses”.

Nogueira e Nogueira (2004, p.27) explicam o pensamento do autor e concluem:

O argumento de Bourdieu ¢ o de que a estruturacdo das praticas sociais ndo é um
processo que se faga mecanicamente, de fora para dentro, de acordo com as
condigdes objetivas presentes em determinado espago ou situacdo social. Nao seria,
por outro lado, um processo conduzido de forma auténoma, consciente e deliberada
pelos sujeitos individuais. As praticas sociais seriam estruturadas, isto ¢&,
apresentariam propriedades tipicas da posi¢do social de quem as produz, porque a
propria subjetividade dos individuos, sua forma de perceber e apreciar o mundo,
suas preferéncias, seus gostos, suas aspiragdes, estariam previamente estruturadas
em relagdo ao momento da ag@o.

Essa idéia permite entender a universidade como o campo de constru¢do de um
habitus universitario, instituido através da pratica do conhecimento técnico, do
questionamento, da avaliacdo do sistema e da conjuntura em que se desenvolve a agdo de cada
sujeito. Esse habitus construido pela universidade seria, entdo, o da reproducdo das estruturas
vigentes porque, uma vez “estruturado previamente”, traria com ele os mecanismos das
estruturas controladoras e dominantes.

Isto porque, controlada e regulada pelo Estado e pela sociedade e, a0 mesmo tempo
reprodutora de seus mecanismos simbdlicos, a universidade estaria colaborando com a
formacgao do sujeito da cultura disciplinar. O sujeito dessas relagdes de poder é o mesmo das
relagdes sociais da familia, da escola, do Estado, da igreja, do trabalho, e, também, agora de
forma mais elaborada, o da universidade da modernidade. =~ Fundamentada por uma
racionalidade positivista e pragmatica, a universidade conduziu esse mesmo sujeito para a
rotinizagdo e burocratizagdo do trabalho intelectual.

Essa ¢ uma conseqiiéncia dessa cultura do disciplinamento que, no capitalismo
selvagem competitivo, seletivo, massificador e, ideologicamente, dominador, faz restar pouco
da auto-reflexibilidade que costumava diferenciar o trabalho manual do intelectual. A
competitividade e a concorréncia entre os homens orientam o sujeito bem sucedido. Cabe,

entdo, aqui, saber como funcionam essas relagdes de saber e de poder para o sucesso.
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Veiga Neto (2004, p. 131) ao analisar o pensamento de Foucault diz que ele “¢ aquele
que melhor nos mostrou como as praticas € os saberes vém funcionando, nos ultimos quatro
séculos, para fabricar a Modernidade e o assim chamado sujeito moderno”.

Filésofo edificante de um espago aberto para a busca do novo que ha no sujeito e, em
conseqiiéncia, no cotidiano das pessoas e instituicdes, Foucault (2001) contribuiu
enormemente para a andlise das relacdes de poder na universidade. Sua filosofia aberta,
inacabada e, principalmente, despreocupada com os conceitos prontos, estdveis € seguros,
caracteriza-se bem como a filosofia da investigagdo, do questionamento do real.

Enquanto pesquisador e observador, Foucault embrenhou-se nas prisdes para conhecer
essa realidade e o sujeito dela, e, constatou que “o pensamento critico implica uma verificagao
constante”. Em Vigiar e Punir (2001), por exemplo, Foucault mostrou como surgiram as
praticas de disciplinamento e de vigilancia como uma agdo que institucionaliza e domestica o
homem.

E para indicar a amplitude dessa vigilancia em Foucault, Veiga-Neto (2004, p.79)

retoma a no¢ao de panoptico do filésofo e explica:

Basicamente, a logica do pandptico se baseia em trés elementos arquitetonicos: um
fechado, de preferéncia circular, todo dividido em celas e com uma torre central.
Da torre pode-se enxergar todas as celas que a cercam; mas a reciproca nio ¢é
verdadeira, visto que de cada cela ndo se deve enxergar quem esta na torre ¢ nem
mesmo as outras celas. Trata-se de um dispositivo que ‘instaura entdo uma
dissimetria brutal da visibilidade’, uma vez que “os dois principios fundamentais da
construgdo panodptica sdo a posicao central da vigilancia e sua invisibilidade. Cada
um se justifica independentemente do outro. Por isso, pouco importa se a vigilancia
que emana da torre seja mesmo constante, esteja sempre ali; o que importa é que
aquele que ¢ vigiado saiba que esta sempre a mercé do olhar do vigilante , ainda
que nao saiba exatamente quando estd sendo vigiado. Nas palavras de Foucault :
Dai o efeito mais importante do pandptico : induzir no detento um estado
consciente e permanente de visibilidade que assegura o funcionamento automatico
do poder. Fazer com que a vigilancia seja permanente em seus efeitos, mesmo que
seja descontinua em sua agéo’.

Com esse dispositivo de disciplinamento, a prisdo se institucionalizou e fez do detento
um homem dado ao poder. Se comparada a cadeia, a escola poderia ter, também, disciplinado
0 sujeito por normalizar o ensino?

Se aplicada essa visdo ao campo da educacdo, poder-se-ia afirmar estar ela sujeita ao
Estado pandptico, um olho controlador e regulador das praticas educacionais? Se considerada
pertinente essa comparacdo, pode-se dizer que o papel do Estado se caracteriza por agdes

reguladoras como os de vigiar e o punir as institui¢des que, na atualidade, sdo consideradas
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improdutivas. No caso da institui¢ao escolar vista como reprodutora deste modelo de agao,
conforme Bourdieu (2005), pode-se, entdo, dizer que o poder disciplinar a envolve.

Em Vigiar e Punir Foucault (2001, p.121-122), em inlimeras passagens, especialmente
quando fala da “arte das distribui¢cdes”, mostra a identidade entre a prisdo, o manicmio, a
fabrica, o quartel e a escola e caracteriza todas elas como institui¢des de seqiiestro, isso &,
“Institui¢des capazes de capturar nossos corpos por tempos variaveis e submeté-los a variadas
tecnologias do poder”. Na tentativa de aproximagdo da escola com a disciplinarizagao,
Foucault (2001) utiliza-se da institui¢do escolar muito em voga na época. Afinal, os colégios
constituiam células das universidades européias. Aqui, Foucault (2001, p.122) os apresenta
como entidades similares aos conventos: “Colégios: o modelo do convento se impde pouco a
pouco; o internato como o regime de educagdo sendo o mais freqiiente, pelo menos o mais
perfeito; [...] depois da partida dos jesuitas, fez-se um colégio-modelo”.

Assim, prisdes e escolas passaram a ter sistemas parecidos de disciplinamento do
sujeito, o que fez da escola uma instituicdo muito mais “reprodutora” do sistema vigente do
que propulsora da educagdo critica, criativa e ética.

Verificada a convergéncia entre as concepg¢des de Bourdieu e as de Foucault acerca
da escola como reprodutora do sistema disciplinador da sociedade ¢ do Estado, ¢ possivel

analisar as relagdes de poder na universidade sob dois aspectos: o do sujeito e o da instituigao.

2.2. A reproducio e as relacdes de poder na concep¢ao de Bourdieu: do habitus e do

campo social

Socidlogo critico-reprodutivista do século XX, reconhecido mundialmente pela sua
atuacdo na area das Ciéncias Sociais, Bourdieu contribuiu muito para a visdo critica de
educacdo. A partir da década de 1990, assumiu um papel combativo nos movimentos sociais
antiglobalizacdo e de apoio aos desempregados e trabalhadores do campo, aos imigrantes
ilegais na Franga e aos intelectuais perseguidos em toda parte do mundo. Esta foi outra
contribuicdo de Bourdieu para a construcdo social. Concomitantemente a este periodo, no
Brasil, a educagdo passava por transformag¢des como a introdu¢ao de novas problematicas e
de novos autores e o enfraquecimento das concepgoes “critico-reprodutivistas”.

Estas transformagdes, no dizer de Nogueira & Nogueira (2004, p.20), trazem um
movimento de pluralizagdo e diversificagdo das fontes bibliograficas usadas pelos
pesquisadores no Brasil, o que possibilita maior utilizagdo dos artigos publicados por

Bourdieu. Sua obra, a partir de entdo, ¢ analisada em diferentes abordagens e perspectivas,
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possibilitando aos pesquisadores brasileiros, detalhar melhor certos aspectos do seu
pensamento, dentre elas, a idéia bourdieusiana de sujeito.

No bojo dessa andlise, Bourdieu (2005) contribui para o entendimento de como o
sujeito age, a partir de suas necessidades imediatas na comunidade universitaria, pois, para
ele, o sujeito se constitui subjetivamente em meio a complexos processos de interacao social e
de identificagdo com os outros. Em outras palavras, para Bourdieu (2005), o sujeito ¢ um
agente social e suas acdes sdo adequadas as suas condig¢des objetivas de existéncia, embora
marcado, s vezes, por um descompasso entre essas condigdes objetivas de existéncia e o
habitus incorporado. Isso significa que o sujeito age na sociedade conforme as necessidades
que lhe impostas por grupos dominantes, mesmo que isso venha de encontro as suas vontades.

Com o intuito de esclarecer essa idéia de Bourdieu, Nogueira & Nogueira (2004, p.56)

explicam a pratica social dos sujeitos agentes:

Os individuos estariam constantemente em disputa, buscando manter ou elevar sua
posicao nas hierarquias sociais. Nessa luta, eles utilizariam uma série de estratégias
ditadas pelo conhecimento pratico que eles possuem do sentido do jogo. Esse
conhecimento adquirido ao longo de sua socializagdo passada e incorporado na
forma do habitus, nem sempre seria capaz de guia-los, no entanto, da melhor forma,
na conjuntura presente.

O fato € que, na conjuntura presente vivenciada pelo individuo, o jogo se faz de forma
sutil, pelas producdes simbolicas, conforme Bourdieu (1930, p. 10) explica: “as produgdes
simbolicas participam da reprodu¢do das estruturas de dominag¢do social, porém, fazem-no de
uma forma indireta, a primeira vista, irreconhecivel”. A compreensao, entdo, do modo como a
reproducdao se d4 no interior da universidade, exige a observa¢do de como o conjunto, ou
mesmo, o corpo de especialistas do campo universitario se apropria da produg¢do por ele
construida. Ao definir o campo como sendo um “espaco de posicdo social nos quais
determinado tipo de bem ¢ produzido, consumido e classificado”, Bourdieu (2005, p.188) faz
referéncia a forca do poder organizado pela qual um sujeito se sobrepde a outros, de
diferentes formas. Neste campo hierarquizado, entdo, as relagdes reciprocas se estabelecem
com base na forca das posi¢des que cada um ali ocupa.

Na universidade, essa forca hierarquizada adquire naturalidade pela estratégia de
aceitacdo da “estrutura hierarquizada presente no campo”, isto €, os sujeitos aceitam “a
indignidade ou a inferioridade” de suas producdes e/ou posigoes.

Nogueira & Nogueira (2004, p.37), dizem que “essa estratégia pode vir acompanhada

ou ndo de um esforco de aproximacdo ou mesmo de conversdo aos padrdes de exceléncia
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dominantes”, o que pode ser observado na Instituicdo de Ensino Superior, nas relacdes
professor/aluno. Assim, no esfor¢co em busca da aprendizagem, o aluno busca no professor o
saber que ele ainda ndo possui. V& e aceita a figura do professor como um ser superior € o
professor, por sua vez, assume essa posicdo como natural, porque entende que ¢ de fato
possuidor do saber. O saber ¢ o poder, entdo, sdo postos em condi¢des de naturalidade como
se um resultasse do outro. Desse modo, quem detém o saber, detétm o poder, esta ¢ a
conclusao.

Na escola, o espelhamento mais significativo dessa relagdo do saber e poder ocorre no
sistema de avaliacdo do ensino. Em primeiro lugar, o professor pode medir e atribuir uma nota
ao conhecimento do aluno. A nota ou média tem poder de classificar, selecionar e controlar o
sujeito-aluno. Em segundo lugar, a pressdo pela aceitacdo da primeira condi¢ao ¢ tdo grande,
que as relagdes pedagogicas entre professor e aluno no processo ensino-aprendizagem,
tiveram que ser institucionalizadas. O saber, por sua vez, foi institucionalizado e distribuido
por areas de conhecimento, curriculos e disciplinas. Esses dois modos de hierarquizagao,
portanto, resultaram no sistema simbdlico de poder escolar, talvez o mais poderoso da
atualidade, uma vez que em nome do saber hierarquiza os individuos e grupos sociais. Esta
posta a premissa basica para se falar do sujeito condicionado a ser docil e conformado, logo
dominado, por intermediagdo da escola.

Nogueira & Nogueira (2004, p. 46), ao analisarem o que Bourdieu fala sobre a atuagao

do individuo como agente no campo social, diz que:

[...] os individuos normalmente ndo percebem que a cultura dominante ¢ a cultura
das classes dominantes, e mais do que isso, que ela ocupa oposi¢do de destaque
justamente por representar os grupos dominantes. Eles acreditam que esse padrdo
cultural ocupa uma posicdo elevada nas hierarquias culturais por ser
intrinsecamente superior aos demais. Em outras palavras, os individuos
perceberiam como hierarquias apenas simboélicas o que seriam, principalmente,
hierarquias sociais entre grupos e classes.

Essa crenga do sujeito institucionalizado leva o aluno a aceitar sua inferioridade e a
reconhecer a superioridade dos dominantes, tal como descrevem Nogueira & Nogueira (2004,
p-47): “Esses individuos aceitariam sua posi¢ao social baseados na percepcao de que sdo
incultos, mal informados ou mesmo pouco inteligentes”. Ao aceitar o padrdao cultural dado
pela universidade como legitimo, o estudante tira de si proprio a oportunidade do
questionamento, da busca e da construgdo do préprio processo de investigagdo, da pesquisa e
de sondagem das verdades dadas como absolutas. Transforma-se num receptor passivo do

conhecimento pronto e acabado. Essa ¢ a realidade do ensino hoje, na maioria das institui¢des.
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A imposi¢ao dos curriculos de cima para baixo, o sistema de avaliacdo do ensino superior ¢ as
imposicoes metodoldgicas costumeiras fazem dos sujeitos aprendizes homens e mulheres
conformados e alienados.

Ao analisar as hierarquias sociais e a reproducdo delas, Bourdieu (2005, p. 311)

converte o sistema social para o sistema escolar:

Ao apresentar as hierarquias sociais e a reproducdo destas hierarquias como se
estivessem baseadas na hierarquia de “dons”, méritos ou competéncias que suas
sangOes estabelecem e consagram, ou melhor, ao converter hierarquias sociais em
hierarquias escolares, o sistema escolar cumpre uma funcdo de legitimagao cada
vez mais necessaria a perpetuagdo da “ordem social” uma vez que a evolugdo das
relagdes de forca entre as classes tende a excluir de modo mais completo a
imposi¢do de uma hierarquia fundada na afirmagdo bruta ¢ brutal das relagdes de
forga.

Na continuidade desse pensamento, Bourdieu (idem) assegura que, como a expansao
da parcela dos detentores dos titulos escolares mais privilegiados entre os membros das
classes dirigentes pode significar apenas que a necessidade de invocar a caucdo escolar para
legitimar a transmissdo do poder e dos privilégios se impde de forma cada vez mais solida, os
novos mecanismos culturais e escolares de transmissdo viriam apenas a reforcar ou a
substituir os mecanismos tradicionais, como por exemplo a transmissdo hereditaria de um
capital econdomico, de um nome de familia ou de um legado de relagdes sociais. Assim, essa
verdade se aplica a distribuicdo dos blocos de saberes dispostos nos curriculos dos cursos
superiores.

Se aplicados a universidade, esses blocos de saberes sdo postos de cima para baixo
como dogmas, verdades absolutizadas e que, organizados e/ou divididos em disciplinas, sdo
ensinadas de forma fragmentada, acritica e hierarquizada.

Um outro dado decorrente dessa hierarquia das disciplinas diz respeito a diferencia¢ao
e/ou categorizagao social, que lhes sdo atribuidas e que ainda viceja no discurso universitario.

A respeito disso, Bourdieu (2005, p. 238) escreve:

A exemplo das distingdes entre os sexos ¢ as faixas etarias, sdo também diferengas
sociais que recobrem as diferencas entre as disciplinas ordenadas segundo uma
hierarquia comumente reconhecida: desde as disciplinas mais candnicas, as letras
classicas, a matematica ou a fisica, socialmente designadas como as mais
importantes ¢ mais nobres (dentre outros indicios, em virtude do peso nos exames,
pelo estatuto de “professor principal” conferido aos docentes dessas areas e,
finalmente, pelo consenso dos docentes e dos alunos), até as disciplinas secundarias
como a historia e a geografia, as linguas vivas (que constituem um caso a parte), as
ciéncias naturais, e as disciplinas marginais, como o desenho, a musica ¢ a
educacao fisica.
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No segundo caso, os saberes desqualificados cientificamente e tidos como nao
competentes ou insuficientemente elaborados, sdo deixados de lado, isto ¢, sdo
desconsiderados pela universidade, porque ndo trazem o selo de qualidade da ciéncia. A
crenca cega na ciéncia refuta todas as possibilidades de constru¢do de novos conhecimentos a
partir das reflexdes e das avaliagdes do cotidiano. Em nome desse habitus cientifico,
constituido mais especificamente pelos sujeitos da modernidade, pessoas humildes foram
desqualificadas como estudantes universitarios e perderam a chance de construir seus
conhecimentos através da pesquisa.

O habitus desse campo hierarquizado, no caso, a educagao, se refere ao diploma que,

segundo Bourdieu (2005, p. 221):

[...] ndo pode fazer com que as criangas oriundas das familias mais desprovidas
econdmicas e culturalmente tenham acesso aos diferentes niveis do sistema escolar
e, em particular, os mais elevados, sem modificar profundamente o valor
econdmico e simbolico dos diplomas [...]. Os alunos ou estudantes provenientes das
familias mais desprovidas culturalmente tém todas as chances de obter, ao fim de
uma longa escolaridade, muitas vezes paga com pesados sacrificios, um diploma
desvalorizado.

Essa reproducdo social sistémica legitima e torna perenes os privilégios sociais,
fortalece as desigualdades entre classes e, acima de tudo, exerce sobre o sujeito um poder
muito grande de disciplinamento, de dificil desenraizamento’.

As relagdes entre o sistema de ensino e a estrutura social, assim, servem de alerta para
reconhecimento de uma verdade que, Nogueira & Nogueira (2004, p.121) revelam ser “até
entdo camuflada em nome da ideologia do dom e com a nog¢do moralmente carregada de
mérito pessoal”. O fato € que, sutilmente, a ideologia do dom transforma-se em poder
simbolico, isto é, um poder invisivel que sé pode ser exercido com a cumplicidade daqueles
que nao reconhecem sua sujeicao a ele ou mesmo que se transformaram em seus agentes
reprodutivos.

No campo universitario, o “arbitrario cultural” imposto caracteriza-se, conforme
Bourdieu (2005, p.310-311) em “violéncia simbdlica”, desde que a cultura de um grupo

entendida como verdade absoluta é transmitida aos estudantes através de mecanismos

” Tratam-se dos conceitos de Bourdieu (2005) de: arbitrdrio cultural — conhecimento ou cultura tida como
verdade Unica, absoluta e acabada. Os bens culturais tidos como superiores ou legitimos ocupam essa posi¢ao
apenas por terem sido impostos historicamente pelo grupo dominante como cultura naturalmente valida; e de
violéncia simbolica — a imposic¢do da cultura (arbitrario cultural) de um grupo como verdadeira ou a unica forma
cultural existente.
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disciplinadores. Desse estado de coisas nasce a inconsciéncia do sujeito, a pré-disposi¢cao para
a obediéncia, para a aceitagdo e para a acomodagao.

Socidlogo da modernidade, Bourdieu, ao buscar o significado dessa verdade, afirma o
seguinte: “Se ha uma verdade ¢ que a verdade estd em jogo nas lutas; (...)”, pois se € nas lutas
pelo poder que as inverdades viram verdades, entdo, o que o autor considera é que, as
ideologias (inverdades) e a verdade se revelam nos processos de luta, s6 neles a diferenca
entre ambas se esclarece, sendo assim, a verdade estd em jogo nas relacdes cotidianas. Por
outro lado, se o sujeito ndo pode perceber esse jogo, torna-se vitima de si proprio no campo de
batalha das posigdes sociais.

A conclusao logica desse raciocinio € que a luta da universidade, ¢ necessariamente, a
luta pela verdade que estd em jogo e pela propulsdo de movimentos de construciao do sujeito
reflexivo, participativo, questionador e compromissado com a constru¢do da capacidade de
critica do seu tempo e do seu espaco.

Enfim, se o campo universitario ¢ a arena de luta desse sujeito “assujeitado” que,
dialeticamente, se vé transformado no propulsor de sua emancipacdo e das relagdes de poder,
importa saber qual a génese social desse homem. E o que se pretende discutir com Foucault

no item que se segue.

2.3. O sujeito e as relacdes de poder na concepg¢io de Foucault: a génese social

Filésofo francés contemporaneo, Foucault (1926-1984) se destacou no cenario
mundial ndo s6 pela obra, mas também pelo ato de insurgir-se publica e enfaticamente, contra
as posi¢gdes de apoio do governo francés a represssdo que a Unido Soviética fazia ao
movimento Solidariedade, na Polonia nos anos 70. Segundo Veiga Neto (2004, p.17-18), sua
filosofia pode auxiliar na compreensao da “[...] escola como uma eficiente dobradiga capaz de
articular os poderes que ai circulam com os saberes que a enformam e ai se ensinam, sejam
eles pedagdgicos ou ndo”. Por isso, acrescenta Veiga Neto (idem), ¢ no estudo da obra do
filoésofo francés que se pode buscar algumas maneiras produtivas de pensar o presente, bem
como novas e poderosas ferramentas para tentar mudar o que se considera ser necessario
mudar.

Foi ele quem melhor demonstrou como as praticas sociais do poder institucionalizado
e os saberes produzidos por essas relagcdes de poder vém funcionando nos ultimos quatro

séculos para fabricar a Modernidade e o assim chamado sujeito moderno.
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Assim, para este filosofo, o “sujeito” ocupa um papel importante nas relagdes de
poder, uma vez que € sujeito € objeto de conhecimento. Quando considera o individuo como
resultado de uma producao de sentido, de uma pratica discursiva e de intervencdes de poder,
Foucault (2001) discute-o, enquanto sujeito e objeto do conhecimento, por meio de trés
procedimentos em dominios diferentes: a arqueologia, a genealogia e a ética. Porém, o tema
principal de seus estudos e escritos foi as relacdes de saber e de poder nas prisdes € nas
clinicas de recuperagao.

A filosofia de Foucault (apud VEIGA-NETO 2004, p.132) teve pois, como objetivo
principal “[...] criar uma histoéria dos diferentes modos pelos quais, em nossa cultura, os seres
humanos tornam-se sujeitos”. A partir desses estudos, o filésofo francés despede-se da nogao
moderna e iluminista de sujeito e busca demonstrar de quais maneiras esse sujeito se institui.

Antes, ¢ preciso buscar o significado semantico do termo para entender, na sua génese,
o sentido da palavra sujeito que significa: - “Sudito. Escravizado, cativo. Obrigado,
constrangido, adstrito. Que se sujeita a vontade dos outros. Obediente, docil. Dependente,
submetido. Exposto, passivel” (FERREIRA, 1998, p.616). Sdo esses, basicamente, os
significados trazidos pelo dicionario no que se refere ao sujeito. Em todos eles, expressa-se o
sentido atribuido filosoficamente por Foucault (apud VEIGA-NETO, 2004, p.136) para quem:
“o sujeito [assujeitado] € aquele preso a alguém ou aquele preso a si mesmo por uma
consciéncia ou autoconhecimento”. O que se pode concluir ¢ que o termo traz em si o
significado de dependéncia, seja ela, na forma social ou na individual.

Tal como Foucault (apud VEIGA-NETO, 2004, p.136) denominou, sdo “trés os modos
que transformaram os seres humanos em sujeitos: a objetivagdo no campo dos saberes — o
sujeito como objeto do discurso produzindo-o ou aceitando-o -, a objetivacdo nas praticas —
ou o sujeito produz o discurso do poder que divide e classifica ou se assujeita a ele - ¢ a
subjetivacdo do individuo que trabalha e pensa em si mesmo”. Veiga-Neto (2004, p.136),
explica que “[...] nos tornamos sujeitos pelos modos de investigagdo, pelas praticas divisorias
e pelos modos de transformacdo que os outros aplicam e que nds aplicamos sobre nos
mesmos”.

Esses trés sentidos atribuidos ao sujeito por Foucault revelam no sujeito mesmo, o ser
contraditorio e inusitado enquanto entidade ontolégica o que possibilita descobrir a génese
social no ser humano. Essa concepcdo de sujeito demonstra que, antes de conhecer
naturalmente o ser que “estd ai”, & preciso saber como se forma este sujeito que “esta ai”.
Dessa colocagdo de Foucault (2004) derivam duas questdes a serem discutidas na andlise do

sujeito.
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A primeira se refere ao significado da dependéncia do sujeito no sentido social, isto &,
aquele que estd preso a alguém pela articulacdo entre o poder e o saber, sobre o que, Veiga

Neto (2004, p.139) esclarece com exemplo da escola:

[...] a escola foi a instituicdo moderna mais poderosa, ampla, disseminada e
minuciosa a proceder uma intima articulagdo entre o poder e o saber, de modo a
fazer dos saberes a correia transmissora e legitimadora dos poderes que estdo ativos
nas sociedades modernas e que instituiram e continuam instituindo o sujeito.

Nesse caso, o sujeito instituido pela escola é um sujeito assujeitado com legitimidade,
por um saber que € posto como verdadeiro e proprio de uma sociedade melhor. Ou seja, o
saber tido como o do pensamento superior capaz de conduzir o individuo a uma situagao de
vida melhor.

A segunda questdo, advinda da primeira, diz respeito a idéia de que o sujeito possuidor
de uma “consciéncia” ou ‘“autoconhecimento” pode ficar preso a si mesmo. Assim, a
dependéncia estaria ligada a uma consciéncia que ¢ objeto de um conhecimento dado como
verdadeiro e absoluto do qual o sujeito se faz assujeitado, porque nele constroéi sua
subjetivacdo, ou seja, a formagao da individualidade assujeitada.

Tanto na primeira, quanto na segunda questdo, que se propde pedagogica, deve-se
buscar na reflexdo, no questionamento avaliativo, o conhecimento do ser humano na sua
formagdo individual e social. Para Foucault (2004), o ser humano é, concomitantemente,
sujeito e objeto do conhecimento, portanto, resultado de uma producdo de sentido da pratica
discursiva e das intervengdes de poder. Ser “assujeitado” que ¢, se vé€ cercado e envolvido
pelos mais diferentes mecanismos do poder constituido, tal como Veiga-Neto (2004, p. 138)

descreve:

[...] as muitas praticas discursivas e ndo discursivas, os variados saberes, que, uma
vez descritos e problematizados, poderdo revelar quem ¢ esse sujeito, como ele
chegou a ser o que dizemos que ele ¢ e como se engendrou historicamente tudo isso
que dizemos dele. [...], é preciso deslocar as analises para o plano das relagoes de
poder e de saber em cada momento historico e em cada espaco social especifico.

Logo, propiciar ao sujeito a possibilidade de se analisar na sua génese social, isto &,
nas suas relagdes de poder e de saber em cada tempo e em cada campo social, significa dar-
lhe a oportunidade de conhecer-se nos dominios da sua cultura, da sua procedéncia e da ética
social, como recurso para construir-se individuo critico, questionador, observador e avaliador.

Talvez com essa fungdo, de formacdo da consciéncia critica, a universidade

contemporanea precise criar procedimentos constitutivos da pratica discursiva e, portanto,
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reflexiva que propiciem o saber teorico-pratico necessario as possibilidades de lutas exigidas
pela contemporaneidade.

Por isso, entende-se que o sujeito contemporaneo deve ser o sujeito da reflexibilidade,
ja& que busca entender sua fragilidade diante das forgas de poder que o controlam. Além disso,
apresenta-se como o sujeito do conhecimento que se autodestréi quando constituido por uma
consciéncia de suposta auto-suficiéncia, porque diante das forgas vorazes do poder capitalista,
transforma-se em sujeito da indeterminac¢do, ou no sujeito dos arranjos méveis dos sistemas.

No ambiente da universidade, esse poder disciplinador ajuda, assim, a entender o que
Foucault (2001, p.188) diz sobre as relagdes dos sujeitos disciplinados e disciplinadores, “[...]
sem necessitar de violéncias fisicas e coagdes materiais [...]”, ou seja, de forma muito sutil e
dissimulada, as instituicdes do Estado mantém a ordem, e nela, o poder atua na formacao do
saber, no controle do espago e do tempo, dos corpos e dos discursos. Assim, a organizagao
institucional do conhecimento age em todos os processos ¢ em todas as instancias para
nomear e hierarquizar os autores com direitos de elaborar discursos e deles usufruir.

Neste ponto, concorda Bourdieu (1989) quando trabalha a reproducdo das forcas de
poder na instituicdo de ensino, com base na idéia de que o sujeito fragilizado, docil e
controlado ndo tem condigdes suficientes para a recusa dos dogmatismos, das verdades
absolutas, superar o pensamento e as estruturas disciplinares e, assim, questionar suas bases.

A universidade enquanto /dcus do pensamento superior deverd encaminhar iniciativas
no sentido de construir o caminho mais justo para as lutas e para abrir suas proprias
possibilidades de sustentagdo no mundo contemporaneo.

Concluindo, o que se pode afirmar ¢ que tanto o pensamento de Bourdieu (2005) como
o de Foucault (2001) sobre o sujeito construido pela modernidade ajudam na andlise da
realidade contemporanea, bem como a das agdes e das reagdes do homem atual, apontando
suas contradi¢cdes. No Brasil, essa possibilidade estd aberta para as universidades como
espaco de luta, de conflito e de troca de experiéncias que possibilitem a emergéncia de novas
forcas para o contraponto entre dominados e dominadores.

Para o estudo da avaliagdo institucional a contribuicdo filoséfica de Foucault pode
abrir possibilidades de questionamentos sobre essa neurose avaliativa que tomou corpo como
poder institucional (de Estado) e desacomodar as verdades absolutas até entdo, postas por ele,
como unicas. Seria esse o caminho para se refletir mais sobre os objetivos da avaliagdo como
processo de medida ou seria a emergéncia de outras formas de poder? Pensamos que sim ja

que Foucault nos ajuda a questionar o que esta ai.
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2.4. Avaliacgao institucional com qual objetivo?: uma emergéncia na universidade brasileira

Foucault (2001, p. 23) ao apresentar o conceito de “emergéncia” como “o ponto de
surgimento” ou “o principio e a lei singular de um aparecimento”, cria condi¢des de analise
da universidade como campo de produg¢ao intelectual construtora de significagdo politica e vé
nela a “emergéncia” de uma consciéncia muito mais concreta e imediata para as lutas. Nela
acredita-se ser possivel construir novos significados para o ensino, para a pesquisa €, por isso
mesmo, diagnosticar no processo controlador da avalia¢do institucional, os mecanismos de
controle e de manutengdo dos poderes legitimados.

Isso significa que as reflexdes de Foucault poderdo ajudar na compreensao de como os
instrumentos de regulagdo e de controle se articulam para manter o poder disciplinador na
universidade, especialmente, pelos processos de avalia¢do nela existentes.

Veiga Neto (2004, p.139-140) divulgando as idéias de Foucault, concorda com a
sugestdo de Deleuze (apud VEIGA-NETO) que “sugeriu que estamos vivendo uma crise
social, cuja principal caracteristica ¢ a substituicio da légica disciplinar pela logica do
controle”. De outro modo, deixa entender que “[...] se a Modernidade criou a sociedade
disciplinar, a P6s-modernidade est4 criando a sociedade do controle”. Assim, nesse cenario de
mudancas das formas de subjetivacdo, fica a pergunta: como criar novas formas de
resisténcias contra aquilo que ndo queremos?

O que se observa na instituicdo universitaria ¢ que o exercicio da avaliagdo precisa
passar por uma reflexdo constante, sobre os projetos de sondagem do pensamento de cada um
e de todos os envolvidos no meio académico, sejam eles alunos, professores, funcionarios
administrativos e gestores. A universidade necessita ser o local da providéncia economica,
politica, intelectual e social dos sujeitos nas lutas pela resisténcia contra o controle. Tal como
diz Foucault (2001, p.9), “Do momento em que a resisténcia se realiza a partir da atividade
especifica de cada um, o limiar da escritura como marca sacralisante do intelectual desaparece
e, entdo, podem se produzir ligagdes transversais de saber para saber, de um ponto de poder
para outro”. Assim, os académicos, os funcionarios prestadores de servigos, os professores,
podem, cada um na sua propria fungdo e por meio de intercAmbios e de articulagdes,
participar de uma agao contra a neurose avaliativa.

Este processo explica porque desaparece a figura do intelectual como o dono do saber
sacralizado; o professor e a universidade aparecem, a partir dai, talvez ndo mais como
elementos principais, mas como “permutadores” pontos de cruzamentos privilegiados. A

proposito, Foucault (2001, p.9-10) afirma que “A chamada crise da universidade ndo deve ser
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interpretada como perda de forca mas, pelo contrario, como multiplicacao e refor¢o de seus
efeitos de poder no meio de um conjunto multiforme de intelectuais em que praticamente
todos sdo afetados por ela e a ela se referem”. Nesse ponto se estabelece um canal para a
avaliacao educacional educativa, a auto-avaliacdo do sujeito de cada um dos grupos, setores e
departamentos, por onde pode emergir os recursos da luta de todos contra a avaliagdo como
processo punitivo, controlador e normatizador do poder dominante.

Por outro lado, os combates contra as constantes e essencialmente desfavoraveis
condicdes de trabalho e de vivéncia habitualmente observadas nas universidades em geral, sdo
meios de garantir a existéncia e a solidez de uma institui¢do, para além das pequenas vitdrias
e dos raros sucessos. Foucault (2001, p. 23), neste sentido, garante que “[...]a emergéncia se
produz em um determinado estado das forcas”. O que isto quer dizer € que, € possivel
articular forgas opostas a universidade examinatoria, das fiscalizacdes e das atitudes
mensuraveis por um processo que se diz avaliativo, mas que na verdade, ¢ muito mais
repressivo.

Ninguém ¢ responsavel sozinho por uma emergéncia, ela sempre se produz nos
intersticios de um corpo ou da institui¢ao, porque sobre esse corpo se encontra o estigma dos
acontecimentos do passado do mesmo modo que dele nascem os desejos, os desfalecimentos e
os erros. Assim, pode-se caracterizar a emergéncia da universidade na contemporaneidade,
como a luta contra a avaliagdo institucional reguladora e controladora que dita os rumos de
uma educacdo mercadoldgica na qual ndo ha lugar para os pobres.

Se ndo ha esperangas no processo de avaliacdo que ai estd, € urgente criar mecanismos
de avaliacdo e de auto-avaliacdo do ensino, da pesquisa ¢ da administragao que, orientados
pela missdo das universidades, construam outra cultura de avaliagdo nas Institui¢des de
Ensino Superior. Nelas, a cultura da auto-avaliagdo estard intimamente relacionada com o
sujeito agente na docéncia, na administragdo dos recursos e na gestao das atitudes.

Por isso, ¢ partindo desses pressupostos que se acredita ser possivel a “emergéncia”,
nos intersticios do fazer pedagogico e gestor, do sujeito investigador e pesquisador das causas
do poder que o reprimem e censuram. Antes, ¢ preciso acreditar no sujeito inacabado, mas
flexivel, possuidor de necessidade e desejos de mudangas, cujo campo de atuagdo seja na
escola ou na universidade, onde se ensina, aprende e onde se produzem campos de objetos e
rituais da verdade. Mas essa atuacdo podera pervadir os deficientes grupos e espagos sociais
em que ele se envolva e atue. Neste caso, o exercicio da auto-avaliagdo realizar-se-ia pela
reflexdo individual e em grupos, nas reunides e estudos de textos, pela producdo académica e

analise dos trabalhos e projetos desenvolvidos pelos professores e académicos.
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O processo de auto-avaliagdo no interior da universidade podera, entdo, se sustentar
em um programa de a¢do continua que possibilite a cada sujeito, se formar no seu jeito
proprio de agir, conhecer, repensar, comparar ¢ questionar sua a¢ao no local de estudo e
trabalho, revendo suas responsabilidades como construtor do proprio conhecimento,
comprometendo-se com o crescimento pessoal e coletivo.

Entende-se que a avaliagdo da instituicdo ndo estard separada da avaliagdo do ensino e,
conseqlientemente, a auto-avaliacdo devera fazer parte delas, j4 ambas se ddo num processo
concomitante, onde cada parte, realizada com sucesso, poderd implicar em avangos tanto para
uma, quanto para outra, garantindo, assim, o processo como um todo. Porém, ndo ¢ essa
pratica que se constrdi, hoje, nas Instituigdes de Ensino Superior, o que se percebe ¢, na
verdade, a fragmentacdo desses niveis de avaliagdo.

A avaliacdo do ensino na universidade atual apresentou poucas mudangas. Grande
parte dos professores ainda esta presa ao processo avaliativo punitivo e de segregagdo dos
desejos e dos desafios dos académicos em busca do conhecimento. Os académicos, por sua
vez, confundem o processo de constru¢do da aprendizagem com busca de resultados finais
expressos em notas ou conceitos, que consideram representar seu grau de compreensdo dos
conteudos. Esse equivoco, denominado cultura da nota, tem sido responsavel por conflitos
sérios entre académicos e professores, gerando problemas de relacionamento na convivéncia
universitaria cotidiana. A relacdo de poder se fortalece também no social, porque esses
licenciados, uma vez egressos, embora repudiando esta conduta por eles vivenciada, a
transferem para a pratica profissional.

No entanto, essa perigosa heranga da avaliagdao punitiva ndo € uma aquisi¢cao, um bem
que se acumula e se solidifica (gracas as forcas de oposicdo a ela) na universidade. Essa
avaliacdo punitiva ¢, antes, um conjunto de falhas, de fissuras, de camadas heterogéneas que a
tornam instavel e, do interior, ameagam o fragil herdeiro porque ela ndo o forma, ao contrario,
faz dele um repetidor de tal cultura.

Foucault (2001, p.20-21) ao falar da “proveniéncia” do ser humano considera-a como
um objeto da genealogia® capaz de: “descobrir todas as marcas sutis, singulares,
subindividuais que podem se entrecruzar nele e formar uma rede dificil de desembaragar”.
Todavia, ¢ possivel que os “genealogistas” da formacao humana possam, através da pratica

observadora e diagndstica, buscar o comeg¢o “l4 onde a alma pretende se unificar, 14 onde o

¥ Genealogia termo explicado por Ferreira (1988, p. 321) como “procedéncia, origem”. Para Foucault (2001, p.
7) a genealogia € uma forma de historia que dé conta da constituigdo dos saberes, dos discursos, dos dominios de
objeto,etc., sem ter que se referir a um sujeito, seja ele transcendente com relagdo ao campo de acontecimentos,
seja perseguindo sua identidade vazia ao longo da historia.
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EU inventa para si uma identidade [...]”, e acreditar que esse homem pode se reconstruir
porque permite se dissociar do EU anterior e “fazer pulular nos lugares e recantos de sua
sintese vazia”, nova forma de convivéncia, de atuagdo no trabalho e de producdo do
pensamento. Isto porque, para Foucault (2001, p.21), “a pesquisa da proveniéncia ndo funda,
muito pelo contrario, ela agita o que se percebia imovel, ela fragmenta o que se pensava
unido; ela mostra a heterogeneidade do que se imaginava em conformidade consigo mesmo”.

E possivel acreditar também, na construgdo de um processo de luta contra as formas
de sujeicdo na universidade? Processo este capaz de, continuamente, formar sujeitos
participativos, compromissados com a constante constru¢do do proprio conhecimento, nao
para tornar-se o dono do saber acabado e fechado em seu poder mas, para socializar,
distribuir, construir e reformar. Reconstruir sempre ¢ necessario ter em conta que, como
explica Foucault (2001, p. 21), “na raiz daquilo que nds conhecemos e daquilo que nés somos
— ndo existe a verdade e o ser, mas a exterioridade do acidente. Eis porque, sem duvida, toda
origem da moral, a partir do momento em que ela ndo ¢ veneravel - € critica”.

No século XXI, que papel poderd assumir a universidade na sua condicdo de
formadora do sujeito e construtora do saber? E possivel afirmar que o seu papel é o de se
questionar para investir na constru¢do de uma nova forma de poder, um poder que, como diz
Foucault (2001, p.161), “produz a realidade; produz a verdade” pela forca de sua postura.

Para isso, acredita-se que € preciso também construir outra histdria, estabelecer outros
padroes de relagdes com a discursividade, com os mecanismos de comunicacdo € com a
produgdo de novos significados para o trabalho e para a vida. Nesse sentido, hoje a vinculagao
mais forte que o sistema venha aplicar a universidade terd que ser o de uma sociedade como
expressao vital da humanidade.

Por isso, num contexto atual, ao analisar os dilemas da Educacdo Superior no mundo

globalizado, Dias Sobrinho (2005, p. 239) lembra que:

Os povos e os individuos desprovidos dos conhecimentos tecnoldgicos e dos meios
de alcanca-los estdo irremediavelmente condenados. Um sistema de educacao que
realmente queira a melhoria da vida de todos os cidadaos precisa ser, por principio,
democratico em seu funcionamento e publico em sua fun¢do. Deve-se também
levar em conta que a eqiiidade dificilmente se efetivara na educacéo superior se ndo
foi antes assegurada nos niveis educacionais anteriores.

Isto significa que a Educag¢dao Superior ndo pode ter como principal preocupagdo a

politica de mercado, mas sim a de uma educacdo democratica. Caso contrario, ela nao
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conseguird sair do que ela ¢ hoje, uma universidade operacional, um instrumento de
funcionalizagdo econdmica da sociedade .

Considerada a dimensao social, a universidade requer uma razdo inclusiva capaz de
fundamentar a sua acdo na direcdo de estudos e praticas mais humanizantes. Quais seriam os
discursos capazes de diminuir as exclusdes e reconstruir a razdo humana para as buscas dos
desejos, das vontades e das necessidades individuais e coletivas? Esse questionamento nos
orienta rumo a reflexdo e ao didlogo na busca do sentido humano do ser e do pensar, do
produzir e de disseminar conhecimentos, do ensinar e formar pessoas. Ele exige, acima de
tudo, conhecer o individuo fundante capaz de construir novas formas de relacionar e de
interagir uns com os outros. Urge acreditar na forca da comunicagdo urdidora dos sentidos
humanos do ser e estar no mundo, porque em termos ontologicos, o0 homem ¢ o unico ser
possuidor das caracteristicas racionais que lhe possibilita fazer isso. Resta-nos, entdo,
construir outras formas de poder da verdade para fugir do controle do poder disciplinador e
das situagoes de submissao.

Para falar dessa submissdo, ¢ preciso analisar os programas de avaliacdo do governo e
seus instrumentos para, posteriormente, compreender o processo de controle e regulacido da
avaliacdo institucional, além de sondar as possibilidades educativas que poderao se apresentar
pelas forgas das relagdes de saber e poder. E o que se propde no terceiro capitulo dessa

dissertacao.
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CAPITULO 111

A REALIDADE DE SUBMISSAO:
A AVALIACAO DE CONTROLE DO ESTADO E OUTRAS POSSIBILIDADES DE
CONSTRUCOES AVALIATIVAS

Discutir novas possibilidades de reconducdo da avaliagdo institucional no Brasil e sair
dessa realidade de submissdo supde duas iniciativas: a primeira delas ¢ acreditar na
capacidade que a universidade como instituicdo tem de se regenerar das feridas abertas pelo
sistema neoliberal capitalista mentor da barbarie humana como a fome, a miséria ¢ a
banalizacdo dos valores essenciais a vida. Numa analise cuidadosa da realidade historico-
social dessas instituicdes no Brasil, criada pelas politicas estabelecidas para a educacgao
superior no pais, pode-se conhecer, analisar, questionar e criticar o fazer individual e coletivo
que ela construiu nos tempos modernos.

A segunda iniciativa, que decorre da primeira, exige descobrir e propor alternativas
coerentes com as expressoes de busca e explicitacdo das necessidades da realidade de
submissao nas universidades brasileiras e, que envolvem paradigmas e agdes capazes de
irrigar um projeto comprometido com a qualidade das atividades académicas internas do
ensino, da pesquisa e da extensdo da universidade. Em resumo, aquelas iniciativas que estdo
consubstanciadas no conhecimento da realidade socio-politico e cultural académica das
universidades brasileiras: sua historia, sua organizagdo, seus programas ¢ sistemas que
orientam o seu ser ¢ o seu fazer. Refletir sobre a promocdo do conhecimento e do
autoconhecimento, mediante a avaliacdo institucional, ¢ o objeto deste terceiro capitulo.

Marcada pela criagdo das instituigdes de ensino superior no Brasil, a década de 30
constitui-se no marco inicial do processo positivista responsavel por uma mentalidade
tecnicista, cujos reflexos ainda existem no meio brasileiro. Nesse periodo, a politica
educacional de cardter utilitarista se estabeleceu através do “Estatuto das universidades
brasileiras”, tomando corpo com a Lei da Reforma Universitaria de 1968 e as subseqiientes e
detalhadas normatizagdes que vigoraram até a aprovacdo da nova LDB 9394/96. A partir de
entdo, o Estado veio regulando de forma minuciosa, centralizadora e burocratica a estrutura e
o funcionamento das instituicdes de Educagdo Superior no pais.

Santos Filho, (2000 p. 155) caracteriza com justeza esse processo ao descrevé-lo

assim: “Durante periodo consideravel de sua historia, a semelhanga da experiéncia francesa,
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as universidades publicas brasileiras vinculadas ao governo federal funcionaram mais como
departamentos de um 6rgao publico (o DASP) do que como institui¢des autonomas”.

A essa longa trajetoria de gestdo burocratica do sistema universitdrio seguiram-se,
com o regime militar (1964-1982), mais de duas décadas de submissdo da universidade ao
controle e s ingeréncias diretas do Estado. Esse fato, especificamente, impediu o exercicio
efetivo de qualquer tipo de autonomia por parte da universidade, inclusive o exercicio da
avaliacdo, que ficou delimitado ao controle externo e regulador do Estado. Na realidade, o
Estado sempre foi o “avaliador da universidade”. Sua atuacdo de controlador rendeu a ela um
longo periodo de aceitacdo, sem debate, das diretrizes e das normas de intervencgao.

No final do século XX, com a queda do Estado do Bem-Estar Social proposto por
John Maynard Keynes, surge a crise do Estado e a universidade sem autonomia, porque se viu
descaracterizada pelas politicas neoliberais, entra também em crise de identidade. Para
esclarecer a causa da perda de autonomia da universidade, nesse periodo, Kliksberg (1998, p.

85) explica que:

Os programas de ajuste econdmico do FMI ou o Banco Mundial inspirados no ideal
neoliberal e elaborados pelos corpos técnicos dessas instituigdes estabelecem linhas
de agdo politica e econdmica que estdo distantes da sociedade livre que proclamam
0s teodricos, ja que o que se substituiu foi a planificacdo dos governos que podiam
contemplar politicas sociais, pela planificagdo dos grupos financeiros
internacionais. O resultado disso foi a deteriorizacdo das condigdes de vida de
grandes setores sociais que foram excluidos da planificacdo na satde, educagdo e
moradia, € que ndo entraram na planificacdo daqueles organismos financeiros
internacionais porque sdo o excedente do modelo de sociedade regida por uma
l6gica de acumulag@o crescente.

A deterioracdo das condi¢cdes de vida da universidade como instituicdo social
provocada pela falta de verbas para a pesquisa, o ensino e a extensdo, compromete a
credibilidade do ensino superior no Brasil. Analisando as politicas de avaliagdo das
universidades, Belloni (2000, p.45), quando discute a proposta de avaliagdo institucional da
Universidade de Brasilia, apresenta os aspectos qualitativos da avaliagdo em dois objetivos

basicos:

Em primeiro lugar ela deve promover uma autoconsciéncia da instituicdo. A
avaliagdo adquire importancia na medida em que permite aos individuos envolvidos
conhecerem as limitagdes com as quais trabalham, bem como sugere um marco de
identificagdo com os ideais buscados na constru¢cdo da Universidade e sociedade
utdpicas. Ao garantir as informagdes necessarias para a tomada de decisdo [...] a
avaliagdo realiza o seu segundo objetivo.
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Relacionado a autonomia, o segundo objetivo da avaliacdo institucional, apresentado

por Belloni (2000, p.45) ¢ de natureza politica:

[...] Politicamente, assumir a avaliagdo implica na decisdo da institui¢do de tomar
para si a capacidade de intervir no processo de produgdo académica, bem como
proporcionar espago a participagdo responsavel e consciente, tendo em vista o
aperfeicoamento cada vez maior das atividades exercidas pela Universidade.

Da exposicdo desses dois objetivos depreende-se em primeiro lugar, a importancia da
avaliacdo interna e, conseqiientemente, da auto-avaliacdo. Em segundo lugar, por que com
autonomia ¢ possivel acreditar na reconstrucdo de um Projeto de Desenvolvimento
Institucional (PDI) que possibilite o desenvolvimento de um processo de constru¢do da nova
universidade como instituicdo de luta pelas desigualdades sociais, no Brasil. A utilizagdo do
projeto de Avaliagdo Institucional externa e seus instrumentos de controle, e a auto-avaliacao
como avaliagdo interna, atuando de forma conjugada podem viabilizar a tomada de decisao da
universidade. Assim, “Tomar para si a capacidade de intervir”, em qualquer processo de
produ¢do na Universidade, significa ter uma atitude corajosa e partir do conjunto da
instituicdo: o seu corpo gestor administrativo e o pedagogico. Essa atitude requer seguranga
de objetivos que se alcanca pela busca constante do conhecimento da propria realidade interna
€ externa.

A complexidade dessa constatacdo exige de todos envolvidos com a universidade e
com a mudanga, efetivos esfor¢os para a constru¢do individual enquanto sujeito-ator do
processo e como sujeito social participante do projeto da institui¢do social.

A admissdo dos dois objetivos colocados na citagdo de Belloni (2000, p. 45) e
comentada no paragrafo anterior diz respeito a criagdo da cultura da avaliagdo, isto €, a
criacdo, construcao e constante reconstru¢do da pratica de auto-avaliar-se como individuo e
como coletividade para promover essa “autoconsciéncia na instituicdo”. Esse processo nao
pode ser fechado em si mesmo, seletivo ou excludente, nem tdo pouco, pode ser conclusivo
em seus resultados. Ele precisa ser aberto, interativo, contextualizado, democratico e
acolhedor. Essa mudanga das idéias e da pratica do que ¢ a avaliagdo na institui¢do pode
assegurar-lhe a confianca e os instrumentos de que necessita para atingir seu segundo
objetivo, de fazer politica social, isto ¢, producao do conhecimento cientifico, com formagado
humana de qualidade, ndo s6 dos académicos como, também, dos profissionais que executam

na sociedade, essa producdo. Nesta dire¢do, Belloni (2000, p. 53) garante que:

O processo de reflexdo, desencadeado pela avaliagdo, tem como conseqiiéncia
levar-nos a assumir a responsabilidade afetiva da gestdo politica e da gestdo
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académica e cientifica da institui¢do. Quando a universidade se conhece ¢ reflete
sobre si propria, ela esta praticando efetivamente sua autonomia, pois esta tomando
o seu destino nas suas proprias maos. Nao esta deixando que a rotina, as pressoes
externas ou as politicas governamentais determinem as suas prioridades e o seu
cotidiano. Ao contrario, esta realizando o principio da autonomia universitaria,
presente nas grandes universidades contemporaneas e afirmadas na Constitui¢ao
Brasileira.

Como processo continuo de organizagdo e constru¢do do conhecimento e da gestido da
universidade, a cultura da avaliacdo se transforma historicamente pelo discurso suscitado e
pelo proprio ato de avaliar. Muitos pesquisadores brasileiros ja acreditam nesse ato e véem
nele a grande possibilidade de integracdo da comunidade académico-universitaria no proprio
processo avaliativo.

Além de considerar a integragdo como uma categoria central da avaliagdo
institucional, Dias Sobrinho (2000) também a vé como um esfor¢o coletivo de compreensao
do todo, o que evidencia a for¢a dos processos avaliativos vivenciados para a formacao de
novas idéias sobre avaliacdo. A conclusdo disso ¢ que renovam-se as pessoas, renova-se a
instituicao, renova-se a propria avaliacao.

Objeto de atencdo da educacdo brasileira, desde a década de 1970, a avaliacao da
aprendizagem, por influéncia de modelos americanos utilizou diversos sistemas e
instrumentos avaliativos calcados na medida.

Por isso, de inicio, em especial na area da aprendizagem, a avaliagdo vicejou na sua
dimensao quantitativa, melhor dizendo, técnica. A dimensao politica veio s6 mais tarde, com
a reflexdo social sobre as desigualdades.

Essa cultura da avaliacdo quantitativa que nas palavras de Lima (2002, p. 70) se
constituiu de uma “avaliagdo que se igualava & medida do rendimento do aluno, numa
tentativa de mensurar o comportamento, centrada no educando, passa a abordar o curriculo
como elemento do processo avaliativo™. Essa idéia de avaliagcdo, portanto, invadiu o mundo
académico, subsidiada por leis, pareceres e decretos. Os curriculos de um modo geral
incluiam disciplinas voltadas para a medida. Para ilustrar essa tendéncia basta lembrar a
introdugdo nos curriculos dos cursos de Pedagogia, da disciplina “Medidas educacionais” com
o0 objetivo de ensinar, ao futuro professor, a elaborar os testes e as provas e avalia-los.

Na década de 1980, conforme indica Belloni (2000), comecam a aparecer as primeiras
idéias de avaliacdo de qualidade do processo de ensino-aprendizagem. As discussdes sobre a
avaliagdo como instrumento de aprendizagem tornam-se temas principais nas reunides e
congressos de professores. Numa avaliagdo das condigdes necessarias ao seu

desenvolvimento, Saul (1988, p. 42) aponta o caminho:
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A proliferagdo de trabalhos nessa vertente dependera de uma mudanga nas crengas
dos avaliadores, de uma disposi¢do para esposar um novo paradigma alternativo,
com todos os compromissos que ele envolve, bem como enfrentar, com
competéncia, dificuldades para adentrar um campo apenas inicialmente explorado.

Essa nova forma de pensar a avaliacdo passou a questionar as correntes quantitativas,
positivistas e pragmaticas que até entdo se preocuparam com a eficiéncia e a eficacia da
aprendizagem na sua dimensdo comportamental observavel e mensuravel. O questionamento
que a corrente qualitativa da avaliagdo impds a quantitativa, entdo em vigor, foi exatamente
acerca das limitagdes que os testes padronizados impunham & compreensdo daquilo que o
professor ensina e do que o aluno aprende. As discussdes sobre a avaliagdo da aprendizagem
agregaram-se outras de igual importincia: a da qualidade em educagdo e a da reforma do
ensino no Brasil. A partir de entdo, a discussdo sobre a qualidade da avalia¢do invade também
o campo da avaliagdo institucional.

Ainda na década de 1980, especificamente na area de avaliacdo institucional da
educacdo superior, no Brasil, o primeiro programa de avaliagdo a ser desenvolvido foi o
Programa de Avaliagdo da Reforma Universitiria (PARU), em 1983. Desde entdo, as
Institui¢des de Ensino Superior (IES) tiveram sua pratica avaliada por outros setores sociais.
Essa préatica ja era usada pela Organizagao dos Advogados do Brasil (OAB) para avaliar os
concluintes dos cursos de direito.

Segundo Belloni (2000, p.43), a implementacio do Programa de Avaliagdo da
Reforma Universitaria (PARU) coincide com a “ampliagdo do interesse acerca da avaliacao
com as intengdes e preocupacgdes de um estado avaliador, no contexto de politicas voltadas
para as tentativas de implantagdo do estado minimo [...] em especial, na economia e nas
politicas sociais”. Esse fato, de certa forma, conduziu a universidade a redefinir seu perfil na
busca de aperfeicoamento e da melhoria da qualidade de ensino.

No final da década de 1980, varias publicacdes de associacdes de professores, feitas
pelas revistas dos sindicatos e de partidos politicos de esquerda, foram referéncia a
importancia da avaliagdo da politica educacional, além das avaliagdes das instituigdes
comprometidas com a justica social, como ¢ o caso de Universidades Federais do Rio Grande
do Sul. A partir dessas publicagdes, as fun¢des da avaliacdo institucional assumem novos
discursos. E, posteriormente, Belloni (2000, p.47) diz que, “O Projeto da Lei de Diretrizes e
Bases, aprovado na Camara dos Deputados em 1993, introduzia (pela primeira vez no pais) de
forma clara e operacional, uma sistematica de avaliagdo interna e externa para fins de

credenciamento e de aprimoramento da qualidade da educagdo”. A preocupacdo com a



72

“qualidade da educacdo” posta em Lei, acende as esperangas para a construgdo de um
processo de avaliagdo mais democratico e compromissado com as fungdes sociais da
instituicao.

Em 1993 instituiu-se o Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades
Brasileiras (PAIUB) que, contando com cerca de 150 institui¢cdes participantes, tinha como
premissa basica a democratizagdo da avaliacdo institucional dessas universidades. O
Programa avangou trazendo no seu bojo boas expectativas sobre a avaliagdo como processo
descentralizado e para a redefini¢do de grandes objetivos académicos e institucionais.

Entretanto, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao (LDB) n° 9394, aprovada em 1996
- Art. 24, Alinea V -, retrocede nesse processo e trata a questdo da avaliagdo de modo
generalizado. Com isso, transfere ao Executivo o poder de definir os critérios, a metodologia e
a execucdo da avaliacdo nas instituicdes. O processo de avaliagdo se viu, novamente, reduzido
a simples medida (controle e regulacdo dos cursos). Com a promulgagdo da Lei n® 9131/95,
que cria o Exame Nacional de Cursos (ENC), vulgo “PROVAO”, o governo determina que o
MEC, aplique as diretrizes de avaliagdo, ainda vigentes, no sentido do controle e do
ranqueamento.

Diante dessa realidade, Belloni (2000, p. 48) explica que “A partir desta formulagao, a
sistematica de avaliagao tem sido regulamentada, em geral, através de decretos e portarias.
Voltados para normatizagdo da funcdo de supervisdo e controle, proprias do poder executivo,
esses instrumentos pouco esclarecem acerca das fungdes sociais da avaliacao”.

A década de 1990 ficou marcada por dois movimentos: o da democratizagdo da
avaliacdo do Ensino Superior e o dos decretos e portarias. O Ministério da Educacao (MEC),
sensibilizado com as criticas a respeito da insuficiéncia do “provao” fez promulgar o Decreto
n® 2.026, de 14/10/96 que normatiza uma sistematica de avaliacdo que, segundo Belloni
(2000, p. 48), “continua ainda ndo explicitado”. Finalmente, em abril de 1998, a Portaria n°
302 de 07/04/98, regulamenta a avaliagdo de desempenho individual das instituicdes de
Ensino Superior prevista no Decreto n® 2026/96 e na Lei n® 9131/95.

O Programa de Avaliagdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB) se
instaura com uma proposta democratica de avaliacdo institucional. Tem o objetivo de
promover a melhoria continua da qualidade no que se refere ao planejamento da institui¢ao e
do ensino de graduacdo, abrangendo as questdes de ordem administrativa e de gestdo da

universidade.
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3.1. Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB): uma

proposta democratica de Avaliagdo Institucional

Entre as diferentes concepg¢des de avaliacdo institucional, desde sua criacdo, em 1993,
o Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB) apresentou-se
como uma proposta democratica de avaliagdo. Seus principios e caracteristicas, colocados
como desejaveis pelos autores que com ele comungam, dao relevo ao espirito democrdatico e
participativo. Fundado na idéia de que a Educacdo ¢ um direito e um bem publico, o PAIUB
entende que a missdo publica da Educagdo Superior ¢ formar cidaddos profissionais e
cientificamente competentes, a0 mesmo tempo que comprometidos com o projeto social do
pais. Por causa desse jeito proprio de pensar a educacdo, o programa recebeu adesdes de
muitas universidades e instituiu um modelo de avaliacdo institucional coerente com as
demandas internas dessas institui¢des. A proposta do PAIUB como programa de avaliacio das
universidades brasileiras colaborou para a formagao da cultura de avaliagdo em muitas
universidades e previa a auto-avaliagdo como etapa inicial do projeto.

Vivida por algumas institui¢des, essa pratica propiciou a reflexdo critica do seu
cotidiano e desenvolveu formas de crescimento sustentavel capazes de manter até hoje, como
universidades de exceléncia apesar da crise no setor educacional. Entre outros fatores, esse
fato acentuou o desinteresse do MEC em relagdo ao modo pelo qual o PAIUB vinha
evoluindo. Era evidente que ele representava um poderoso instrumento de sensibiliza¢do dos
professores e das instituicdes, indicando que aquelas que aderiram ao programa, mesmo
sentindo a necessidade de que o processo fosse refeito, conseguiram avangar enquanto
instituicdes avaliadoras de si mesmas e criaram no seu interior a inquietude sobre a
importancia do ato de avaliar e de se auto-avaliar.

Enquanto proposta democratica, o PAIUB apresentou outras caracteristicas inclusivas
como a de ser participativa, consensuada, negociada, voluntaria e critica do controle ¢ da
regulacdo. Por isso mesmo, enfrentou contradi¢des dentro da propria composi¢ao.

A primeira contradi¢do, consistia em saber como construir um processo de avaliagdo
interno produtivo e capaz de sustentar-se criticamente na auséncia de uma cultura de
avaliacdo e que pudesse contradizer o controle e a regulagdo da avaliacao externa. A segunda
contradi¢do revela o ranco da tradicdo ou a inclinacdo para o controle e para a regulagdo
inerente ao poder. Vista sob essa Otica, a universidade revela-se uma instancia de saber e de
poder, porém, carente de mecanismos para exercé-los de forma democratica na avaliagdo

institucional.
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A principio, o PAIUB, com a missdo de construir o projeto avaliativo emancipador,
caminhava construindo o caminho, porque a universidade faltava a cultura da avaliacdo. Essa
e outras contradi¢des advindas do campo politico o envolveram e dificultaram o andamento
do programa. Na falta do conhecimento e de uma pratica avaliativa construtiva consistente, as
IES sdo mais suscetiveis a erros. E certo que a aprendizagem se faz também com erros, no
entanto, ¢ preciso considerar que a jornada fica mais longa e, na maioria das vezes, muito
sofrida. Isso pressupde, também, que o tempo e o espaco de amadurecimento se impdem
como uma necessidade. Foi o que faltou ao PAIUB: tempo para responder criticamente as
contradi¢des surgidas no seu interior, ja& que o processo de avaliagdo que propds, ndo era
linear.

Incompreendido neste aspecto, o PAIUB foi tomado como um programa inviavel
como modelo oficial para que pudesse, em longo prazo, construir o processo historico de
avalia¢do nas universidades. Mesmo assim, ¢ importante destacar a grande contribui¢do desse
programa na consolidagao de uma cultura institucional de avaliacdo, pois mesmo tendo vida
oficial curta, promoveu significativas mudangas institucionais. A partir dele, muitas das IES
brasileiras, e especialmente a Universidade de Campinas (UNICAMP) e a Universidade de
Brasilia (UnB) preocuparam-se com seus programas de avaliacdio e aderiram,
voluntariamente, a formacao de uma cultura avaliativa interna e externa.

O importante ao analisar a construg¢do da cultura da avaliacdo diz respeito ao processo
de desenvolvimento do PAIUB e os resultados apresentados, que embora pouco expressivos,
provocaram debates positivos acerca da atuagdo dos atores na universidade, no sentido de as
IES pensarem “prospectivamente a educagdo”, anunciando uma nova forma de ver e sentir a
avaliacdo na instituicdo. Enfim, com essa nova forma de interpretacdo do que foi e do que
deve ser o processo avaliativo, surge também a preocupagdo de compreendé-lo numa relagao
dialética e historica.

Como programa interno de avaliagdo da universidade, o PAIUB, entdo, criou
principios e critérios para construir, desconstruir e reconstruir a relagdo dialética da avaliacao
nas IES. No entanto, o tempo foi seu elemento redutor, porque ndo lhe permitiu construir e
expressar o real estado da situacdo das relagdes erradas no processo que hora se iniciava.

A forga do Estado controlador imposta na forma da Lei n® 9.131, de 24 de dezembro
de 1995, que instituia o ENC (Exame Nacional de Cursos), diferentemente do que o PAIUB
vinha fazendo, d4 énfase aos resultados e ndo ao processo. A partir dai o foco ¢ o ensino, o
curso, estabelecendo-se, com base nos resultados, o ranqueamento das IES. E exatamente

neste ponto que a segunda questdo contraditoria da avaliagdo do programa PAIUB,
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mencionada anteriormente, entra em discussdo. A avaliagdo pode fugir do carater regulador e
controlador sem ser neutra ou ser autonoma.

Se a avaliagdo torna-se neutra, entregue a si mesma, cada vez mais se movera num
circulo especulativo infecundo, distanciando-se da pratica. Perde a sua finalidade primeira que
¢ a constitui¢do de estratégias para a constru¢do de uma ponte efetiva entre a universidade e a
realidade social. Por outro lado, ndo pode ser também sé controladora e reguladora das
relacdes de poder atendendo somente aos interesses das classes dominantes. Ha que
estabelecer o equilibrio entre os interesses de ordem ideoldgica e politica e os ideais da
universidade e da sociedade que precisam resgatar o direito de igualdade dos desfavorecidos
da politica neoliberal.

Nesta perspectiva, a avaliagdo institucional precisa se apresentar como sendo mais que
um simples debate técnico ou metodoldgico, ou como um conjunto de critérios para alcangar
os objetivos do credenciamento ou ranqueamento de Institui¢des de Ensino Superior (IES).
Ela ¢ um processo historico e, por isso continuo, de questionamentos do fazer de cada um e do
fazer coletivo em prol da transformacdo da universidade da contemporaneidade e da
sociedade em rede. Nela, o individual e o coletivo buscam e unem forgas contra o surgimento
dos diferentes tipos de exclusdo social e, sobretudo, na luta pela constru¢do de uma
comunica¢do mais eficiente € no combate as ideologias do poder dominante.

De acordo com o pensamento de Santos Filho (2000, p.32) o conceito de “avaliacdo
reguladora do Estado representou mais uma medida polémica da politica de educacdo superior
que veio recolocar o problema da avaliagdo institucional na agenda nacional de discussao”.
Isto porque, como instrumento de avaliagdio do “Estado controlador”, o PROVAO foi
imediatamente rejeitado e até boicotado pelos estudantes nas universidades. A polémica
cresceu e gerou novos debates e novas formas e/ou critérios desse tipo de avaliacdo foram
criados pelo Estado.

O Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES), no entanto,
continua sendo instrumento de avaliagdo reguladora e leva em conta os interesses do governo.
Tanto em um, quanto em outro caso, esses sistemas de avaliacdo até entdo visaram somente
resultados. Os relatorios concluidos e levados ao conhecimento do publico pelo Estado tém
como objetivo divulgar dados relevantes que interessam somente a ldégica do mercado, como
observa Coélho (2000, p.64) quando descreve os dois tempos da logica oficial, o do mercado

e 0 da universidade:
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O mercado trabalha com uma logica diferente e com um tempo cada vez mais
rapido, cobrando, de modo equivocado, mudan¢as na universidade, na pesquisa,
nos cursos de graduacio e de pos-graduacdo. A vida académica, o ensino e a
pesquisa, entretanto, transcorrem num tempo mais lento, necessario as discussoes
tedricas, as opgdes metodologicas, a realizagdo das experiéncias, ao confronto e
revisdo dos resultados e conclusdes, ao repensar e refazer dos caminhos ja trilhados,
a producdo de teses, livros e artigos, ao preparo das aulas e conferéncias a
realiza¢do dos processos concretos de busca do saber, de ensinar e do aprender, a
criagdo de novas praticas académicas, as mudangas do curriculo, a continuidade
dos projetos de pesquisa, a formagdo e a orientagdo dos estudantes, a elaboracio
dos relatorios, a participagdo nas comissdes examinadoras e nas reunides de
departamentos. Nada disso ¢ medido pelas notas do exame nacional dos cursos
(provéo), pelo ranking das instituigdes, pela quantidade de mestres, de doutores e
de publicagdes.

O que o tempo e o processo historico nos fazem verificar atualmente ¢ que a avaliagao
institucional ¢ um conjunto complexo de idéias e praticas tanto do Estado, quanto da
Universidade que requer um movimento continuo no cotidiano de ambos. As idéias e as
praticas de avaliacdo devem estar em busca da constru¢do dos meios que buscam fins
desejados. Por serem desejados, esses fins sdo também incertos, desconhecidos e s6 poderao
ser desvendados através do confronto, dos conflitos e dos embates do dia-a-dia. Na
construcao, desconstrucao e reconstru¢cdo do que € o ideal tem lugar o processo de avaliagao,
ndo s6 do grupo dominante, mas de todos os atores envolvidos no trabalho da comunidade
académica.

Nesse sentido, a analise do elenco deve ser feita de dentro para fora e de fora para
dentro. A avaliagdo interna ¢ tdo necessdria quanto a avaliagdo externa. Apesar de sua
complexidade, dos erros ja cometidos nessa area e dos equivocos que, nem sempre se
consegue evitar ao fazer a avaliacdo, ndo se pode contestar ou adiar esse salutar processo que
deve sempre acompanhar o desenvolvimento das atividades académicas, de fundamental
importancia a existéncia e a construcao da universidade.

Com esse entendimento, Santos Filho (2000, p.64) considera que o PAIUB
representou a melhoria da educacdo superior no pais e assevera que “seria importante que se
preservasse o equilibrio de poder avaliador nas universidades e seus 6rgaos representativos e
que cada segmento buscasse aprimorar cada vez mais seus instrumentos de avaliacdo”. Nessa
compreensdo, um bom programa de avaliagdo interna institucional poderia garantir o
equilibrio entre avaliagdo externa, realizada pelo Estado, e avaliacdo interna, realizada pela
universidade.

Isso prova que o PAIUB foi uma experiéncia impar de avalia¢do institucional no
Brasil porque seus resultados mostraram que a proposta, se levada a sério por mais tempo,

ofereceria melhores oportunidades para alcancar a qualidade de ensino tdo desejada no nivel
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superior. Dessa forma, poderia estabelecer o equilibrio entre a avaliagdo interna na
universidade e a avaliagdo controladora do Estado. Apesar do interesse e da pressdo que as
universidades exerceram sobre ele, o PAIUB ndo chegou a ser desativado, porém, substituido
por outros programas, o PROVAO, um instrumento desacreditado pela sociedade, e o
ENADE, que ¢, atualmente, o instrumento de avaliagdo do SINAES, ainda um prototipo do

Estado controlador.

3.2. Exames nacionais de cursos (ENC) - vulgo PROVAO - e ENADE: dois instrumentos

de controle

Santos Filho (2000, p.176) reconhece que a luta travada no interior da universidade
reflete a tonica dos tempos atuais pois, a0 mesmo tempo em que ela tem que se submeter as
politicas de financiamento do Estado precisa, também, manter sua autonomia como institui¢cao
de exceléncia na producao do saber epistemologico e politico-social, contradi¢do essa de que

o autor apresenta duas relevantes interpretacgoes:

Regulagdo, controle e avaliagdo sdo praticas que acompanham a universidade em
sua trajetoria historica. O reverso da medalha dessas praticas ¢ a luta permanente da
universidade para salvaguardar sua autonomia, no interesse do avango do saber
humano, da critica construtiva da sociedade para seu progresso e aperfeigoamento
continuado e da preservacao da liberdade humana contra a opressdo do Estado ou
de grupos hegemonicos da sociedade.

No que se refere ao controle do Estado, instrumentos de avaliagio como o PROVAO e
o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), esse ultimo, instrumento do
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES), criado pela Lei n°10.861 de
14 de abril de 2004, sao concebidos como recursos de medida. Parte do conjunto da avaliagao
como processo de busca dos resultados satisfatorios da pratica académica, essa lei, se aplicada
de forma isolada do processo de medicdo, pode indicar pura constatacdo de resultados
quantitativos. E o que tem acontecido ao longo dos tempos, desde que o Estado com o intuito
de alcangar seus objetivos de controle e regulacdo das atividades académicas se propos a
avaliar. Dai surge a luta dos professores e estudantes contra o simplismo da idéia de
avaliagao.

Exames e provas ndo provam qualidade. Na realidade, atestam, e mal, apenas a
quantidade de conteudos retidos pelos estudantes, no momento em que sdo avaliados. Essa

confusdo entre qualidade e quantidade responde por grande parte dos equivocos relativos a
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avaliacdo. A quantidade, representada pelos resultados divulgados em relatorios, € apenas a
revelacdo da medida, um dos critérios da agdo avaliativa. A qualidade nao se faz s6 nos
resultados, se faz muito mais no processo de construcdo ndo s6 do conhecimento, mas das
relacdes de saber e de poder da comunidade académica. O entendimento dessas e outras
questdes em relacdo a avaliacdo institucional é crucial para a busca do equilibrio dindmico de
poder e controle entre o Estado avaliador e as instituigdes de educacao superior. Santos Filho
(2000, p.177) ao comparar a avaliagdo promovida pelo Estado e a promovida pela

universidade avalia os resultados:

A atuacdo do Estado avaliador, como instincia externa de avaliacdo, se justifica
pela necessidade de fazer as instituicdes de educacdo superior atuarem de modo
mais ‘ responsavel’ perante as demandas e necessidades da sociedade e superarem
seu corporativismo fechado e alienante. A auto-avaliagdo das institui¢des motu
proprio é imprescindivel para assegurar seu espago de autonomia e de controle
sobre sua missdo, identidade e aperfeicoamento institucional.

No caso do “provao”, a polémica maior se deu pelo fato de que o governo federal usou
esse recurso sem consulta e sem debate com a comunidade académica. O provao nao deu
certo, em primeiro lugar, porque foi imposto por Lei, num processo vertical e, desta forma,
ndo atendeu as finalidades a que se propusera em relagdo a melhoria da qualidade de ensino,
nem a do Conselho Nacional de Educacdo em suas deliberagdes sobre a regulacdo do ensino
de graduagao.

Em segundo lugar, ndo deu certo porque o PROVAO sob o pretexto da divulgagdo dos
resultados iludiu a sociedade sobre a qualidade dos cursos das Instituicdes de Ensino Superior
(IES), ja que o indicador utilizado para avaliar essa qualidade era a notacdo alfabética, cujos
resultados ndo retratam efetivamente conceitos, mas o espelhamento de médias (notas). Na
procura dos resultados, em épocas de divulgacdo, as pessoas buscaram antes de qualquer
coisa, por uma classificacdo do curso refletida pelas letras A, B, C, e D. Por outro lado, a
analise da escala de crescimento e/ou rebaixamento do curso ndo era sequer cogitada pelo
corpo administrativo, docente e discente da instituicdo. O que se discutia, neste caso, era
apenas o resultado final e ndo o processo de constru¢do do curso.

Severamente criticado pela comunidade académica e até pela sociedade, o PROVAO,
equivocadamente entendido como sistema de avaliagdo das universidades, foi um retrocesso
em relagdo a avaliagdo da qualidade. Seus efeitos politicos e pedagdgicos perversos e
distorsivos colocaram em xeque sua utilidade efetiva como um dos instrumentos de avaliagdo

dos cursos superiores.



79

Diante dessa realidade, Santos Filho (2000) propde entdo, que dada a complexidade
dos problemas de ensino das instituigdes de educagdo superior, ¢ importante coletar
informagdes relevantes tanto do processo quanto do produto da formagdo, a partir de varias
fontes e mediante varios instrumentos, de modo que, por meio de uma abordagem holistica e
integrada de avaliagdo, se obtenha uma compreensao mais precisa e completa dos problemas e
um dimensionamento mais adequado das solugdes e/ou reconducdes que eles exigem.

O que ¢ preciso entender dentro deste posicionamento, ¢ que na reconducdo dos
problemas ou dos resultados considerados ndo satisfatorios, a questdo crucial da avaliagdo,
revela que o problema nao ¢ s6 administrativo, de gestdo, e muito menos, s6 pedagdgico. Essa
tentativa vem sendo feita pelo Estado e com a preocupagao de controlar e regular. Prova disso
¢ a constante mudanca de instrumentos de “avaliagdo”, desde que um deles se mostre
insuficiente no atendimento aos objetivos do governo federal, outro instrumento ¢ criado para
substituir o anterior, tal como ocorreu com o Exame Nacional de Desenvolvimento do
Estudante (ENADE). Essa nova proposta do governo Lula para medir resultados dos cursos
superiores, o SINAES, pretensamente quer, como sinaliza o MEC, construir a universidade do
século XXI.

Criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educagao Superior (SINAES) ¢ a atual proposta de avaliagdo do MEC/ INEP para o Ensino
Superior no Brasil. Formado por trés componentes principais - a avaliagdo das Institui¢des, a
avaliacdo dos cursos e do desempenho dos estudantes, o Sistema Nacional de Avaliagdo do
Ensino Superior (SINAES) - avaliard todos os aspectos que giram em torno das atividades
académicas, nos trés eixos: o0 ensino, a pesquisa, a extensao. No bojo dessa avaliacdo triplice
sdo incluidos elementos importantes como a responsabilidade social, a gestdo institucional, o
desempenho do corpo docente e discente, as instalagdes, os equipamentos e varios outros
aspectos.

Com trés instrumentos complementares, auto-avaliagdo, avaliagdo externa (Enade) e
instrumentos de informagdo (censo e cadastro), o SINAES, com base nos resultados das
avaliagdes, acredita ser possivel tragar um panorama da qualidade dos cursos ¢ institui¢des de
Educacao Superior no pais.

Os processos avaliativos serdo coordenados e supervisionados pela Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educag¢do Superior (CONAES) e a sua operacionalizacdo ¢ de
responsabilidade do Instituto Nacional de Ensino e Pesquisa (INEP). Assim, a regulacio
empreendida pelos 6rgdos do Estado, mais controlador do que colaborador, continua, cada vez

mais, a assegurar os interesses de poder daqueles que vém a instituicdo de ensino superior
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como orgao de producdo do conhecimento sistematizado e hierarquizado, como reza o

Paragrafo tinico do Artigo 2° da Lei n® 10.861, de 14/04/04 que cria o SINAES:

Os resultados da avaliagdo referida no caput deste artigo constituirdo referencial
basico dos processos de regulagdo e supervisdo da educagdo superior, neles
compreendido o credenciamento ¢ a renovagdo de credenciamento de instituicdes
de educacdo superior, a autorizagdo, o reconhecimento ¢ a renovagdo de
reconhecimento de cursos de graduac@o.

Ou seja, retorna-se a pratica do “vigiar e punir”, caso a institui¢do ndo satisfaca as
metas do Estado neoliberal. Com énfase na dimensao externa da avaliagdo sobre a interna, ¢
os demais componentes dessa avaliacao, o Estado continuard regulando e supervisionando a
educacdo superior.

Como instrumento da avaliacdo interna, a auto-avaliagdo a que se refere a Alinea VIII
do Art. 3°, da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, ¢ considerada como uma das dimensoes

obrigatdrias da instituicdo, assim:

A avaliagdo das institui¢des de educagdo superior tera por objetivo identificar o seu
perfil e o significado (grifo nosso) de sua atuagdo, por meio de suas atividades,
cursos, programas, projetos e setores considerando as diferentes dimensdes
institucionais, dentre elas obrigatoriamente as seguintes:

[...]
VIII - planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e eficacia
da auto-avaliacdo institucional;

A auto-avaliacdo, no caso da Lei, € vista, em primeiro lugar, como processo € se assim
se faz, ndo pode se dar so6 no plano individual, isto €, restrito aos individuos que compdem a
comunidade académica. Ela ¢ também projeto de auto-avaliagdo do curso no interior da
instituicdo, o que a caracteriza como processo de planejamento e avaliagdo institucional, ou
seja, a auto-avaliacdo deve ser uma pratica individual, do curso e da institui¢do quando busca
a avalia¢do interna de qualidade.

Por isso, a auto-avaliacdo como instrumento da avaliagdo interna da instituicao deve
ser um recurso eficaz de informacdo do sistema SINAES. Na contrapartida, as informagdes
obtidas por ele serdo utilizadas pelas Institui¢des de Ensino Superior (IES) para a orientagdo
da sua eficacia institucional e efetividade académico-social. Os Exames Nacionais de Cursos
serdo utilizados pelos Orgdos governamentais para orientar as politicas publicas e pelos
estudantes, pais de alunos, institui¢des académicas e publicas em geral para orientar suas

decisdes quanto a realidade dos cursos e das universidades.
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Para as Institui¢cdes de Ensino Superior (IES), a regulacdo e o controle dos exames sao
tao sérios quanto perigosos, pois com a preocupacao de garantir sua permanéncia no mercado
de trabalho e o seu lugar na politica neoliberal, as universidades publicas contemporaneas
competem entre si e com as faculdades privadas. No texto do SINAES (Art.1°, § 1°), esta
questdo fica bem clara e vem expressa assim: “[...] as informacdes dele obtidas, serdo
utilizadas pelas IES, para orientagdo da sua eficdcia institucional e efetividade académica e
social”.

Os termos “eficacia” e “efetividade” que refletem os objetivos do SINAES em avaliar
segundo os ditames da politica neoliberal, deixam evidente a “ideologia da competéncia”
marcada pela logica capitalista e mercadologica, que dita a norma: avaliar para atender aos
objetivos das empresas e ndo aos objetivos da institui¢cdo social.

Paradoxalmente, na tentativa de se manter no mercado competitivo, a universidade
publica perde sua legitimidade como tal, e, perigosamente perde também a sua identidade por
ndo saber ou por ndo entender que a auto-avaliacdo € um instrumento vital na garantia da
legitimidade universitéria, tal como afirma Chaui (2001, p. 145): “[...] as avaliagdes em curso
abandonam a esséncia da universidade. E em lugar de valorizar a diferenca e a
heterogeneidade, as avaliagdes as consideram um obstaculo e se propdem a produzir, de
qualquer maneira a homogeneidade”.

Na condicdo de sistema de controle do governo, o SINAES (Art.3°) tem seu objetivo
definido como o de: “[...] identificar o mérito e o valor das institui¢des nas dimensdes de
ensino, pesquisa, extensao, gestdo e formagao (mas nao diz de que tipo); melhorar a qualidade
da Educacdo Superior, orientar a expansao € a oferta e promover a responsabilidade social das
IES, respeitando a identidade institucional e a autonomia”.

Na teoria, o que se observa ¢ que as duas dimensdes do papel da universidade estdo
bem elaboradas. Pelo que se 1€ nos objetivos a preocupagdo do sistema de avaliagdo consiste
em verificar se as instituigdes operam com qualidade a formacdo técnico-cientifica e a
formacao humanistica.

Na pratica, porém, contrariamente ao que esta posto nos objetivos do SINAES, o que o
Estado realiza enquanto provedor do bem estar social é tdo somente regulacdo e controle das
IES, e com esta atuacdo politica ele conduz as instituigdes a acirrarem a competi¢do entre si,
fortalecendo a ldgica do mercado. Orientadas por essa pratica politica, a grande maioria das
instituigdes se preocupou mais com a formacdo técnica e cientifica com vistas a atender a

demanda do mercado de trabalho.



82

Cosenza (2003, p.160), ao conferir tal pratica, identifica esse modelo de avaliagdo do
Estado como “[...] um instrumento de penalizacao para um tipo de estudante que, ao longo da
vida escolar, ja vem sofrendo discrimina¢do e exclusdo de uma sociedade injusta”. E mais
ainda, esse modo de agir do Estado e das institui¢des de Ensino Superior sacrifica de certa
forma a outra dimensdo da formagdo, a humanistica, que ao ficar em segundo plano nao
exerce sua fungdo especifica e compromete a responsabilidade social.

A proposicdo, entdo, ¢ a de que um projeto global de avaliacdo deve ampliar as
possibilidades e as perspectivas do processo pedagdgico para garantir aos graduandos a
internalizacdo de valores como responsabilidade social, justiga e ética profissional por meio
de formagao humanistica e visao global que os habilite a compreender o meio social em que
vivem e agir nele conforme a ética e a justica.

Para garantir a autonomia, as IES precisam garantir a qualidade do ensino, da pesquisa
e da extensdo e, ainda com muito mais esmero, construir formas efetivamente realizaveis da
formagdo humanistica, prioritariamente, da formagao da ética e da justi¢a individual e social.
Esta deve ser a meta maior das instituicdes de ensino superior, e, conseqiientemente da
avaliacdo institucional como eixo axial’ da politica educacional.

Afinal, o sistema de avaliagdo atual propde avaliar para garantir os interesses do
Estado ou os da Universidade? Como instrumento de avaliagdo do MEC, o que se constata ¢
que o SINAES tem se mostrado mais como proposta que avalia para o Estado do que para a
universidade. Primeiro, porque avalia de acordo com os moldes ou formas da politica

neoliberal do Estado minimo, como bem traduz Chaui (2001, p.182), a seguir:

Quando, portanto, a Reforma do Estado transforma a educagdo de direito em
servigo e percebe a universidade como prestadora de servigos, confere um sentido
bastante determinado a idéia de autonomia universitaria, e introduz o vocabulario
neoliberal para pensar o trabalho universitario, como transparece no uso de
expressdes como “qualidade universitaria”, ‘“avalia¢do universitaria” e
“flexibiliza¢do universitaria” .

Por outro lado, quando a universidade ¢ reduzida a fun¢do de “prestadora de servigos”
para o Estado, a este cabe apenas um objetivo: o de avaliar para regular e controlar suas agdes
e sua eficacia para o mercado de trabalho. Vista pelo Estado como um servigo e ndo como um

direito, a educagdo superior perde a fungdo social que tem e reduz-se a mera transmissora do

conhecimento técnico-cientifico pronto e acabado.

? Eixo axial para Ferreira (1988, p. 77) é estrutura fundamental, primordial porque relativo a eixo, & a
sustentacdo de um processo. Em se tratando da avalia¢do, o primordial para a politica educacional.
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Nesta condicdo a que se vé reduzida a universidade, o primeiro ponto que se deve
considerar ¢ o de que o Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (SINAES)
também avalia para o Estado capitalista cumprir seu papel de mao-de-ferro e aumentar sua
intervengdo na educacdo, o que faz crescer a centralizagdo e a burocratizacdo nas
universidades.

O segundo ponto refere-se ao fato da avaliacdo ser entendida pelo Estado como
processo finalistico e ndo como processo mediador na tomada de decisdes para novas agdes a
servico da constru¢do da universidade publica, gratuita e de qualidade particular e coletiva
capaz de garantir formagao social e justa.

Sobre este ponto Chaui (2001, p.183) traz para a discussdo o argumento da Associacao
Nacional dos Docentes das Instituigdes Federais de Ensino Superior (ANDES) e segunda a
qual “[...] o MEC tende a confundir autonomia com autarquia e, por conseguinte, a pensar a
universidade publica como 6rgdo da administragdo indireta, gerador de receitas e captador de
recursos externos”.

Por causa disso, a intengdo do MEC ¢ avaliar para obter resultados para e a partir
deles, organizar a politica de interesse do Estado e ndo do interesse da universidade. Desse
modo, a universidade ndo ¢ pensada como instituicdo social pois perde sua identidade como
tal quando, pela reorganizacdo administrativa feita a partir dos dados de sua avaliagdo,
transforma-se numa organizagdo. Isto ¢, numa entidade isolada cujo sucesso e cuja eficacia se
medem em termos de gestdo de recursos e estratégias de desempenho e cuja articulagdo com
as demais se da por meio da competigao.

A partir dessas consideragoes, € possivel afirmar que o Sistema Nacional de Avaliagao
do Ensino Superior ndo avalia para contribuir com a universidade na geréncia da pesquisa,
nem da docéncia na formacdo do sujeito reflexivo, questionador, observador e critico ativo
contra a barbarie social e politica. Na realidade, o sistema segregador pelos resultados e nao
patrocinador de propostas de desenvolvimento ou de crescimento descredencia a universidade
como instituicdo social comprometida com a constru¢do do conjunto de caracteres proprios e
exclusivos de si, o que a legitima como 6rgdo superior na formagdo do homem na sua
totalidade.

Todavia, essa constru¢ao de uma universidade de significado que se faz essencial pela
sua atuacdo e funcdo social, politica e técnico-cientifica ¢ urgente numa sociedade globalizada
e da comunicagdo em rede. Para compreendé-la ¢ necessario muita disposi¢do para mudar as
idéias, muita aceitagdo para desfazer equivocos, muito trabalho de equipe e, sobretudo,

participagao efetiva. Requer, com urgéncia, conhecer as relagcdes de poder que se instalam no
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seio da universidade, como se instalam e os porqués se instalam de forma capilar
direcionando os desejos, as necessidades e as vontades de verdade de cada um e de todos.
Entdo, o que poderia esse homem moderno disciplinado e construido pelo sistema regulador,
redimensionar em si e ajudar o outro a redimensionar para auto-avaliar, de forma construtiva,
no novo espago académico?

A auto-avaliacdo na dimensao individual e coletiva no interior das universidades
brasileiras, como base de um processo de avaliagdo institucional, parece exigir a emergéncia
de didlogo, reflexdo e interagdo, os ingredientes mais adequados para a constru¢ao de uma

nova cultura de avaliagao.
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CAPITULO IV

A EMERGENCIA DA UNIVERSIDADE BRASILEIRA:
A AUTO-AVALIACAO, UMA ALTERNATIVA?

Este capitulo apresenta, inicialmente, a idéia de Foucault sobre o conceito de
“emergéncia” e da universidade como o local apropriado para o aparecimento de uma pratica
diferente de avaliacdo. Em seguida, discute a possibilidade de articulacdo de um projeto de
auto-avaliagdo da universidade como alternativa e/ou encaminhamento para favorecer,
redimensionar ou aprimorar o processo de avaliagdao institucional na Instituicdo de ensino
superior, com vistas a assegurar o desenvolvimento desse processo, tanto no ponto de vista
interno quanto externo, garantindo efetividade e autonomia no cumprimento da sua func¢ao
social e intelectual.

Foucault (2001, p. 23) apresenta o conceito de “emergéncia” como “o ponto de
surgimento” ou “o principio e a lei singular de um aparecimento”. Esse filésofo, analisa a
universidade como campo de produgdo intelectual construtora de significacdo politica, vé na
universidade, a “emergéncia” de uma consciéncia muito mais concreta e imediata para as
lutas. Na universidade como campo do fazer saber, acredita-se, por essa analise, que ha
muitas possibilidades para rearticular o fazer pedagdgico, o fazer administrativo e o fazer do
gestor, para construir outros significados para o ensino e a pesquisa que ela faz e, ainda,
politizar aqueles que a constroem.

Na constituicdo universitaria, o exercicio da avaliagdo interna precisa ser uma
constante através das reflexdes, dos questionamentos, dos projetos de sondagem do
pensamento de cada um e de todos académicos, professores, funciondrios administrativos e
gestores. O interior da universidade necessita ser o local da providéncia econdmica, politica,
intelectual e social dos sujeitos ndo assujeitados mas sim, politizados. Do momento em que a
politizacdo se realiza a partir da atividade especifica de cada um, o limiar da escritura como
marca sacralizante do intelectual desaparece e, entdo, podem ser produzidas ligagdes
transversais de saber para saber, de um ponto de politizagdo para outro. Assim, o0s
académicos, os funcionarios prestadores de servigos, os professores podem, cada um em sua
propria fungdo e por meio de intercdmbios e de articulagdes, participar da constru¢do da
emergéncia de uma outra pratica avaliativa na universidade.

Este processo explica porque desaparece a figura do intelectual como o dono do

saber sacralizado; o professor e a universidade aparecem, talvez ndo mais como elementos
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principais, mas como ‘“permutadores”, pontos de cruzamentos privilegiados dos saberes
formalizados.

Foucault (2001, p.9-10) afirma que “A chamada crise da universidade nao deve ser
interpretada como perda de for¢a mas, pelo contrario, como multiplica¢do e reforgo de seus
efeitos de poder no meio de um conjunto multiforme de intelectuais em que praticamente
todos sdo afetados por ela e a ela se referem”. Desse modo, estdo, neles mesmos, os conflitos
e os esforgos necessarios ao processo de reconstrugdo. Por isso, a avaliacdo interna deve ser
uma pratica dos intelectuais gestores, professores e dos académicos, a comecar pela auto-
avalia¢dao de cada um, dos grupos, dos setores, dos departamentos, dos cursos e da institui¢ao
internamente.

O que assegura a existéncia e a solidez de uma institui¢do, além das poucas
conquistas, sdo também os combates contra condigdes constantes e essencialmente
desfavoraveis. Por isso, Foucault (2001, p. 23) defende que “a emergéncia se produz em um
determinado estado das forgcas”, e pode estar, portanto, do interior da universidade
enfraquecida, na forca dos embates e combates das circunstancias adversas, a alternativa
capaz de revigora-la para a construcdo sélida de outra autonomia. Pode ser que da emergéncia
de forgas de cada individuo, nascam os conflitos que, de algum modo, juntos, fagam nascer
diferentes ac¢des avaliativas na universidade.

Foucault (2001, p.24) toma o termo “emergéncia” no seu significado de génese, isto
¢, acdo de nascer, acdo de formacdo, constituicdo. Nesse sentido, “A emergéncia ¢ a entrada
das forgas; ¢ sua interrupgao, o salto pelo qual elas passam dos bastidores para o teatro [...]”
Ao falar em “agdo de forcas”, Foucault esclarece que a “emergéncia” designa movimento “um
lugar de afrontamento [...]”, ndo um lugar fechado onde se desencadearia uma luta, mas “um
ndo lugar”, uma pura distancia, onde os adversarios ndo pertencem ao mesmo espaco. Ao
explicar essa terminologia, Foucault (idem) acrescenta: “Ninguém ¢ portanto responsavel por
uma emergéncia; ninguém pode se autoglorificar por ela; ela sempre se produz no intersticio”
de um corpo ou da instituicdo, porque sobre esse corpo se encontra o estigma dos
acontecimentos do passado do mesmo modo que dele nascem os desejos, os desfalecimentos e
os erros. Neste corpo institucionalizado, a auto-avaliagdo podera dar conta de articular o corpo
com sua histéria? A auto-avaliagdao revelara o corpo institucional inteiramente marcado pela
historia e revelard, também, a historia arruinando o corpo?

No exercicio de avaliar e se auto-avaliar, talvez esteja o exercicio para conhecer qual
¢ a emergéncia da universidade da contemporaneidade. A questdo da avaliagdo precisa ser

entendida de outra forma. O erro por exemplo, ndo deve mais ser visto como um resultado
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negativo a ser evitado e sim, como diz Esteban (2003, p. 90) “[...] o erro, assim como o
acerto, ¢ a expressao do conhecimento que ja esta sendo tecido na relacdo pedagdgica e de
gestdo, indica o que ja se avancou, o que estd consolidado e o que estd em elaboracdo [...] na
realizacdo de um projeto coletivo de trabalho [...]”. Essas mudangas de posicdes e de
pensamento podem fazer a diferenca no cotidiano da universidade e possibilitar a emergéncia
de outras posturas.

Se se admite essa possibilidade, a avaliagcdo institucional interna, prioritariamente,
terd que se sustentar em dois pilares: o primeiro, a auto-avaliacdo das pessoas que compdem a
comunidade académica. Isso implica no desenvolvimento de projetos internos de avaliagdo e
auto-avaliagdo dos docentes, discentes e coordenadores de ensino no curso; segundo, a
avaliacdo dos cursos e da pesquisa que eles produzem. A cultura da auto-avaliagdo estd
intimamente relacionada com o individuo agente na docéncia, na administragdo e na gestao.
Por isso, a pergunta que se faz ¢ a seguinte: ¢ possivel a “emergéncia”, nos intersticios do
fazer pedagogico e gestor, do sujeito reflexivo? Antes, € preciso acreditar que, ¢ no sujeito
inacabado, flexivel, possuidor de necessidade e desejo que reside a possibilidade de
construgdo. E no habitante do mundo e, conseqiientemente, no sujeito que constitui a
universidade, que atua esse sujeito que ensina e aprende.

O exercicio da auto-avaliagdo precisa ser diario pela auto-reflexdo, pela reflexdo em
grupo através de reunides e estudos de textos, pelos exercicios escritos de auto-reflexao pelos
questionarios e pela analise dos trabalhos e projetos desenvolvidos pelos professores e
académicos, o que quer dizer que o processo de auto-avaliacdo no interior da universidade se
faz por meio de um programa de acdo continua capaz de possibilitar a cada sujeito se formar
no seu jeito proprio de agir e de dar-lhe oportunidades para o repensar, conhecer, comparar e
questionar sua acdo no local de estudo e suas responsabilidades como construtor do proprio
conhecimento, crescimento pessoal e coletivo.

A auto-avaliagdo ndo esta separada da avaliagdo do ensino, ambas se dao num
processo concomitante, em que cada passo bem sucedido pode implicar em avangos bilaterais
para uma e para outra. Luckesi (1978, p.165) ao explicar a a¢do continua de avaliar, apresenta

o método da acdo-reflexdo como uma exigéncia e explica:

A agdo necessita ser avaliada e revista coletivamente, a fim de que o seu “tonus”
possa ser mantido ao longo do tempo que durar a agdo. O método da agdo-reflexdo
¢ uma necessidade para a realizagdo o mais préoximo possivel do desejado, como
meio de autodesenvolvimento. [...] A atividade de avaliar caracteriza-se como um
meio subsidiario do crescimento; meio subsidiario da constru¢do do resultado

satisfatério. [...] Em decorréncia de padrdes historico-sociais, que se tornaram
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crdnicos nas praticas pedagogicas escolares, a avaliacdo no ensino assumiu a
pratica de “provas” e “exames”, o que gerou um desvio no uso da avaliagdo. Em
vez de ser utilizada para a construgdo de resultados satisfatorios, tornou-se um meio
para classificar os educandos e decidir sobre os seus destinos no momento
subseqiiente de suas vidas escolares. Em conseqiiéncia desse seu modo de ser, teve
agregado a si um significado de poder (grifo nosso) que decide sobre a vida do
educando, e ndo um meio de auxilia-lo para o crescimento.

Nessa fala do pedagogo Luckesi (1978), ¢ possivel observar que a avaliagdo do ensino
na universidade da atualidade apresentou poucas mudangas. Grande parte dos gestores do
ensino, da pesquisa e dos projetos universitarios ainda estd presa ao processo avaliativo
punitivo e de segregacao dos desejos e dos desafios dos sujeitos que buscam o conhecimento.
Para Santos (2004, p.40) “O conhecimento universitario foi, ao longo do século XX, um
conhecimento predominantemente disciplinar cuja autonomia impds um processo de produgao
relativamente descontextualizado em relacao as preméncias do quotidiano das sociedades”.
Essa idéia do conhecimento homogéneo e hierdrquico resulta num conjunto de falhas que
ameagam a investiga¢do em busca das diferencas.

Assim, com Foucault, o que se analisa em relagdo ao atual processo de Avaliagdo
Institucional, ¢ que, ele € um processo instavel, um “conjunto de falhas” que segrega,
individualiza e coloca cada um dos construtores do projeto universitario no microscopio para
avaliar e punir.

Da mesma forma, no ambito coletivo, o poder disciplinar encontrou apoio numa
multiplicidade de institui¢des porque foi capaz de invadir, num coletivo civil, o individuo e
fazer dele um objeto controldvel apto a se adequar as normas ditadas pela propria instituicao
em nome da verdade ou da moral. A exemplo disso, Foucault cita a familia, a medicina, a
psiquiatria, a educacao e os empregadores.

Sobre isso, Foucault (2001, p. 21) acrescenta: “[...] na raiz daquilo que nods
conhecemos e daquilo que nds somos — ndo existem a verdade e o ser, mas a exterioridade do
acidente. Eis porque, sem duvida, toda origem da moral, a partir do momento em que ela ndo
¢ veneravel, ¢ critica”, assim, a formagdo da consciéncia critica e, conseqiientemente, da
postura académica e do pensamento reflexivo ndo cabe dentro de um programa de avaliagdo
que estabelece normas, que dita “verdades” e que vigia e pune.

Resta saber, entdo, que papel a universidade, na sua condi¢do de formadora e
construtora do saber, podera assumir? Antes, ¢ preciso aprender a se auto-avaliar para avaliar
o outro na sua funcdo de aprendiz, € preciso ser critica e, para isso, ¢ preciso também
construir outra historia, estabelecer outros padrdes de relagdes com a discursividade, com os

mecanismos de poder e com a produ¢do de outros sentidos para o trabalho e para a vida.
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A producao de novos sentidos se faz, também, pela luta incansavel contra a falta de
qualidade nos niveis do ensino fundamental e médio. Dias Sobrinho (2005, p. 239) ao analisar
os dilemas da Educacdo Superior no mundo globalizado, coloca como ingénua a idéia de uma

educagdo democratica quando afirma que

Os povos e os individuos desprovidos dos conhecimentos tecnoldgicos e dos meios
de alcanca-los estdo irremediavelmente condenados. Um sistema de educacdo que
realmente queira a melhoria da vida de todos os cidadaos precisa ser, por principio,
democratico em seu funcionamento e publico em sua funcdo. Deve-se também
levar em conta que a eqiiidade dificilmente se efetivara na educacéo superior se ndo
foi antes assegurada nos niveis educacionais anteriores.

Isto significa que a Educagdo Superior ndo pode ter como principal preocupagdo a
politica de mercado. Ou entdo ndo conseguiria sair do que ela ¢ hoje, uma universidade
operacional, um instrumento de funcionalizacdo econdomica da sociedade. Seria uma
universidade que dificilmente daria conta da eqiiidade na educagao superior.

Na dimensdo social, a universidade requer uma razdo inclusiva capaz de
fundamentar a sua acdo na dire¢ao de estudos e praticas mais humanizantes. Quais seriam os
discursos capazes de diminuir as exclusdes e reconstruir a razdo humana para as buscas dos
desejos, das vontades e das necessidades individuais e coletivas? Este ¢ um questionamento
que nos orienta para a dire¢ao da reflexdo e do didlogo na busca do sentido humano do ser e
do pensar, do produzir e disseminar conhecimentos, do ensinar ¢ do formar pessoas.

Nesta perspectiva a auto-avaliagdo como meta do Sistema Nacional da Educagado
Superior (SINAES), ofereceria as possibilidades de constru¢do e de conducdo do outro

discurso avaliativo?

4.1. O Sistema Nacional de Avaliacio da Educacdo Superior (SINAES) e a auto-

avaliacdo como meta

O texto que fala da concepg¢do e regulacio do SINAES (Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educag@o Superior), publicado pelo Ministério da Educacdo (2004, p. 104),
refere-se a auto-avaliagdo como processo de inteira responsabilidade de cada institui¢do. Diz
ainda que o processo “buscard obter a mais ampla e efetiva participagdo da comunidade
interna nas discussoes e estudos” dos assuntos diretamente envolvidos com as Instituigdes de

Ensino Superior (IES).
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Na seqiiéncia, 0 mesmo texto apresenta a auto-avaliagdo como processo que articula
varios instrumentos e explica dois deles: a) um auto-estudo segundo o roteiro geral proposto
em nivel nacional, acrescido de indicadores especificos, como projeto pedagogico, cadastro,
censo; ¢ b) o novo instrumento, o Paidéia.

Ao apresentar a auto-avaliacdo como processo, o texto da regulamentagdo do Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagdao Superior (SINAES) deixa claro que ele devera explicitar
informagdes quantitativas e qualitativas de valora¢do para contribuir com as bases de um
relatorio consubstanciado de auto-avaliacdo. Segundo o mesmo texto, este relatorio devera
conter informagdes, com base nacional, analises qualitativas e agdes de carater administrativo,
politico, pedagdgico e técnico-cientifico da IES que pretende empreender em decorréncia do
processo de auto-avaliagdo, a identificagdo dos meios e recursos necessarios para a realizacao
de melhorias, assim como uma avaliagdo dos acertos e equivocos do proprio processo de
avaliagao.

Essa interpretagdo do processo da auto-avaliagdo, teoricamente, mostra aquilo que
deve ser feito, na pratica, no interior das Institui¢des de Ensino Superior (IES). Neste caso,
sera possivel de ser efetivada, num futuro préximo, se a comunidade académica entender que
a emancipagdo, antes de tudo, pressupde equilibrio entre duas forcas: regulacdo e liberdade.
Aqui ¢ possivel afirmar que tanto uma quanto a outra, t€m seus principios de origem no
sujeito fundante das realidades cotidianas.

Nessa linha de pensamento, Cunha (2004, p. 27) reafirma “Sdo precisos esforgos
intencionais para fundar as bases da participagdo reflexiva, pois ndo ¢ essa a nossa historia e
vivéncia cotidiana”. O que a autora coloca ¢ que, a realidade da natureza humana, - o termo
“natureza” aqui entendido como forca ativa que estabelece e conserva a ordem recebida -, se
constitui em grande parte, de culturas socialmente construidas, assumindo rituais, costumes e
valores. No momento em que nos distanciamos da fun¢do emancipatoria da avaliagdo,
enquadramo-nos no sistema puramente positivista, pragmatico, colonialista e autoritario, uma
pratica secularmente executada em nossas vivéncias académicas, pois a avaliagdo como
instrumento de regulacdo foi a tonica do processo em toda a era Moderna.

No ambito da comunidade académica, essa pratica regulatoria consolidou-se por falta
do habito da reflexdo entre os que nela atuam. Sempre que os conflitos ou os problemas vém a
tona, as tomadas de providéncias resultavam em satisfazer esta ou aquela parte e,
conseqiientemente, os que se sentiam insatisfeitos acabavam rompendo com o processo € a
divisdo era inevitavel. Ou seja, a reflexdo, a busca do consenso ¢ a unido para reconstruir

novos caminhos e novas posturas pelas quais todos pudessem transformar suas agdes e
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posi¢des no sentido de promover o crescimento de si € do grupo numa nova realidade
dificilmente aconteciam (ou acontecem) no cotidiano universitario. Sobre essa realidade da
comunidade académica, Cunha (2004, p.26) explica que “Como se trata de um processo
historicamente construido, o professor repete com seus alunos aquilo que viveu com seus
professores, sem uma reflexdo aprofundada sobre seus saberes e fazeres”. E os
administradores, pela mesma forma, reproduzem a hierarquia e a ordem estabelecida.

Para fazer a ruptura desses padrdes de regulacdo, historicamente construidos, ¢
imprescindivel a intencionalidade. Mas, o que ¢ a intencionalidade e de onde ela parte?

Cunha (2004, p. 27) esclarece esta questdo trazendo a tona a avaliagdo como processo

cultural:

[...] quando defendemos a auto-avaliagdio como elemento central de seu
desenvolvimento na universidade, temos de fazer um esfor¢o para ressignificar o
termo, a fim de dar a ele a legitimidade que deve ter. Reitero que os processos de
avaliagdo sdo processos culturais. Sao precisos esfor¢os intencionais para fundar as
bases da participagdo reflexiva, pois ndo é essa a nossa histéria e vivéncia
cotidiana. Para ultrapassar a concepg¢do e a pratica de avaliagdo como mera func¢io
regulatdria e legalista é preciso partir de outra 16gica, com outro sentido filosofico,
ético e politico.

Na sua condigdo pedagogica, entretanto, a auto-avaliacdo tem sua origem na sala de
aula. A sala de aula ¢ o locus da intencionalidade dialdgica na investigagdo dos processos
culturais. Das relagdes professor/aluno e aluno/aluno nascem os objetivos, os significados, os
desejos e as necessidades de cada um e do grupo protagonista na constru¢do do saber e do
poder. A intencionalidade ¢ a vontade de saber e de poder da natureza humana. Ela brota das
relacdes estabelecidas no ambiente académico e, principalmente, da forma como elas se dao.
Uma educagdo estruturada com o objetivo de desenvolver a reflexdo promete ser
academicamente superior em termos de comportamento, ¢ bem mais util se considerada como
instrumento para a experiéncia fora dos muros da universidade. A verdade ¢ que ndo se deve
ignorar o fato de que o desenvolvimento dos recursos do educando pode reforcar
consideravelmente o conceito que o individuo tem de si mesmo, e este, por sua vez, aumenta
o0 seu senso de proposito e de diregao.

Uma pratica de sala de aula com base fundada na participacao reflexiva pode preparar
o individuo para pensar sua condi¢io de vida nos diferentes contextos vividos. E inftil
incentivar o sujeito a sentir orgulho de si, a desenvolver uma auto-imagem positiva, sem
orientd-lo para a pratica de habitos e faculdades das quais gostaria de se orgulhar. E

igualmente inutil dizer ao sujeito que ele tem a dignidade e o valor de um ser humano quando
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o que ele necessita, de forma mais imediata e objetiva, ¢ ser ajudado a expressar a
individualidade da sua experiéncia e a originalidade do seu ponto de vista pessoal. A pratica
da auto-avaliacdo, neste ponto, faz a diferenca porque o sujeito ¢ respeitado na sua
individualidade e integridade. Desse ponto de vista, a auto-avaliagdo poderia ser uma
alternativa para a constru¢do do caminho para o cumprimento da fun¢do social universitaria.

Ao considerar ainda, as relagdes de sala de aula, e os individuos que nela atuam no
dia-a-dia, ¢é preciso analisar com profundidade a postura e a atitude do professor. Na diade das
relacdes professor/aluno, ¢ ele o orientador, o mediador e o condutor do processo auto-
avaliativo dele mesmo e do aluno. O professor se auto-avalia e conduz os alunos a se auto-
avaliarem na construgdo e condugdo da propria formagao. Se esta constatacao ocorre, entao,
para o professor, a auto-avaliacdo tem valor imensurdvel, porque dela depende seu sucesso
profissional e estruturacdo pessoal. A auto-avalia¢do ajudaria o professor a reorganizar a sua
acdo pedagogica em sala de aula e a sua linguagem como instrumento de interagdo dialogica
para o despertar critico, numa melhor compreensao da realidade vivenciada.

Cunha (2004, p. 27) diz ainda, que a avaliagdo por sua natureza ¢ “sempre reveladora
de uma visdo filosoéfica, ética e politica. De pouco adianta, diz a autora, melhorar a avaliagao
se isso ndo repercute na melhoria do sistema educacional e das pessoas nele envolvidas”.
Nesse sentido, a auto-avaliagdao por meio da reflexao dialdgica pode oferecer aos seus adeptos
as condicdes necessarias para transformar continuamente a politica de atuacdo do professor,
do académico, do administrativo e do gestor. A natureza das acdes eticamente estruturadas na
filosofia, identifica a institui¢do universitaria como o lugar que oferece a cada um ¢ a todos a
oportunidade para o crescimento intelectual e o desenvolvimento das potencialidades
humanas. Mas isso s6 ¢ possivel se referendado num Projeto Pedagégico claro e assumido
coletivamente pelos que fazem a instituicdo, a¢do esta que tem inicio na sala de aula pela
pratica do debate, do didlogo, da investigagao, enfim, da reflexibilidade.

A busca de novas razdes para conhecer mais o ser humano, o mundo humano,
constitui uma das premissas basicas da auto-avaliacdo. A constru¢do de um processo de
aprendizagem realmente humano, prenhe de sentido para o ser, ¢ atualmente uma necessidade.

Novaski (1989, p. 13) analisando filosoficamente o “sentido” diz que “[...] em
filosofia nada ¢ fundamental, enquanto algo ndo for derivado dele. Esse aprender o que ¢
humano ¢ fundamental e nesse sentido, dele derivam todas as aprendizagens”. Assim, a
primeira e a mais urgente das aprendizagens do mundo atual ¢ a “aprendizagem do humano”.

A educacdo para o pensar, propde a investigagdo como ponto de partida para a busca da
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esséncia humana, para que, fundamentados nela, o sujeito possa construir o seu aprendizado e
ainda colaborar na condug¢do do processo de aprendizagem do outro.

Nesse intuito, se a exigéncia de um programa de avaliagdo institucional estd em
processo, este deve ser tdo ou mais rico que o produto, o que importa uma reflexao dirigida
para os grupos constituidos em torno dos objetivos das aprendizagens dos conteudos, da
pesquisa, da extensao e das metas que a instituicao deseja realizar. Nesta linha de pensamento,
novos paradigmas podem ser edificados para a constru¢cdo de uma racionalidade avaliativa,
como racionalidade comunicativa capaz, portanto, de conduzir o relevante papel social da
universidade.

Cunha (2004, p. 29) ao falar da auto-avaliacio como instrumento da avaliacdo
institucional, ndo s6 a coloca como o elemento fundante das novas perspectivas € dos novos
desafios da Educagdo Superior, mas propde que ela se institua de forma a favorecer o seu

desenvolvimento. E o que observa a seguir:

Sendo a auto-avaliagdo um compromisso institucional, é preciso delinear instincias
de desenvolvimento dos processos no interior da universidade. Certamente havera
necessidade de um o6rgdo articulador da avaliagdo que procurara criar o clima
necessario a adesdo de todos os integrantes da comunidade académica ao processo.
Reunira, também os dados e coordenara também a divulgacdo dos mesmos. [...] A
disposigdo para auto-avalia¢do envolve ainda confianga. Confianga na transparéncia
dos procedimentos e no uso dos dados obtidos envolve uma ética institucional que
aponta para uma necessaria coletivizagdo de processos. Usar dados da avaliagdo
numa perspectiva punitiva, que coloque as pessoas em estado de inseguranga é
condenar o processo na sua dimensdo pedagdgica e emancipatoria. Preservar um
clima institucional favoravel é tdo ou mais importante do que ter instrumentos
adequados e/ou alcangar, momentaneamente, indices satisfatorios. E preciso
garantir transparéncia nos procedimentos e no uso dos dados da avaliagdo para ter
como parceria a confianga dos interlocutores.

Quando a autora, porém, apresenta a auto-avaliacio como “compromisso
institucional”, acredita que “haverd um 6rgdo” no interior da institui¢do que delineara seus
processos de desenvolvimento para “criar um clima de adesdo” capaz de assegura-la
legalmente. E o que expressa a portaria n° 2.051, de 09 de julho de 2004, que ao regulamentar
os procedimentos de avaliagdo do Sistema Nacional de Avaliacio da Educagdo Superior
(SINAES), no seu Artigo 7°, estabelece que as Comissdes Proprias de Avaliagdo (CPAS)
“terdo por atribuicdo a coordenacdo dos processos internos de avaliagdo da instituicdo” e
mais, o Artigo 10 da mesma portaria, diz que “A auto-avaliagdo constitui uma das etapas do
processo avaliativo e sera coordenada pela Comissdao Propria de Avaliacdo (CPA)”. Como se

pode ver, legalmente, a auto-avaliag@o ja esta garantida por um “6rgdo” do Estado, porém, na
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pratica, no interior de muitas institui¢des brasileiras de ensino superior, a auto-avaliagdo ¢ um
processo que sequer se iniciou.

A razao desse fato esta na falta de intencionalidade, ou de sentido da auto-avaliagao
para o professor, para o académico e para o gestor da universidade. Se ausentes as
“intengdes” e o “sentido” dos fazeres dos seres humanos, nada derivam deles, porque nao
conhecem objetivos e propositos enquanto construtores de novas realidades. Como tarefa
anterior, ¢ urgente resgatar os meios pelos quais o homem contemporaneo possa preencher o
vazio que a racionalidade moderna lhe impds, e que o condiciona a viver sob poderes que
emanam de outras intencionalidades, alheias e insignificantes para o “eu” que se quer, em

primeiro lugar, ser respeitado na sua individualidade.

4.2. A dialogicidade racional da auto-avaliacio: possibilidades educativas

Weber (1986) na sua critica radical a racionalidade cientifica, observa que ela se
fechou no dogmatismo e nas verdades absolutizadas do método e, entendida como neutra em
relacdo aos valores, afastou do exame da razdo todas as questdes sociais que nao podiam ser
resolvidas na perspectiva da relacdo meio-fins e que fugiam do ambito das questdes relativas
a economia e a eficacia dos meios. Para ele, a ciéncia e a técnica, ao visarem o dominio da
natureza e a sua submissdo ao homem, ja trazem em si o germe da dominacao.

Diferentemente de Weber que ndo explica a conexdo entre trabalho e interag¢ao social,
e nao se posiciona radicalmente contra a racionalidade instrumental da ciéncia e da técnica em
si mesmas, Habermas (1999, p.74) considera que o trabalho, pela sua esséncia de dominar a
natureza e coloca-la a servico do homem, possui uma racionalidade semelhante a da ciéncia e
a da técnica, ou seja, uma racionalidade voltada para a organizagdo e a escolha equipada de
meios para atingir determinados fins. Ao criticar a penetracdo da racionalidade cientifica,
instrumental, em esferas de decisdo em que deveria imperar um outro tipo de racionalidade, a
comunicativa, o autor permite resgatar o vetor emancipatorio da razdo, do pensamento critico,
de estabelecimento de nexo entre racionalidade e decisdo ética e entre ciéncia e mundo
politico social.

Com o intuito de analisar a diferenga entre a racionalidade instrumental ¢ a

comunicativa, posta por Habermas, Giroux (1999, p.63) se manifesta assim:

Estd no centro da defesa da modernidade de Habermas sua importante distingdo
entre a racionalidade instrumental e a racionalidade comunicativa. A racionalidade
instrumental representa aqueles sistemas ou praticas incorporados no Estado, no
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dinheiro e em vérias formas de poder que atuam através de “mecanismos de
diregdo” para estabilizar a sociedade. A racionalidade comunicativa refere-se ao
mundo da experiéncia comum e a interacdo intersubjuntiva discursiva, um mundo
caracterizado por varias formas de socializagdo mediado através da linguagem e
orientado para a integragdo social e o consenso. [...] Na verdade, sua nogdo de
racionalidade comunicativa proporciona a base ndo apenas de sua situagdo de
discurso ideal, mas também de sua visdo mais ampla da reconstrugdo social.

Esta analise da idéia de Habermas sobre a racionalidade comunicativa, feita por

Giroux (1999) permite entender que, se ¢ possivel a construgdo social pela universidade, ela
poderia ocorrer pelo consenso obtido pela comunicacdo racional de andlise critica da
realidade vivenciada.
Esse fato implicaria numa luta constante em face dos conflitos, contradi¢des e problemas que,
no interior da universidade, suscitaria o equilibrio das relagdes de forcas do poder nela
existente. Em sintese, o que se quer dizer ¢ que nos intersticios dessas relagdes de forgas
poderia emergir outra consciéncia do discurso. Pela andlise critica da acdo entre os sujeitos
“assujeitados” poder-se-ia evitar o exilio dele em si mesmo, ou seja o processo de
individualizagdo de si do qual o Estado se encarrega em efetuar.

Para  Habermas (2005,p.63)
porém, a “interacdo se constitui a partir da convivéncia entre sujeitos, capazes de
comunicagdo e agdo”, como uma dimensdo da pratica social, em que prevalece uma agdo
comunicativa, isto €, “uma interagdo dialdgica mediada”, e que se orienta segundo normas de
vigéncia obrigatéria e que definem as expectativas reciprocas de comportamento.

Os “sujeitos agentes” sdo pessoas que agem e refletem sobre a agdo interagindo, por
meio das linguagens, dos sentimentos, dos desejos, das inten¢des e das expectativas. Nessa
interagdo, o didlogo mediatiza as id¢€ias, as perspectivas e desvenda as possibilidades humanas
que ai se escondem.

A realidade, porém, se apresenta de outra forma. Na falta da agdo comunicativa que
possibilitaria a formacdo das intencdes e/ou propdsitos dos individuos criticos na
universidade, a comunicacdo de massa criou uma ordem social homogeneizadora dos
costumes e das crengas que refutaram a identidade humana.

Essa realidade com que se apresenta, tem sua origem na ordem do discurso que,
segundo Foucault (1996, p.7), “[...] estd na ordem das leis que ha muito tempo cuida de sua
aparicdo.” Nessa mesma ordem esta, conseqiientemente, a exclusdo por meio de seu mais
potente, mais familiar procedimento que ¢ a interdi¢do. Sobre isso, Foucault (1996, p.10)

acrescenta:
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Por mais que o discurso seja aparentemente bem pouca coisa, as interdi¢cdes que o
atingem revelam logo, rapidamente, sua ligagdo com o desejo e com o poder. Nisto
ndo ha nada de espantoso, visto que o discurso — como a psicanalise nos mostrou —
ndo ¢é simplesmente aquilo que manifesta (ou oculta) o desejo; €, também, aquilo
que ¢é o objeto do desejo; e visto que — isto a historia ndo cessa de nos ensinar — o
discurso ndo ¢ simplesmente aquilo que traduz as lutas ou os sistemas de
dominagdo, mas aquilo por que, pelo que se luta, o poder do qual nos queremos
apoderar.

Se o discurso “¢, também, objeto de desejo” e, por ele, conforme pensa Foucault, ha
lutas porque é poder, é preciso antes lutar pela mudanca dos discursos na universidade,

porque nela hd também, a vontade de verdade e de poder. Tal como explica Foucault (1996,

p.17):

Ora, essa vontade de verdade, como os outros sistemas de exclusdo, apdia-se sobre
um suporte institucional: é ao mesmo tempo refor¢ada e reconduzida por todo um
compacto conjunto de praticas como a pedagogia, ¢ claro, como o sistema dos
livros, da edi¢do, das bibliotecas, como as sociedades de sabios outrora, os
laboratoérios hoje. Mas ela é também reconduzida, mais profundamente sem duvida,
pelo modo como o saber ¢ aplicado em uma sociedade, como ¢ valorizado,
distribuido, repartido e de certo modo atribuido.

A funcdo da pedagogia universitaria seria, entdo, a de prestar atencdo ao jogo do saber
e poder ja que a subjetividade da pessoa ¢ fabricada nas relagdes de poder. Nisto, ¢ claro,
estaria o sentido do poder que em si nao ¢ so repressor, mas apenas forga, confronto, oposi¢ao
nas relacdes. No exercicio de refletir o “conjunto de praticas” do saber e do poder deveria se
agregar o exercicio de argumentacao dos discursos da vontade de verdade e de poder.

Isso seria possivel por meio da auto-avaliagdo na universidade e com os sujeitos
constituidos disciplinarmente pelo sistema estatal e regulador? De outro modo, pergunta-se: a
dialogicidade, entdo, poderia ser a ponte de ligagdo entre os sujeitos agentes ¢ modificadores
do local onde vivem e do mundo a ser mediatizado? Ao que, Habermas (2005, p.80)
acrescenta “[...]a solugdo encontra-se na restaura¢ao das formas de comunicacdo num espago
coletivo estendido ao conjunto da sociedade”.

Através da comunicagdo ética e da agdo democratica e solidaria do outro, ¢ que
Mattelart, (2004, p. 135) acredita “[...] o destinatario € reabilitado em sua capacidade de
produzir sentido, de desenvolver procedimentos de interpretacdo”. Nesta compreensdo, ¢
possivel concluir que, pela agdo comunicativa, o sujeito, quando formado pelas leituras
criticas, pode ser capaz de fazer a “leitura de mundo”, refletir sobre ela e buscar sentido para

agir nele conforme suas necessidades enquanto ser coletivo.
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A subjetividade do individuo “é¢ fabricada nas relagdes de poder”, nao € construida
através de um ato solitario de auto-reflexdo, mas € resultante de um processo de formagao que
se d4 em uma complexa rede de interagdo social que pode ser a base de uma interagdo
dialégica comunicativa. Através dela é que os sujeitos vao se fazendo, refazendo e
reconhecendo o outro como ser distinto e livre, possuidor de seu proprio horizonte de sentido.
Nesse caso, o respeito pela pessoa do outro € a premissa basica que norteia toda prdxis
humana na acdo comunicativa.

O proprio termo “agdo comunicativa” indica o agir comunicando, dialogando,
interagindo, e isso subentende movimento, mobilizacdo de recursos necessarios e adequados
para a resolu¢do dos problemas que nos afligem. A comunicagdo racional, nesse caso, ¢ o
vetor da interagdo e possibilita ao sujeito a reciprocidade, movimento este contido no proprio

conceito de comunicacdo conforme explica Sodré (2002, p.225):

O conceito de comunicacdo aponta para a movimentacdo concreta de toda
comunidade. Evidencia que se trata de por em comum as diferencgas praticas na
dindmica de realiza¢do do real. Isto estd implicito, desde a origem, na palavra
communicatio ( do latim classico, ciceroniano), que inclui os mesmos cum ¢ munus
de communitas e significava propriamente societas ou sociedade abordada pelo
angulo comunitario da atragdo, comércio ou vinculagdo entre humanos, deuses e
humanos, vivos € mortos.

Mas esse movimento comunicativo nao pode se dar de forma dominadora, coercitiva e
subjugadora. A acdo comunicativa proposta pela teoria da agdo comunicativa reune duas
premissas basicas nesse movimento: a primeira, se sustenta no modelo de comunicagdo ideal,
o discurso. O discurso (Diskurs) possui um aspecto intersubjetivo, que serve para classifica-
lo como uma espécie do género comunicagdo e um logico-argumentativo, que serve como
caso especifico da fundamentagdo de pretensdes de validade problematizadora.

Essa situacao “lingiiistica ideal” pressupde o processo de comunicagdo que visa ao
entendimento mutuo, a base de toda interacdo. Somente uma argumentacdo em forma de
discurso permitiria o acordo de individuos quanto a validade das propostas ou a legitimidade
das normas. Por outro lado, o discurso pressupde a interagdo, isto €, a participagdo de atores
que se comunicam livremente ¢ em situagdo de simetria. Esta condi¢cdo de igualdade ou de
entendimento mutuo viabilizaria uma acdo mais coerente com os interesses do grupo
universitario em busca da autonomia.

A segunda premissa sustenta-se na forma como Habermas (apud HERMANN, 2005,

p. 113) entende a racionalidade no trabalho. Didlogo e interagdo pressupdem interpretacao



98

racional do real vivenciado, pois, ndo ha como dialogar, interagir e deliberar acdes e normas
do fazer humano de um jeito e agir de outro, nem o discurso ndo pode ser vazio de sentido.

Habermas, em suas publicagdes, analisou a relagdo entre teoria e pratica e investigou
os aspectos metodoldgicos de uma teoria social com pretensdes de assumir o papel de critica
dessas sociedades e mostrou-se preocupado com a formagdo de um publico capaz de
raciocinar e criticar as sujeicoes da sociedade.

Nesta situacdo, o discurso toma significado pela acdo, e a acdo tem sentido na
reflexdo, por isso acdo-reflexdo. A racionalidade comunicativa ¢ possivel neste movimento,
porque garante o equilibrio entre as necessidades basicas do “eu” e do “social” (razdo) e os
desejos e sentimento (subjetividade) presentes no homem. Na teoria da agdo comunicativa de
Habermas, a racionalidade ¢ mediadora da agdo e da reflexdo, ou seja, trabalho/acao,
unido/reflexao e luta para destruir as for¢as de opressao.

Assim, a direcdo do processo interativo emerge do proprio grupo e ndo esta sujeita a
convencdes predeterminadas, exigindo o esfor¢o de todos no sentido de preencher os
principios de realizacdo de uma a¢do comunicativa com as suas pretensdes de validade, e de
buscar uma comunicagdo simétrica, cada vez mais livre e isenta de coagdo. Esse esforco tem
em seu cerne um principio ético que se concretiza em um processo comunicativo no qual cada
elemento do grupo ¢ considerado um parceiro de didlogo, cujas falas sdo oferecidas a
interpretacdo dos outros, ao mesmo tempo em que ele abre possibilidades para criticar as
proprias interpretacdes.

A pergunta é: essa possibilidade educativa na forma individual e coletiva seria
possivel num processo de auto-avaliagdo na universidade? Entre tantas possibilidades
educativas para a Educag@o Superior, nos tempos atuais, um projeto de auto-avaliagdo poderia
ser mais uma oportunidade, desde que venga as amarras da tradicionalidade da agdo. O
projeto de auto-avaliagdo parte das premissas anteriormente explicadas: a dialogicidade e a
racionalidade interativa, que sdo compreendidas como sustentacdo teorica de uma agao
participativa motivadora do trabalho arduo contra o poder absoluto das praticas politicas
neoliberais. Todavia, esse projeto participativo tem um grande desafio pela frente: o de tornar-
se um instrumento de mudanca da cultura e da velha pratica neoliberal no seio da
universidade.

O modelo de sistema centralizador e hierarquico instituido pelo neoliberalismo, neste
pais, estd culturalmente enraizado nas instituigdes escolares. No ensino superior, essa

realidade ndo ¢ diferente. H4 nele divisdo de trabalho, hierarquizagdo de fungdes e, por isso,
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distribuicao de privilégios entre os cargos e fungdes nas instituicoes que selecionam,
marginalizam e alienam o individuo.

Por causa disso, entdo, a agdo comunicativa, por meio do debate argumentativo como
forma reflexiva, buscaria na participacdo do individuo o agente construtor de seu proprio
potencial de atuacdo no projeto. Isso ndo significa que o sujeito como ser construtor, possa ser
concebido como ser realizado e pronto na sua constru¢do individual. Na verdade, o objetivo
maior da agdo comunicativa ¢ orientar o individuo na constru¢do de sua alteridade, ou seja, no
desenvolvimento de sua capacidade de colocar-se no lugar do outro, o que, todavia, ndo
significa que ele estard liberto totalmente de todas as amarras do individualismo. As
inconsciéncias, os medos, os conflitos, as contradi¢des e as dubiedades continuardo existindo,
mesmo que no seu interior, o sujeito lute contra essas agruras. A dialogicidade garante a
oportunidade para refletir sobre elas, compreendé-las e buscar alternativas para supera-las,
ndo apenas na individualidade, mas na coletividade do trabalho, por meio da pratica do
discurso comunicativo. Isto €, dentro da racionalidade da livre-escolha, o individuo pode
corrigir erros, aprender novas formas de agir e colaborar com seus parceiros. Entdo, o eixo
central de toda essa atuacdo ¢ a participacdo: quem nao participa nega a si mesmo o direito da
interagdo e da aprendizagem pela colaboragdo.

A mediagdo entre individualidade e sociabilidade, entdo, faz-se pela comunicagao,

capacidade desenvolvida num horizonte de sentido, e de acordo com o que escreve Sodré

(2002, p. 112):

Seja em Habermas, Appel ou Gadamer, ¢ dentro de uma comunidade de
comunica¢do que se desenvolve um horizonte de sentidos, condicdo para a
compreensdo intersubjetiva. Na argumentagdo, residiria a racionalidade capaz de
fundamentar a prdxis comunicativa e tornar universalmente aceitaveis os atos da
fala. A concordancia racional sancionaria moralmente um enunciado ou, em ultima
analise, um comportamento.

Comunidade de comunicagdo ¢ horizonte de sentido sdo as duas questdes que se
considera de grande valor para o desenvolvimento da auto-avaliacao, por que deve contar com
a interagdo de todos os setores que compdem a universidade. Um projeto que oferega dados
da realidade na qual atuamos e pela qual trabalhamos para melhorar. Objetivos, metas e
perspectivas sdo tragadas a partir do consenso social, mas sem perder de vista as
subjetividades de cada pessoa como co-participante.

Um projeto de auto-avaliagdo participativo, democratico e solidario poderia se orientar

e encarnar os principios da ndo-domina¢do e de uma participacdo de todos os elementos do
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grupo ¢ do consenso em relagdo as regras que vdo orientar as discussdes. E preciso que os
professores, gestores e representantes dos académicos tenham chance de apresentar
interpretacdes, opinides, recomendacdes, declaracdes e justificativas, fundamentar ou rebater,
de tal modo que nenhuma idéia preconcebida seja ignorada na continuidade da tematizagao.
Dessa forma, todos os participantes tém, nesta condi¢do, a mesma chance de expressar
atitudes, sentimentos e desejos referentes a sua subjetividade, ser verdadeiros nas suas
manifestagdes, o que significa que assim se colocam perante si mesmos e deixam transparecer
sua interioridade.

Executado dessa forma, o projeto de auto-avaliagdo, se tornaria uma possibilidade
educativa para todos que dele participam, enquanto propicia aos seus executores, varias €
diferentes possibilidades para experienciar, conhecer, descobrir e participar ativamente da
analise do desenvolvimento desse processo. Ou seja, esse outro jeito de agir poderia provocar
a transformagdo das referéncias simbolicas com que se forma, educacional e politicamente, a
consciéncia ou a cultura educativa da avaliagao institucional. Uma outra possibilidade deste
modo de agir comunicativo ¢ o de transformar os modos operativos dos processos de
construcdo da realidade cada vez mais coletiva e cada vez menos individualista possivel.

Esse jeito de ver a avaliacdo institucional, buscando enfatizar mais a dimensdo politica
e social, com o objetivo maior da constru¢ao e da consolidagdo de uma universidade mais
engajada, funda novas intencionalidades de sustentagdo do projeto. Neste caso, diz Dias
Sobrinho (2000, p.45), “a avaliagdo ¢ um empreendimento coletivo — protagonizado pelos
agentes universitarios — de conhecimento, interpretagdo e compreensao de tudo o que constitui
a instituicdo de educacdo superior, com o propodsito de produzir uma qualidade cada vez
melhor e socialmente mais significativa”.

Nestes moldes, a auto-avaliagdo seria uma das alternativas para a universidade
construir com outros projetos de ensino, de pesquisa e de extensdo, uma pratica diferenciada
de avaliacdo interna que pudesse contribuir para o cumprimento da sua fun¢do social? Com
Habermas (2005) pode-se dizer que sim, porque o projeto de auto-avaliagdo institucional deve
se construir no bojo da universidade e suscitar as participacdes e as discussdes com 0s
académicos, professores, administrativos e gestores numa agdo circular onde todos possam
participar com igualdade de posicdes e voz ativa. A metodologia apropriada para essa a¢ao do
projeto de auto-avaliagdo seria a da pesquisa-a¢do, o que garantiria uma investigacao ética da
qualidade do trabalho desenvolvido no interior da instituicdo.

A funcdo pedagodgica e educativa do projeto de auto-avaliacdo da universidade deve

responder as necessidades de qualidade do trabalho, das relagdes de poder, de valores e de
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cidadania e ainda colaborar para a produg¢dao do conhecimento e da pesquisa com mais
qualidade. Fortalecer as relagdes da universidade com a comunidade através dos projetos de
extensdo executados por ela, possibilitando assim, a reconstru¢do da sua fun¢do de articular
ensino, pesquisa e extensdo por meio da producdo, da socializacdo e de divulgacdo dos
conhecimentos.

Essa parece ser uma proposta sedutora para a educagdo na medida em que sinaliza
para a superagdo de seu cardter instrumental e para uma possivel solucdo com referente a
perda de suas bases legitimadoras. O argumento basico de Habermas (2005) ¢ desenvolvido a
partir de um conceito pragmatico comunicativo de razdo e sob o paradigma da comunicagao
em que o sujeito ndo ¢ mais definido como no modelo da filosofia da consciéncia individual,
mas como aquele que tem que se entender com os outros sobre o que ¢ conhecer e dominar os
objetos. Assim, no paradigma da comunicagdo, a racionalidade se manifesta em acordos e
consensos que sao obtidos pelos sujeitos em comunicagao.

Numa linha inversa de pensamento, Foucault (2001) apresenta o sujeito articulador de
saberes que se constituem com base em uma vontade de poder e que acabam funcionando
como correias transmissoras do proprio poder a que servem. Assim, o sujeito submete-se ao
poder aceita-o e toma-o como natural e necessario porque o saber entra como condutor do
poder. Nesse caso, a comunicacao feita pelo discurso traria com ela a interdicao
naturalizadora do poder, de modo que houvesse consentimento de todos aqueles que estdo nas
malhas do poder.

Entdo, no interior das relagcdes de poder, todos participam, todos sdo ativos pelo
discurso nas comunicacdes ou pela capacidade e habilidade que cada um tem de modificar,
destruir, usar coisas e recursos. Sao, portanto, nessas praticas ou atividades dos sujeitos que o
poder se manifesta, atua, funciona e se espalha universal e capilarmente nas rela¢des de forca.
Portanto, alcancar um consenso, ou mesmo um acordo pelo didlogo e pela reflexibilidade
comunicativa, numa coletividade, parece que nao seria, assim, coisa tao simples e facil.

O saber para Foucault, conforme explica Veiga Neto (2004, p.156), é: “[...] um saber
que produz, ele mesmo, suas verdades, seus regimes de verdade, que, a0 mesmo tempo se
instauram e se revelam nas praticas discursivas e ndo-discursivas”. A verdade, continua o
autor, ao citar Nietzsche “[...] ndo ¢ algo que estaria em algum lugar e que, procurada, seria
descoberta, mas sim ¢ algo a ser criado (grifo do autor) e que nomeia um processo, uma
vontade de subjugacdo que jamais tem fim”.

Entdo, se a verdade ¢ “uma determinagdo ativa” produzida pelo saber, poder ¢ saber

sdao os dois lados de um mesmo processo. Veiga Neto (2004, p.157) ao analisar Foucault



102

afirma que “As relacdes de for¢a constituem o poder, ao passo que as relagdes de forma
constituem o saber mas aquele tem o primado sobre este”. E possivel concluir, entfio, que nas
relacdes cotidianas da universidade, campo onde se produz o saber e o poder, a verdade
construida ¢ produto de relagdes de forca e de forma, portanto, uma verdade também flutuante
como o poder, uma vontade de subjugagdo processual.

Esse fato refuta as possibilidades de mudancas culturais dentro de um processo de
avaliacdo institucional onde o poder estatizado pode controlar e regular a agdo e a
comunicagdo dos sujeitos. Ao relacionar poder e saber, a partir da compreensao de Foucault,

Veiga Neto (2004, p.157-158) explica que:

O poder se da numa relagdo flutuante, isto €, ndo se ancora numa institui¢do, ndo se
apoia em nada fora de si mesmo, a ndo ser no proprio diagrama estabelecido pela
relacdo diferencial de forgas; por isso, o poder é fugaz, evanescente, singular,
pontual. O saber, bem ao contrdrio, se estabelece e se sustenta nas matérias /
contetdos e em elementos formais que lhe sdo exteriores: luz e linguagem, olhar e
fala. E bem por isso que o saber é apreensivel, ensindvel, domesticavel, volumoso.
E poder e saber se entrecruzam no sujeito, seu produto concreto, € ndo num
universal abstrato. [...] aquilo que opera esse cruzamento nos sujeitos ¢ o discurso,
uma vez que ‘¢ justamente no discurso que vém articular poder e saber’.

No contraponto da utopia de Habermas, Foucault ndo vé saida pela comunicagao entre
os sujeitos por entender o discurso como instrumento de dominacao e controle, uma vez que
contém as interdi¢des. Foucault (1996, p. 9) explica: “Sabe-se bem que ndo se tem o direito de
dizer tudo, que nao se pode falar de tudo em qualquer circunstancia, que qualquer um, enfim,
ndo pode falar de qualquer coisa”. Esse controle ¢ fato nos discursos presentes na
universidade, o que confirma “o tabu do objeto, o ritual da circunstincia e o direito
privilegiado ou exclusivo do sujeito que fala”, colocando os demais em situagdo de
subjugacdo. Assim, ndo ha didlogo, interagdo pela comunicagdo, mas informagdes
verticalizadas que surgem como verdades acabadas e/ou prontas.

Nesse caso, nao hd uma relacao de igualdade nem de humildade, o que caracterizaria
um exercicio corajoso da critica. Entdo, acredita-se que ndo ha, no cenario politico em que se
encontra 0 ensino universitario no pais, campo para a formag¢do de uma consciéncia critica
sobre a avalia¢do. Para desenvolver um projeto de Avaliacdo Institucional interna capaz de
(re)significar os conceitos e praticas avaliativas, nas universidades, fazendo com que o projeto
ofereca aos seus atores a chance de dar sentido as suas agdes e reagcdes enquanto trabalhadores
da educacdo, ¢ preciso consciéncia critica. SO através dela seria possivel construir esse outro

jeito de agir e pensar a avaliacdo institucional interna e, conseqiientemente, dar conta da
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producdo de conhecimentos técnicos, cientificos, culturais e sociais suficientes para construir
os pilares da emancipacao dos sujeitos formados pela universidade.

Sobre a formagao da consciéncia critica, Rios (2006, p.50) assegura:

O esforgo filoséfico, como exercicio de critica, implica uma atitude humilde e
corajosa. A atitude critica é humilde, no sentido de reconhecer os limites que
existem nas situagdes vivenciadas. S6 quem reconhece que ndo sabe, que ha muito
por ser conhecido, empreende uma busca no sentido de ampliar seu saber. E ¢é
corajosa, porque é sempre um gesto de provocagdo e, por isso, sempre tende a
enfrentar perigos, ameacas. O olhar critico desvenda, aponta coisas que podem
incomodar, desinstalar, exigir mudangas para as quais muitas vezes ndo se esta
preparado.

Nesse aspecto se instala a grande dificuldade que se apresenta no fato dos sujeitos
desejarem as mudangas, falta-lhes o olhar critico ou ndo querem correr riscos para os quais
ndo se sentem preparados e/ou nao podem enfrentar. Dai, falta-lhes, também, a coragem ¢ a
intencionalidade tdo necessaria a fundacao das bases da participagcdo reflexiva conforme ja
citado por Cunha (2004) no capitulo anterior.

Criar um sistema de avaliacdo que rompa com os poderes que subjugam os sujeitos
agentes da constru¢do de uma universidade mais autonoma e criar relagdes de igualdade de
oportunidades e de pratica cidada, ndo €, no entendimento filoséfico de Foucault, uma politica
educacional facil de construir. Para isso, seria preciso contar com o desenvolvimento das
ciéncias da comunicagdo, com o desenvolvimento das ciéncias fisicas, bioldgicas e sociais
que poderiam auxiliar enquanto instrumentos e/ou recursos técnicos. Mas a formagao afetiva,
¢tica e moral de que tanto carece nosso tempo, s6 pode ser conduzida pelas pessoas na
convivéncia e na interacdo diaria, campo de onde nasce a logica do consenso e da agdo.

Porém, se a filosofia de Habermas ainda ¢ uma utopia, cabe ainda a cada um de nos e
a propria filosofia, o esfor¢o corajoso no sentido de viabilizar e mobilizar recursos para o
enfrentamento dos problemas que nos desafiam. Por outro lado, a filosofia de Foucault (2001)

esclarece que:

as relagdes de “poder-saber” ndo devem entdo ser analisadas a partir de um sujeito
do conhecimento que seria ou nao livre em relagdo ao sistema de poder; mas ¢
preciso considerar ao contrario que o sujeito que conhece, os objetos a conhecer ¢
as modalidades de conhecimento sdo outros tantos efeitos dessas implicacGes
fundamentais do poder-saber e de suas transformagoes historicas. Resumindo, ndo é
a atividade do sujeito de conhecimento que produziria um saber, util ou arredio ao
poder, mas o poder-saber, os processos e as lutas que o atravessam e que o
constituem, que determinam as formas e os campos possiveis do conhecimento.
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E possivel deduzir, no entanto, que “os processos e as lutas” sio essenciais tanto numa
quanto na outra visdo, para o referendamento de uma agdo e/ou responsabilidade de
constru¢do. Uma construcdo, independente de seus resultados finais, traz no seu processo
oportunidades impares de pesquisa, estudo, andlise e revelagcdes que podem apontar outras
saidas para o enfrentamento dos conflitos, das contradi¢des e, sobretudo, do envelhecimento
natural das verdades absolutizadas.

Para concluir, ¢ preciso dizer que “A avaliagdo institucional” como processo de
regulacdo e controle estatal se fard sempre no eixo do “vigiar e punir’ porque enquanto
instrumento de medida, terd sempre como objetivo principal a politica de certificagdo de
competéncias. Nesse caso, confirma o que Foucault (apud VEIGA-NETO, 2004, p. 145) diz
sobre o Estado ao afirmar que ele ndo ¢ fonte de poder, ¢ matriz de individualizacdo e cabe a
nos proprios liberarmos do tipo de individualizagdo que ele nos impde. Devemos fomentar
novas formas de subjetividade mediante a recusa do tipo de individualidade que se impds a

noés durante varios séculos.
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CONCLUSAO

A avaliagdo institucional como objeto de estudo dessa dissertacdo foi analisada como
um instrumento do Estado, por meio do qual regulou e controlou as Instituicdes de Ensino
Superior no Brasil. Entendida e divulgada pelas politicas governamentais, como um processo
de garantia da qualidade do ensino, ela se consolidou como seletiva e repressora porque se
pautou pela ideologia da seletividade.

A pratica exercida pela avaliagdo institucional, até hoje, limitou-se a medir o nivel de
conhecimentos dos académicos para aplicar notas ou conceitos as instituigdes e classifica-las
numa escala gradativa em atendimento as exigéncias mercadoldgicas sustentadas pela politica
neoliberal do capitalismo tardio.

Essa constatacdo buscou reflexdes para investigar questdes complexas dessa
atualidade como:

- que papel a universidade deve assumir frente as categorias classicas de poder

(Estado e Razdo), considerada sua funcdo social de produtora do saber?

- teria a universidade condicdo de se libertar do Estado Leviata?

- a universidade poderia, através do processo de avaliagdo que nela se institui,
garantir mais autonomia? Se a resposta a esta questdo for positiva, como essa
possibilidade poderia ser viabilizada?

Em toda pesquisa bibliogréafica realizada para a analise dessas questdes, os estudos dos
documentos oficiais acerca da avaliagdo institucional e ainda a coleta de informagdes em
publicacdes académicas sobre a formalizacao desse processo de avaliacao das universidades
pelo Estado nos conduziu a conclusdes as quais passamos a descrever conforme a proposicao
dos objetivos de cada capitulo.

Se a avaliagdo ¢ um processo funcional, isto ¢, realiza-se em fungdo dos objetivos
propostos, ¢ se o Estado como categoria de andlise se apresenta como uma “matriz” de
individualizagdo sobre a qual cada um tem construida sua subjetividade, entdo o poder se
exerce nele. Enquanto instrumento distribuidor do poder advindo das relagdes politico-sociais,
o Estado cumpre, com “mao de ferro”, sua funcdo de disciplinador do sujeito e, nesse caso,
individualiza e fragmenta sua vida e suas agoes.

Assim, individualizado, fragmentado, o sujeito fragilizado pode ser disciplinado pela
forca das relagdes de poder. E por isso que o Estado, para cumprir essa fungio de
individualizagdo do sujeito, criou e cria sistemas de avaliagio com objetivos puramente

seletivos e classificatorios fortemente capazes de manter a “ordem” sobre os sujeitos.
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Por outro lado, o sujeito de cuja subjetivacao se fez nesse contexto de individualizagao
e disciplinamento, dificilmente perceberia e reconheceria todos esses mecanismos de
alienagdo do eu, exatamente por ter-se constituido sujeito nesse processo. A ndo ser que, pelo
conhecimento e pelo saber liberte-se de si proprio, do Estado e do tipo de individualizagao
vinculada a ele. Mas, ¢ evidente que ao Estado isso ndo interessa, seus objetivos sdo outros, 0s
de individualizar e fragilizar para ter o sujeito sob seu “olho panoptico”.

No que se refere a universidade como institui¢do, o que se pode concluir ¢ que uma
vez inserida neste contexto do jogo das forcas do poder, reproduziu as mesmas relagdes, o
mesmo jogo e, conseqlientemente, o mesmo processo de subjetivacdo do sujeito e de
avaliacdo do ensino, por sinal, idéntico ao do Estado. Assim, “reprodutora” do mesmo
sistema, adotou no seu interior, 0 mesmo jogo para as relagdes de saber. Por isso, fragmentou
o conhecimento em matrizes curriculares, depois em disciplinas e distribuiu-os aos
académicos como mercadoria ou objeto que da e/ou vende-se.

A essa questdo tdo séria agrega-se outra, um tanto quanto complexa e amplamente
discutida na atualidade: a questdo da qualidade em educacdo. Se a fungdo da universidade ¢ a
de articular ensino, pesquisa e extensdo por meio da producado, socializagdo e divulgacdo dos
conhecimentos, cabe a ela mesma cuidar da qualidade dessas agdes, o que poderia fortalecé-la
como institui¢ao do pensamento superior. No entanto, as duas construgdes, a da autonomia e a
da qualidade, sdo inerentes, isto €, uma se encontra na outra, ambas, se constroem € se
completam.

Entdo, a resposta da primeira problematica levantada para este estudo, apontou para a
negacdo. A universidade como instituicdo social que ¢, ainda estd presa aos mesmos
mecanismos de individualizacdo e disciplinamento efetuados pelo Estado, ou seja, tem muitas
dificuldades para construir sua autonomia e cumprir seu papel social, ja que se faz reprodutora
e fragmentada internamente em suas acdes.

Esse tipo de relagdes, existente nas praticas do Estado e da universidade, em que o
poder se manifesta, atua, funciona e se espalha, sdo conseqiientes da razdo instrumental
moderna responsavel também pela constituicdo do “homem moderno” ativista, pratico,
técnico, puramente estruturalista e ndo reflexivo, conseqiiente, de uma cultura que Ternes,
(1998, p. 9) explica dizendo que a cultura ocidental procedeu a uma desfiguracdo, ou
decomposicao, essencial do pensar e fez dele simples técnica, a servigo do agir e do operar.

Quase ausente das atividades académicas, o exercicio da reflexdo critica do agir
comunicativo, da interagdo pelo debate argumentativo de validade sobre pretensoes

hipotéticas e do pensamento superior, conforme proposto por Habermas, fez da universidade



107

da modernidade uma instituigdo muito mais operacional do que funcional. Constatagdao
fatidica para o estudo da universidade como instituicdo social, uma realidade dura que requer
constantes pesquisas, questionamentos e investigacdes acerca das relacdes de saber e poder
nesse nivel de ensino.

Uma conclusdo a que se pode chegar a respeito do pensamento de Foucault sobre as
relagdes de saber e de poder ¢ que essa relagdo ¢ um modo de agdo sobre as agdes. Assim
posto, observa-se que as relagdes de saber e de poder na universidade, se pdem de tal modo
que uns atuam sobre as acdes dos outros, entdo, pensa-la ou pensar nela, sem as relagdes de
poder, é uma abstragao.

As constatagdes e/ou conclusdes acima elencadas confirmam o pensamento de
Bourdieu sobre o campo como um local ou espago de posicdes sociais que, uns atuando sobre
as acoes dos outros, constroi, consome e classifica um bem. No caso da universidade, a
interpretacdo do significado da palavra “bem” pode ser atribuido ao “saber”, que assim
considerado da aos que dele usufruem, o poder de agir sobre as agdes dos outros postos na
condicao de donos da verdade.

O habitus ou conhecimento transformado em pratica, uma vez verticalizado nas
relacdes de poder-saber e de saber-poder, vem expresso, naturalizado e legitimado pelos
sistemas de avaliagdo do ensino na universidade e da avaliagdo institucional organizada pelo
Estado como veiculo de individualizagdo do sujeito.

Tanto um quanto outro, tem na sua génese, a cultura do “vigiar e punir”, o critério de
individualizagdo do sujeito para manté-lo disciplinado e assujeitado as agdes daqueles que,
por privilégios politico-sociais, querem, a todo custo, manter-se no poder. Nesta condicdo, a
avaliacdo institucional ¢ um processo, conforme constatado pela pesquisa, carente de muita
reflexdo, critica e estudo no sentido de se fazer como veiculo de formacdo da consciéncia
construtora da autonomia.

Pelo veio da avaliacdo institucional, teoricamente embasado em Bourdieu e Foucault,
sera sempre regulagdo e puni¢do, porque por ela ndo € possivel promover a humanizagao.
Nesse caso, a universidade estard constantemente submissa ao Estado Leviatd que, pelos
sistemas de avaliagdo implementados até hoje, regula-a e a controla, tendo por isso a primazia
das a¢des dele sobre as ag¢des dela.

Para concluir, ¢ certo dizer que a universidade, por outro lado, ¢ o espago dos
conflitos, das oposi¢des e das contradigdes e, por isso mesmo, um campo onde se institui a
critica, uma oportunidade aberta para a producdo de outro habitus que poderia ser distribuido

e consumido pela comunidade académica no exercicio da auto-avaliagao.
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Se se pode assim entender, a auto-avaliagdo poderia vir a ser mais uma possibilidade
educativa baseada na pratica da comunicagdo racional, critica e reflexiva, que uma vez
fomentada e legitimada no interior da universidade, viabilizaria outra discussdo em torno da
sua fun¢do como instituicdo educacional propulsora do bem coletivo e que cumpre sua fungao

social por meio das atividades de ensino, pesquisa e extensao.
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