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Resumo

O presente trabalho teve como objetivo investigarelacdes entre as varidveis ambientais e
comportamentais que favorecessem a analise daeslantre falante e ouvinte em um
episodio verbal total. Também procurou investigantexto verbal e ndo verbal. Foram
realizados quatro Experimentos: o Experimento ¢ tawmo objetivo investigar: a) se houve
ocorréncia da variavel contato visual (CV) e assergpom a cabeca (AC), que reforcam o
comportamento verbal do falante no episédio vetioghl; b) analisar se audiéncias
diferenciadas controlam respostas verbais difeaglasi no comportamento do falante em
um episodio verbal total. Participaram desse erp@rio, oito alunos com idades entre 20 a
27 anos de idade. Os resultados mostraram que ltmunmle da variavel contato visual
(CV) para a maioria dos participantes, enquantar@avel (AC) ndo houve controle da
variavel para a maioria dos participantes. Expemimdl objetivou replicar de forma
sisteméatica o procedimento adotado no estudo derfissi, Tizo, Gomes e Alvarenga
(2010) com acréscimo de dois novos objetos, uns lépuma bola, para verificar: 1) se
contextos verbais (instrucdes) e nao verbais (@kjeeéxercem controle sobre respostas
verbais em um episodio verbal total; 2) se o aar@scde novos objetos quando
apresentados na presenca dos outros objetos jarggis controlam respostas verbais em um
episédio verbal total. Este experimento foi rea@l@aom onze participantes com idades
entre 18 a 23 anos. Os resultados foram semelhaotedo Experimento citado, e houve
controle das respostas verbais quando introduziursenovo objeto: o responder se
modificou. Objetivo do Experimento Il foi investigsistematicamente a possivel influencia
na mudanca dos comportamentos verbais que ocormeeaBxperimento Il, ou seja, se a
modificacdo de estimulos verbais sob a forma deug& em um contexto ndo verbal
influenciaria o controle das respostas verbais enepisddio verbal total. Foi realizado com
onze participantes com idade entre 19 a 25 anoseesDfados mostraram que a mudanca na
instrucdo alterou o contexto quando comparado geeiinento Il. Experimento IV teve
como finalidade investigar sistematicamente umaipetkinfluencia na mudanca dos relatos
escritos dos participantes. Com o mesmo contextbal/ginstrucbes) semelhante ao do
Experimento Ill. E a modificacdo de objetos naobaes. Este experimento foi realizado
com onze participantes com idade entre 17 a 25. Afedicou-se que houve diminui¢ao
significativa das respostas quando o objeto diteréri apresentado e houve alteracédo nos
relatos verbais dos participantes. Concluiu-setga® o contexto verbal (instrucdo) quanto
o contexto ndo verbal (objetos) quando foram altesaalteravam o responder dos
participantes nas diversas condi¢cdes experimentais.

Palavras-chave: comportamento verbal; contexto verbal e ndo venmhcdo falante e
ouvinte; audiéncia.
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Abstract

This study aimed to investigate the relationshigdwveen environmental variables and
behavioral analysis that would promote relationglgsis between speaker and listener. It
also sought to investigate verbal and nonverbaltestn From this perspective four
experiments were performed: Experiment | had thieviang objectives: a) check if there
was visual contact control variable (CV) and staetwith the head (AC), which reinforce
the verbal behavior of the speaker and listenethe total verbal episode b) consider
whether different audiences control verbal diffét@ed responses between the behavior of
the speaker and listener in a total verbal epis&tght people aged 20 to 27 years of age
took part of this experiment. The results showeat the control of the variable, visual
contact had occured (VC) for most participants,levthe variable (AC) there was no control
for most participants. Experiment Il aimed to sysically replicate the procedure adopted
in the study of Simonassi, Tizo, Gomes and Alvage(2009) to see if: a) verbal contexts
(instructions) and nonverbal (object) control ombat responses in a total verbal episode b)
whether the addition of a new object when preseimethe presence of other existing
objects controls verbal responses in a total vegpaode. This experiment was conducted
with eleven participants aged 18 to 23 years. Hwllts were similar to the experiment
cited, and there was verbal control of responsesnwd new object was introduced: the
answer had changed. Experiment Il aimed to ingagti a) to test more systematically the
possible influence on changing the verbal contéxstiuctions) and verify if it would
influence the control of verbal responses in altetabal episode while maintaining the
same nonverbal objects from Experiment Il. Expent Ill was conducted with eleven
participants aged 19 to 25 years. The results sthdhag the change in the instructions had
changed the context when compared to ExperimerExiberiment IV aimed to verify: a)
what the written accounts of the participants wkke with the same verbal context
(instruction) from Experiment Il and various coxtigal objects. This experiment was
conducted with eleven participants aged 17 to 2&rsyelt was found that there was a
significant reduction of responses when a differeject was presented and there were
changes in participants' verbal reports. It waschated that both the verbal context
(instruction) and the non-verbal context (objeaid)en they were changed, changed the
response of the participants in the various expamiad conditions.

Key-Words: verbal behavior; verbal and nonverbal contexatrehs between the speaker
and listener; audience.
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Comportamento Verbal: andlises das interacdes falaes e ouvintes e contextos verbais

e nao verbais

1- Comportamento Verbal Geral

Skinner (1953/2003) comenta em seus estudos que dow padroes
comportamentais mais dificeis de ser submetidosti@le experimental € o comportamento
verbal, por ser extremante complexo. Em seu liveemm@ortamento Verball957/1978),
apresenta uma nova proposta para distinguir ogrfends tradicionalmente denominados
de linguagem e comportamento verbal. A linguageegusdo ele, € entendida como uma
coisa, ou seja, algo que a pessoa adquire e possuli.

A linguagem para o analista do comportamento € idersla apenas como
topografia do comportamento verbal. O conceito dmportamento verbal se refere a
eventos concretos, enquanto que a linguagem é bstragéo (Baum, 2005/ 2006).

A partir das definicdes apresentadas por Skinn@574/1L978), uma definicdo de
comportamento verbal seria: um comportamento opergme se desenvolve na interacao
entre falante e ouvinte. Ainda assim, o comportameerbal € um comportamento mediado
e refor¢cado por outra pessoa, sendo esta pessoandep especialmente preparado por uma
comunidade verbal para agir como mediador. Destadpa definicAo de comportamento
verbal skinneriana contém dois postulados fundaagerque podem ser resumidos da
seguinte maneira: comportamento verbal € um commento operante reforcado pela
mediacdo de outra pessoa. A pessoa que reforgapocamento é denominada de ouvinte,
desde que este tenha passado por um treino esppogallhe permita responder
diferencialmente ao comportamento do falanfe pessoa que tem 0 comportamento

reforcado € chamada de falante. Para que elamagiderada como falante deve comportar-



se verbalmente perante o outro, o qual torna-seuumte ao comportar-se funcionalmente
a estimulos verbais produzidos por outros indivédtedantes). O comportamento do falante

e do ouvinte juntos compde o0 que denominamos &@dipi verbal total.

1.1 Audiéncia

O episddio verbal, tal como definido por Skinn€d51/1978), frequentemente conta
com no minimo duas pessoas: o falante cujo compertto € de interesse principal e o
ouvinte que cumpre o papel de ambiente. Portaatacterizamos o0 ouvinte como mediador
do reforcador, caracterizando-o como ambiente quenpanha a emissdo da resposta
verbal. No entanto, pelo menos como consequéncizodao de audiéncia, sabe-se que o
ouvinte permanece como ambiente que antecede a&&mia resposta verbal como, por
exemplo, ele pode mediar sistematicamente o refaleado oportunidade para uma
ocasido na qual a resposta, caso seja emitidayzir@dreforco e adquirira, além da fungéo
de estimulo reforgador condicionado generalizad® funcéo evocativa.

Ressalta-se que 0 ouvinte é parte da situacdoealetete que podera controlar o
comportamento verbal porque é parte do momentaiabeie foi reforcado. Por outro lado,
€ importante lembrar que a distingdo do ouvinte @amdiéncia e ndo como mediador de
reforgo, vai depender dele estimular o falantesadéeemisséo do comportamento.

Skinner (1957/1978) adverte que, enquanto o ouwastenular o falante antes da
emissdo do comportamento verbal, pode-se referie @omo audiéncia. Assim, ele recorre
ao termo ouvinte, quando a participacdo do outroepigddio verbal tem a funcdo de
consequéncia e refere-se ao termo audiéncia quessdoparticipacao teria as duas funcgodes.
Pode-se considerar uma audiéncia como uma relag@licéo antecedente a resposta, forma

necessdria para singularizar um operante verbaktaDdéorma, uma audiéncia €



frequentemente condicdo para o reforcamento derupogle respostas e, assim, passara a
fazer parte da forca desse grupo, lembrando qteredtes audiéncias controlam diferentes
repertérios do falante. Este controle continuameéngxercido em conjunto com estimulos
gue geram formas especificas de respostas. Assihe;ge dizer que uma audiéncia € um
estimulo discriminativo na presenca do qual o cotapeento é reforgcado, e também na
presenca do qual é tipicamente foEen outras palavras, uma audiéncia é frequentemente
condicéo para o reforcamento de um vasto grupesj®stag, entdo, passa a afetar a forca
desse grupo. Diferentes audiéncias controlam digesabdivisbes de repertdrio do falante.
Esse controle quase sempre é exercido em conjontoestimulos que determinam formas

particulares de respostas.

1.2 Falante e Ouvinte

Considerando as distingbes das fungOes de falad#eoavinte, quando as interagdes
aumentam observa-se que as pessoas se comportéonmie diferente em fungéo dos
estimulos produzidos pelo comportamento verbalambém ndo verbal das pessoas com
guem interagem, mesmo que 0S comportamentos vetbagvinte sejam privados (Hayes
& Brownstein, 1986).

O comportamento do falante torna-se efetivo apanawodificar, primeiramente, o
comportamento do ouvinte, o qual produz outras meagambientais, isto €, faz mediagéo
para que haja alteracdo ambiental. A partir dessdiagdo, decorrem propriedades
adequadas do comportamento verbal (Skinner, 19%8)19

Skinner (1957/1978) aponta as func¢des do falarde euvinte, destacando mais a
sua atencdo no comportamento do falante porqueéestmpre verbal, enquanto que o
comportamento do ouvinte ndo é. Destaca-se quadquafalante fala consigo mesmo, fica

claro que o ouvinte esta sempre presente, ou agp@ssoa pode ter funcdo de falante e



ouvinte de si mesma. Quando dizemos que estamasdfalpara nés mesmos, estamos
querendo dizer que um eu fala com o outro. Emaeytalavras, as pessoas habitualmente
falam consigo mesmo o que pode ser notado quardong@ortamento vocal é aberto ou
porgue nao foi reprimido para o nivel privado, nda porque voltou para a condi¢cdo de
realimentacao restringida (Skinner, 1957/1978).

O comportamento de um falante como ouvinte de snrmendo pode ser observado
por outra pessoa, 0 que é visto como uma partidalz® humana a qual denominamos de
pensamento. Os didlogos internos sdo mais frequente chamados de pensamento, mas,
vale lembrar, que nem todo comportamento privadpegsamento. Assim, quando 0s
repertérios do falante e do ouvinte acontecem defdgrmesma pele, ocorrem coisas muito
menos provaveis de acontecer do que quando estqelesdiferentes, como exemplo, se
uma pessoa esta sentada, tranquila, ouvir a pergorgue vocé esta fazendo?”, ela, nesse
instante, podera responder: “nada, somente estasapeéo.” Na nomenclatura do leigo e
também de alguns especialistas, o pensar opdegaefitemente ao fazer. De outra forma,
como organismo vivo, enquanto nao “esta fazenda’nadpessoa esta se comportando de
alguma forma, mesmo que seu comportamento ndo esskacilmente observado por
outras pessoas e até por ela mesma (Skinner, BI8j/1

Na maioria dos casos, a pessoa é melhor ouvintgieldalante, porque, para chegar
a condicao de falante, primeiro ela passa pelaic@odle ouvinte, e assim comporta-se
muito mais como ouvinte do que como falante. Namot para que possa existir um falante
€ indispensavel que antes exista um ouvinte. Ajmem ser ouvinte significa que o
comportamento esta sob controle discriminativo dstimalos produzidos pelo
comportamento do falante, ou seja, sob controlena classe de estimulos produzidos pela
comunidade verbal, o que permite ao ouvinte apreadesponder a uma série de relagdes

entre estimulos auditivos produzidos por outroset pproprio responder do ouvinte.



Primeiramente, o ouvinte aprende a responder m@st produzidos pelo comportamento
de outro falante, o que € um passo extraordin&ia pue ele se torne um falante e um
ouvinte de si mesmo (Skinner, 1957/1978).

Hayes e Hayes (1989) foram os primeiros a ressaitaas fungdes do ouvinte e
observaram que no episédio verbal total, a reldgé&ocional do falante e do ouvinte é
dindmica, e a correspondéncia de funcdes é getemanuita rapidez. Essa agilidade a qual
a troca funcional acontece, depende dos repertdadalante e do ouvinte.

Quando os repertorios do falante e do ouvinte seto comuns as duas fungoes,
falante e ouvinte numa s6 pessoa, 0 episodio vadmltece de forma entrecortada. Deste
modo, os repertérios, do falante ndo contém todadasses verbais que seriam necessarias
entre falantes e ouvintes; neste caso, o reperamonteceria de forma discreta. Além do
mais, quando os repertérios do falante e ouvintanfomais semelhantes, tanto em suas
respostas verbais como nas respostas nao verb@smaior quantidade de respostas do
falante podera ser seguida de reforcadores promkiziélo ouvinte (Spradlin, 1985). E
importante notar que todo comportamento operantea escolha no sentido que a pessoa
se comporte de outra forma em contextos diferghtemstein, 1970).

Para Skinner (1953/2003) os falantes ndo aprendemur@lo e o descrevem com
palavras, eles respondem ao mundo dependendo nfgucacdes como as respostas foram
modeladas e mantidas por contingéncias especiaisf@igamento. Os ouvintes respondem
aos estimulos verbais segundo a forma com que famadelados e mantidos por outras
contingéncias de reforcamento. Sendo assim, anshasmdingéncias sdo mantidas por um
ambiente verbal, podendo ser desenvolvido ou adquaulturalmente através de controle
instrucional.

Cerutti (1989) ressalta que o controle instruciomalvavelmente se constitui na

mais antiga e central funcdo do comportamento \ieseado que detalhes acerca de sua



evolucdo apresentam-se como objeto de especulag&on, a identificacdo de relacdes
funcionais entre instrucdes e desempenhos operaoitssitui-se em importante objeto de
investigacdo para a Analise do Comportamento. Qraeninstrucional parece ser bem
estabelecido na espécie humana provavelmente devidma longa histéria de seguir
instrucbes, que inicia-se cedo na vida das pesdBasa historia possivelmente é
estabelecida, porque seguir instrucdes € um commperito que tem um valor de
sobrevivéncia para a espécie humana, sendo queraunidade verbal que se encarrega de
ensinar seus membros o operante discriminado dgr segras (Hayes 1989). Pode-se dizer
gue o comportamento controlado por regras prodngempuéncias ditas instrucionais tipicas
de aprovacao social (Cerutti, 1989).

Todorov (1989) mostra que a Analise do Comportaméiferencia-se dos demais
modelos existentes em Psicologia pelo valor dad® @ocessos de interacdo entre o
organismo e o meio ambiente na explicacdo dos cdarpentos.

Skinner (1957/1978) ressalta que, nesse modelmvastigacbes destacam-se em
busca das variaveis que estao funcionalmente oeladas ao comportamento, ressaltando a
andlise funcional apresentada como instrumentoquamgpreensao dessa interacao.

De acordo com Baum, (2005/2006) o comportamentbalelem como principal
funcdo modificar o comportamento de outra pess@steDmodo, a analise skineriana do
comportamento verbal € funcional e nunca estrutukalandlise funcional favorece o
autoconhecimento possibilitand@otocontrole dos repertdrios comportamentais dsopes

Nessa linha de analise funcional, quando observaasosnteracdes sociais, as
relacOes das pessoas sédo dinamicas. Elas se campwd como falante, ora como ouvinte,
sendo que o reforco em um episodio verbal € prdduzelo ouvinte e, assim, 0 ouvinte ao
pronunciar uma resposta passa a ser falante. elidante que os repertérios de falante e

ouvinte podem se tornar duas classes de operamtefstancias cada vez mais comuns as



duas func¢des. Enfatiza-se que isto podera ocanto ha mesma pessoa COmo em pessoas
diferentes, o queai depender do treino a que o falante e ouvingsgqmo ter sido submetidos
(Skinner, 1957/1978).

Outro ponto a ser destacado na proposta de Skih@g7/1978) quanto a analise do
comportamento verbal é de se fazer tal andliseodeaf direta, ou seja, olhando para as
variaveis controladoras que ocorrem no que denanusale episodio verbal total.

Nessa perspectiva, Simonassi e Cameschi (2003) atausc especificar
conceitualmente varias destas relacdes. Esseseaud@stacam o trabalho de Leigland
(1996), que analisa a interacdo verbal falantevintr) distinguindo quais sdo as variaveis
controladoras do comportamento do ouvinte que gaforcomportamento do falante.

Considerando que as contingéncias discriminatieaem ser efetivas em algumas
condi¢cdes, mas ndo em outras, essas discriminagéesjue o papel de um estimulo
depende de outro, levando em consideragdo o contsib denominadas discriminagdes
condicionais (Shahan & Chase, 2002).

Baum (2005/2006) enfatiza que discriminagao sigaifnudanca de comportamento
com mudanca de estimulo, sendo que toda discridmnapvolve pelo menos duas
condi¢cdes de estimulo como, por exemplo, se Angoodarse diferentemente com seus
pais e com seus amigos, pode-se dizer que elandiisarentre esses dois contextos os
estimulos discriminativos, ou seja, pais e amigos.

Skinner (1957/1978) destaca a importancia do cotapmnto verbal por ser um tipo
especial de comportamento operante, selecionadanéda por reforcamento mediado por
outra pessoa, 0 ouvinte, sendo este especialmesparpdo por uma comunidade verbal
para operar como mediador. Em seu livro Comportéan€éarbal (1957), o destaque maior
é sobre o falante. Nele o autor mostra diagramasa®interacdes entre falante e ouvinte,

fazendo pouca referéncia ao ouvir ao que justife@uafirmando que, exceto quando o



ouvinte de alguma forma é também o falante, o maaré verbal no sentido que é efetivado
por meio da mediacdo de outras pessoas, e aindéuicassegurando: no entanto, se 0s
ouvintes sao responsaveis pelo comportamento alastés, precisamos atentar mais de
perto para o que eles fazem (Skinner, 1957/19783im\ ele argumenta que 0s ouvintes
reforcam o comportamento do falante primeiramerdesar informado, ensinado ou
aconselhado, sendo orientado por regras. Elucando que o falante diz ao ouvinte o que
fazer ou 0 que aconteceu, porque 0s ouvintes sergum comportamento semelhante em
situagbes parecidas, e 0s ouvintes o fazem porquoe,situacées idénticas, certas
consequéncias reforcadoras se seguiram aos sey®rtamentos. Por sua vez, falantes e
ouvintes podem apresentar repertorios altamentelbantes ou diferentes; tal ocorréncia
vai depender do treino que o falante e ouvintebeean.

S&0 escassos estudos empiricos na literatura saibed comportamentos verbais,
incluindo interagcdo das relagbes falante e ouvitien exemplo citado por (Baum,
2005/2006) sobre o falar ter consequéncias é, gueoB esteja jantando e suas batatas estao
sem sal, sendo que o sal se encontra perto da.Satdo Gerson diz: “me da o sal, ‘por
favor’. A consequéncia dessa frase € que Silviaghssa o sal. Gerson se comporta
movimentando a laringe, os labios, a lingua, s&o [gera um estimulo auditivo, que Silvia
ouve. A fala de Gerson “me da o sal, por favomgfércado pela entrega do sal por Silvia.
Ressalta-se que a frase de Gerson estd sendoladatpmr esse reforcador porque, se ele
estivesse sozinho, ou se as batatas estivessermat@uficiente, ou se o sal estivesse perto
de seu prato, a frase “me da o sal, por favor’ad@oreria. O comportamento verbal tende a

ocorrer apenas no contexto em que tem probabilidader reforgado.



1.3 Contexto como controle de comportamentos vertmapublicos

Um fator relevante que Skinner (1953/2003) destacaua proposta é o contexto no
qual existe uma série de condi¢Bes de naturezafiguimica, bioldégica e também social
gue possibilitam a ocorréncia do comportamentoaterb

Carrara e Gonzales (1996) afirmam que, na anétiseeitual, o comportamento
sera sempre um comportamento no contexto e gquenast@odera ser compreendido por
acOes de forma isolada por partes que estejam\ed@slna interacdo. Assim, torna-se
necessario analisar o contexto considerando todasuas partes, incluindo a idéia de
significado.

O significado deve ser visto como uma propriedaake @bntingéncias responsaveis
pela topografia do comportamento e do controle cier pelos estimulos (Skinner,
1957/1978). De outra forma, os significados devean encontrados entre as variaveis
independentes em uma descri¢do funcional, e ndpropsedades da variavel dependente.

Baum (2005/2006) chama atenc¢éo para as verbalzagbeituralmente semelhantes
gue podem pertencer a operantes verbais diferategpendendo do contexto em que elas se
encontram. Observa-se que a classificagdo de unardpeverbal tem como fundamento as
relacbes estabelecidas com as condicdes que amtecadresposta verbal. Torna-se
necessario esclarecer que a expressao “condig@cedente”, inclui tanto os estimulos com
funcao discriminativa, como as operacdes com funedbelecedoras.

Uma vez estabelecidos, os operantes verbais distinge de outros operantes pelo
tipo de consequéncia que é produzida pela respdstistingdo e classificacdo de eventuais
tipos diversos de operantes verbais tém como ba&stiraulacdo que antecede a resposta

verbal adquirindo controle evocativo sobre ela, c@remplo,considerando um operante
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verbal como o mando sua condicdo antecedente ériledmte para a forma da resposta
(Skinner, 1957/1978).

O comportamento operante ocorre em um determinadtexto, como exemplo, o
rato de laboratério treinado a pressionar uma bguando emite esse comportamento
apenas na camera experimental. Desta forma, quamdtm é colocado na camara, ele, ja
treinado, vai imediatamente para a barra e comegeessiona-la. A histéria de reforgo
acontece ndo apenas em certas atividades resukanestgumas consequéncias, e também
no fato dessas relagbes ocorrerem de forma sistam&h um determinado contexto. No
entanto, o comportamento muda a medida que mudatexto, como exemplo, se para o
carro quando o sinal esta vermelho e dirijo quandsinal esta verde, parar e seguir em
frente ao sinal esta sob controle de estimulose-Bedlizer que estimulo significa contexto
e controle significa mudar de frequéncia ou prdidie de uma ou mais atividades
(Baum, 2005/2006).

A ciéncia do comportamento esté interessada enmtaacoelacdes ordenadas entre
os fendmenos e néo as diferencas. Torna-se comunexg@rimentos com humanos
enfatizar as diferencas entre as espécies, mesmado seausadas pela historia de
reforgcamento ou mesmo pelo comportamento verbdi(&n, 1960/1976).

Cabe destacar que Greenspoon (1955) demonstrouiregptalmente o efeito
reforcador de dois sons vocais a respeito da freg@éde duas respostas verbais. Ele
realizou o estudo com o objetivo de determinarest@fde duas operagdes de reforgo sobre
duas respostas verbais diferentes. Participarasedesudo 75 estudantes de graduacao da
Indiana University, sendo que cada participantedsiado individualmente. A intervencéo
realizada envolvia a apresentacdo de um ou ddimudss vocais, tais como: “mmm-hmm”

e “huh-uh”, acompanhada a uma das duas resposthzallesubstantivos plurais ou palavras

ndo plurais. Havia um grupo controle que ndo racaiEnhum estimulo consequente a
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resposta. Instruia-se o participante a dizer, unnaa todas as palavras que Ihe ocorressem,
realizando as frases, sentengas ou numeros. @sikstivocais contingentes, a depender do
grupo, eram emitidos imediatamente ap0s cada respies uma classe predeterminada,
durante os primeiros 25 minutos, seguida por e&tirdurante os 25 minutos subsequentes.
Constatou-se que o estimulo “mmm-humm” aumentore@uéncia das respostas de dizer
substantivos no plural, enquanto que o estimuld-litu diminuiu a frequéncia de dizer
substantivos no plural.

Ambos os estimulos tenderam a aumentar a frequéecigespostas ndo plurais.
Desta forma, o estimulo contingente “mmm-hmm” tevaesmo efeito em ambas as classes
de respostas, ao passo que o estimulo “hum-uh’efeites diferentes sobre essas classes.

Para Greenspoon (1955), esse efeito diferenciaksabduas respostas implica que
propriedades funcionais da resposta € um aspettvnmieante do modo reforgador do
estimulo.

Skinner (1974/2006) adverte a importancia do cdotexn seus estudos e destaca
que existe um conjunto de condi¢Bes de natureia fiqguimica, bioldgica e social que
servem de fundamento para a ocorréncia do compentam

Neste sentido, Carrara (2004) enfatiza que a Amé@lmmportamental Contextualista
analisa o estar fazendo, o estar agindo, o estizardo, 0 que representa uma
caracteristica dindmica em contrapartida a um atto ccomo pronto e estatico. Assim,
pode-se dizer no sentido figurado, que a maiorgavdobos permite uma analise relacional
e, por isso, contextual, como exemplo, quem vaiavalgum lugar; quem realiza, realiza
algo; quem verbaliza, verbaliza sobre. Partindaedpsnto, é possivel realizar uma andlise

relacional e, por isso, contextual.



12

Autores como Skinner (1957/1978), Carrara (2004tafia (1998/1999) e Baum
(2005/2006), realizaram analises conceituais solmentexto, enfatizando em suas anélises
a determinacao de eventos comportamentais.

Considerando a mesma linha de analise conceitealnportamento sera sempre um
comportamento no contexto, ndo podera ser compiesdm apelo as acdes isoladas das
partes envolvidas na interacdo. Para dimensionamanho de qualquer parte do contexto
para que possa ser analisado, sem se deixar dealad@ia de significado, parece
indispensavel a idéia de funcionalidade.

Skinner (1974/2006) fez uma andlise contextual caibse essa mesma forma de
andlise foi feita por Baum (2005/2006) em relac&o camportamento verbal. Porém,
Skinner (1957/1978) ressalta que verbalizagbesutasitmente semelhantes podem
pertencer a operantes verbais diferentes, istondiep& do contexto. Somente a partir das
manipulacbes deste, pode-se determinar as variasiegurais do operante que poderéo
ocorrer.

No que diz respeito ao contexto, pode-se refetinesalmente a dois tipos, que séo:
os verbais e os ndo verbais. Nomeamos de estimétserbais os objetos, estes objetos
como parte do contexto, sejam verbais ou ndo \&rlmEvem ter também funcdo de
controlar o comportamento do falante no episédibalgotal. O comportamento verbal esta
sujeito aos mesmos principios que governam o cdampento nao verbal, a Unica
caracteristica que o difere significativamente gue faz merecer uma analise separada é a
natureza do reforco que o estabelece e o mantéme eequer a mediacdo de outra pessoa
(Skinner, 1957/1978).

Acerca das descri¢cdes conceituais sobre contertbsig e ndo verbais que o estudo
de Simonassi, Tizo, GomesAlvarenga (2010) realizou, um experimento que te@mo

objetivo demonstrar como contextos verbais (inses e ndo verbais (um pedaco de
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barbante, ¥ de vela, e uma caixa de fésforos) emeaontrole sobre respostas verbais em
um episodio verbal totaDs participanteforam dez estudantes universitarios, de ambos os
sexos, com idades entre 19 e 26 anos que ndo déwaosale Psicologia e ndo possuiam
histéria experimental, cada um testado individualme

A operacgdo realizada envolvia a apresentacdo decagdes 10x10 cm com as
seguintes instrugdes: “Queime logo esta pontawd”fqi usada nas condi¢cdes experimentais
1, 2 e 3. Outro cartao foi usado na condicao 4tecwo a instrugéo “Queime logo esta ponta
ai! Calma senhor, sendo acabo estragando a rdapalim terceiro cartdo havia a seguinte
pergunta: “Em qual contexto, vocé acha que este fi@ dita?”, este foi utilizado em todas
as condi¢cbes experimentais (1, 2, 3, 4). Forardassam pedaco de barbante, % de vela e
uma caixa de fésforos, uma bandeja, papel sutfédreta esferografica e uma urna lacrada.
Os participantes foram expostos a quatro condie&perimentais em um delineamento de
sujeito como seu proprio controle. Essas Condi¢d&s 3 e 4 foram apresentadas em uma
mesma sequéncia a todos os participantes. Ela® fializadas em uma Unica sessao com
cada participante, com duracdo média de 10 miroatda condicao.

Na Condicdo 1, o experimentador entregava ao pmtie um cartdo com a
seguinte instrucdo: “Queime logo esta ponta ai”.deguida, ele entregava outro cartdo ao
participante com o estimulo verbal: “Em qual cotdesocé acha que esta frase foi dita?”. O
participante emitia a resposta verbal por escrikepositava o papel na urna que se
encontrava ao seu lado. Apdés o depdsito na umaljZava-se a condi¢do e iniciava-se a
Condicédo 2; esta condicdo foi semelhante & Coodig&endo que, além da apresentacéo da
instrucdo “Queime logo esta ponta ai”, 0 experime@ot apresentava os seguintes estimulos
ndo verbais (objetos): uma bandeja com uma caix@sferos e um pedaco de barbante.
Nenhuma informagdo ou instrucdo adicional era aptasa pelo experimentador ao

participante. O experimentador aguardava o paantg olhar em diregdo aos objetos
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apresentados na bandeja para que o0 segundo caetdoske apresentado. Nesse cartdo
havia a pergunta: “Em qual contexto, vocé acha gst frase foi dita?” Apds a
apresentacao dos cartdes e dos objetos, 0 expéanoerse retirava da sala. O participante
emitia a resposta por escrito e depositava na @ocluida esta condi¢do, dava-se inicio a
Condicéo 3, que foi idéntica a Condicao 2, poréwhjeto barbante foi substituido por % de
uma vela. Por ultimo, a Condicao 4. Nesta condigéo,foram apresentados estimulos nao
verbais (objetos) ao participante, e a forma derug&o apresentada inicialmente foi
alterado para esta condicdo: “Queime logo estaapaifit Calma senhor, sendo acabo
estragando a roupa”. Logo em seguida foi apreserdachrtdo com a pergunta: “Em qual
contexto vocé acha que esta frase foi dita?”. Qigya@nte novamente emitia a resposta
verbal escrita em um papel e depositava na urna.

Verificou-se que algumas palavras foram emitidagqdentemente pelos
participantes em uma mesma condi¢do como as paleyaz, pessoa, barbante e cordao.

Na Condicéo 1, a palavra rapaz, pessoa, foi emmedas Participantes 1, 3, 5, 8, a
palavra barbante, corddo na Condigéo 2 peloscipamites 1, 2, 3, 4, 5, 7, 8 e 10.

Na Condicdo 3, temos a palavra vela, emitida pPegicipantes 1, 2, 3, 6, 8, 9.
Condicao 4, temos a palavra roupa, linha, a paleupa foi emitida pelos Participantes 1,
2,3,4,5,6,7, 8,9 e linha pelos Participarited, 5, 6, 8, 9 e 10. Todas estas palavras
descritas, relativas a objetos contextuais, foramtigas por quatro, seis, sete, oito ou nove
participantes em uma mesma condi¢cdo experimental.

Quanto a porcentagem da freqiéncia de respostdmiverelativas a objetos
contextuais, observa-se na Condi¢éo 1 que as paleapaz, pessoa, droga, maconha, foram
emitidas com percentual igual a 40% cada, a palawarro 30%, 10% a palavra
mangueira e 10% corresponde a ndo emissao pelispgzartes de palavras relacionadas a

objeto contextual nesta condicdo. Na Condigcéo Ralavra barbante/cordéo foi emitida
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com percentual igual a 70%, as palavras rapasope$inha, trabalhos manuais, fésforo,
decoracao, festa infantil e escola foram emitidi#% tada. 10% corresponde a ndo emisséo
pelos participantes de palavras relacionadas edmbpntextual nesta condicao.

Na Condicao 3, a palavra vela teve frequéncia igu%, e luz teve frequéncia de
20% e outros 20% correspondem a nao emissao dergmleelacionadas a objetos nesta
condicdo. Palavras como escuriddo, energia, igeejaltar foram emitidas 10% cada.
Condicéo 4, a palavra roupa foi emitida pelosigipentes com frequéncia igual a 90%, ja
a palavra linha foi emitida 70%, rapaz, pesso&maoitida 50% e a palavra fogo foi emitida
10% nesta condicao.

Apresenta-se a seguir porcentagem das emissdesldergs relativas as acdes
contextuais emitidas pelos participantes em caddicéo experimental.

Condicéo 1, as palavras fumar, usar e utilizaarfoemitidas 30% cada, as palavras
acabar e queimar foram emitidas 20% cada e asrpalagbrar, indicar, experimentar, urgir
e pedir foram emitidas 10% cada. Destaque na Caéodi¢ para a palavra queimar que foi
emitida com um percentual igual a 70%, ja a palanvostrar foi emitida com frequéncia
igual a 20% e as palavras arrumar, preparar, compchamar foram emitidas com
percentual igual a 10% cada. Condicdo 3, a palgweamar foi emitida com percentual de
40%, acender 60%, clarear 20% e pedir 10% pelascipantes. Na Condi¢do 4, outro
destaque para a palavra queimar com percentuad%e @utros percentuais obtidos foram
acabar com 20%, usar, utilizar, pedir, cortar, naandperceber, fazer e haver com 10%
cada.

Observa-se que nestas condi¢des, uma palavra gwertd forma, foi emitida com
alta freqiiéncia em quase todas as condicdes, tairfear’. Com os dados obtidos neste
estudo, verificou-se que variaveis como estimulrbais e ndo verbais funcionaram como

determinantes para o que Skinner (1957/1978) nordeapisodio verbal total. Simonassi
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e Cameschi (2006) lembram que o comportamentoldoté ao estabelecer ocasido para o
comportamento do ouvinte, torna-se estimulo disoativo em um episédio verbal total.

Desta forma, o comportamento verbal pode apreserdas consequéncias verbais e
também nao verbais, mas de uma forma ou de out@nsequéncia € geralmente uma

mudanca no comportamento do ouvinte (Baum, 2006)200
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2-Objetivos Gerais do estudo

a) O objetivo do Experimento | foi investigar: a lsouve ocorréncia da variavel
contato visual (CV) e assercdo com a cabeca (A@g, rgforcam o comportamento do
falante no episddio verbal total; b) analisar seiéncias diferenciadas controlam respostas
verbais diferenciadas no comportamento do falem@m episodio verbal total.

b) Objetivo do Experimento Il foi replicar de fornsasteméatica com base nas
descri¢cbes do estudo de Simonassi, Tizo, Gamwdsarenga (2010) sobre contextos verbais
e nao verbais: a) verificar se contextos verbaistriicdes) e ndo verbais (objetos) exercem
controle sobre respostas verbais em um episédimlaatal; b) verificar se o acréscimo de
novos objetos quando apresentados na presencauttos objetos ja existentes controlam
respostas verbais em um episédio verbal total.

c) Experimento 11l foi investigar sistematicameat@ossivel influéncia na mudanca
dos comportamentos verbais que ocorreram no Expetoril, ou seja, se a modificagcdo de
estimulos verbais sob a forma de instrugdes, istoséucbes em um contexto ndo verbal
influenciariam o controle das respostas verbaisuemepisodio verbal total. Os mesmos
objetos ndo verbais, bandeja, caixa de fésforosyabée, ¥4 vela, lapis e bola, foram
mantidos constantes neste experimento.

d) Experimento IV foi investigar sistematicamenteau possivel influéncia na
mudanca dos relatos escritos dos participantes. €amesmo contexto verbal (instrucdes)
semelhante ao do Experimento lll. E a modificagdmbjetos ndo verbais, ou seja, 1 bola
(prépria para jogo de futebol), 1 bola de tédigido, 1 xicara, 1 pdo, 1 6culos, sendo

mantidos constantes neste experimento.
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Experimento |
Objetivo Especifico

Devido a escassez de estudos empiricos na literattwal que especifiquem
experimentalmente a interacao entre falante e tejMnExperimento | se prop0s investigar:
a) se houve ocorréncia da variavel contato visO¥l) (e assercdo com a cabeca (AC), que
reforcam o comportamento do falante no episddidaletotal; b) analisar se audiéncias
diferenciadas controlam respostas verbais difeaglasi no comportamento do falante em
um episodio verbal total.

A presente observacgéo é da interacdo falanteinteuna relacdo dindmica, em que
falante — ouvinte mudam de funcdo. Os contatosaigs(CV) e assercbes com a cabeca
(AC) séao registros dos ouvintes participantes. @@ tle arranjo experimental permite a
andlise de tal relacdo dindmica. Ha que se resgpl@ 0 proposito deste experimento é
analisar as fungcbes comportamentais falante-ouwitateforma como foi sugerido por
Skinner (1957/1978). Nos Capitulos 1 e 2 onde gp@esantadas a sua proposta de analise
do comportamento verbal, isto €, de uma analiseidoal, especialmente no tépico

denominado de “ uma nova formulagdo”.

Método

Participantes

Participaram deste estudo oito alunos, de ambaexss com idade entre 20 a 27
anos sendo: seis universitarios da Pontificia Usidade Catolica de Goias, cursos de
Psicologia, Fisioterapia e Engenharia Civil, umac#ega graduada pela Universidade

Federal de Goias e uma Advogada com graduacdoPh#la- GO. Os participantes nao
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tinham experiéncia prévia com procedimentos expartais e também ndo se conheciam. O
recrutamento se deu de forma direta por convitpedguisadora. Todos firmaram o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido. Este estadeubmetido e aprovado pelo Comité de
Etica e Pesquisa da Pontificia Universidade Catdlie Goias, PUC-GO, (CEP-SGC/PUC

Goias) sob o CAAE 0167.0.168.000-10.

Local

O experimento foi realizado em uma sala de aproamente (2m x 2m) do
Laboratério de Analise Experimental do Comportamerda Pontificia Universidade
Catodlica de Goias. As salas de coletas eram iluamagor duas lampadas florescentes e

possuia uma mesa, dez cadeiras, isolamento acpaticial.

Material

Os equipamentos utilizados para a coleta de dadamfuma filmadora VHS, um
tripé, um crondmetro da marca Speedo.

Para registro dos dados foi utilizado um computadotebook marca Vaio e

materiais didaticos e pedagdgicos: caneta e papel.

Estimulos

Estimulos visuais em forma de oito crachas 15x15monfeccionados pela
pesquisadora. Os crachas (AnexotBham instru¢cbes individuais: Falante Religioso 1,
Ouvinte Religioso 2, fale sobre religido, Falanee Rireito 1, Ouvinte de Direito 2, fale
sobre direito. Falante de Politica 1 e OuvintePddtica 2, fale sobre politica. Falante

Neutro 1, Ouvinte Neutro 2, fale sobre tema da dichria. A sessao foi filmada.
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Procedimento

Todos o0s participantes foram expostos a trés fasgserimentais em um
delineamento de sujeito como seu préprio contrddefases experimentais Linha de Base 1
(LB1), Fase 2, Fase 3, foram realizadas em urita @ssdo, no mesmo dia, com todos 0s
participantes, com duracé&o total de nove minutos pada participante falante.

A LB1 teve como objetivo colocar cada participamteexperimento. Foi solicitado
aos participantes que se sentassem em cadeiragluads. Nesta fase, nem falante e nem
ouvinte sabiam quem era quem.

Fase 2: Nesta fase, o falante era informado saia ttipo de ouvinte presente e a
pesquisadora entregou um cracha para cada pantieip® conteido do cracha era o
seguinte para cada participante: Falante Religiqgéddl) e Ouvinte Religioso 2 (OR2)
discurse sobre religido, Falante de Direito 1 (FBDuvinte de Direito 2 (OD2) fale sobre
Direito. Falante de Politica (FP1) e Ouvinte deitial 2 (OP2) discorra sobre
Politica. Falante Neutro (FN1) e Ouvinte Neutr@®2) fale sobre tema da vida diaria. O
cracha foi pendurado acima do peito de cada paaitité. A pesquisadora estabeleceu um
indicador que, adinal do tempo estabelecido, ela fazia um sinal qua méao direita de
“pare”. E o préximo participante comecgava seuutsz.Um mesmo participante esteve na
condicdo de falante e ouvinte simultaneamente.nfragisados que, enquanto o falante
discursava 0s outros permaneciam na condi¢cao dateu¥ tempo nove minutos ficou
estabelecido para todos os participantes.

Fase 3: Deu-se inicio ao experimento: (a) Falaet@gidso 1 (FR1) discorreu sobre
religido para:ouvinte religioso (OR2), ouvinte neutro 1 (ON1),vimie neutro (ON2),
ouvinte de political (OP1), ouvinte de politicadPQ), ouvinte de direito (OD19uvinte de

direito (OD2).
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(b) Falante Religioso 2 (FR2) falou sobre religipara: ouvinte religioso
(FR1), ouvinte neutro 1 (ON1), ouvinte neutro (ON@)vinte de politica 1 (OP1), ouvinte
de politica 2 (OP2), ouvinte de direito (OD1), oueide direito (OD2).

(c) Falante Neutrol (FN1) conversou sobre assudésida diaria tais como: o
curso que estava fazendo, sobre familia, etc. parainte neutro 2 (ON2), ouvinte de
politica 1 (OP1), ouvinte de politica 2 (OP2), i de direito 1 (OD1), ouvinte de direito
2 (OD2), ouvinte religiosol (OR1), ouvinte religioR2).

(d) Falante Neutro 2 (FN2) falou sobre assunt@ida diaria durante trés minutos,
nao cumpriu o tempo estabelecidopermaneceu o restante do tempo da sessdo como
ouvinte.

(e) Falante de Direito 1 (FD1)) discorreu sobreeithr para: ouvinte de direito 2
(OD2), ouvinte religioso (OR1), ouvinte religios@R2), ouvinte neutro 1 (ON1), ouvinte
neutro (ON2), ouvinte de political (OP1), ouvingepalitica 2 (OP2).

() Falante de Direito 2 (FD2) falou sobre dirednrante cinco minutos, nao
cumpriu o tempo determinado e ficou o restanteechpo da sessdo como ouvinte.

(g) Falante de Politica 1 (FP1) falou sobre Pdalifiara: ouvinte de politica 2 (OP2),
ouvinte de direito 1 (OD1), ouvinte de direito 208, ouvinte religioso (OR1), ouvinte
religioso 2 (FR2), ouvinte neutro 1 (ON1), ouvingutro (ON2).

(h) Falante de Politica 2 (FP2) discorreu sobrétipal para: ouvinte de political
(OP1), ouvinte de direito 1 (OD1), ouvinte de dwe?2 (OD2), ouvinte religioso (OR1),
ouvinte religioso 2 (OR2), ouvinte neutro 1 (ONdyyinte neutro (ON2).

Os participantes e a experimentadora permaneciasal@aexperimental durante
todo o experimento. Apés ser submetido a essa fasexperimentadora agradecia o0s

participantes pela sua colaboracdo. Eles ndo foemmunerados e ndo receberam qualquer
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tipo de recompensa. Foi solicitado que cada pp#ite retirasse seu cracha e entregasse a
pesquisadora. O experimento era encerrado erticipentes liberados.

O critério utilizado para encerrar o discurso ddip@ante foi completar o tempo de
nove minutos. Desta forma, todos eles realizarara Gnica sessdo. O objetivo do tempo
fixo era garantir que todos os participantes fosse@postos a uma mesma quantidade de
tempo, até o momento que o relato fosse terminado.

O comportamento de falar fez parte das contingérmmagramadas, na ocasidao em
gue os discursos foram solicitados, 0 tempo em ayukscurso estava vigorando ficava
determinado.

Para este experimento foi registrada a respostzonto visual (CV) e assercao
com a cabeca (AC) emitida pelos ouvintes.

Para a realizagdo da andlise dos dados, utilizau-abela 1 contendo respostas
verbais emitidas individualmente pelo participameéempo que era de nove minutos, total
de frequéncia, total geral das respostas de cowmtstal (CV) e assercdo com a cabeca
(AC). Em seguida, contou-se a frequéncia das stgp@mitidas de (CV) e (AC) de cada
um dos participantes. Foram descritos 0os comporttreeemitidos pelos participantes
separadamente.

Apbs essa fase de coleta de dados outra TabelauBilivada para a realizagdo do
calculo de porcentagem da frequéncia das respesthais emitidas de (CV) e (AC) pelos
participantes.

Neste estudo, o0 controle exercido por contingénc@®gramadas para
comportamento humano exposto a esquemas de reggsteonostragem de tempo, permitiu
identificar os fatores mais provaveis para demangirindice de respostas de CV e AC

emitido pelos participantes ouvintes aos partidgaifalantes no tempo determinado.
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Resultados

Experimento |

Os dados analisados referem-se aos comportamemitdos pelos participantes,
separadamente, no tempo experimental. O delineamprdgramou a contagem dos
desempenhos dos participantes ao longo do tempoaadoo que enfatiza o interesse no
dado individual.

A Tabela 1 mostra as respostas verbais de AC erii¥das individualmente pelos
participantes. De forma geral, os participantes atetraram maiores escores relativos ao
comportamento de CV comparado as respostas de Afido até o final do tempo
experimental.

Tabela 1.Mostra o nUmero de ocorréncias dos comportamentos
de CV e AC dos participantes

Participante | Temp0 -9 Total de Total | Total geral
frequéncia

Pp Ccv AC Ccv AC CV | AC
FR1 21 6 27
OR2 3 3

ON1 3

ON2 3

OoD1 3 1

0oD2 3

OP1 3 2

OP2 3

FR2 21 4 25
OR1 3

ON1 3

ON2 3 1

OoD1 3 1

0oD2 3 2

OP1 3

OP2 3

FN1 18 5 23
ON2

OR1 3 1

OR2 3 1

OoD1 3 1

0oD2 3

OP1 3 1

OP2 3 1
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Tabela 1 Continugéo (...)

FD1 21 6 27
OoD2
ON1
ON2
OR1
OR2
OP1
OoP2

WWWWwwWwww

FP1 21 7 28
OoP2
OD1
OoD2
ON1
ON2
OR1
OR2

WWWwWwwww
1
1
1

FP2 21 6 27
OP1
OD1
OoD2
ON1
ON2
OR1
OR2

WWWWwwww
1
1
1

123 34

A anadlise dos dados apresentados na Tabela 1-sfexalistribuicdo do numero de
respostas emitidas pelos participantes ouvintegpadgipantes falantes. A mesma tabela
mostra o resultado da emissédo de resposta de A€ @éeCcada participante variando no
tempo experimental. Dentre todos os participanteseste FN1 emitiu 18 respostas de CV
enguanto cinco dos participantes FR1, FR2, FD1, FP2, o resultado observado foi de 21
respostas para cada participante. O total geréibada de CV foi de 123 respostas.

Quando observou-se o comportamento de AC, trésealegarticipantes FR1, FD1,
FP2, a frequéncia foi de 6 respostas para cadd&?omoutro lado, houve uma variacédo de
respostas para os participantes: FR2 emitiu 4 stgapga FN1 alcancou 5 respostas e (FP1)
emitiu 7 respostas. O total geral de frequénciA@doi 34 respostas.

Destaca-se uma diferenca na andlise dos dados @uamiparados as respostas

entre os comportamentos de CV e AC durante a fgserienental levando-se em conta os



25

temas religido, direito, politica e assunto da didaia. Ressalta-se os cursos de origem dos
participantes eram: direito, engenharia civil,disrapia e psicologia. Assim, a analise dos
dados foi enfatizada no comportamento dos ouvnefescando o comportamento do falante
em um episédio total.

A Tabela 2 apresenta a porcentagem da frequénsiaedpostas de contato visual
CV e assercOes com a cabeca AC emitidas pelogiparties ouvintes aos participantes

falantes.

Tabela 2.Porcentagem da frequéncia
de respostas verbais referentes a CV
e AC no tempo experimental dos
participantes.

Tempo Porcentagem de CV g2
AC por repertério

Pp oY AC
FR1

OR2  100% 100%
ON1  100% 0
ON2  100% 0
OD1  100% 33,3%
oD2  100% 0

OP1  100% 66,6%
OP2  100% 0

FR2

OR1  100% 0

ON1  100% 0

ON2  100% 33,3%
oD1  100% 33,3%
oD2  100% 66,6%
OP1  100% 0

OP2  100% 0
FN1

ON2  857% 0
OR1  100% 33,3%
OR2  100% 33,3%
OD1  100% 33,3%
OoD2  100% 0

OP1  100% 33,3%
OP2  100% 33,3%
FD1

oD2  100% 33,3%
ON1  100% 0
ON2  100% 0
OR1  100% 33,3%

OR2 100% 33,3%
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Tabela 2 Continuacadg....)

OP1 100% 33,3%
OoP2 100% 66,6%
FP1

OoP2 100% 33,3%
OD1 100% 33,3%
OoD2 100% 0

ON1 100% 0

ON2 100% 0

OR1 100% 100%
OR2 100% 66,6%
FP2

OP1 100% 100%
OD1 100% 0

OoD2 100% 0

ON1 100% 0

ON2 100% 0

OR1 100% 100%
OR2 100% 0

Na Tabela 2, apresenta-se a porcentagem de raspstcontato visual CV que
correu em 100% para os participantes FR1, FR2, FP2, FD1, FD2 emitidos pelos
ouvintes. Apenas FN1 emitiu resposta inferiol08% sendo que a resposta obtida foi de
85,7%.

Na mesma Tabela, observa-se a porcentagem de teesi@oassercdo com a cabeca
AC para falante religioso 1 FR1. Destaca-se o p¢uedde 100% emitido pelo OR2, 66,6%
emitido por OP1, OD1 emitiu 33,3%. Ressaltando @M1, ON2, OD2, e OP2 nao
emitiram respostas.

Para falante religioso 2 FR2 o percentual de 33%8%ido pelos participantes ON2
e OD1 e OD2, o percentual emitido foi de 66,6% d®wmais participantes OR1, ON1, OP1,
OP2 nao emitiram respostas.

O falante neutro 1 FN1 teve porcentagem igual ,8%83pelos participantes OR1,

OR2, OD1, OD2, OP1, OP2. No entanto, o particip@i ndo emitiu resposta.
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Para FD1, o maior percentual foi de 66,6% emipéto participante OP1, quatro
participantes OD2, OR1, OR2, OP2 emitiram percémiual 33,3%. Somente ON1 e ON2
nao deram respostas.

Falante de politica FP1, o maior percentual dadol®0% emitido por OR1 e
66,6% pelo participante OR2. Igualmente dois dosigy@antes OP2, OD1, emitiram
percentual de 33,3%. No entanto, dois dos paritgsaON1, ON2, ndo deram respostas.

Falante de politica 2 FP2 destaca-se, dois patit#s, OP1 e OR1, emitiram
resposta igual a 100% cada. Importante observahquee concordancia sobre o discurso
dos participantes OP1 e ORL1. Por outro lado, cparticipantes OD1, OD2, ON1, ONZ2,
OR2 nao emitiram respostas. Cabe ressaltar queglag@o aos participantes FN2 e FD2 na
condicdo de falantes, ndo foi possivel observarpootamento de CV e AC, pois eles ndo
conseguiram discursar a mesma quantidade de tenmgo 0§ outros participantes
discursaram.

Quanto ao numero de respostas de CV emitidas peldgipantes ouvintes aos
participantes falantes, os dados demonstraram H@0&corréncia de respostas, exceto para
o participante ON1 que foi de 85,7%. Em geral, mportamento de CV, de certa forma,
ocorreu com alta frequéncia pelos participantesnbes. Observa-se que entre as respostas
dadas aos participantes falantes, quando o asfinteligido e politica, tanto ouvinte de
politica (OP1), quanto ouvinte religioso (OR1) igonente emitiram 100% dos
comportamentos de concordancia de assercdo colregacAC para FP2, e também OR2
emitiu 100% para FR1, e OP1 emitiu 66,6% por pa&Rd. Também OR1 emitiu 100%

para FP1.
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Discussao

Experimento |

Por meio das instrugdes verbais foi possivel, graneente, observar a interagéo do
falante em relacdo ao ouvinte para analisar se pessivel o ouvinte reforcar o
comportamento do falante através dos comportameatgo€V e AC a partidos temas
desenvolvidos tais como, religido, direito, podite assuntos da vida diaria.

Os objetivos do Experimento 1 foram verificar: &) louve controle da variavel
contato visual CV e assercdo com a cabeca AC, e&foecam o comportamento verbal do
falante e ouvinte no episodio verbal total; b) maalse audiéncias diferenciadas controlam
respostas verbais diferenciadas entre o comportandenfalante e ouvinte em um episédio
verbal total.

Observa-se na da Tabela I, que a resposta deteamsaal CV ocorreu com alta
frequéncia, sendo que a maioria dos falantes FR2, FD1, FP1, FP2 foram reforcados
pelos ouvintes com o total de frequéncia de 2losiap emitidas. Somente um falante FN1
nao foi reforcado pelo ouvinte ON2; os demais o@gremitiram respostasa frequéncia
foi 18 respostas.

Por outro lado, é possivel observar na mesma taipetaao contrario do que ocorreu
com a resposta de CV, houve uma diferenca na omarée respostas de assercao com a
cabeca AC, emitida pelos ouvintes aos falantesa diferenca pode ser porque acenar com
a cabeca nao requer repertorio verbal em acordoocapertério do falante. Além do mais,
acenar com a cabeca € um comportamento socialrgseiqde de conhecimento do assunto

discorrido.
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Com o resultado geral de 123 respostas de CV, guamdparados com o resultado
geral de 34 repostas de AC, pode-se observar gilms tos ouvintes emitiram maior
guantidade de respostas de contato visual CV.

Autores como Skinner (1957/1978) e Simonassi e Gem¢2006) advertem que o
comportamento do falante ao gerar ocasiao paranpa@damento do ouvinte, torna-se um
estimulo discriminativo importante em um episodeybal total. Assim, os resultados do
presente estudo parecem aquiescer empiricamestsugéestdes. Desse modo, foi possivel
observar que a instrucado verbal foi favorecedona @a comportamento a ser emitido,
evidenciando assim o controle sobre as resposta¥ aeAC.

Os resultados mostraram que audiéncias difererxiafilmcionaram como
determinante para ocorréncia do comportamento ldotéareforcado pelo comportamento
do ouvinte. Na Tabela 2, observa-se a porcentagenesposta de asser¢cao com a cabeca
AC para falante religioso 1 FR1. Destaca-se o p¢uedde 100% emitido pelo OR2, 66,6%
emitido por OP1, OD1 emitiu 33,3%. Ressalta-se@ié, ON2, OD2 e OP2 nao emitiram
respostas. Observa-se que falante religioso 2 ¢-R2rcentual de 33,3% emitido pelos
participantes ON2 e OD1 ja o percentual emitido @®2 foi de 66,6%Nao emitiram
respostas os demais participantes OR1, ON1, OP4, OP

O falante neutro 1 FN1 teve porcentagem igue,8% pelos participantes OR1,
OR2, OD1, OD2, OP1, OP2. No entanto, o particip@IN2 ndo emitiu resposta. Logo,
para FD1, o maior percentual foi de 66,6%, emitjgelo participante OP1, quatro
participantes OD2, OR1, OR2, OP2 emitiram percémiual 33,3%. Somente ON1 e ON2
nao deram respostas.

Destaque para o falante de politica FP1 com ptrakde 100% emitido por OR1 e
66,6% pelo participante OR2. Igualmente dois dosigy@antes OP2, OD1, emitiram

percentual de 33,3%. No entanto, dois dos pariitgsa ON1 e ON2, ndo deram respostas.
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Ressalta-se o falante de politica 2 FP2, dois gigatites OP1 e OR1 emitiram
resposta igual a 100% cada. Importante obsenahquve concordancia sobre o discurso
dos participantes OP1 e ORL1. Por outro lado, cparticipantes OD1, OD2, ON1, ONZ2,
OR2 nao emitiram respostas. Cabe ressaltar queglag@o aos participantes FN2 e FD2 na
condicdo de falantes, ndo foi possivel observarpostamento de CV e AC, pois eles nédo
conseguiram discursar a mesma quantidade de tenweo 0§ outros participantes
discursaram.

Como bem sugere Skinner (1957/1978), o comportamerdrbal € um
comportamento mediado e reforgcado por outra pesswaseja, quando o ouvinte foi
especialmente preparado por uma comunidade vesbalagir como mediador.

Neste estudo, o0 controle exercido por contingéngmegramadas para o
comportamento humano de CV e AC foi exposto aersqs de registro por amostragem de
tempo, e permitiu identificar os fatores mais pk@ig para demonstrar o alto indice de
respostas de CV, ou seja, infere-se que seja unpatamento de atencdo emitido pelos
participantes ouvintes aos participantes falantetempo determinado.

Observa-se que, ao descrever os dados, o compottade CV foi semelhante para
a maior parte dos participantes. Pode-se infere Q8 participantes influenciaram o
comportamento de outro participante, pois o estiadaealizado com todos no mesmo
momento.

Neste estudo verificou-se que FN2 e FD2, quandoair@m seus discursos, logo
gueixaram-se da falta de repertério apropriado garantir a mesma quantidade de tempo
de todos os participantes, participando, assinestiodo na condi¢cdo de ouvinte.

Importante ressaltar que o repertério comportaneatdapessoa depende de suas
experiéncias de vida e das consequéncias diretasuda acdes no ambiente, de acordo com

Skinner (1904/1990). Os relatos verbais apresestadta comunidade verbal tém funcgéo



31

fundamental na construcdo das caracteristicas ipsople cada pessoa, como pode-se
observar neste estudo.

Também observou-se que as respostas de AC enpidias ouvintes aos falantes,
destacam-se o percentual de 100% para FR1, erpibidOR2, ja OR1, o percentual foi de
100% para FP1. Ressalta-se OP1 e OR1 com percelguH)0% cada, para FP2. Essas
respostas parecem reforcar o que o falante dist, @ entender que houve compreenséo do
discurso pelo ouvinte. Pode-se dizer que a comadeidierbal das pessoas que ouvem e
reforcam o que a outra pessoa diz considera-seétandomo membros da comunidade
verbal dessa pessoa (Baum, 2005/2006).

Quanto aos objetivos do Experimento |, pode-selaomue: a) ocorreu controle da
variavel contato visual CV. A porcentagem de regsocorreu em 100% para 0s
participantes FR1; FR2; FP1; FP2; FD1; FD2 emitipetos ouvintes, somente FN1 a
porcentagem foi 85,7%. Tabela 2. Nao ocorreu demdosemelhante o controle de variavel
assercdo com a cabeca AC para todos os participade mesma tabela, destacam-se o
percentual de 100% para FR1 emitido por OR2, ja ORércentual foi de 100% para FP1.
Ressalta-se OP1 e OR1 com percentual de 100%, madal-P2. Ressalta-se que, de forma
geral, alguns participantes, como pode ser obsermadTabela 2, ndo emitiram respostas
para reforcar o comportamento verbal do falantepisddio verbal total; b) ocorreu também
analise das audiéncias diferenciadas e observoordmle das respostas diferenciadas entre
o comportamento do falante e ouvinte em um episéelibal total Tabela 1.

S&0 escassos estudos empiricos na literatura subracdo das relagfes falante e
ouvinte. Os resultados encontrados neste estuddrambgendéncias comportamentais
consistentes citados na literatura por Skinner 3XAM3), como exemplo, que o
comportamento do falante pode ser reforcado petgpoadamento do ouvinte. Isto pode ser

notado tanto por meio da observacdo de CV, comoA@e Ainda assim, Skinner
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(1953/2003) adverte que um dos padrées comportamantis dificeis de ser submetido ao
estudo experimental € o comportamento verbal, groexdremamente complexo.

Este estudo é o primeiro e é, por isso, que stggipara estudos futuros outros
experimentos de CV e AC para aprimorar o contr@eaddiéncias diferenciadas e as

andlises das relagfes falante e ouvinte.
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Experimento I

Objetivo Especifico

O experimento de Simonassicolaboradores (2010) foi um dos primeiros na deea
contextos como determinantes de comportamentosigepublicos. Um estudo inovador
que abre novas investigagdes a respeito do assunto.

Nesse sentido que realizou-se o Experimento Hideeum estudo de replicagéo
sistematica. O presente estudo teve como objetropop a replicacdo sistematica do
procedimento adotado no estudo de Simonassilaboradores (2010) com acréscimo de
dois novos objetos, um lapis e uma bola. Portanta smudanca no contexto néo verbal. O
acréscimo dos objetos foi com o objetivo de: 1)ficar se contextos verbais (instrucdes) e
nao verbais (objetos) exercem controle sobre réspesrbais em um episddio verbal total;
2) verificar se o acréscimo de novos objetos quaptesentados na presenca dos outros

objetos ja existentes controlam respostas verbaigrna episddio verbal total.

Método

Participantes

Participaram deste estudo onze alunos sendo: estadantes do curso Fisioterapia,
trés alunos do curso de Psicologia e trés uniéeis# de curso de Biomedicina da Pontificia
Universidade Catdlica de Goias, de ambos os sexws, idade entre 18 a 23 anos. Os
participantes nao tinham experiéncia prévia comceqminentos experimentais. O

recrutamento se deu de forma direta por convitpetauisadora. A informacédo dada no



34

momento do convite era que o participante faridepde uma pesquisa em Psicologia. A
duracéo da participacdo dependeria do ritmo de padiipante, mas a duragdo média para
as quatro condic¢des foi de aproximadamente 40 wsnétceito o convite em participar do
estudo, os participantes foram convidados a firmaoeTermo de Consentimento Livre e
Esclarecido. Este estudo foi submetido e aprovaglo Gomité de Etica e Pesquisa da
Pontificia Universidade Catdlica de Goias, PUC-@EP-SGC/PUC Goias) sob o CAAE 0

167.0.168.000-10.

Materiais e Ambiente

A sesséo experimental foi realizada em uma salpdeximadamente (2m x 2m) do
Laboratério de Analise Experimental do Comportamerda Pontificia Universidade
Catolica de Goias. A sala de coleta era iluminaatadpas lampadas florescentes, uma mesa,
duas cadeiras, possuia isolamento acustico pareiatondicionado.

Os equipamentos utilizados para a cotitadadosuma filmadora VHS, um tripé, e
trés cartdbes 15x15 cm confeccionados pela pesquesadEm um dos cartdes estava
apresentada a instrugdo: “Queime logo esta pohtgued foi utilizada nas condigbes 1, 2, e
3. Outro cartdo foi usado na condi¢do 4, conteadostrucdo: “Queime logo esta ponta ai!
Calma senhor, sendo acabo estragando a roupa’rc@rtecartdo continha a seguinte
pergunta: “Em qual contexto vocé acha que esta faglita?” que foi empregada em todas
as condicdes experimentais (1, 2, 3, 4).

Utilizou-se objetos especificos tais como: uma aaike fosforo, um pedaco de
barbante, % de vela, uma bandeja, um lapis e whaa A sessao foi filmada. Para registro
dos dados foi utilizado um computadootebookmarca Vaio e materiais didaticos e

pedagogicos: caneta e papel.
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Estimulos
Os estimulos usados foram 0os mesmos do experirderfsaimonassi e colaboradores

(2010), porém houve um acréscimo de novos obj&ipss(e bola).

Procedimento

Cada participante foi encaminhado individualmensala experimental e convidado
a sentar-se em uma cadeira, prOXimo a mesa. Halia a8 mesa, uma caneta esferografica,
quatro folhas de papel A4 e uma urna lacrada. testa como objetivo o depésito das
respostas verbais escritas emitidas por cada iparite em cada condicdo experimental. A
pesquisadora explicava como deveria ser realizadgerimento.

Cada participante foi submetido a quatro condic@&perimentais em um
delineamento de sujeito como seu préprio contraleseja, sujeito Unico, este tinham
tempo livre para emisséo da resposta.

Todas as Condic¢bes 1, 2, 3, 4, foram apresentadadoa os participantes. E foi
realizada em uma Unica sessdo com cada particjpgaarte cada condicdo a duracdo média
para emissdo da resposta foi de aproximadamenta 18 minutos. Durante todo o
experimento o participante permanecia na sala ewpatal enquanto a experimentadora se
retirava a cada condi¢éo para que o participasporelesse sem interferéncia.

Condicdo 1 - Ao sentar-se proOximo a mesa, 0 participante facalm cartdo
entregue pela experimentadora com a seguinte ga@strtQueime logo esta ponta ai”. Apés
a leitura pelo participante era entregue em seguoidatro cartdo com o estimulo verbal:
“Em qual contexto vocé acha que esta frase foPdi@ participante lia a instrugao e emitia
a resposta verbal por escrito, e depois colocavameaque ficava em cima da mesa ao seu
lado. Depois de a resposta ter sido depositadarma essa condicdo era finalizada e

iniciava-se a Condicéo 2.
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Condicao 2— Nesta condigéo foi apresentada novamente aigéstr‘Queime logo
esta ponta ai”, e em seguida a experimentadorssapeva 0s estimulos nao verbais
(objetos) tais como: uma bandeja contendo umaa@xosforos, um pedacgo de barbante e
um lapis. A experimentadora ndo forneceu nenhurstiuigéio adicional ao participante.
Apbs o participante olhar ou pegar os objetos aptagos na bandeja, o segundo cartdo era
entregue ao participante com a pergunta: “Em goatexto vocé acha que esta frase foi
dita?”. Depois da apresentacédo dos cartbes e gesba experimentadora retirava-se da
sala deixando o participante sozinho para emissacesposta verbal por escrito que era
depositava na urna.

Condicao 3— Nesta condicao utilizou-se 0 mesmo procedimeatdCondi¢ao 2,
porém, o objeto barbante foi substituido pod&vela e o lapis por uma bola.

Condicdo 4 — Nesta condicdo os estimulos ndo verbais (objatés foram
apresentados ao participante. Modificou-se o tipondtrucdo apresentada inicialmente ao
participante: “Queime logo esta ponta ai! “Calmahee, sendo acabo estragando a roupa”.
Apos a leitura ter sido feita pelo participante, entregue o segundo cartdo com a pergunta:
“Em qual contexto vocé acha que esta frase foPditalogo apds, o participante emitia a
resposta verbal escrita em um papel e colocava-airna. Este foi o critério de
encerramento. Apos ser submetido a todas as fasegperimentadora agradecia o
participante pela sua colaboragéo. O experimemtemcerrado e o participante liberado.

Todos os participantes ndo foram remunerados ere@beram qualquer tipo de

recompensa pela colaboragéo no experimento.
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Resultados

Experimento Il

A descricdo e andlise dos dados a seguir sdovedabs objetos contextuais e acdes
contextuais referentes as respostas de cada coneigierimental. Os resultados foram
analisados considerando em cada condi¢do o nureeresgostas verbais escritas emitidas
pelos participantes conforme a Tabela 3. Para m&bmpreensdo das respostas verbais
escritas foi feita uma categorizagao e, posterioteyeealizou-se a contagem separadamente
das respostas verbais escritas emitidas em catinearpelo participante referente a objetos
contextuais em cada condi¢cao experimental e do m@sauo as respectivas respostas das
acdes contextuais, para proporcionar melhor compéeee andlise dos dados.

Destaca-se que para a obtencdo da porcentagemouHsié o calculo da seguinte
forma: primeiramente calculou-se a frequéncia cam cpda palavra foi emitida em cada
condicdo experimental pelos participantes, depaiiphicou-se essa frequéncia por 100 e,
logo apds, dividiu-se pelo total dos participantes.

A Tabela 3 mostra os desempenhos dos participandéss varias condi¢cdes

experimentais na emissao de respostas verbaitasscri

Tabela 3.Respostas verbais emitidas pelos participanteslinassas
condi¢cdes experimentais.

Verbais emitidos

Pp Relativos a  objetosRelativos a agBes contextuais
contextuais
11 Linha Queimar/Terminar/Costura/Contexto
2 Barbante Queimar/Pontas/N6é/Contexto
3 Pessoa Queimar/Ponta/Acender/Contexto
4 Linha/ Roupa/Pessoa  Queimar/ponta/Calma/Estragar
21 Droga Contexto
2 Droga Contexto/Fala
3 Vela Contexto/Acender/Ponta
4 Roupa Contexto/Confeccéo
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Vestido Queimar/Ponta/Acabado/Desfiar
Barbante/Lapis Queimar/Ponta

Vela Queimar/Ponta/Acabado/Apagar
Pessoa/Calca Queimar/Ponta/Barra/Desfiado/Estragar
Cigarro Ponta

Barbante Ponta

Vela Ponta

Linha/Roupa Queimar/Ponta

Linha/Roupa Queimar/Ponta/Solta

Cigarro Contexto/Fumar

Linha/Roupa/Pessoa Queimar

Lapis Escrever/Palavras/Pensamento
Lapis/Barbante Queimar/Fato/Ponta

Lapis Escrever

Barbante Contexto/Frase/Queimar/Ponta/Sobrar
Barbante Frase/Queimar/Ponta/Aniversario
Vela/Bola/Crianca Jogo/Futebol/Queimar/Ponta/Acender
Roupa/Fio/Pessoa/Carro Queimar/Sobrou/Depressa
Barbante/Linha/Nylo Costura/Ponta/Queimar/Sobrar
Fésforo/Pessoa/BarbanteSala/Queimar/Ponta

Vela Queimar/Ponta/Escolher
Pessoa/Roupa/Linha Costura/Ponta/Sobrar/Queimar
Droga/Cigarro Uso

Droga Substancia/Comportamento/Pesquisa
Droga Uso/Substancia

Roupa Peca

Pessoa/Droga(maconha) Contexto/Queimar/Ponta
Cordao/Lapis Ponta

Vela/Fosforo/Acender  Acender

Roupa Ponta/Queimar/Acabar/Estragar/Paciéncia.

Pessoa/Cigarro

Pessoa
Pessoa/Roupa

Contexto
Contexto/Pesquisa
Contexto
Contexto/Descosturado

Na Tabela 3 € possivel observar em todas as caxdEdperimentais relativos a

objetos contextuais a categorizacdo das respostaisdas pelos participantes. Nela,

observa-se, ainda, varias palavras repetidas gamfemitidas pelo mesmo participante nas

diferentes condigéo tais como: participante 1 enatipalavra linha e pessoa duas vezes.

Linha na Condicdo 1 e 4. Pessoa na Condicdo .3Paricipante 2 a palavra droga foi
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emitida duas vezes na Condicao 1 e 2. Participammitiu as palavras linha e roupa por
duas vezes nas Condi¢des 1 e 4. Destaca-se oifantic6 que emitiu a palavra lapis trés
vezes sendo na Condicéo 1, 2, 3. A palavra balfanemitida pelos Participantes 7 e 8
duas vezes nas mesmas Condicdes 1 e 2. E na Gordigna vez pelos Participantes 1, 3,
4, 6. Outro destaque foi para o Participante 9 ejuéiu a palavra droga trés vezes nas
Condicdes 1, 2, 3, mesmealce foi para o Participante 11 ao emitir a palgpessoa nas
Condicdes 1, 3 e 4. Observa-se palavras como, evalaupa emitidas uma vez pelos
participantes em cada condicdo. N&o foi emitidagp®Blarticipantes 2, 5, 9, 10 e 11. Vela na
Condicao 3 pelos participantes 2, 3, 4, 7, 8 éOB0participantes que ndo emitiram foram 1,
5, 6, 9 e 11. Roupa na Condicéo 4 pelos Partiaggaht?2, 4, 5, 7, 8, 9, 10, 11. Somente nao
emitiram os participantes 3 e 6. Outras palavrasoccalca, bola, crianca, fio, carro, corddo
foram emitidas com menor freqiéncia. Calca peladigyeante 3 na Condicdo 4. Bola e
crianca pelo Participante 7 na Condicdo 3. Fioreoaamitida pelo mesmo participante na
Condicdo 4. Cordéao pelo Participante 10 na Cond;&edsforo e acender na Condicao 3
emitida pelo mesmo participante. Observa-se quepagticipantes ndo emitiram respostas
em todas as condi¢fes: participantes 5, na Condiga®articipante 6, na Condicéo 4, e
Participante 11, na Condicao 2.

Na Tabela 3, referentes as acdes contextuais, vabserem todas as condi¢des
experimentais a categorizacdo das respostas esnfielas participantes. Observa-se varias
palavras repetidas pelo mesmo participante nagedifes condicdo. Destacam-se 0s
participantes 1, 3, 7 e 8 que emitiram a palauamar em todas as Condi¢cdes. Mesmo
destaque foi para a palavra ponta, também emitida tedas as Condicbes pelos
participantes 3, 4 e 8 e, ainda, para a palavraextin que foi emitida em todas as
Condicdes pelos participantes 2 e 11. Observouise wdos esses participantes

demonstraram alto desempenhos em todas as Condibii®#a-se que o0s demais
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participantes emitiram palavras repetidas em c@edigliferentes com menor frequéncia: o
participante 5 emitiu a palavra queimar na Condi;&o4, bem como o participante 10 que
emitiu a apalavra queimar nas mesmas Condicoesnd€ém, a palavra ponta 3 vezes nas
CondicBes 1, 2 e 4. Ja o Participante 9 emitiuzZzeyva palavra substancia nas Condicdes 2 e
3. Lembrando que palavras como sobrar, acendeagast jogo, futebol, escrever, palavra,
pensamento, foram emitidas uma vez pelos partigparSobrar na Condigcdo 1 pelos
participantes 7 e 8. Acender na Condicado 3 peloscipantes 1, 2, 7 e 10. Estragar na
Condicao 4 pelos participantes 1, 3, 10. Escrgyagvra, pensamento pelo Participante 6
na Condicdo 1. Jogo e futebol pelo Participantea Tondi¢cdo 3. Outras palavras foram
emitidas com menor freqiéncia como pode ser obdema referida tabela. A maioria dos
participantes emitiram respostas em todas as diemlicas Unicas exceclOes foram os
participantes 5 e 6: o participante 5 ndo emitgposta na Condicdo 3 e o participante 6, na
Condicdo 4. De modo geral, houve um alto indice ™dasmas palavras emitidas pelos
participantes em todas as condi¢gbes experimentais.

Os desempenhos dos participantes quanto a pogeemta frequéncia das palavras
relacionadas a objetos contextuais podem ser vistdsabela 4.
Tabela 4 Porcentagem da frequéncia de respostas verbaidasn

pelos participantes referentes a objetos camexem cada
condicdo experimental.

Objetos Condi¢des Experimentais
Contextuais

1 2 3 4
Linha 27.2% - - 480
Droga 27.2% 18% 10% -
Cigarro 27.2% 10% - -
Barbante 18% 64% - -
Nylon 18% - - -
Pessoa 18% 10% 18% 45,4%
Vestido 10% - - -
Fio - - - 10%
Roupa - 272% - 82%

Lapis - 27.2% 10% -
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Tabela 4: Continuacao. (

Fésforo - 10% - -
Vela - - 54.5% 10%
Bola - - 10% -
Crianca - - 10% -
Carro - - 10% -
Nao Relatou 10% 10% 10% 10%

Observa-se na Condicdo 1, as palavra linha, drogasro foram emitidas com
percentual igual a 27,2%, cada. Ainda na mesmaigc@dmds palavras barbante, nylon
pessoa, roupa foram emitidas com percentual igti8P& cada. Na Condicdo 2 destaca-se a
palavra barbante que foi emitida com percentualligu64%. Na mesma condicdo a palavra
roupa emitida com 27,2%. E droga com 18%. Na c@uod®a palavra lapis o percentual de
27,2%. Na Condicdo 3 a palavra vela o percentuatido54.5%. Outras palavras como
droga, fio, bola crianca, carro a porcentagem @il@% cada. Na Condicdo 4 as palavras
linha e pessoa tiveram percentual igual 45,5%a.cilh mesma condicdo destaca-se a
palavra roupa com percentual de 82%. Ressaltanel@ufnas palavras foram emitidas com
menor frequéncia de 10% pelos participantes nasrshe condi¢cdes. Os participantes que
nao emitiram palavras relacionadas a objetos chraex apresentaram 10% em cada
condicéo.

A Tabela 5 mostra a porcentagem da frequénciardess@es das palavras referentes
as acodes contextuais em cada condicao.

Tabela 5 Porcentagem da frequéncia das respostas verhaidas pelos
participantes referentes a agcdes contexeraisada condicdo experimental.

Acdes Condicdes Experimentais
contextuais

1 2 3 4
Queimar 54.5% 45.4% 36.4% 54.5%
Terminar 10% - - -

Costura 18% - - 8%
Confeccéo - - - 10%
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Tabela 5 Continugdo (...)

Contexto 45.4% 36.4% 27.2% 18%
Ponta 54.5% 545% 54.5% 45.4%
Acabar 10% 10% 10% 10%
Desfiar 10% - - 10%
Escrever 10% - 10% -
Palavra 18% - - -
Pensamento/Fala 10% 10% - -
Frase 10% 10% - -
Sobrar 18% - - 10%
Fumar - 10% - -
Festa 10% - - -
Relacionado - 10% - 10%
Aniversario - 18% - -
Substancia - 10% 10% -
Pesquisa - 10% 10% -
Acender - - 36.4% -
Apagar - - 10% -
Vento - - 10% -
Jogo/Futebol - - 10% -
Barra - - - 10%
Estragar - - - 27.2%
Calma - - - 10%
Nao relatou 10% 10% 10% 10%

Quanto as ac¢les contextuais destacam-se as paj@eiasar, contexto e ponta, que
foram emitidas em todas as condi¢bes. Na Condic&Cbndicao 4, houve um maior
percentual para a palavra queimar que foi emitidan gercentual igual a 54,5%, na
Condicao 2, 45,5% e na Condi¢cdo 3 um menor perabdeu36,4%. A palavra contexto, na
Condicao 1 teve percentual relevante 45,4%, nadiCao 2 percentual de 36,4%, na
Condicao 3, 27,2% e na Condigcédo 4, 18%. Por smadestaca-se a alta porcentagem da
palavra ponta na Condicdo 1, 2, 3, emitida em 54;86é@, e na Condicdo 4, 45,4%. Ja a
palavra acender somente foi emitida 36,4% na Céondi¢ A palavra estragar foi emitida na
Condicao 4, com percentual igual a 27,2%. Outrésvpes foram emitidas com percentual
semelhante como pode ser visto na Condi¢cédo 1 padasra costura foi emitida 18% e, do
mesmo modopalavra e sobrar foi emitida 18% na Condigcdo 1 A palavra aniverséario
18% na Condicdo 2. A palavra acabar foi emitida pemcentual de 10% em cada uma das

condicOes. Ressaltando que outras palavras foratidasncom percentual igual a 10% nas
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diversas condicdes. Somente 10% né&o correspondamsado das palavras relacionadas a
acOes contextuais.

Em resumogde acordo com a Tabela 5, as palavras queimamrxdon¢ ponta foram
emitidas com alta frequéncia em todas as condig@egarticipantes responderam com as

mesmas palavras nas diversas condigbes experisientai
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Discussao

Experimento Il

Os objetivos do Experimento |l foram verificar: s contextos verbais (instrugdes)
e ndo verbais (objetos) exerceram controle solsgostas verbais em um episédio verbal
total; 2) se o acréscimo de um novo objeto quarmtesantado na presenca dos outros
objetos ja existentes controlaram respostas vednaism episddio verbal total.

Com base nos dados referentes a objetos conteftaiaégda 3, foi possivel observar
similaridade no responder dos Participantes, B Bas mesmas condigdes experimentais.
Como a palavra linha que foi emitida nas Condi¢cbes4 pelos mesmos participantes. Do
mesmo modo, os Participantes 1 e 11 emitiram a/@afgessoa na Condicdo 3, ja a palavra
droga foi emitida duas vezes na Condicdo 1 e 2spadoticipantes 2 e 9. Destaca-se alto
indice de emissédo da palavra barbante na condig@o2 participantes 1, 3, 4, 6, 7 e 8.
Ressalta-se vela na Condicdo 3 emitida pelos patites 2, 3, 4, 7, 8 e 10. Importante
ressaltar que o comportamento de um participante péderia ter influenciado o
comportamento do outro ja que o estudo foi efetivadividualmente em todas as
condi¢des. Assim, pode-se explicar essa similagidad funcdo das variaveis manipuladas
instrucdes verbais e 0s objetpgee eram 0S mesmos para todos o0s participantes.

Observou-se nas agfes contextuais Tabela 3, alioeimle respostas quando se
referiu a palavra queimar, destacando os Partit@gdl) 3, 7 e 8 que a emitiram em todas as
condi¢cbes experimentais. Os demais Participant®és &, e 10 emitiram a palavra queimar
nas diversas condi¢Bes. Outro destaque é paraargpgdonta que foi emitida em todas as
condicdes pelos participantes 3, 4 e 8. Ja oxjpanites 1, 2, 5, 6, 7, 10 emitiram a palavra

ponta nas diversas condicdes.
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Outra palavra emitida em todas as condi¢des peldeipantes 2 e 11 foi a palavra
contexto. Com estes dados obtidos pode-se dizea qustrucdo ou 0s objetos apresentados
especificamente em uma condi¢cdo e ndo em outregeekeaior controle sobre as respostas
dos participantes na condi¢cdo que os mesmos farpos®s.

Quanto a porcentagem referentes a objetos coniexitahela 4, a palavra linha foi
emitida 27,2% na Condicdo 1 e 45,4% Condicao galavra droga foi emitida 27,2% na
Condicao 1, 18% Condigéo 2, 10% na Condicao 3.ar@goi emitido 27,2% na condi¢cao
1 e 10% na condicao 2. Barbante emitido 18%, Céwdi; e 64% na Condicdo 2. Na
Condicao 1, a palavra pessoa foi emitida 18%, nadi¢éo 2, 10%, na Condicao 3, 18% e
na Condicao 4, 45,4%. A palavra roupa destacalsepgecentual de 82% na Condigéo 4.
Lapis na Condigéo 2 foi emitida 27,2% e 10% na Q@@wl3. Ja a palavra vela foi emitida
54,5% na Condi¢cdo 3 e 10% na Condicdo 4. Os jpatites que ndo emitiram palavras
relacionadas a objetos contextuais foram 10%.

No que se refere as acbes contextuais Tabela tgcdesse as palavras queimar,
contexto e ponta que foram emitidas em todas adigies. Na Condi¢cdo 1 e Condigao 4,
houve um maior percentual para a palavra queimarfgf emitida com percentual igual a
54,5%, na Condicao 2, 45,5% e na Condicdo 3 um nmmergentual de 36,4%. A palavra
contexto, na Condigéo 1 teve percentual de 45,44 ondicédo 2 36,4%, Condigao 3,
27,2% e Condicao 4, 18%. Enfatiza-se a palavrdaappa Condicao 1, 2, 3, emitida em
54,5% cada, e na Condicéo 4, 45,4%. J4 a palaersdac somente foi emitida 36,4% na
Condicao 3. A palavra estragar foi emitida 27,2%Quadicdo 4. Outras palavras foram
emitidas com percentual semelhante como pode sé&v ma Condicdo 1 e 4 a palavra
costura foi emitida 18% e, do mesmo maopaavra e sobrar foi emitida 18% na Condi¢ao
1 e 10% na Condicdo 4. A palavra acabar foi emitmta percentual de 10% em cada uma

das condi¢cbes. Ressaltando que outras palavras faratidas com percentual igual a 10%
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nas diversas condigbes. Somente 10% n&o corregporadeemissdo das palavras
relacionadas a ac¢des contextuais.

Em resumogde acordo com a Tabela 5, as palavras queimamexdon¢ ponta foram
emitidos com alta frequéncia em todas as condig@sarticipantes responderam com as
mesmas palavras nas diversas condi¢des experisentai

Em se tratando das respostas relacionadas a olo@ttesxtuais, observa-se que o
participante 5 ndo emitiu resposta na Condicao Pawicipante 6 na Condicdo 4, o
participante 11 na Condi¢cdo 2. Do mesmo modo, guaricdes contextuais, o participante
5 ndo emitiu resposta na Condigcéo 3 e o partiogp@mao emitiu resposta na Condicéo 4.
Isto pode ter ocorrido pela falta de familiaridaden a situagéo experimental.

Destaca-se ainda que a palavra queimar foi emiédo todas as condigbes
experimentais por quatro, trés ou duas vezes nananesndi¢cdo. Pode-se inferir que essa
emissdo em todas as condi¢cOes foi devido a apegsenta instrucdo “Queime logo essa
ponta ai”, apresentada nas Condi¢bes 1, 2, 3,esded inicio até o final do experimento
controlando a emisséo da resposta do particip@utieo destaque é para a palavra ponta que
também foi emitida por quatro, trés ou duas veresjgase todas as condicé8smente os
participantes 9 e 11 ndo a emitiu. Esta emissae ged atribuida também pela instrucao
“Queime logo essa ponta ai” que foi apresentadtodas as ocasides.

Um segundo ponto destacado sobre o contexto verbmo verbal foi que este
controlou as emissdes das respostas verbais ao®lgetacbes contextuais observadas.
Verificou-se que, quando alterava-se o context® gerbal ou nao verbal, ocorria uma
alteracdo nas respostas verbais escritas dosipantes. Como bem enfatizou Skinner
(1974/2006), a maneira de uma pessoa falar depai@raticas da comunidade verbal a
gue ela pertence, sendo assim, observa-se quaificsido de uma resposta ndo esta em sua

forma, este deve ser encontrado em sua histériacesdnte. Deste modo, pode-se
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acrescentar a histéria antecedente o controle xtoale como mostrou-se no presente
estudo, de maneira especial, as respostas dadastamsilos relacionados ao contexto e
demais objetos.

Com base nas respostas dadas nas condi¢cdes exgaranas respostas emitidas no
contexto quando foram mostradas parece que comnoleas respostas emitidas, 0s
estimulos objetos quando foram oferecidos sugefazss parte de qualidades fisicas dos
demais objetos que foram apresentados. Como exemgplGondicéo 2, foi introduzido o
objeto lapis e a resposta apropriada a ser emitalservou-se que houve uma
correspondéncia entre as respostas: ponta, escpal@vras, pensamento, todas essas acoes
participam das propriedades dos estimulos fisicasseciados em comum com o0 objeto
lapis. Outro exemplo foi quando na Condicao 3 mbiadduzido o objeto bola e a resposta
correspondente foi jogo, futebol. Essas a¢deslipami propriedades de estimulos fisicos ou
arbitrarios em comum com 0 objeto bola, que pobaimete possibilitou a emissao dessas
respostasObservou-se que tanto quando da apresentacéo eto ¢dgpis, quanto do objeto
bola, houve emissao de respostas que faziam paxterdexto. Nao foi possivel identificar
quais foram por generalizacao e por relagéo ariaitra

Comparando a ocorréncia de respostas do Expeomiéndemelhantes ao dos
estudos de Simonassi e colaboradores (2010), @ébsemo Experimento Il, na Condicao 1,
a palavra pessoa foi emitida 18%, na Condi¢cédo %, & Condicao 3, 18%, e na Condicdo
4, 45,4%. Quando comparado a mesma palavra comsthglos de Simonassi e
colaboradores (2010), na Condicao 1, foi emitidcgetual de 40%, Condicdo 2, 10% e
Condicao 4, 50%. Destaque para a Condicao 2, psislois experimentos obtiveram os
mesmos percentuais. Outro destaque foi a palavkati@ que foi emitida com percentual
igual a 64% na Condicao 2 do Experimento Il e 70%mmesma condi¢do nos estudos de

Simonassi e colaboradores (2010). Por outro ladpalavra vela obteve um percentual
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consideravel de 54,5% na Condicdo 3 do Experimiérgona mesma condi¢cdo dos estudos
dos autores ja citados o percentual foi de 60%Cbiadicdo 4 do Experimento Il a palavra
linha apresenta o percentual de 45,4%, ja no expetb citado, na mesma condi¢do, foi
70%. A palavra roupa destaca-se pelo percentud2#%ena Condicao 4 do Experimento I,
enquanto que, no estudo mencionado, o destaque, maionesma condicdo, foi de 90%.
Observa-se no Experimento Il Tabela 5, referensg@es contextuais, a semelhanca de
palavras nos dois estudos. A palavra queimar ncefirpnto I, na Condi¢do 1, teve
percentual de 54,5%, na Condicao 2, 45,4%, Cond§as6,4% e Condicado 4, 54,5%.
Quando comparado ao estudo citado Tabela 3 obsereate na Condigdo 1, foi 20%,
Condicdo 2, 70%, Condicdo 3, 40% e Condicdo 4, 70&c.a palavra acender no
Experimento Il o percentual foi de 36,4% na Conali8dja no estudo referido, na mesma
condicao, foi de 60%. Interessante ressaltar qgedos estudos nas outras condi¢des ndo
houve porcentagem.

Considerando-se os objetivos do Experimento llfodea geral, pode-se dizer que:
1) verificou-se que contextos verbais (instruc@s§o verbais (objetos) exerceram controle
sobre respostas verbais em um episddio verbal tmalo quando alterava-se o contexto,
seja verbal ou nao verbal, verificava-se a alte&ragas respostas verbais escritas dos
participantes como pode-se observar na Tabeld)3serificou-se que o acréscimo de um
novo objeto, quando apresentado na presenca daxs alijetos ja existentes, controlaram
respostas verbais em um episodio verbal totapistie ser confirmado através da Condicdo
2, quando o objeto lapis foi introduzido e a ossp adequada a ser emitida foi ponta, frase,
escrever, palavras, pensamento. Também o objeto dpedndo foi apresentado na Condigéo
3, as respostas emitidas foram, jogo, futebol; ee8jicou-se, quando apresentado 0 novo

objeto lapis ou bola, o responder se modificou.
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Observou-se também, através dos dados do Expedmnierdorroboram com a
replicacdo dos estudos de Simonassi e colaborad@®@@%$0). Entdo, sugere-se 0
Experimento lll com mudanga na instrugdo, consetwass mesmos objetos, com énfase
nessas questoes.

Para verificar uma possivel influéncia na mudargm @bmportamentos verbais que
ocorreram no Experimento Il, ou seja, se a modiicade estimulos verbais sob a forma de
instrugdes em um contexto ndo verbal influenciar@ntrole das respostas verbais em um
episodio verbal, mantendo os mesmos objetos ndmmigedo mesmo experimento € que se
propds o Experimento Ill. Assim, o Experimentoifede do Experimento Il pela atribuigéo

na mudanca do contexto verbal.
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Experimento Il

Objetivo Especifico

O objetivo do Experimento Il foi investigar sistatitamente a possivel influéncia
na mudanca dos comportamentos verbais que ocorneeaBxperimento Il, ou seja, se a
modificacdo de estimulos verbais sob a forma duuig@es, isto €, instrucdes em um
contexto ndo verbal, influenciariam o controle despostas verbais em um episédio verbal
total. Os mesmos objetos ndo verbais, bandejaa chxfosforos, barbante, % vela, lapis e
bola, foram mantidos constantes neste experimento.

Na literatura operante, existe uma grande quardiddal estudos sobre controle
instrucional. Por outro lado, pouco ou quase nemhwusdo a controle instrucional
correlacionado a contextos néo verbais ( cf. Hay@39).

Cerutti (1989) ressalta que o controle instruciopi@vavelmente se constitui na
mais antiga e central funcdo do comportamento \eseado que detalhes acerca de sua
evolugcdo apresentam-se como objeto de especulag&om, a identificacdo de relacbes
funcionais entre instrucées e desempenhos opereotssitui-se em importante objeto de
investigacdo para a Analise do Comportamento, oegigencia a necessidade de estudos
nessa area que procurem identificar e descrevecteaisticas do controle instrucional e
suas respectivas adesdes as regras.

Glenn (1987) lembra que, no ambito da Andlise dm@ortamento, pode-se definir
instrucbes como estimulos verbais, que descrevemmabdo completo ou fragmentado,
relacbes de contingéncias em contextos especifibesta forma, as consequéncias
explicitadas ou implicadas nao resultam de acfesagi do falante, as instru¢cdes poderiam

ter controlado os mesmos repertérios descritosis@neia da instrugao.



51

O controle instrucional parece ser bem estabeleaido espécie humana,
provavelmente devido a uma longa historia de segsirucées, que comecga muito cedo no
controle de regras na vida das pessoas. Como exempéi que diz a crianca “ndo coloque
a méo no forno quente porque vocé vai se queinfs”instrugcbes podem modificar o
comportamento do ouvinte em situagbes em que aseq@iéncias naturais, sao por Si
mesmas, ineficientes ou séo eficientes apenasgm lprazo. A propriedade da instrugéo
verbal tem implicagGes de abrangéncia muito gré@deania, 1990).

A histdria de seguir regras possivelmente é estalokel porque é um comportamento
que tem um valor de sobrevivéncia para a espécimha. E a comunidade verbal que se
encarrega de ensinar seus membros o operantendisao de seguir regras (Hayes, 1989).
Desta forma, seguir instrugdes depende de corrdépeoras: a) entre certos eventos e o
comportamento verbal do falante, b) entre o comapuehto verbal do falante e certo
comportamento do ouvinte, e ¢) entre certos corapmwhtos do ouvinte e certos eventos no
ambiente. Pode-se dizer que o comportamento cadtygdor regras produz consequéncias
ditas instrucionais tipicas de aprovacao sociatytfie1989).

O numero de condi¢cbes do Experimento Il foi igaal nimero de condi¢des do

Experimento II.

Método

Participantes

Foi realizado com onze alunos sendo: dois estuslalttecurso Biologia, trés alunos
do curso de Fisioterapia, trés universitarios desaude Biomedicina, um estudante de
Direito da PUC-Goias, dois estudantes de Pedaglzglaniversidade Federal de Goias de

ambos os sexos com idade entre 19 a 25 anos. Gsipgaartes ndo tinham experiéncia
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prévia com procedimentos experimentais. O recrutéonge deu de forma direta por convite
da pesquisadora. A informagdo dada no momento deiteoera que o participante faria
parte de uma pesquisa em Psicologia. A duraca@d@ipacdo dependia do ritmo de cada
participante, mas a duracao média foi de aproximadée 40 minutos. Aceito o convite em
participar do estudo, os participantes foram comod a firmarem o Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido.

Materiais e Ambiente
O local e os materiais utilizados foram muito pmlee com aqueles adotados no
Experimento II.
Estimulos

Os estimulos foram 3 cartdes. Em um dos cartbesarasentava a instrugao:
“Arremesse logo essa coisa ai”, que foi utilizada €ondi¢des 1, 2 e 3. Outro cartdo foi
usado na Condicao 4, contendo a instrucdo: “Arssméogo essa coisa ai! Calma senhor
(a), se nédo acabo estragando a coisa”. O tercaftéoccontinha a seguinte pergunta: “Em
qual contexto vocé acha que esta frase foi dita@”fqi empregada em todas as condi¢des
experimentais (1, 2, 3, 4). Os objetos contextdaram: bandeja, caixa de fdosforos,

barbante, ¥ vela, lapis e bola.

Procedimento

De modo geral, o Experimento Il foi semelhanteadguwaplicado no Experimento I,
sendo que no Experimento Il houve alteragbes mstsucoes em dois cartdes: a instrugao
do primeiro cartdo era: “Arremesse logo essa aiisque foi usada nas Condicdes 1, 2, 3.
O segundo cartdo que foi conduzido na Condicdooffets alteragdo na instrugao

“Arremesse logo essa coisa ai! Calma senhor (ajdseacabo estragando a coisa”. Ja o
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terceiro cartdo mantinha a mesma instrucdo do Ewpato Il: “Em qual contexto vocé
acha que esta frase foi dita?” que foi empregad#odas as condicbes experimentais (1, 2,
3, 4). As quatro condi¢cOes experimentais foram gamhs cada uma, em uma sessédo, as
guais foram apresentadas em sequéncia no mesmo dia.

Condicao 1- Esta condicéo foi parecida com a Condicao 1Ekperimento Il, a
diferenca foi na alteracdo da instrucédo do caff@wemesse logo essa coisa ai”.

Condigéo 2 —Esta condicao foi idéntica a Condigéo 2 do Expenito I, a alteracdo
nesta condicdo foi a instrucdo: “Arremesse log@ esgsa ai”. Os objetos continuaram o0s
mesmos.

Condicdo 3 —Esta condi¢cédo foi semelhante a Condicdo 3, doefiixgnto Il. A
diferenca foi na instrugéao, os objetos permanec@samesmos.

Condicdo 4 —Esta condicdo também foi idéntica com a Condicéo Experimento
II, ndo houve apresentacao de objetos mas, hoteragdo na instrucdo para esta condigcéo:
“Arremesse logo essa coisa ai! “Calma senhor ¢a)as acabo estragando a coisa”.

Todos os participantes ndo foram remunerados ere@beram qualquer tipo de

recompensa pela colaboragéo no experimento.
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Resultados
Experimento I
Os resultados do Experimento Il mostraram que dificacdo de estimulos verbais
sob a forma de instrugfes, isto é, instru¢cdes enctamexto ndo verbal influenciaram o
controle das respostas verbais escrita pelos pani®s, relativos a objetos contextuais e
acOes contextuais.
Observa-se na Tabela 6 os relatos verbais emipétss participantes em cada

condicéo experimental.

Tabela 6.Respostas emitidas pelos participantediersas condi¢coes.

Verbais emitidos

Pp Relativo a objetos contextua Relativos a agbes contextuais
11 - Jogo/Basquete

2 Casa Mae/Estressada

3 - Catequese/Sala

4 - Ambiente/Trabalho
21 Pessoa/Aluno Frase/Jogo/Basquete/Ensinando/Dita

2 Caixa/Fésforo/Prato/Lapis/Barbantd-alou/Desenho

3 Bola/Caixa/Fosforo/Vela/Prato Frase/Dita/Juntamente

4 Pessoa Frase/Dita/Acalmar/Acabar/Estragar
31 - Algum/Esporte

2 - Algum/Esporte

3 Granada/Bomba Algum/Ambiente/Guerra/Lancar

4 Granada Algum/Situacao/Guerra/Prestes
41 - N&o/Faco/ldeia

2 - Também/Nao/Faco/ldeia

3 - Isto/Muito/Sem/Sentido

4 - Situacéo/Confusa
51 - Situacdo/Nervosismo/Desespero

2 - Situacdo/Confusa/Constrangedora

3 - Situacdo/Confusa/Perturbadora

4 - Perturbadora/Nao/Entendo/Nada
6 1 - Arremessar/Algo/Algum/Lugar

2 Lapis/Prato/Caixa Fosforo/BarbantéArremessar/Algum/Lugar

3 Bola Arremessar/Objeto/Junto/Dire¢céo

4 - Arremessar/Objeto/Alguém/Tarefa
71 Aluno Frase/Dita/Durante/Aula

2 Lapis/Barbante/Caixa Fésforo Alguém/Coisa/Facil/Arremessar

3 Crianca/Bola/Pessoa/Vela Objeto/Frase/Dita/Alguma/Acender

4 Pessoa Alguém/Pedia/Outro/Objeto/Jogado



Tabela 6 Continuacéo (...)

55

81 - Arremessar/Algo/Caindo/Alguém
2 - Jogar/Adiante/Objeto/Frente
3 Bola Jogar/Alguém/Frente/Arremessar
4 Caixa/Fosforo/Vela Mande/Coisa/Jogue/Forma/Qualquer
91 Pessoa Alguma/Situacdo/Outra/Pressa/Entre
2 - Alguma/Situacao/Perigo/Precisava
3 Pessoa Alguma/Situacao/Pressa/Necessidade
4 Pessoa Contexto/Objeto/Calma/Arremessar
10 1 - Construcao/Civil
2 - Sala/Aula
3 Casa/Crianca Estava/Energia
4 Caminhéo Empresa/Carga
111 Pessoa Vergonha/Sociedade/Atitude
2 - Contexto/Aprender/Algo
3 Pessoa Contexto/Coisa/Diferente
4 Dinheiro Conversa /Estresse/Mundo

Na Tabela 6 foi apresentada a categorizacdo dpsstes verbais emitidas pelos

participantes em todas as condicbes experimentita € possivel observar palavras

emitidas repetidas vezes (relativos a objetos gtmdes) pelo mesmo participante nas

diferentes condicbes como as palavras pessoa, @aifisforos, granada.

O Participante 2 emitiu duas vezes a palavra pesadaondicdo 1 e 4 e caixa de
fésforo na Condicdo 2 e 3. Participante 3 endtias vezes a palavra granada, bomba nas
Condicdes 3 e 4. Participante 7 emitiu duas vezealavra pessoa na Condicdo 3 e 4
Ressalta-se Participante 9 com trés emissoes darpglessoa nas Condicbes 1, 3, A 4.
mesma palavra foi emitida duas vezes pelo partitgphl, nas Condicdes 1 e 3.

Palavras emitidas uma vez, aluno, barbante e hglis.e bola. Aluno na Condicéo 2
pelos participantes 2 e 7. Barbante e lapis na iCao@ pelos participantes 2, 6, 7. Bola na
Condicao 3 pelos participantes 2, 6, 7, 8. Vel&oadicdo 3 pelos participantes 2, 7, e na
Condicao 4 pelo Participante 8.

Observou-se os participantes 1, 3, 6, 8, 9, 10ndd emitiram respostas verbais nas

diferentes condicdes: participante 1, Condicdo &,43 Participante 3 na Condicdo 1 e 2,
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Participante 6 Condicdo 1, 4, Participante 8 Cgiwlil, participante 9 Condigao 2,
Condicdo 1 e 2 participante 10 e Condicdo 2 @pdante 11. Ressalta-se que o0s
participantes 4 e 5 que ndo emitiram respostasodastas condigcbes. Observam-se ainda
outras palavras emitidas com menor frequiéncia aoranca, casa, dinheiro etc.

Na mesma Tabela, no que se refere as acdes caitegtibe destacar as palavras
que foram emitidas em todas as condicOes: frase mpeatticipante 2, do mesmo modo,
algum pelo participante 3, arremessar foi emitidb garticipante 6. A palavra situagéo
emitida trés vezes nas mesmas CondicOes 1, 2 8 participantes 5 e 9, contexto na
Condicéo 4 pelo participante 9 e Condigéo 2 e 8 paiticipante 11. Porém, outras palavras
(jogo, basquete, esporte, falou, desenho, ndo agmteada, objeto, coisa, constrangedora,
sem sentido, confuso, etc.) foram emitidas uma woas dvezes pelos participantes nas
diversas condi¢cdes. Como pode ser visto na reféaigla todos os participantes emitiram
respostas verbais em todas as condi¢des

A Tabela 7 apresenta a porcentagem e a frequéasigpalavras relacionadas a
objetos contextuais que foram emitidas pelos ppaintes em cada condig&o.

Tabela 7.Porcentagem da frequéncia de respostas emitittas pe

participantes referentes a objetos contextuaisagta condicao
experimental.

Objetos Condi¢cdes Experimentais
Contextuais

1 2 3 4
Pessoa 27.2% - 272%  27.2%
Aluno 18% - - -
Casa - 10% 10% -
Caixa de fosforo - 272% 27,2% 10%
Prato - 18% 18% -
Bola - - 36,7% -
Lapis - 27,2% - -
Barbante - 27,2% - -
Vela - - 27,2% -
Granada/Bomba - - 10% 10%
Crianca - - 18% -
Caminhao - - - 10%
Dinheiro - - 10%

N&o Relatou 64% 545% 36,3% 45,4%
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A andlise dos resultados relativos a objetos ctudés demonstra que a palavra
pessoa foi emitida igualmente nas Condi¢des 1,3cem percentual de 27,2%. Também a
palavra caixa de fésforos com percentual de 27,2%aondicdo 1 e 18% nas Condicdes 2 e
3. Na Condicdo 2, lapis e barbante com o mesmoeptral de 27,2%. Condicao 2,
percentual de destague maior para a palavra baacg percentual foi de 36,6% na
Condi¢do 3. Varias palavras ndo foram emitidas digéerentes condi¢cdesAcerca da
porcentagem das palavras que ndo foram emitidasioahdas a objetos contextuais,
observou-se que as médias foram altas na Condij¢éé%, na Condigcédo 2, 54,5% ja na
Condicao 3, 36,3% e na Condicéo 4, 45,4%.

Os resultados destacados na Tabela 8, demonstemuisicdo da porcentagem da
frequéncia das emissfes das palavras referenég®@s contextuais em cada condicao.
Tabela 8 Porcentagem da frequéncia de respostas verbaidasn

pelos participantes referentes a acdes contexdénasada condicao
experimental.

Acoes Condi¢cdes Experimentais

contextuais

1 2 3 4

Jogo/Basquete 18% - - -

Frase 18% - 18% 10%
Ensinando 10% - - -
Algum 18% 18% 10% -
Alguma 18% 10% 10% 10%
Esporte 10% - - -
Idéia 10% 10% - -
Situacéo 18% 18% 10% 10%
Nervosismo 10% - - -
Desespero 10% - - -
Arremessar 18% 10% 27,2% 10%
Algo 18% - - -
Lugar 10% 10% - -
Alguém 18% 10% 10% 18%
Caindo 10% - - -
Esperado 10% - - -
Direto 10% - - -
Outra 10% - - -
Pressa 10% - - -
Construcéo Civil 10% - - -
Vergonha 10% - - -
Sociedade 10% - - -
Atitude 10% - - -

Mée - 10% - -
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Tabela 8: Continuacéo (...)

Estressada - 10% - -
Falou - 10% - -
Confuso - 10% - 10%
Constrangedora - 10% - 10%
Possivelmente - 10% - -
Coisa - 10% 10% 10%
Facil - 10% - -
Jogar - 10% 10% 18%
Objeto - 10% 27,2% 27,2%
Perigo - 10% - -
Preciso - 10% - -
Ajuda - 10% - -
Sala/Aula - 10% 10% -
Contexto - 10% 10% 10%
Aprender - 10% - -
Catequese - - 10% -
Dita - - 18% 20
Juntamente - - 10% -
Ambiente - - 10% -
Guerra - - 10% -
Lancado - - 10% 10%
Junto - - 10% -
Direcéo - - 10% -
Acender - - 10% -
Pressa - - 10% %0
Necessidade - - 10% -
Energia - - 10% -
Acalmar - - - 10%
Acabar - - - 10%
Estragar - - - 10%
Guerra - - - 10%
Sentido - - - 10%
Perturbado - - - 10%
Tarefa - - - 10%
Qualquer - - - 10%
Causar - - - 10%
Danos - - - 10%
Calma - - - 10%
Estragando - - - 10%
Mundo - - - 10%

A Tabela 8 apresenta a porcentagem de emissdo sp@stas nas condicdes
experimentais. Na Condi¢cdo 1, o percentual da pmlarremessar foi de 18%, houve uma
reducdo na Condicdo 2, com 10% e aumento de 2722@%ondicdo 3. Observou-se que a
porcentagem da palavra objeto foi de 27,2% igualeneas Condicdes 3 e 4. A palavra
situacdo com percentual de 18% nas Condicdes & €@ndicao 3 e 4 10%. As palavras

alguma, jogo, basquete com 18% cada na Condicllo &ntanto, a palavra frase com 18%
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nas Condicbes 1 e 3 e 10% na condigcao 4. As dgrakrgras foram todas emitidas em 10%
nas diferentes condigdes.

Destacam-se as palavras arremessar, situagdo, alguaiguém as quais foram
emitidas em todas as condi¢Oes; as demais palewnas pode ser visto na mesma tabela,
foram emitidas em uma condi¢ao e nao foram emiedasutras condicoes.

E possivel observar na Tabela 7 a falta de emidsdesposta com alta frequéncia
na Condigdo 1, 64%, Condi¢do 2, 54,5%, Condi¢cd8638% e, por ultimo, Condicao 4,
45,4%. Observa-se na Tabelas 7 objetos contex¢uzasTabela 8 agbes contextuais o maior
namero de respostas ndo emitidas em todas as desdigperimentais no qual a instrucao
nao fazia parte do contexto, quando comparadaslaslds 4 objetos contextuais e 5 agoes

contextuais do Experimento I, no qual a instrufg@a parte do contexto.
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Discusséo

Experimento 1l

Este estudo buscou investigar, se a modificac&stimulos verbais sob a forma de
instrugdes em um contexto ndo verbal influenciar@ntrole das respostas verbais em um
episodio verbal total.

Através dos resultados observados do Experimehta thudanca na instrucdo pode
mudar o contexto, isto parece ser verdadeiro, gasndo a instrucdo foi mudada, os
participantes responderam com um numero menorsp@seas quanto a objetos contextuais
€ possivel observar na Tabela 7, a falta de emidedmesposta com alta frequéncia na
Condicao 1, 64%, Condigcéao 2, 54,5%, Condicdo 3%B6e, Condicao 4, 45,4%. Quando
comparados a Tabela 4 do Experimento I, a fregaéie respostas em todas as condi¢des
foi 10%. A instrugéo fazia parte do contexto.

Examinou-se através da Tabela 6, referentes @aoshjentextuais, a categorizacao
das respostas verbais emitidas pelos participartedodas as condigcbes experimentais.
Nela, é possivel observar palaveasitidas repetidas vezes pelo mesmo participange na
diferentes condi¢des, como as palavras pessoa, daifosforos, granada.

O Participante 2 emitiu uma vez a palavra pesso€oradicdo 1 e 4 e caixa de
fésforo na Condicéo 2 e 3. Participante 3 emitingdvezes a palavra granada, bomba nas
Condicdes 3 e 4. Participante 9 com trés emisdégmlavra pessoa nas Condicbes 1, 3, e
4. A mesma palavra foi emitida duas vezes pelo Ppainte 11, nas Condicdes 1 e 3.

Palavras emitidas uma vez, aluno, barbante e kgl e bola. Aluno na Condigéo 1
pelos Participantes 2 e 7. Barbante e 14pis naiC&m@ pelos Participantes 2, 6, 7. Bola na
Condicao 3 pelos Participantes 2, 6, 7, 8. Vel&€aadicao 3 pelos Participantes 2, 7, e na

Condicao 4 pelo Participante 8.
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Os Participantes 1, 3, 6, 8, 9, 10, 11, ndo eanitirespostas verbais nas diferentes
condicOes: Participante 1, Condigéo 1, 3 e 4, ¢lpatnte 3 na Condicdo 1 e 2, Participante
6 Condicéo 1, 4, Participante 8 Condicao 1, Rpdide 9 Condicdo 2, Condicédo 1 e 2
Participante 10 e Condi¢do 2 Participante 11.P@dicipantes 4 e 5 que ndo emitiram
respostas em todas as condi¢cdes. Observam-se @itrda palavras emitidas com menor
freqiéncia como criancga, casa, dinheiro etc.

Na mesma Tabela, no que se refere as acdes caitexdabe destacar as palavras
que foram emitidas em todas as condi¢Oes: frase Pefticipante 2, do mesmo modo,
algum pelo Participante 3, arremessar foi emitiel participante 6. A palavra situagéo
emitida trés vezes nas mesmas Condi¢oes 1, 2 8 Participantes 5 e 9, contexto na
Condicéo 4 pelo Participante 9 e Condicao 2 e 8 Patticipante 11. Porém, outras palavras
(jogo, basquete, esporte, falou, desenho, nao agmteada, objeto, coisa, constrangedora,
sem sentido, confuso, etc.) foram emitidas uma woas dvezes pelos Participantes nas
diversas condi¢des. Como pode ser visto na reféainsla, todos os Participantes emitiram
respostas verbais em todas as condigdes.

A porcentagem da frequéncia de respostas emitielas participantes referentes a
objetos contextuais em cada condicdo experimedéhonstra que a palavra pessoa foi
emitida igualmente nas Condi¢bes 1 e 4, com perakde 27,2%. Também a palavra caixa
de fosforos com percentual de 27,2% na Condicdo1B% nas CondigBes 2 e 3. Na
Condicédo 2 lapis e barbante com o mesmo percet¢uar,2%. Condicao 2, percentual de
destague maior para a palavra bola que cujo pereioi de 36,6% na Condicdo 3. Vérias
palavras nao foram emitidas nas diferentes consli&ierca da porcentagem das palavras
gue ndo foram emitidas relacionadas a objetos xwatis, observou-se que as médias foram
altas na Condicao 1, 64%, na Condigéo 2, 54,5%a j@ondicao 3, 36,3% e na Condic¢éo 4,

45,4%.
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A Tabela 8 apresentou a porcentagem de emissaegpostas emitidas pelos
participantes referentes a acdes contextuais nagdigd®s experimentais. Condicdo 1 o
percentual da palavra arremessar foi de 18%; homaereducéo na Condi¢ao 2, com 10% e
aumento de 27,2% na Condicao 3. Observou-se qoecarpagem da palavra objeto foi de
27,2% igualmente nas Condi¢Oes 3 e 4. A palavimgdio com percentual de 18% nas
Condicdes 1 e 2 e Condicao 3 e 4 10%. As palavgasna, jogo, basquete com 18% cada
na Condicao 1. No entanto, a palavra frase comd&$4ondicoes 1 e 3 e 10% na condicao
4. As demais palavras foram todas emitidas em 1&8/@iferentes condigdes.

Enfatiza-se as palavras arremessar, situacdo, algumalguém as quais foram
emitidas em todas as condi¢des; as demais pal@om®, podem ser visto na mesma tabela,
foram emitidas em uma condi¢ao e nao foram emigdasutras condicoes.

E possivel observar na Tabela 7 a falta de emids&esposta com alta frequéncia
na Condigédo 1, 64%, Condi¢do 2, 54,5%, Condi¢cd8638% e, por ultimo, Condicao 4,
45,4%. Observa-se através das Tabelas 7, objetbsxtoais e Tabela 8, acdes contextuais
0 maior numero de respostas ndo emitidas em tadaeralicdes experimentais no qual a
instrucdo ndo fazia parte do contexto, quando coadpa as Tabelas 4, objetos contextuais
e 5 agOes contextuais do Experimento Il no qurstaucao fazia parte do contexto.

Uma questdo observada no Experimento lll e que devealestacada, foi quanto a
instrucdo na Condicdo 1: “Arremesse logo essa caisaDiante desta, a maioria dos
participantes ndo emitiu respostas verbais esajitasto a objetos contextuais o que pode
ser observado na Tabela 7. Quando comparado acifepéo I, onde a instrucdo fazia
parte do contexto, ou seja, “Queime logo essa paftitaa maior parte dos participantes
emitiu respostas verbais escritas como pode serwasTabela 4.

Outro dado importante para esta discussdo foi queanticipantes 4 e 5 néo

emitiram respostas verbais escritas referentes @etoo contextual em nenhuma das
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condicdes. Isto pode ser observado através dad @&b&ode-se dizer que aquela instrucao
ou 0s objetos apresentados especificamente, ndiceex controle sobre as respostas dos
participantes, em todas as condi¢cfes que foransequas. Quanto as agdes contextuais,
dois participantes, 4 e 5, emitiram respostas verbacritas idénticas, como “situacdo
confusa”. Observa-se que néo houve diferenca sasstas dos participantes, isto pode ter
ocorrido por falta de familiaridade com o conteméosituagao experimental.

Baum (205/2006) ressalta que o comportamento paskréam comportamento no
contexto, assim, ndo poderd ser compreendido cato g5 acbes isoladas das partes
envolvidas na interacéo.

Quanto ao objetivo deste trabalho, pode-se condue, quando alterou-se a
instrucdo no Experimento I, tal como previstooweu uma diminuicdo de respostas
comparada a objetos contextuais do Experimento Il

Portanto, é interessante investigar com o0 mesmdeximn verbal (instrucdo)
semelhante a do Experimento Il e com objetos octméés diferentes do mesmo
experimento, como sao os relatos escritos docjpamites. Com este objetivo realizou-se 0
Experimento IV com seis condi¢cdes experimentafereinte do Experimento Il que foram

quatro condi¢cbes experimentais.
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Experimento IV

Objetivo Especifico

O objetivo do Experimento IV foi investigar sistdinamente uma possivel
influéncia nos relatos escritos dos participan@sn o mesmo contexto verbal (instrucdes)
semelhante ao do Experimento lll. E a modificagdmbjetos ndo verbais, ou seja, 1 bola
(propria para jogo de futebol), 1 bola de tédispido, 1 xicara, 1 pao, 1 6culos, sendo
mantidos constantes neste experimento.

Escrever sobre instrugcdes ndo é tarefa facil, gpagem diversas discussdes tedricas
na literatura a respeito do assunto, porém, o clenfor instrugcdes ou regras pode-se
compreender como sendo a relagdo entre o compartarapresentado por uma pessoa
(ouvinte) e um antecedente verbal (instrucdo) dmipor um falante, que descreve ou
implica uma contingéncia para o comportamento danbel As instrucdes tém sido alvo de
investigacoes que partem de diferentes perspecativa® dos pontos de aquiescéncia diz
respeito a atribuicdo da grande importancia quaadguestdo central sdo as relacdes
humanas verbais. As instrugbes fazem parte da iaeggio social e da cultura desde as
interacdes das pessoas no seu cotidiano até asas@ue guiam a vida social por um
sistema de leis governamentais e religiosas. (2ath®99; Cerutti, 1989).

Catania (1990) comenta que 0 seguir instrugao {®enauito bem estabelecida na
espécie humana, passando a ser considerada urs@ déasesposta de ordem superior. Ele
ressalta as vantagens praticas da instrucdo, sgmeloa comunidade verbal modela o
comportamento de seguir instrugcbes por meio deavaatividades ao longo de parte
substancial de nossas vidas. Desta forma, as ¢gdéssupodem comecar a superar as

contingéncias naturais, como, exemplo, quando uesaga observa, na rua em que esta



65

dirigindo seu carro, visualiza um acidente desfgafmais adiante e vé uma placa de transito
advertindo "Trafego interrompido a 100 metros. ikkilo desvio”, ela analisa a situacdo e se
dirige a uma via alternativa para chegar onde pdeteevitando assim, o local que esta o
problema. Essa situacdo chama-se controle por ng@micias culturais ou, mais
especificamente, controle do comportamento porasgAs pessoas, quando instruidas,
passam a fazer coisas que provavelmente ndo fasmnfossem expostas apenas as
contingéncias naturais. Ainda assim, uma das panirealizacbes do comportamento
verbal humano é permitir que o comportamento sejatralado pelas descricbes das
contingéncias, através do comportamento verbalutt®sy assim como pelo contato direto
com as proéprias contingéncias. Ressalta-se quenagyinstrucdes, segundo Catania (1990),
influenciam o comportamento ndo verbal, como exemplem ca, por favor”’, “sente
aqui”, ja outras comprometem o proprio comportamevirbal como “conte-me uma
histéria” , “diga-me por favor”, entre outras.

O numero de condi¢Bes do Experimento |V foi difiéeedo niumero de condi¢des do

Experimento .

Método

Participantes

Foi realizado com onze alunos sendo: quatro esteslao curso de Enfermagem e
sete estudantes de Psicologia da PUC-Goias, desaoshsexos, com idade entre 17 a 25
anos. Os participantes ndo tinham experiéncia @rémin procedimentos experimentais. O
recrutamento se deu de forma direta por convitpetauisadora. A informacéo dada no

momento do convite era que o participante faridepde uma pesquisa de Mestrado em
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Psicologia. A duracao da participacdo dependiatamrde cada participante, mas a duragéo
média foi de aproximadamente 20 minutos por paditie. Aceito 0 convite em participar
do estudo, os participantes foram convidados aafiem o Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido.

Materiais e Ambiente
O local e os materiais utilizados foram semelhames aqueles adotados no

Experimento Il e a instrugcdo nos cartdes foi amees

Estimulos

Os estimulos apresentados no contexto verbal g&t) foram os mesmos usados
no Experimento Ill. Porém, utilizou-se objetos difetes do referido experimento, tais
como: 1 bola (prépria para jogo de futebol), labde ténis e 1 pido, 1 xicara, 1 péo, 1

Oculos, caneta, papel chamex A4, urna lacradaad ad sessdes foram filmadas.

Procedimento

De forma particular, o procedimento foi semelhameele aplicado ao Experimento
lll. As instrugbes nos cartdes permaneceram as agesfouve mudanca nos objetos
contextuais na Condicao 2 (1 bola para futebobla de ténis e 1 pido) e na Condicdo 5 (1
pado, 1 6culos, 1 xicara). Ressalta-se um acrésdancondigcdes no Experimento IV que
passaram para seis condi¢Oes, enquanto no Expéoirtienforam quatro condi¢cdes. No
Experimento IV foram realizadas 6 condi¢cdes: Camlid, Condicdo 2, Condi¢do 3,
Condicao 4, Condicdo 5 e Condicdo 6. A forma decapho do experimento IV foi

semelhante a do Experimento Ill. O critério de erarBento permaneceu 0 mesmo.



67

Condicado 1 —Esta condicao foi parecida com a Condicdo 1 do edix@nto lll,
sendo a instru¢cdo no cartdo a mesma: “Arremesse dgga coisa ai”, em seguida pela
apresentacao de outro cartdo. “Em qual contexté aobha que essa frase foi dita?”.

Condicdo 2 —Esta condicdo foi semelhante a Condicao 2 do Hxpeto I, sendo
a instrucdo a mesma, porém, a diferenca foi aesaptacdo de objetos diferentes, tais
como: 1 bola de futebol, 1 bola de ténis e 1 pido.

Condicdo 3 —Nesta condi¢do, ndo houve apresentacdo de estimétw verbais
(objetos) ficando diferente da Condicdo 3 do Expenito Ill. A instrugdo adotada para esta
condicdo: “Arremesse logo essa coisa ai! Calmacose(d), se ndo acabo estragando a
coisa”. Apoés a leitura feita pelo participante, doitregue o0 segundo cartdo com a pergunta:
“Em qual contexto vocé acha que esta frase fo?dita

Condicao 4 —Esta condicéo foi parecida com a Condicao 1, dpeBEmento I,
pois ndo houve alteragcdo na instrugdo, permanecandstrucao: “Arremesse logo essa
coisa ai”. Em seguida, era apresentado outro caao qual contexto vocé acha que essa
frase foi dita?”.

Condicao 5 —Nesta condi¢éo, a instrucao foi igual & Condic@lo Experimento I,

a diferenca foi na apresentacao dos objetos: 1llpdcara para café e 1 6culos.

Condicdo 6 —Esta condigéo foi semelhante a Condi¢do 4 do Expeto Ill. Nao

houve a apresentacéo de objetos, ficando a instaigéEesma.
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Resultados

Experimento IV

Os dados analisados referem-se as respostas vesbaigas emitidas pelos
participantes relativos a objetos contextuais eesc¢bontextuais nas condicbes com
instrucdes programadas sendo feito igualmente &xjmerimento Ill. A avaliacdo do
desempenho dos participantes, ao longo das vasiedigdes experimentais, evidencia o
interesse no dado individual. Porém, os dados faembém analisados e comparados a
partir da observacao feita das respostas emitielas participantes do Experimento |ll.

A estrutura das tabelas foi idéntica também a dueBmento Ill. A Tabela 9 mostra
o desempenho de cada participante referente asstasprerbais emitidas em cada condicao
experimental relativo a objetos contextuais e acoagextuais.

Tabela 9.Respostas verbais emitidas pelos participanteslivarsas

condicbes experimentais.

Verbais emitidos
Pp Referentes a objetos contextuais Relativg®asacontextuais
1 - N&o sei
Bola/Bola/Pido Jogar/Futebol/Jogar/Ténis
Pessoa Frase/Contexto/Coisa/Querer
- Contexto/Querer/Coisa
- Nao sei
Pessoa Querer/Coisa/Arremessar/Coisa
Partida/Futebol

OO WNE

Bola Futebol

- Objeto/Algum/Futebol
- Escritério

Oculos Objeto/Fragil

Oculos Quebrar

O~ WNE

- Nao entendi
- Nao entendi
- Raiva
Ordem

- Ordem

- Raiva

OO~ WNERE
1

- Frase/Momento/Desafio

- Frase/Momento/Diversao

Pessoa Frase/Utilizada/Pressa/Alguém

- Frase/Utilizada/Momento/Desespero
- Frase/Momento/Comendo

OO WNPE



Tabela 9: Continuacéo (...)

6

(o]
OO WNRE OO~ WNER O~ WNE

oOUThwWNPE

O WNERE

10

O, WN

11

DO WN

Crianca/Brinquedo
Pessoa

Pessoa/Pessoa

Bola
Bola
Qola
Oculos

Bola
Pessoa/Homem
Pessoa

Pessoa

Xicara /Pao
Senhora

Bola/Pido

Pessoa

Casa
Parque
Escola
Sala
Cozinha
Cozinha

Clube
Cozinha
Quadra
Cozinha
Cozinha

Frase/Utilizada/Momento/Objeto

Situacdo/Jogada/Longe/Longe
Brincadeira/Pedia/Outro/Arremessa
Pedindo/Arremessar/Algo/Demora
Situac@o/Necessario/Jogar/Longe
Café/Manh&/Arremessar
Pedindo/Arremessar/Outro

Jogo

Ténis

Hora/Raiva
Momento/Lancando/Errado
Jogado/Sendo
Objeto/Sendo/Jogado/Forca/Local

Futebol/Jogue/Muro
Ténis/Jogada/Gritou/Frase
Fila/ Atender/Lotado
Equipe/Mudanca/Frase
Tomando/Café/Frase
Fila/Padaria/Frase

Algum/Estadio/Relacionado/Esporte
Jogo/Futebol

Ambiente/Trabalho
Ambiente/Qualquer
Ambiente/Trabalho/Amigos
Ambiente/Trabalho

Jogar/Algo/Alguém
Jogar/Lancar
Jogar/Algo/Quebrar
Jogar/Algo/Longe/Alguém
Sentido/Jogar/Fragil/Quebrar
Jogar/Fragil/Quebrar/Estragar

Alguém/Estava
Situacéo
Aula
Ficava
Permaneceu
Saiu/Fora

Trabalhar/Situac&o/Estresse
Jogar/AABB

Estava

Quadra/Vélei

Estava

Estava

pelos participantes em todas as condi¢gBes expeimeiela € possivel observar palavras

A Tabela 9 mostra o desempenho observado atragésegpostas verbais emitidas
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emitidas repetidas vezes relativas a objetos ctrdex pelo préprio participante nas
diversas condi¢Oes. Dentre elas, destaca-se arpgagsoa, emitida nas Condicoes 3 e 6
pelo Participante 1, igualmente emitida peloip@@nte 5 nas Condicdes 3 e 6, também,
pelo Participante 7 nas Condicdes 2, 3 e 4. Owgstadue é para a palavra cozinha que foi
emitida nas Condicdes 5 e 6 pelo Participante Ha® Condi¢bes 3, 5 e 6 pelo Participante
11. A palavra oculos foi emitida nas Condi¢cdes®pelo Participante 2. @articipante 6
emitiu a palavra bola nas Condi¢des 1, 2 e 4. Rtnmodado, os participantes que nao
emitiram respostas verbais nas diversas condi¢@@scipantes 1, nas Condicdes 1, 4 e 5,
Participante 2, nas Condicbes 1, 3 e 4, os Paht#p3 e 8 em todas as condicdes,
Participante 4, nas Condicdes 1, 2, 4, 5 e 6, ¢tichante 5 nas Condicbes 1, 4 e 5,
Participante 6 na Condicédo 3, 6, Participante 9 @asdicbes 1, 3, 4, 5. Diferentemente
desses participantes, enfatiza-se o desempenhpadiidpantes 10 e 7 que emitiram todas
as respostas verbais em todas as condicgoes.

Na mesma tabela, referente as a¢bes contextuaiscedese palavras como jogar e
futebol, que foram emitidas diversas vezes na Gdd2, pelo Participante 1, ja a palavra
futebol foi emitida pelo participante 2, nas Cighds 1 e 2. A expressao nao entendi,
emitida nas Condi¢des 1 e 2 pelo Participantessimasomo a palavra raiva nas Condigdes 3
e 6, pelo mesmo Participante. A palavra momentoefuoitida pelo participante 4, nas
Condigdes 1, 2, 4, 5, 6. Arremessar foi emitide g&rticipante 5 nas Condigdes 2, 3, 5 e 6.
Ambiente nas Condi¢bes 3, 4, 5 e 6 pelo particep8ntRessalta-se que as palavras frase e
jogar foram emitidas em todas as condic¢des, a parmpelo participante 4 e a segunda pelo
Participante 9. Porém, outras palavras foram east®m menor frequéncia como pode ser
observada nessa tabela. Contudo, todos os partiegpamitiram respostas verbais escritas

nas demais condicoes.



71

A Tabela 10 apresenta a porcentagem dos verbaisdesirelativos a objetos
contextuais em todas as condi¢Oes experimentaser@p-se a porcentagem e a frequéncia
das palavras relacionadas a objetos contextuaigogam emitidas pelos participantes em

cada condicao.

Tabela 1Q Porcentagem da frequéncia de respostas verlzaitasemitidas pelos
participantes referentes a objetos contextuaisaa condicdo experimental

Objetos Condicdes Experimentais
Contextuais

1 2 3 4 5 6
Bola 18% 64% - 10% - -
Casa 10% - - - 10% -
Menino 10% - - - - -
Brinquedo - - - - - -
Parque 10% - - - - -
Pido - 18% - - - -
Pessoa - 10% 36% 10% -45,4%
Crianca - 10% - - - -
Sala - - - - - -
Quadra - - - 10%- -
Oculos - - - -18% 18%
Cozinha - - - -18% 18%
Pao - - - - 10% -
Xicara - - - - 10% -
Senhora - - - - - 10 %
Padaria - - - - - 10%
Aluno - - - - 10% -
Professora - - - - 10% -
Nao Relatou 73% 27.2% 454% 64 % 55% 45,4%

A analise dos dados mostra a porcentagem da emdaspalavra bola na Condicao
1, 18%; houve um aumento na Condicdo 2, para 64f& €ondicdo 4 ocorreu um
decréscimo, apenas 10%. A palavra pessoa foi emi@ Condicdo 2, com 10% na
Condicdo 3, houve um aumento médio de 36% e nai€&m@ aumentou para 45,4%. As
palavras 6culos e cozinha com porcentagem de 18%ra Condicdo 5, 6. Adverte-se que
vérias palavras foram emitidas com 10% nas difesenbndicfes. Quanto a porcentagem
das palavras que nao foram emitidas, relacionadabjetos contextuais, observa-se as
condicbes: na Condicdo 1, 73%, Condigao 2, 27,2undicédo 3, 45,4%, Condicao 4, 64%,

Condicao 5, 55% e Condicao 6, 45,4%.
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Observa-se na Tabela 11 a porcentagem dos pantiegpagque nao relataram

respostas relativas a objetos contextuais no Expetp Il e Experimento IV.

Tabela 11 Porcentagem da ndo emisséo de respostas daspaenties
referentes a objetos contextuais no ExperimiinéolV

Objetos Condic¢des Experimentais
Contextuais

1 2 3 4 5 6
Experimento Il 64% 545% 36,3% 45,4% - -
Experimento 1V 73% 27,2%  45,4% 64%  55% 4%,

A analise dos dados mostra a porcentagem de rasposto relatadas pelos
participantes nos Experimentos Ill e IV em todas@ulicoes experimentais. Observou-se
que no Experimento lIll, os participantes 1, 3,,618e 11, ndo emitiram respostas verbais
escritas nas diferentes condic¢des: participant€dhdicdo 1, 3 e 4; Participante 3 na
Condicao 1 e 2; Participante 6, Condicao 1, 4tidd@ante 8 Condicdo 1; Condicdo 1 e 2 o
Participante 10 e Condicéo 2, Participante 11s&&sseos Participantes 4 e 5 que ndo
emitiram respostas em todas as condicoes.

No Experimento IV observam-se participantes que er@diram respostas escritas
nas diferentes condic¢des: participante 1 , Condigdy e 5; Participante 2, Condicéo 1, 3,
4; Participante 4, Condicéo 1, 2, 4, 5, e 6; Padrde 5, Condicéo 1, 4, 5; Participante 6,
Condicdo 3 e 6; Participante 9, Condigao 1, 3, ;4Pa&rticipante 11, Condicdo 1. Os
Participantes 3 e 8 nao emitiram respostas eastas condi¢des.

A Tabela 12 apresenta a porcentagem observadaedoais emitidos referente a
acOes contextuais em todas as condi¢gOes experisieDaforma geral, houve emisséo de
respostas verbais em todas as condicbes, os parnies em algumas condi¢cdes

demonstraram aumentos na porcentagem de emiss&obdes escritos.



Tabela 12 Porcentagem da frequéncia de respostas esaritadas
pelos participantes referentes a acfes contexd¢naisada condicao

experimental.

AcBes Contextuais

Condicoes Experimentais

Nao sei
Partida
Futebol
Nao entendi
Frase
Momento
Desafio
Situagéo
Jogar

Algo

Longe
Estadio
Relacionado
Esporte
Algum
Alguém
Trabalhar
Estresse
Lado

Muro

Ténis
Divertir
Brincadeira
Podia
Outro
Arremessar
Lancar
AABB
Torneio
Gritou
Demorava
Contexto
Coisa
Raiva
Segurando
Querer
Objeto
Utilizada
Pedindo
Ambiente
Quebrar
Fila
Atender
Necessario
Aula
Equipe
Mudanca
Escritério
Ordem

1 2
18% -
10% -
18% 45%

18% -

10% -
18% -
45,4% 64%
18% -
10% -
10% -
10% -
10% -
10% -
10% -
10% -
10% -
10% -
10% -
- 27,2%
- 18%
- 10%
- 10%
- 10%
- 10%
- 10%
- 10%
- 10%
- 10%
- 10%

27.2%

10%
18%

10%
10%
10%

18%
18%
10%

18%

18%

10%

10%

73
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Considerando as demais condic¢des, a palavra jofyase foram emitidas em todas
as condicoOes; jogar na Condi¢cao 1, a porcentagedefd5, 4% com aumento na Condigcéo
2, de 64%, na Condicéo 3, foi de 10% sendo obseruaddecréscimo, houve um ligeiro
aumento na Condicéo 4 e Condicao 5 de 18% cadaamemtediminuiu na Condicao 6,
10%. A palavra frase na Condi¢cao 1, Condicdo erd€do 4, foi igual a 18% cada,
houve aumento na Condi¢c&o 3, sendo o percentual @& e diminuiu na condicdo 6 para
10%. A palavra ténis somente foi observada na @QéaodB, com percentual de 27,2%.
Sendo que nas outras condicbes ndo houve observBgddorma geral, a andlise do
desempenho de todos os participantes, nas condeg@eEsimentaisaponta que a maior
porcentagem foi de 64% para a palavra jogar, davi@afutebol na Condicao 2, 45%. Nas
demais condig¢des, o percentual foi de 10%, ocoaend uma condi¢do e nao ocorrendo em

outras.
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Discussao

Experimento IV

Verificou-se no Experimento IV que, com o mesmoterto verbal (instrucdes),
semelhante ao do Experimento Ill, e com objetostestnais diferentes do mesmo
experimento, houve alteracdo nos relatos verbagsites dos participantes. Quando
comparados os Experimentos Il e IV, observou-séerperimento 1ll, Tabela 6, que os
participantes 1, 3, 6, 8, 10 e 11 ndo emitiram asiss verbais escritas nas diferentes
condicOes: participante 1, Condicao 1, 3 e 4,; &lpante 3 na Condicdo 1 e 2; Participante
6, Condicéo 4; Participante 8, Condicdo 1; Cordit® 2, o Participante 10; Condigéo 2,
Participante 11. Ressalta-se Participantes 4 e 5 que ndo emitiram respostat@as as
condi¢gdes. J&4 no Experimento IV referentes a abjetntextuais Tabela 9, observa-se
participantes que nao emitiram respostas escrdaasdiferentes condi¢Oes: Participante 1,
Condicao 1, 4, e 5; Participante 2, Condicao 4, Rarticipante 4, Condicéo 1, 2, 4, 5,e 6;
Participante 5, Condicédo 1, 4, 5; Participante @digéo 3 e 6; Participante 9, Condigéo 1,
3, 4, 5; Participante 11, Condicdo 1. Os partitigs 3 e 8 n&do emitiram respostas em
todas as condicdes.

Ainda na Tabela 9, mostra o desempenho observadeéatdas respostas verbais
emitidas pelos participantes em todas as condigggsrimentais. Nela € possivel observar
palavras emitidas repetidas vezes pelo propridcgzahte nas diversas condi¢gfes. Dentre
elas, destaca-se a palavra pessoa, emitida nasicGesid3 e 6 pelo Participante 1,
igualmente emitida pelo Participante 5 nas Condi¢be 6, também pelo Participante 7 nas
Condicbes 2, 3 e 4. Outro destaque é para a palaziaha que foi emitida nas Condi¢des 5

e 6 pelo Participante 10 e nas Condic¢des 3, paddParticipante 11. A palavra 6culos foi
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emitida nas Condi¢cBes 5 e 6 pelo Participante Bicipmnte 6 emitiu a palavra bola nas
Condicdes 1, 2 e 4.

Referente as acdes contextuais na mesma tabetacalse palavras como jogar,
futebol que foram emitidas diversas vezes na Céondg; pelo Participante 1, ja a palavra
futebol foi emitida pelo Participante 2, nas Cobdg 1 e 2. A expressdo nao entendi,
emitida nas Condi¢Oes 1 e 2 pelo Participantessimasomo a palavra raiva nas Condigdes 3
e 6, pelo mesmo Participante. A palavra momentoefuoitida pelo participante 4, nas
Condigdes 1, 2, 4, 5, 6. Arremessar foi emitide g&rticipante 5 nas Condigdes 2, 3, 5 e 6.
Ambiente nas Condi¢bes 3, 4, 5 e 6 pelo particep8ntRessalta-se que as palavras frase e
jogar foram emitidas em todas as condic¢des, a panpelo participante 4 e a segunda pelo
Participante 9. Entretanto, outras palavras foramtigas em menor frequéncia como pode
ser observada nessa tabela. Contudo, todos o<ipantes emitiram respostas verbais
escritas nas demais condigdes.

Observa-se a porcentagem e a frequéncia das pmalaslacionadas a objetos
contextuais que foram emitidas pelos participaetascada condicdo. A analise dos dados
mostra a porcentagem da emissao da palavra balammadicdo 1, 18%; houve um aumento
na Condicdo 2 para 64% e na Condicdo 4 ocorreuagaréscimo, apenas 10%. A palavra
pessoa foi emitida na Condigédo 2, com 10% na Cénds; houve um aumento médio de
36% e na Condicdo 6 aumentou para 45, 4%. A malasulos e cozinha com porcentagem
de 18% cada na Condicéo 5, 6. Adverte-se que vdaiasras foram emitidas com 10% nas
diferentes condices.

A Tabela 11 referente a objetos contextuais ma@sfrarcentagem de respostas nao
relatadas no Experimento lll e IV pelos particigsném todas as condi¢gbes. Experimentos

[ll, Condicdo 1, 64%; Condigcéo 2, 54,5%; Condi¢ca®8,3% e, por ultimo, Condigéo 4,
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45,4%. Experimento IV, Condicdo 1, 73%; Condi¢do22,2%; Condigdo 3, 45, 4%;
Condicao 4, 64%; Condicao 5, 55% e Condicdo 6,%45,4

A Tabela 12 apresenta a porcentagem dos verbaiBdesnireferente as acoes
contextuais em todas as condigfes experimentaissi@@ando as demais condi¢bes, a
palavra jogar e frase foram emitidas em todas aslicdes, jogar na Condicdo 1 a
porcentagem foi de 45, 4% com aumento na Condigéde 84%, na Condicéo 3, foi de 10%
sendo observado um decréscimo. Houve um ligeirceatoma Condicao 4 e Condigdo 5 de
18% cada e novamentBminuiu na Condi¢do 6, 10%. A palavra frase nadigho 1,
Condicdo 2 e Condigao 4, foi igual a 18% cadayvlaumento na Condigdo 3, sendo o
percentual de 27,2% e diminuiu na condicdo 6 p&%.l1A palavra ténis somente foi
observada na Condicado 3, com percentual de 27 @2&tlosque nas outras condicdes néo
houve observacdo. De forma geral, a analise dargeseo de todos os participantes nas
condi¢cbes experimentagponta que a maior porcentagem foi de 64% pardasrpgogar e
a palavra futebol na Condicdo 2, 45%. Nas demaislicOes, o percentual foi de 10 %,
ocorrendo em uma condi¢ao e n&o ocorrendo em outras

Os resultados mostraram através dos dados, sempalhao responder dos
participantes. Destaca-se a palavra pessoa emdsl&ondicdes 3 e 6 pelo Participante 1,
também nas Condicbes 3 e 6 pelo Participante 5Coadicbes 2, 3 e 4 pelo Participante 7.
Outro destaque é para a palavra cozinha que foiidamnas Condicbes 5 e 6 pelo
participante 10 e nas Condicdes 3, 5 e 6 peloggaatite 11. Adverte-se que os participantes
realizaram o experimento de forma individual e efferedntes periodos. Entdo, pode-se
assegurar que o comportamento de um participamanfiienciou o comportamento do
outro.

Uma possivel explicacdo para as mesmas resposias galos participantes pode

ser o fato de que as variaveis manipulaveis in8&siI@ objetos foram as mesmas para todos



78

0S participantes, e passou a exercer um contropgegsivo sobre as respostas dos
participantes na condi¢do que o mesmo foi apredenta

Outro ponto de destaque foi o desempenho dos ipariies 10 e 7, os quais
emitiram respostas verbais em todas as condi€@eutro lado, os participantes que nao
emitiram respostas verbais nas diversas condigdasfParticipante 1, nas Condicdes 1, 4 e
5, Participante 2, nas Condicoes 1, 3 e 4, oscihamte 3 e 8 em todas as condic¢Oes,
Participante 4, nas Condicdes 1, 2, 4, 5 e 6, dicipante 5 nas Condicdes 1,e45,
Participante 6 na Condicdo 3, Participante 9 nasdiCdes 1, 3, 4 e 5. Isto pode ser
explicado devido a apresentacdo da instrucdo: Messe logo essa coisa ai”, sendo
apresentada em todas as condi¢des, desde o itdoiofimal do experimento. Observou-se
através dos dados que quando alterou-se o contestial ou 0 contexto ndo verbal, ocorreu
alteracdo nas respostas verbais escritas dosipanties. Baum (2005/2006) lembra em sua
andlise a importancia do contexto na determinagdsventos comportamentais.

Um numero satisfatério de investigacdes experinientade demonstrar que o
comportamento individual do participante é uma &angrdenada de varios numeros das
denominadas variaveis independentes (Sidman, 1968)1 Do mesmo modoguando
houve alteragdo no contexto verbal ou ndo verbademwou-se alteracdo nas respostas
verbais escritas dos participantes, como exempl&xperimento Ill, o Participante 5, na
Condicdo 3, emitiu a resposta “Situacado confusatugmadora, ndo sei a que devo
arremessar”. No Experimento IV, o Participantad Condicao 2, emitiu resposta “ Bola de
futebol é para jogar bola, a de ténis também gamavgogar futebol, o pido nédo da para jogar
futebol mais também dé& pra se divertir”. (Anexo F).

Seguramente, serd como Carrara e Gonzalez (1986pedm que o comportamento

serd sempre um comportamento no contexto e ndo pedeompreendido por acdes
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isoladas das partes envolvidas em uma determinéglag¢ao. Isto pode-se observar através

dos dados neste estudo.
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Discussao Geral

O presente trabalho teve como objetivo geral prameente investigar as relacoes
entre as variaveis ambientais e comportamentaisfaygrecessem a analise das relacdes
entre falante e ouvinte, seguindo o paradigma den8k (1957/1978), segundo o qual o
comportamento verbal € um comportamento operargesgulesenvolve na interacdo entre
falante e ouvinte. Dito de outra forma, o compodato verbal € um comportamento
mediado e reforgado por outra pessoa, sendo estage ouvinte especialmente preparado
por uma comunidade verbal para responder.

No Experimento 1, as variaveis de interesse foramse houve ocorréncia da
variavel contato visual (CV) e assercdo com a @la€), que reforcam o comportamento
do falante no episédio verbal total; b) analisaraseliéncias diferenciadas controlam
respostas verbais diferenciadas do comportamenfaaltte em um episédio verbal total.

No Experimento I, verificar: 1) se contextos vaesbénstrucdes) e nao verbais
(objetos) exercem controle sobre respostas vedraiaim episodio verbal total; 2) se o
acréscimo de novos objetos quando apresentadosrez@nga dos outros objetos ja
existentes controlam respostas verbais em um apigétbal total.

No Experimento Ill, a variavel de interesse foi:iayestigar sistematicamente a
possivel influéncia na mudanca dos comportamergdsis que ocorreram no Experimento
Il, ou seja, se a modificagcdo de estimulos verlsais a forma de instrugbes, isto é,
instrugdes em um contexto ndo verbal influenciarcaoontrole sobre respostas verbais em
um episadio verbal total mantendo. Os mesmos abjeio verbais do Experimento |lI.

O objetivo do Experimento IV foi investigar sistdinamente uma possivel
influéncia na mudanca dos relatos escritos doscgmmtes. Com 0 mesmo contexto verbal

(instrucbes) semelhante ao do Experimento lll. reodificacdo de objetos n&o verbais, ou
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seja, 1 bola (propria para jogo de futebol), lale ténis, 1 pido, 1 xicara, 1 pdo, 1 oculos,
sendo mantidos constantes neste experimento.

No Experimento |, através dos dados obtidos, wedfise que audiéncias
diferenciadas funcionaram como determinante pava@acia do comportamento do falante
reforcado pelo comportamento do ouvinte. Obsereogise a ocorréncia de resposta de
contato visual CV ocorreu com alta frequéncia, eegde a maioria dos participantes
falantes como FR1, FR2, FD1, FP1, FP2 foram reftmggelos participantes ouvintes com
o total de frequéncia de 21 respostas emitidas @iast as condigcdes. Somente um
participante falante FN1 nao foi reforcado pelotipgrante ouvinte ON2. O total geral de
respostas de CV foi de 123 respostas. Esses daghogue 0s participantes responderam
com a resposta de contato visual CV, nédo foramrdramos em estudos anteriores.

Quando observou-se o comportamento de assercd@ ambeca AC por trés dos
seis participantes FR1, FD1, FP2, sendo o tot#ledgiéncia igual a seis cada um. Destaca-
se que o Participante FP1 alcancou maior frequédeiasete respostas. Por outro lado,
houve uma variacdo de respostas para o Participd2eque obteve quatro respostas, ja
FN1 alcancou cinco respostas. O total geral deuéega de respostas de AC foi 34
respostas.

Destaca-se diferenca significativa na analise dadosl quando comparados as
respostas entre os comportamentos de CV e AC @uogperiodo experimental.

Com o resultado geral de 123 respostas de CV, guamdparados com o resultado
geral de 34 respostas de AC, pode-se observaiodos bs participantes ouvintes emitiram
maior quantidade de respostas contato visual C\6ef@bu-se, ainda, a partir dos dados,
uma diferenga significativa das respostas de AQdmidevado em conta os temas religido,
direito, politica e assunto a vida diaria. Podesbservar que audiéncias diferenciadas

reforcaram o comportamento do falante como, pomgke quando o falante apresentou o
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repertério verbal ao ouvinte e este emitiu um cataneento verbal de CV e AC reforgando
o comportamento do falante em um episédio verlial.tddm dado obtido neste estudo que
corresponde aos estudos de Skinner (1957/1978yuBmdo o ouvinte adquiriu também a
funcdo de falante e o falante passou para a cande®uvinte. Entdo, observou-se que nas
interacdes sociais, cujas pessoas se comportacow@ falante ora como ouvinte, a relacéo
é dindmica, e que o reforco em um episddio verlsandpre produzido pelo ouvinte, sendo
que neste caso, 0 ouvinte, ao emitir uma resppassou para a condicao de falante e falante
para a condi¢do ouvinte.

Na fase trés, verificou-se que, quando FN2 e FD@aram seus discursos, logo
gueixaram-se da falta de repertério apropriado garantir a mesma quantidade de tempo
de todos os participantes, participando assim,stiede na condi¢do de ouvinte. Esse fato
evidencia que o repertério comportamental dos @paintes pode ter dependido de suas
experiéncias de vida e a exposicao das conseqsédicedas das suas acdes no ambiente.
Por outro lado, o comportamento dos participantede pestar sob controle de variaveis
irrelevantes no discurso e as relagbes consideradasitos para a interagéo entre falante e
ouvinte ndo foram adquiridas. Seria interessant @mu outros estudos o procedimento
avaliasse as possiveis variaveis as quais osiparttes estdo sob controle e sé continuasse
0 proximo passo quando houvesse seguranca a pedpeiesposta que indicasse a solucao
do problema que ocorreu em fungéo das varidveisantes para a situacao.

Quanto aos objetivos do Experimento |, pode-selaomue: a) ocorreu controle da
variavel contato visual CV e ndo ocorreu de fordéntica o controle de variavel assercao
com a cabeca AC para todos os participantes, ghoacar o comportamento verbal do
falante pelo ouvinte no episédio verbal total; &nbém ocorreu andlise das audiéncias
diferenciadas e observou-se controle das respogtabais diferenciadas entre o

comportamento do falante e ouvinte em um episoelibal total.
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Autores como Skinner (1957/1978) e Simonassi e Gamg€2006) lembram que o
comportamento do falante, ao gerar ocasidao pammpa@rtamento do ouvinte, torna-se um
estimulo discriminativo importante em um episodeybal total. Assim, os resultados do
presente estudo parecem aquiescer empiricamestsugéestdes. Desse modo, foi possivel
observar que a instrucado verbal foi favorecedona @a comportamento a ser emitido,
evidenciando, assim, o controle da instrucao sabrespostas de CV e AC.

Também observou-se que as respostas de AC, emifidis ouvintes aos
participantes falantes, parecem reforcar o qudamtia diz, levando a entender que houve
compreensao. Pode-se dizer que a comunidade \dabglessoas que ouvem e reforcam o
gue a outra pessoa diz também sdo consideradas roseuid comunidade verbal dessa
pessoa (Baum, 2005/2006).

Embora estudos experimentais sobre a interaca@ d¢alante e ouvinte serem
escassos, 0s resultados encontrados neste eststt@ma@onsisténcia com a literatura nos
quais o comportamento do falante pode ser reforpatto comportamento do ouvinte. Isto
pode ser notado tanto por meio da observacdo deddw deAC. Ainda assim, Skinner
(1953/2003) adverte que um dos padrées comportamantis dificeis de ser submetido ao
estudo experimental € o comportamento verbal pagdeemamente complexo.

E neste sentido que sugere-se para estudos Sutauiros experimentos para
aprimorar o controle de audiéncias diferenciadas @&nalises das relagbes falante e ouvinte.

Considerando os objetivos do Experimento Il, dentorgeral, pode-se dizer que
contextos verbais (instrucées) e ndo verbais (of)jetxerceram controle sobre respostas
verbais em um episddio verbal total, posto quendaae alterava o contexto, seja verbal ou
nao verbal, verificava-se a alteracdo nas respostésis escritas dos participantes. Outro
dado obtido foi a ocorréncia de respostas quandeehoo acréscimo de um novo objeto,

apresentado na presenca dos outros objetos jereist 0s quais controlaram respostas
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verbais em um episodio verbal total. Isto podecsafirmado através das Condigbes 2 e 3,
guando o objeto lapis e bola foram introduzido®b&to lapis, a resposta emitida foi ponta,
escrever, palavras, pensamento e bola, as resgosiidas foram jogo, futebol. Com essas
alteracdes verificou-se a ocorréncia de respostaglbantes ao dos estudos de Simonassi e
colaboradores (2010). Observa-se no ExperimentoallCondicdo 1, a palavra pessoa foi
emitida 18%, na Condicdo 2, 10%, na Condicao 3, #8%a Condicao 4, 45,4%. Quando
comparado a mesma palavra com os estudos de Sihana®laboradores (2010), na
Condicao 1, foi emitido percentual de 40%, Condi2at0% e Condicdo 4, 50%. Destaque
para a Condicado 2, pois 0s dois experimentos ghtivedos mesmos percentuais. Outro
destaque foi a palavra barbante que foi emitida pementual igual a 64% na Condic&o 2
do Experimento Il e 70% na mesma condicdo nos estdd Simonassi e colaboradores
(2010). Por outro lado, a palavra vela obteve umtergual consideravel de 54,5% na
Condicdo 3 do Experimento Il e na mesma condi¢c&edtudos dos autores j4 citados o
percentual foi de 60%. Na Condicdo 4 do Experimdht@a palavra linha apresenta o
percentual de 45,4%, j& no experimento citado, eanma condicdo, foi 70%. A palavra
roupa destaca-se pelo percentual de 82% na CondligadExperimento Il, enquanto que no
estudo mencionado o destaque maior na mesma corfdigde 90%. Observa-se através da
Tabela 5, referente a acdes contextuais, a sengalhde palavras nos dois estudos. A
palavra queimar no Experimento Il, na Condicacete tpercentual de 54,5%, na Condicao
2, 45,4%, Condicao 3, 36,4% e Condicdo 4, 54,5%nQo comparado ao estudo citado,
observa-se que na Condicédo 1, foi 20%; Condica®%; Condi¢céo 3, 40% e Condicéo 4,
70%. J& a palavra acender no Experimento Il, oepéwal foi de 36,4% na Condicdo 3, ja
no estudo referido, na mesma condicao, foi de 6@¥ressante ressaltar que nos dois
estudos nas outras condi¢bes ndo houve porcenté&gs®s dados confirmam a replicacao

dos resultados de Simonassi e colaboradores (2010).
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Para que ocorresse a execucdo do Experimentoutta alteracéo foi feita em que
alterava-se o contexto verbal do Experimenton$tfucdes), mantendo os mesmos objetos
nao verbais do mesmo experimento (bandeja, caix@seros, barbante, ¥ vela, lapis e
bola). Quando comparado os experimentos, obseeamsmaior nimero de respostas para
objetos contextuais no Experimento Il comparandaes&xperimento Ill. No Experimento
Il e no Experimento Il foram 11 participantes rsiuglo. Na Tabela 3 do Experimento Il e
na Tabela 6 do experimento lll, verifica-se a fdkasemelhanca dos resultados de ambos os
experimentos.

Uma questéo observada no Experimento Il e que develestacada, foi quanto a
instrucdo na Condicdo 1: “Arremesse logo essa caisaDiante desta, a maioria dos
participantes ndo emitiu respostas verbais esaitasto a objetos contextuais, o que pode
ser observado na Tabela 7. Quando comparado aciEep¢o I, "Queime logo essa ponta
ai”, instrucdo fazia parte do contexto, a maiortep@aos participantes emitiram respostas
verbais escritas, 0 que pode ser verificado na ra¢shela.

Um fato interessante no Experimento Il é que rrdbg@ tinha somente a funcéo de
acomodar os objetos, sendo observado que, na @Gonajgs participantes 2 e 6 emitiram
resposta verbal escrita a considerando como olf@tato). Essa mesma bandeja foi
apresentada para todos os participantes do Expaontliee nenhum deles emitiu resposta
verbal referente a mesma. Uma hipGtese a ser igadst seria a falta de relagdo com o
contexto e identificagcdo com o0s objetos apresestadota-se a falta de similaridade no
responder dos participantes em uma ou nas diferentelicoes.

Observou-se Tabela 6, que os Participantes 4 eoSemdtiram respostas verbais
escritas referentes ao objeto contextual em nenhdmsacondi¢cdes. Pode-se dizer que
aguela instrucdo ou os objetos apresentados a@spewinte ndo exerceram controle sobre

as respostas dos participantes em todas as cosdiedequais foram apresentados. Houve
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uma relacdo significativa quanto as a¢fes contexti@as mesmos participantes quando
emitiram respostas verbais escritas como: “situagidusa’, emitidas pelos Participantes 4
e 5. Observa-se que nao houve diferenca nas raspdss participantes, o que pode ter
ocorrido por falta de familiaridade com o conteméosituagao experimental.

Apesar de a literatura demonstrar a diferenca @atieesras e coisas, denomina-se 0s
estimulos nao verbais de objeto. Esses estimutngarais, como também os verbais como
parte do contexto, podem controlar o comportameitdalante no episédio verbal total
(Moore, 2000). Pode-se observar que, quando sewalee instrucdo, tal como previsto,
alterou o contexto e ocorreu uma diminuicdo deastsis comparada a objetos contextuais
do Experimento Il. Supde-se que esses resultaddsnp@star relacionados a auséncia de
controle do contexto.

No Experimento IV nota-se, através dos dados, quando alterou-se o contexto
verbal ou o contexto ndo verbal, ocorreu alteragde respostas verbais escritas dos
participantes. Verificou-se que com 0 mesmo contgrtbal (instrugdes) semelhante ao do
Experimento Ill, e com objetos contextuais difeesndo mesmo experimento, houve
alteracdo nos relatos verbais escritos dos pahtgs. Quando comparados o0s
Experimentos lll e IV, observou-se no ExperimentoTabela 6, que os Participantes 1, 3,
6, 8, 10 e 11 ndo emitiram respostas verbais asards diferentes condi¢des: Participante 1,
Condicado 1, 3 e 4; Participante 3 na Condicdo 1; e Participante 6 Condi¢do 4;
Participante 8 Condicéo 1; Condicdo 1 e 2, o Rpainte 10; Condicao 2, Participante 11.
Ressalta-ses Participantes 4 e 5, que ndo emitiram respesta®das as condic¢oes.

No Experimento IV, Tabela 9, referentes a objetositextuais, observam-se
participantes que nao emitiram respostas escrdaasdiferentes condi¢des: participante 1,
Condicao 1, 4, e 5; Participante 2, Condicao 4, Rarticipante 4, Condicéo 1, 2, 4, 5,e 6;

Participante 5, Condicdo 1, 4, 5; Participante @digéo 3 e 6; Participante 9, Condicgéo 1,
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3, 4, 5; Participante 11, Condi¢do 1. Os PartidgmB e 8 ndo emitiram respostas em todas
as condicoes. Isto pode ser explicado devido &seaptacdo da instrucdo: “Arremesse logo
essa coisa ai”, sendo apresentada em todas as;@esyddesde o inicio até o final do
experimento.

Os resultados mostraram, através dos dados, semgalhno responder dos
participantes. Destaca-se a palavra pessoa, emdgl&ondi¢des 3 e 6 pelo Participante 1,
também nas Condicdes 3 e 6 pelo Participante 5Coadicbes 2, 3 e 4 pelo Participante 7.
Outro destaque é para a palavra cozinha que foiidamnas Condicbes 5 e 6 pelo
Participante 10 e nas Condicbes 3, 5 e 6 pelo diatite 11. Adverte-se que o0s
participantes realizaram o experimento de form&iddal e em diferentes periodos.

Outro ponto de destaque foi o desempenho dos Parttes 10 e 7, os quais
emitiram respostas verbais em todas as condicoes.

Quando comparados os experimentos Il e IV, a Babglmostra a porcentagem de
respostas nao relatadas pelos participantes ens taslacondigcbes. Experimentos llI,
Condicdo 1, 64%, Condicdo 2, 54,5%, Condicdo 33%6.e Condicdo 4, 45,4%.
Experimento IV, Condicao 1, 73%, Condigao 2, 27,2@ondicao 3, 45,4%, Condi¢ao 4,
64%, Condicao 5, 55% e Condicao 6, 45,4%.

Observou-se através dos dados que, quando seualbemmntexto verbal ou o
contexto ndo verbal, ocorreu alteragéo nas respustlais escritas dos participantes. Baum
(2005/2006) lembra em sua analise a importanciaotdexto na determinagédo de eventos
comportamentais.

Um numero satisfatério de investigacdes experinientade demonstrar que o
comportamento individual do participante é uma &mgrdenada de varios numeros das
denominadas variaveis independentes (Sidman, 19B8)1 Seguramente, sera como

Carrara e Gonzalez (1996) afirmaram; que o compaméo sSerd sempre um
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comportamento no contexto e ndo pode ser compienmbr acdes isoladas das partes
envolvidas em uma determinada interacdo. Isto ske pbservar através dos dados neste

estudo.
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Pontificia Universidade Catdlica de Goias
Pro-Reitoria de POs-Graduacdo e Pesquisa
Departamento de Psicologia

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Consentimento de Participacéo

Eu, n°RG

CPF, n° , abaixo assinadogio em patrticipar do estudo

“Comportamento Verbal: analises das interacdeanfas e ouvintes e contextos verbais e
nao verbais” como sujeito. Fui devidamente informadksclarecido pela pesquisadora
Dalva de Jesus Cutrim Machado sobre a pesquigaposdimentos nela envolvidos, assim
COmMo 0s possiveis riscos e beneficios decorrertesitha participacdo. Foi-me garantido
gue posso retirar meu consentimento a qualquer mom&em e que isto leve a qualquer
penalidade.

Local:
Data: [/

Nome do sujeito ou responsavel:

Assinatura do sujeito ou responsavel:

Presenciamos a solicitacdo de consentimento, eseleimentos sobre a pesquisa e aceite
do sujeito em participar
Testemunhas (ndo ligada a equipe de pesquisadores):

Nome: Assinatura:

Nome: Assinatura:

Observacfes complementares:
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Anexo B

Exemplos dos cartbes reduzidos apresentados atsigaates falantes e ouvintes no

Experimento I.



Cartdes reduzidos apresentados aos particip@até@ses e ouvintes

Falante de Religiao

Ouvinte de Religiao

Falante de Direito

Ouvinte de Direito

Falante de Politica

Ouvinte de Politica

Falante Neutro

Ouvinte Neutro

94
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Anexo C

Exemplo de Cartdes do Experimento Il com as indes@ nomes dos objetos programados
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Cartbes apresentados no Experimento II, com agugiEs e nomes dos objetos

programados.

Em qual contexto vocé
“Queime logo essa ponta acha gue essa frase foi
ail” dita?
Queime logo esta ponta ail Bandeja, Caixa de Fosforos,
“Calma senhor, sendo acalo um pedaco de Barbante,

estragando a roupa” Vela, Lapis, Bola
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Anexo D
Exemplos reduzidos dos cartdes e nomes dos olgpi@sentados para a realizagdo do

Experimento |1l de acordo com o procedimento propos



Cartbes com as instrucdes verbais e nomes daoslo@entextuais

“Arremesse logo essa
coisa ai!”

“Em qual contexto
vocé acha que essa
frase foi dita”?

“Arremesse logo essa
coisa ai! Calma senhor
(a), se nao acabo
estragando a coisa”

Bandeja, Caixa de
Fosforos, Barbante,
Vela, Lapis, Bola
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Anexo E

Exemplo dos cartbes resumidos e dos nomes do®slgptesentados no Experimento IV



Cartbes com as instrucdes verbais e nanenbjetos contextuais

“Arremesse logo essa cois
ail”

“Em qual contexto vocé
acha que essa frase foi
dita"?

Bola de futebol, Bola de
tenis, Pido, Xicara, Pao,
Oculos,

“Arremesse logo essa
coisa ai! Calma senhor (a
se ndo acabo estragandd
coisa”

100
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Anexo F

Relatos de todos os participantes em todas asgé®slinos Experimentos Il, Il e IV



102

Experimento I

Relatos dos participantes
Participante 1:

Condicdo 1: “Queime logo esta ponta ai, da linhaque tenho que terminar essa
costura. Contexto de costura”.

Condicao 2: “Seria no contexto que queimaria a alt barbante para nao ficar
com pontas depois de um no”.

Condicao 3: “O contexto seria queimar a ponta dia fezender)”

Condicao 4: “Uma pessoa esta com pouco tempo e gueeleueime a ponta de
alguma linha, mas o costureiro pede calma por gu&s ele vai estragar a roupa. Contexto
de conserto de roupa.”

Participante 2

Condicao 1: “Contexto de drogas”.

Condicdo 2: “O assunto pode ser relacionado a wacmntextos, mas quando
normalmente se fala isso esta relacionado as drpggasse logo no contexto das drogas”.

Condicao 3: “No contexto de acender a ponta da’vel

Condicéo 4: “Esta relacionado ao contexto de rqupa¥eccao, etc”.

Participante 3:

Condicao 1: “Queimar a ponta de um vestido queatadabado de desfiar”.

Condicao 2: “Queimar a ponta do barbante ou a pmtapis”.

Condicao 3: Queimar a ponta da vela que tinha aloada se apagar por causa do
vento”.

Condicao 4: “ Um senhor fala para o outro queimporsta da barra de sua calca que
tinha desfiado. O outro pede calma, pois se n@eo¢om cuidado pode estragar a calga”.

Participante 4:
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Condicao 1: “Ponta de cigarro”.

Condicao 2: “Ponta do barbante”.

Condicao 3: “Ponta da vela”.

Condicao 4: “Queimar uma ponta de linha solta npad
Participante 5:

Condicao 1: “No contexto de queimar a ponta daalique estava solta na roupa”.

Condicao 2: “Nao sei. Talvez, no contexto em qgeeéi estivesse fumando algum
cigarro”.

Condicao 3:---

Condicao 4: Em que haver uma linha na roupa e erta pessoa estava pedindo
para queima-la, mas a outra pessoa estava comd”rdedomar essa atitude”.
Participante 6:

Condicao 1: “No contexto de escrever, manifestapostas, pensamento por
palavras”.

Condicao 2: “Agora, em queimar de fato a pontadgdsiou do barbante”

Condicao: 3 “Em escrever com o lapis”.

Condicao 4: “Néao sei”
Participante 7

Condicao 1: “ Nao sei. Nao vi nenhum contexto, edtendi o porque da frase. As
vezes pode ser: 0 queimar a ponta de algum fiesiega sobrando”.

Condicao 2: “Acho que essa frase foi dita por calessbarbante, queimar a ponta do
barbante”.

Condicao 3: “Nao entendi muito a frase nessa simatalvez seja para queimar a
ponta da vela. Acender a vela. A bola deve reptasem aniversario de crian¢a ou jogo de

futebol”.
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Condicao 4: Na roupa esta sobrando um fiozinhd guegmar ele para retira-lo dali.
O senhor com pressa pede para o funcionario umedendr mais depressa, mas nao tem
como porque pode queimar a roupa.

Participante 8

Condicao 1: “Atelié, ou sala de costura. H4 umatgpsoebrando e alguém uma das
costureiras pode para a outra queimar uma ponthafBnte, nylon ou linha.”

Condicao 2: “Uma sala de faculdade, uma mulher nteega um barbante com
fésforo e me pede para queimar a ponta”.

Condicdo 3: “ Alguém me entrega uma vela e peda paeimar a ponta, a vela
possui 2 extremidades. Escolho uma e queimo”.

Condicao 4: “Numa alfaiataria, ou atelié de costuma senhor prova a roupa, com a
roupa no corpo tem bastante pressa, esta incomadadama ponta de linha sobrando na
roupa, pede para o alfaiate ou costureira queanaonta rapidamente. Uma vez que se
costura a ponta ou puxa-la pode danificar a roupa”.

Participante 9

Condicao 1: “Uso de drogas ou consumo de cigarro”.

Condicao 2: “ Por uma pesquisa, pelo qual o olgetiio sei. Mas pessoalmente
pode ser voltado ao consumo de alguma substanc&éumesmo para analisar 0 meu
comportamento diante desta pesquisa”.

Condicao 3: “ Influencia ao uso de alguma subsginci

Condicao 4: “Cortando uma peca de roupa”.

Participante 10



105

Condicdo 1: ‘ Ha varios contexto para a frase “@uelogo esta ponta ai” porém ao
meu ver, esta frase se refere a uma pessoa amessadndendo um cigarro de droga como
a maconha, talvez em uma festa ou em algum lugaelgs possam ser apreendidos”.

Condicao 2: “ No final a ponta era uma ponta del@oou de lapis, sendo que uma
das duas acendia a corda.

Condicao 3: “ Acredito que neste 3° teste, era pai@ender a vela com o fosforo.

Condicao 4: “ Na quarta pergunta, creio que a rotuplaa algumas pontas, o
primeiro sugere impacientemente para queima-la, legdisse para ter paciéncia, pois ele
pode acabar estragando a sua roupa”.

Participante 11

Condicao 1: “Em um contexto de uma tabacaria, quamd cliente vai experimentar
um cigarro”.

Condicao 2: “Em um contexto de uma pesquisa”.

Condicao 3: “Em um contexto de um texto para salveacdo das pessoas”.

Condicao 4: “ Em um contexto de um cliente em uaja tle roupa comprando ou

alugando e a roupa que ele estava tinha descosturad
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Experimento 1l

Relatos de todos os participantes

Participante 1

Condicao 1:” Em um jogo de basquete”.

Condicao 2: “Em uma casa com uma mée estressada’.

Condicao 3: Em uma sala de catequese”

Condicao 4: “No ambiente de trabalho”.
Participante 2

Condicao 1: “A frase foi dita durante um jogo desdpzete onde uma pessoa, que
estava ensinando como se joga, falou para seu’aluno

Condicao 2: “Essa frase foi dita para se coloceaiga de fosforo no prato, ao lado
do lapis de desenhar e de um pedaco de barbante”.

Condicao 3: “ A frase foi dita para se colocar &bwo prato, juntamente com a
caixa de fésforo e a vela”.

Condicao 4: “A frase foi dita para uma pessoa ptasse acalmar, pois se nao iria
acabar estragando o que se estava manejando”.

Participante 3

Condicao 1.” Em algum esporte”.

Condicao 2: “Em algum esporte”.

Condicao 3: “Em algum ambiente de guerra onde uay@agla ou bomba esteja
prestes a ser lancada”.

Condicao 4: “ Em alguma situacédo de guerra oudreanto para a guerra onde uma
granada esteja prestes a ser langcada”. Obs: “quagrtkava em alguma coisa aparecia um
estimulo que fazia duvidar do que eu estava pewsand
Participante 4

Condicao 1: “Néo faco ideia”.
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Condicéo 2: “Também nao faco idéia”.

Condicao 3: “ Isto € muito sem sentido”. “Vocés tasicologia”.

Condicao 4: “Estou confuso”.
Participante 5

Condicao 1: “Em uma situacao de nervosismo, desgspe

Condicao 2: “Em uma situacéo constrangedora, canfaso ndo faz sentido”

Condicao 3: “Situacao confusa, perturbadora, naa gae devo arremessar”.

Condicédo 4 “Eu n&o to entendendo nada, to pertarbad
Participante 6

Condicao 1:"Para arremessar algo para alguém caigarm lugar”.

Condicao 2: “Para arremessar 0s objetos (lapisaake fosforo, pedaco de barbante,
um prato) para alguém ou algum lugar”.

Condicao 3: “Para arremessar a bola em algumaddire@s outros objetos juntos”.

Condicdo 4:” Arremessar 0S objetos para alguém egtava possivelmente
arrumando algo, onde esta concentrado para a .ta@dmplicado coisa vaga para
responder”
Participante 7

Condicao 1: “Como assim isto ndo faz sentidoatsse foi dita durante uma aula
com um aluno pedindo algo para o outro”.

Condicao 2:” Possivelmente alguém que ja tinhapcslé a corda pedia a caixa de
fésforo, pois é a coisa mais facil de ser arrentessa

Condicao 3: “Agora com estes trés objetos essa foaglita por alguma crianca que
pedia a bola enquanto uma terceira pessoa terntavder a vela”.

Condicdo 4: “Alguém pedia algo apressadamente patea pessoa que estava
tentando preservar a integridade de tal objeto ppgado. Meio estranho”
Participante 8

Condicao 1: “Como assim? Arremessar algo quecaedtédlo esperado por alguém”.

Condicao 2: “Jogar adiante os objetos que estéenéef.

Condicao 3: “Jogar a bola a frente para alguémesraassar o fésforo para acender a
vela”.

Condicao 4: “Mande a coisa porém, ndo jogue deqgealforma para ndo causar
danos”.

Participante 9



108

Condicdo 1: “Em alguma situacdo de pressa entrepgssoa e outra em que nao
havia contato direto entre os mesmos”.

Condicao 2: “Em alguma situacdo de perigo no qus das pessoas precisava de
ajuda”.

Condicdo 3: “ Em alguma situacado de extrema prpsta necessidade do objeto
desejado”.

Condicao 4: “O contexto ainda é de pressa peleopesse desejava o0 objeto, mas é
preciso de calma no arremesso para nao ir tudcaeregtragado esse objeto”.

Participante 10

Condicao 1: “Em uma construcao civil”.

Condicao 2: “Em uma sala de aula”.

Condicao 3: “Numa casa com duas criangas que estavanergia’.

Condicao 4: “Em uma empresa de carga e descarggnuiehao”.

Participante 11

Condicao 1: “A vergonha das pessoas. A vergonhsedspor, de mostrar de fato o
gue VOoCé pensa e age, e principalmente a vergamldizdr a verdade. A sociedade impbe
uma atitude na qual vocé ndo acha certo e voc@uenagir daquela forma para néo sair dos
padrées que ela impode”.

Condicao 2: “ No contexto de se prender a algo”.

Condicdo 3:"No contexto que coisas diferentes podamr juntos, ndo sO coisas
mais pessoas. Em todos tem o mesmo jeito de peregir. A diferenca faz parte da vida
para que todos possam viver melhor”.

Condicdo 4: “ A pressa em que 0 mundo esta vivdraje. Hoje ndo temos mais
tempo para uma simples conversa. O mundo anda rooit@lo e com muito estresse, e

sempre em busca de dinheiro, poder e acaba secesgoede valores humanos.
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Experimento 1V

Relatos dos Participantes

Participante 1

Condicéo 1: “ Nao sei”.

Condicao 2: “ Bola de futebol é para jogar a bd&aténis também serve pra jogar
futebol, o pido ndo da para jogar futebol mais gamlda pra se divertir”.

Condicao 3: Essa frase foi dita com o contextouder a “coisa”’ que a outra
pessoa esta segurando”.

Condicao 4: Com o contexto de querer alguma coisa.

Condicao 5: “Néo sei”.

Condicao 6: “A primeira pessoa quer a coisa quetipessoa esta segurando,
mas ela quer arremessar aquela coisa”.
Participante 2

Condicao 1; “Em uma partida de futebol”

Condicao 2: Bola de futebol”.

Condicao 3: “ Algum objeto fragil. Nao sei”

Condicao 4: “Em um escritério”

Condic&o 5: Oculos”

Condicéo 6: “Oculos”
Participante 3

Condicéo 1: “ Nao entendi”

Condicéo 2: “N&o entendi ainda”

Condicao 3: “Raiva”

Condicao 4: “Ordem”.

Condicao 5: “Ordem”

Condicao 6: “Raiva’
Participante 4

Condicao 1: “ A frase foi dita em um momento deadies.

Condicao 2: “ A frase foi dita em um momento dedb@o”.

Condicao 3: “A frase foi utilizada para alguém gseava com pressa’.

Condicao 4: “A rase foi utilizada em um momentaldsespero”.

Condicao 5: A frase foi dita em um momento que asvd@stavam comendo”.

Condicao 6: “A rase foi utilizada em um momentoaum o objeto era fragil”.
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Participante 5

Condicao 1: “Em uma situacdo que era necessarjogaio algo para longe”.

Condicao 2: “Em uma brincadeira de crianga que pea#a para outra arremessar o
brinquedo”.

Condicao3: “ Uma pessoa pedindo para a outra assanalgo e a outra justificando
a demora”.

Condicdo 4: Uma situagdo que era necessario queseegsario ser jogado alguma
coisa para longe”.

Condicao 5: Um café da manha onde alguém pedespaearemessado alguma
coisa’”.

Condicao 6: Uma pessoa pedindo para alguém arranedge e outra pessoa
justificando o porque da demora para arremessar”.
Participante 6

Condicao 1: “Jogo de bola”.

Condicao 2: “Bola de ténis”.

Condicao 3: “Numa hora de raiva”.

Condicao 4: “ No momento em que a bola foi langadado”.

Condicao 5: “Um 6culos sendo jogado”.

Condicao 6: “Um objeto sendo jogado com forca geerer em algum lugar”
Participante 7

Condicao 1: “Um menino jogando futebol pede quw&mho jogue a bola que caiu
do outro lado do muro”.

Condicao 2: “ Um torneio de ténis no qual a pesiyaorava para fazer sua jogada
e um homem na platéia gritou tal frase”.

Condicao 3: Em uma fila de supermercado lotadassgaedemorou para atender o
cliente da fila atras deste que estava sendo digndisse tal frase”.

Condicéo 4:

Uma equipe de mudanca que era formada por quassmops e um deles disse tal
frase para o outro.

Condicao 5: “Uma professora estava tomando uceaaide café e um aluno do
lado de fora faminto, pediu um péo dizendo essz faasua professora”.

Condicao 6: “Uma senhora estava na fila da pa@asparando o termino de seu
atendimento, o atendente demorou, porém ela eateagada para um compromisso e disse

tal frase”.



Participante 8
Condicao 1:
Condicao 2:
Condicao 3:
Condicao 4:
Condicao 5:
Condicao 6:

Participante 9
Condicao 1:
Condicao 2:
Condicao 3:
Condicéo 4:
Condicao 5:
Condicao 6:

Participante 10
Condicao 1:

Condicao 27’

Condicao 3:
Condicéo 4:
Condicao 5:
Condicao 6:
Participante 11
Condicao 1:
Condicao 2:
Condicao 3:
Condicao 4:
Condicao 5:
Condicao 6:
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“Em algum estadio, relacionado a algsporte”.

“Em um jogo de futebol”.

“Em um ambiente de trabalho”.

Em um ambiente qualquer como na rua”.

“Em um ambiente de trabalho entre asitpodepartamento”.

“Em um ambiente de trabalho”.

“Para jogar algo longe de mim, ou pégaém”.

“ Para jogar bola e lancar o piao”.

“Para jogar algo que pode se quebrar”.

“ Para jogar algo longe ou para alguém”

“No sentido de jogar algo fragil e goele quebrar”.

“Jogar algo fragil que pode quebraesitagar.”

“Em casa”.

"No parque”.

“Na escola”.
“Na sala de aula”.
“Na cozinha de casa”.

“Na cozinha”.

“Trabalhar em situacdo de estresse”.
Em um clube AABB”.

“Na Cozinha”.

“Em uma quadra de volei”.

“Na cozinha”.

“Na cozinha”.



