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RESUMO

Este trabalho apresenta resultados de um estudo exploratério quantitativo e qualitativo
sobre a ocorréncia de problemas vocais e estresse em professores/as do ensino
fundamental de Goiania, com uma transversalidade de género. Utiliza formularios com
questdes abertas e fechadas sobre a situacdo socioecondmica e de saude, entrevistas por
saturagdo de informacao e testes para avaliacdo de voz e estresse. Estabelece a relacio
entre distirbio vocal e estresse com a precariedade do trabalho a que estdo submetidos
os/as professores/as € mostra maior impacto sobre as mulheres. Identifica uma alta
incidéncia de disturbios vocais e de estresse e constata esses sintomas como um
problema de satde do trabalhador. Conclui sobre a necessidade de estabelecer
programas que levem em consideracdo a influéncia dos fatores do trabalho sobre a

saude profissional, dentre eles a saude vocal e a saide mental.

Descritores: condigdoes de trabalho docente, saude do/a professor/a, disturbio vocal,

estresse.



ABSTRACT

This study presents results of a quantitative and qualitative exploratory study
about the occurrence of vocal problems and stress among teachers of primary education
in Goiania, comparing between genders. It uses blank forms with open and closed
questions about their social-economic and health situation, interviews by saturation of
information and tests for voice and stress evaluation. It shows the relation between
vocal disorder and stress and the precariousness of the labor conditions to which
teachers are submitted and shows these have a heavier impact on women. It identifies a
high incidence of vocal disorders (65,6%) and stress (55%) and relates these symptoms
to occupational health. It concludes that there is a need for establishing programs that
consider the influence of labor conditions on professional health, including vocal and

mental health.

Describers: teaching labor conditions, teacher's health, vocal disorder, stress.



INTRODUCAO

As pesquisas recentes acerca da saude dos/as professores/as sdo convergentes em
retratar as condi¢des de trabalho docente como determinantes do seu estado de saude. A
maioria desses estudos mostra a precariedade do trabalho desses profissionais e
identifica um quadro alarmante da situagdo de saude em que o disturbio vocal e o
estresse aparecem como principais queixas. Porém, hd uma tendéncia aos estudos
isolados desses sintomas, sem estabelecer a relagdo deles entre si e as condigdes de

trabalho.

O interesse por este assunto deu-se pela minha experiéncia enquanto
fonoaudidloga docente nos Cursos de Licenciatura Plena Parcelada da Universidade
Estadual de Goias (UEQG), trabalhando a satde vocal de professores/as nos anos de 2001
a 2005, quando detectei uma alta incidéncia de distirbios vocais nessa categoria,
principalmente nas professoras mulheres, disturbios geralmente associados aos sintomas

de estresse e as condigdes de trabalho a que estavam submetidos/as.

No intuito de dar seqiiéncia a esse trabalho, o presente estudo assume a proposta
de identificar a inter-relagdo entre os sintomas detectados, agora com o olhar voltado
para as condi¢des de trabalho docente, com énfase na transversalidade de género. Para
tanto, foram articulados saberes da Saude, Psicologia, Educa¢ao e Fonoaudiologia, para
observar as seguintes variaveis: condigdes de trabalho e situacdo de satde dos/as

professores/as, estresse e distirbio vocal.

A proposta deste estudo foi apresentada e aprovada pelo Comité de Etica e

Pesquisa da Universidade Catolica de Goias.

O objetivo geral foi detectar a ocorréncia de problemas vocais e estresse em
professores/as do ensino fundamental de Goidnia e estabelecer a relacdo entre esses
sintomas e as condi¢des de trabalho docente. Os objetivos especificos foram: identificar
o perfil socio-demografico dos/as professores/as e as condi¢des do trabalho docente;
verificar os fatores geradores de estresse em professores/as de Goiania; identificar
sintomas € niveis de estresse numa amostra dos participantes; verificar a ocorréncia de

distarbio vocal; e estabelecer a relagao entre os disturbios vocais e estresse.



Neste estudo, os distirbios vocais e o estresse em professores/as sao
compreendidos como sintomas que indicam um problema de satide do/a trabalhador/a,
decorrentes de caracteristicas precarias do ambiente de trabalho que predispdem o/a
profissional ao acometimento de sua saude. Parte, ainda, do pressuposto de que os
distarbios vocais e o estresse se relacionam e recebem influéncia do ambiente de
trabalho. Nesse sentido, foram utilizadas estratégias que possibilitaram identificar,
quantificar e relacionar os sintomas e conhecer a especificidade da realidade do trabalho
profissional dos professores/as de ensino fundamental de Goiania, realizando, assim, um

estudo de caso, exploratério, do tipo quantitativo e qualitativo.

A escolha pelos métodos qualitativo e quantitativo tem sentido de
complementaridade em que “a premissa bésica da integracdo repousa na idéia de que os
limites de um método poderdo ser contrabalangados pelo alcance de outro”.'
Considerando o envolvimento afetivo como pré-requisito da fungdo docente, a pesquisa
qualitativa tem valor altamente significativo, acessorio, sobretudo para explicar os
sentimentos, dificeis de quantificar. Concordando com Turato (2003) de que os métodos
qualitativos se confundem com a clinica, a experiéncia clinica fonoaudioldgica com
professores com distirbios vocais foi de fundamental importancia para observagdo e
analise que enfatizasse a diferenca, o individual, a contextualizacdo, necessarios a
pesquisa qualitativa (TURATO, 2003). Na pesquisa qualitativa, o/a pesquisador/a
envolve-se e identifica-se com seu objeto de estudo e sua subjetividade ¢ avaliada
objetivamente. Porém, “[...] em nenhum momento, a objetividade exclui o sujeito e sua

historicidade, sua formacdo, seus interesses e suas questdes”.’

A escolha de professores/as do ensino fundamental ocorreu pelo fato de que,
nesta fase de ensino ocorre um indice mais elevado de distarbios vocais (FUESS;

LORENZ, 2003; VILELA, 2001).

Foram instrumentos de coleta de informagdes: formuldrios do perfil
socioecondmico/saude, entrevistas por saturacao de informacdes, avaliagdo da voz, teste

de estresse e diario de campo.

! Mirian GOLDENBERG, 4 arte de pesquisar, p. 63.
2 Maria Cecilia MINAYO, O desafio do conhecimento, p. 247.



METODOLOGIA
MMMMETODO

LOGIAMETOD
OLOGIA
MMETODOLOG
[ Quantitativo IA Qualitativo ]

Formulario do perfil
socioeconomico/saude

[ Entrevista ]

Avaliacao vocal

Avaliacao vocal
(TMF) (Analise Perceptiva

A\

s

Teste de estresse: ISSL ]

(&

Quadro 1: Metodologia da pesquisa.

Os formularios continham questdes abertas e fechadas que possibilitaram definir
o perfil socioecondmico dos/as professores/as e identificar os problemas relativos a sua
satde, sendo observadas as seguintes variaveis: idade, tempo de profissdo, carga horaria
de trabalho, sexo, salario, regido/bairro/escola em que trabalha, condi¢do civil.” A
analise estatistica foi realizada conforme o programa Epi-Info Versao 6.0 para tabulagao

de dados, um programa proprio para tratamento de dados de pesquisas sociais e saude.

As entrevistas por saturacao de informagdes foram realizadas de acordo com um
roteiro pré-definido e foram consideradas suficientes quando as informacdes coletadas
tornavam-se repetitivas. A entrevista constitui instrumento privilegiado de investigacao
pela possibilidade de a fala do entrevistado transmitir as representagcdes de grupos
determinados, em condi¢des historicas, soOcio-econOmicas e culturais especificas

(MINAYO, 1999).

Para a avaliagdo da voz, foram utilizados dois procedimentos: a Andlise
Perceptiva Auditiva da Voz, que permite determinar a eficiéncia da voz, em
procedimento subjetivo; e a medicdo do Tempo Mdaximo de Fonag¢do (TMF), que é um

teste objetivo, que trata do tempo méaximo em que uma pessoa consegue sustentar a

* As questdes dos formularios foram fundamentadas no Questionario de Voz de Ferreira (enviado por e-
mail pela autora em 03/02/2006).



emissdo de um som numa s6 expiragdo apds uma inspiragdo profunda, o que possibilita

a analise quantitativa da funcdo vocal (BEHLAU et al., 1997).

O Inventario de Sintoma de Stress (ISS) de Lipp (2002) foi o teste utilizado para
a avaliag¢do do estresse. Consiste numa lista de sintomas fisicos e psicoldgicos divididos
em trés quadros que permitem diagnosticar se a pessoa tem estresse, em que fase do
processo se encontra (alerta, resisténcia, quase exaustdo ou exaustdo) e se sua

sintomatologia ¢ mais tipica da area somatica ou psicologica.

Antes de iniciar os procedimentos, cada professor/a leu e assinou o termo de
consentimento livre e esclarecido, que elucidava sobre os objetivos e procedimentos da

pesquisa, garantindo o sigilo dos informantes.

Para a realiza¢ao do estudo, foi selecionada uma amostra aleatoria estratificada
proporcional intencional constituida por 64 professores/as de oito escolas: duas
unidades de ensino da rede publica municipal, quatro unidades da rede publica estadual
e duas da rede privada de ensino. A selecdo considerou as regides administrativas do
municipio de Goiania e o perfil socio-demografico das populacdes. A aleatoriedade dos
sujeitos foi determinada segundo o critério de disponibilidade de horario de cada
professor/a em cada escola, nos dois periodos do dia (manha e tarde), durante os meses
de margo e abril/2006. Foram critérios de inclusdo a concordancia em participar do
estudo e ministrar aulas em pelo menos um periodo/semana em sala, ficando excluidos,
portanto, os/as professores/as exclusivos de Dinamizagdo,* de Educagio Fisica e aqueles

afastados por licenga médica ou funcional.

A aplicagdo dos formularios foi realizada individualmente com cada professor/a,
garantida a sua privacidade, em tempo médio de 40 e 60minutos. Na maioria das vezes,
foram utilizadas: a sala da coordenacdo, biblioteca ou sala de informatica.” Houve,

sobretudo, a preocupagdo com a boa disposi¢do e o estar-a-vontade dos/as

* O/a professor/a de Dinamizag¢do compde o grupo de professores/as do primeiro ciclo do ensino
fundamental das Escolas Municipais de Goidnia e, juntamente com o professor/a referéncia e o
professor/a de Educagdo Fisica, responsabiliza-se pelo processo ensino-aprendizagem dos educandos
deste ciclo (SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO, 2004).

> Ocorreram situagdes excepcionais, segundo as condi¢des de cada escola: um professor/a respondeu o
formulario em sua propria residéncia; dois professores/as, no patio; em outros dois casos, os formularios
foram concluidos dentro da sala de aula, no momento em que os alunos faziam atividades individuais ou
prova, pela falta de substitutos para os professores/as ¢ por eles disporem somente do tempo do recreio,
insuficiente para a realizag¢@o de todos os itens do formulario. Em todas a situagdes, porém, foi garantida a
privacidade, ndo havendo interferéncia do ambiente sobre a avaliacao.



professores/as no momento das avaliagdes. Na iminéncia da ndo seguridade desses

estados, estas eram interrompidas ou transferidas para outro horario e/ou ambiente.

Para a realizagdo das entrevistas, foram selecionados 16 professores/as® durante
a aplicacdo dos formuldrios, tendo como referéncias a experiéncia profissional, a
identificagdo com o tema do estudo e a disponibilidade de exploragdo de assuntos
levantados pelo/a professor/a. As entrevistas ocorreram, em sua maioria, na residéncia
do/a professor/a, obedecendo a uma agenda pré-definida. Algumas foram realizadas na
propria escola, geralmente em hordrio de ndo funcionamento das atividades, no

intervalo de um periodo para outro.

Os/as professores/as entrevistados/as foram identificados conforme o nimero de
ordem da entrevista e escola segundo a rede de ensino, assim codificados: entrevistas na
rede publica municipal (E1 PM1, E2 PMI1, E3 PM2, E4 PM2 E11 PM1), entrevistas na
rede publica estadual (ES PE1, E7 PE3, E8 PE3, E9 PE2, E10 PE4) e entrevistas na rede
privada (E6 PR1).

As entrevistas foram gravadas e transcritas, seguidas de leitura e andlise
reflexiva. Posteriormente, houve o cruzamento e a interpretagdo dos dados dos
formularios, organizados em tabelas e quadros com as informacgdes obtidas nas

entrevistas.

Além dos formuldrios e entrevistas, foram consideradas para andlise as
observagdes registradas no diario de campo relativas a: espago fisico das escolas,
relacdo entre professores/as, relagdo professor/a-aluno/a, relacionamento funcionarios/as

da escola-alunos/as e organizagdo e funcionamento das escolas.

A avaliacdo vocal foi individual e contemplou todos/as os/as que responderam
aos formuldrios. Aconteceu, obrigatoriamente, em ambiente fechado, em lugar ou
momento de menor interferéncia de barulho/ruido no ambiente. Geralmente, a avaliacao
da voz sucedeu a aplicagao dos formularios no mesmo ambiente, a ndo ser quando

houve interferéncia de ruidos/barulhos, sendo transferida para outro horario.”

Os/as professores/as participantes do teste de voz foram divididos em dois
grupos: professores/as com disturbio vocal (GPD) e professores/as sem distirbio vocal

(GPS). Foram comparados, identificando-se os fatores geradores do disturbio vocal. Os

¢ Foram utilizadas somente 11 entrevistas para o presente estudo.
7 Com varios/as professores/as houve necessidade de retorno a escola, ou ida a sua residéncia para a
realizacdo do teste de voz.



critérios para equiparar foram: género, nivel socioecondmico, rede de ensino a que

pertence, numero de empregos, ambiente de trabalho, carga-horaria, outros servigos.

Os testes de estresse foram realizados em 20 professores/as dentre aqueles/as
que participaram da avaliagdo vocal, selecionados/as de maneira randomizada: dez
professores/as do grupo GPD e dez do grupo GPS. Os testes foram aplicados por
estagiarias de Psicologia previamente treinadas e familiarizadas com o Inventario, sob
orientacdo do psicélogo, co-orientador da pesquisa, individualmente, em ambiente

isolado na propria escola ou, em alguns casos, na residéncia do/a professor/a.

A interpretagdo dos dados foi feita pelas estagiarias, novamente sob supervisao.
Apos as andlises estatisticas dos dados dos testes de voz e estresse foram estabelecidas
correlagoes de causa e efeito entre a ocorréncia das fontes diversificadas de estresse € os

variados sintomas de disturbios vocais, determinando-se niveis de significancia.

Os/as professores/as com disturbios vocais e/ou estresse (de acordo com a fase)
foram encaminhados para atendimento/tratamento especializado de profissionais
competentes. Os formularios, assim como os testes de voz e estresse e as fitas utilizadas
nas entrevistas foram arquivados em pasta propria no acervo do Mestrado em Ciéncias

Ambientais e Saude.

As informacgdes produzidas neste estudo poderdo subsidiar possiveis agdes e
programas de prevencao e promogdo da saude do/a professor/a, no sentido de reduzir os

problemas de voz e estresse na categoria.

Os resultados do estudo serdo apresentados nas instituigdes que se incorporaram

a pesquisa apos qualificacao e defesa da dissertagao.



1 O TRABALHO DOCENTE E OS EFEITOS SOBRE A SAUDE

O trabalho complementa e dd sentido a vida e permite ao ser humano se
posicionar como individuo. Tem, portanto, um valor importante para promover a saide
das pessoas. Entende-se satide como “[...] um completo estado de bem-estar fisico,
mental e social e ndo apenas auséncia de doengas [...]” (OMS, 2001). Mendes (2004)
coloca o local de trabalho como favorecedor das acdes de promog¢do e protecdo da
saude, um espago social e politico para o exercicio da cidadania e para a transformacao
das proprias condig¢des de trabalho. Nesse sentido, uma boa condicao de trabalho ¢ fator

determinante e condicionante da saude. Sem ela, o trabalho torna-se fator de risco.®

1.1 CONDICOES DE TRABALHO DOCENTE

Os/as professores/as representam aproximadamente dois milhdes de
trabalhadores no Brasil, compondo, somente em Goids, um total de 72.066
professores/as, dos quais 49.403, ou seja, 68,5% trabalham no ensino fundamental.
Destes, 41% estdo nas escolas estaduais, 39,7%, nas municipais e 19,1, nas escolas
particulares (GOIAS, 2005a). E uma categoria altamente capacitada para a sua fungio.
Dos/as professores/as atuantes no ensino fundamental, 48,3% possuem formacao
superior completa e 33,7%, magistério completo. As mulheres ocupam em Goids 67,5%
dos cargos nas escolas particulares (DIEESE, 2002) e 81,2% nas escolas publicas
(VIEIRA, 2003).

Apesar de ser uma categoria qualificada para a funcdo, jovem e disposta a
atualizar e a aperfeigcoar seus saberes para o trabalho, ha estudos que indicam esses/as
profissionais acometidos/as por sintomas de doencas que afetam a sua qualidade de vida
e comprometem o desempenho do seu trabalho. Dentre eles, os disturbios vocais € o

estresse.

# “Satide no Trabalho” (ou “Doenga no Trabalho”) nfo se limita aos problemas dos acidentes de trabalho
ou as doengas profissionais, mas a uma gama muito maior de doengas que guardam alguma relagéo de
causalidade com o trabalho, ainda que de forma indireta (MENDES, 2004).



O estudo das condigdes de trabalho dos/as professores/as no Brasil ¢ uma
abordagem recente no campo das atividades profissionais, pois, até¢ a década de 90, era
notavel a escassez de informacdes acerca desse assunto, sendo a maior parte das
referéncias bibliograficas oriundas de outros paises (DEJOURS, 1992; ESTEVE
ZARAGOZA, 1999). A partir de 1995, um estudo piloto com professores/as de
Salvador, BA (ARAUJO et al., 1997), seguido de varios outros no Estado, permitiu
tracar um perfil das condi¢cdes de trabalho e situagdo de saude dos/as docentes,
mostrando a precariedade das escolas publicas e particulares e uma situagdo de satde
preocupante, principalmente no que se refere a saide mental (DELCOR et al., 2004;

REIS et al., 2005; GASPARINI et al., 2005; PORTO et al., 2004).

A partir de 1999, em nivel nacional, destacou-se a pesquisa realizada pela
Confederagdo Nacional dos Trabalhadores em Educa¢do (CNTE),” em parceria com o
Laboratério de Psicologia do Trabalho da Universidade de Brasilia (LPT-UnB), que
divulgou, em trés séries, o Retrato da Educagdo no Brasil, principalmente da educagao
publica, fazendo relagdo entre a condi¢do de trabalho e a satide da categoria docente.'
Em Goiania, reportando a esses estudos, Santos (2004) constatou que a educacdo ¢ uma
profissdo perigo € que a situa¢do de saude dos/as profissionais de educagdo' ndo anda

nada bem.

Neste sentido, Codo (1999) classificou os/as professores/as como pertencendo a
pior organizacdo de trabalho, submetidos, na maioria das situagdes, a condi¢des muitas
vezes bastante precdrias e a infra-estruturas muito comprometidas. Em alguns lugares,

chega a faltar material basico, como giz, apagador, carteiras e cadeiras; em outros, na

’ No final dos anos 80, a Confederagdo dos Professores do Brasil (CPB) passou a ser Confederagio
Nacional dos Trabalhadores em Educa¢do (CNTE) e até hoje defende a inclusdo de todos os funcionarios
da educagdo como profissionais da educacdo (VIEIRA, 2003), com a idéia de que “uma escola ndo se faz
apenas com professores, mas a partir do esfor¢o conjunto de muitos profissionais” (SORATTO;
OLIVIER-HECKLER, 1999, p. 124).

12O primeiro estudo, Retrato da Escola 1, em 1999, destaca-se como a mais extensa pesquisa realizada
em todo o pais e no mundo, neste assunto, mostrando o impacto da profissdo na satide mental dos/as
trabalhadores/as em educacdo, ressaltando a dramatica condi¢do humana, a precaria condigdo de trabalho
e a complexa condi¢@o politica e social a que estdo submetidos/s os/as professores/as (CODO, 1999). O
Retrato da Escola 2 tratou, dentre outros assuntos, do trabalho dos/as professores/as e da violéncia na
escola (SILVA, 2004) e o terceiro estudo, Retrato da Escola 3, mostrou o processo de expropriagdo da
identidade profissional dos trabalhadores em educacao, como componente e reflexo da reducdo do papel
da educag@o no periodo histdrico estudado (VIEIRA, 2003).

""" A maioria das pesquisas de referéncia neste estudo faz mengdo aos profissionais da educagdo como um
todo, dos quais os/as professores/as representam maioria (em torno de 75%; 63,6% em Goids) (VIEIRA,
2003). Porém, para a analise do disturbio vocal e do estresse sob as condi¢des de trabalho, meu interesse
neste estudo recai especificamente sobre o/a professor/a.



maioria das vezes, ha apenas as condig¢des basicas para o funcionamento do magistério.
Os alunos-professores/as da Universidade Estadual de Goids (UEG) muitas vezes
relataram arcar com os materiais ou usam a criatividade para aproveitar os recursos

oferecidos.

Os estudos de Souza et al. (2003) resumem os principais fatores que
identificam a precaria condicdo de trabalho do/a professor/a: a desvalorizacao do
trabalho; o pouco reconhecimento social da atividade profissional; os baixos salarios; a
centralizagdo das decisdes administrativas e pedagdgicas; a gestdo autoritaria; a
diminui¢ao dos espacos de discussdo coletiva; a tripla jornada; formagao deficiente;
postura corporal; pd-de-giz; ruido; turmas superlotadas; inexisténcia de pausas;
culpabilizacdo pelos resultados negativos dos/as alunos/as e invasdo de espaco
domiciliar. Somam-se a esse quadro a infra-estrutura precaria, a burocratizagdo e
hierarquizagdo das relacdes de trabalho e a caréncia de recursos materiais € humanos,

que acentuam a sobrecarga do trabalho profissional.

Uma questdo evidente quando se trata da profissdo docente, incrustada a sua
imagem desvalorizada, ¢ a sua ma remuneragao. Os estudos mostram que o Brasil ocupa
uma das piores posi¢cdes em remuneracao docente, ou seja, uma média entre dois e trés
salarios minimos para 40 horas semanais de jornada (VIEIRA, 2003),"? ndo sendo essa
remuneragdo compensadora nem correspondendo ao nivel de exigéncia da fungdo. Os/as
professores/as de escolas privadas, de modo geral, também sdo mal remunerados. Em
Goias, em 2000, 36,1% recebiam até dois salarios minimos e a maior parte tinha
rendimento de até cinco salarios minimos (DIEESE, 2002). Ha falta de parametros de
remuneragdo na educagdo basica, que, nos Gltimos anos, tem sofrido redugdes,' saindo
de um salario, no final do século XIX, que se equiparava aos saldrios dos juizes de
direito, e chegando, nos dias atuais, com grande parte vivendo aquém dos padrdes

minimos de consumo estimado (VIEIRA, 2003).

Esse cenario pesa mais sobre as mulheres, que se concentram, na sua maioria,

nos niveis iniciais de ensino'* e nas menores faixas de remuneragdo. Em 2000, 27,7%

S\ proibigdo em receber, mensalmente, menos que um salario minimo néo é cumprida (VIEIRA, 2003).

O rebaixamento salarial foi uma opgdo da maior parte dos governantes brasileiros para promover o
aumento de matriculas, especialmente no ensino obrigatdrio. E isso se deu tanto pela contengdo de
reajustes quanto por outras praticas, como aumento de alunos/as por sala de aula (VIEIRA, 2003).

14 O fato de a mulher participar mais nos niveis iniciais de ensino pode responder a uma maior demanda
de educadores no papel de mae nos primeiros anos de escolaridade (CODO, 1999).



dos homens recebiam mais de dez salarios minimos, enquanto apenas 12,5% das

mulheres encontravam-se nesse patamar (DIEESE, 2002).

Em decorréncia do baixo saldrio e considerando-se que a maioria dos/as
professores/as ¢ casada e tem filhos/as, ndo dispondo do seu salario para seu uso
exclusivo ou individual, muitos/as docentes buscam outros meios de sobrevivéncia
através da venda de objetos e/ou alimentos na propria escola ou da procura por outros
empregos complementares, com aumento da sua jornada de trabalho. O baixo salério
impede a maioria de contratar servicos domésticos, ficando sujeita, principalmente as
mulheres, ao aumento da jornada por conta das atividades domésticas. Devido ao pouco
tempo que lhes sobra, muitas maes queixam-se de ndao poder acompanhar o
desenvolvimento e a educacdo dos/as proprios filhos/as, o que acentua o seu desgaste
emocional (VIEIRA, 2003). O baixo salario aliado a falta de tempo justificam ainda a

pouca dedicacdo as atividades de lazer.

O somatodrio dessas atividades, formais ou ndo, representa uma jornada de
trabalho extensiva. A maioria dos/as educadores no Brasil, 51,1% em Goias, trabalha 40
horas semanais (h/se) e mais 14 h/se em média fora do recinto escolar, além de um
tempo de mais oito horas gastos em casa com trabalhos profissionais. Essa extensa
jornada tem conseqii€éncias graves sobre as condigoes de saude, afetando a relagdo com

a familia e a qualidade do trabalho (VIEIRA, 2003).

Tendo em vista os valores sociais vigentes, que priorizam o sucesso € a
recompensa econdmica em detrimento de valores humanistas, do proprio conhecimento
e da cultura, o baixo poder aquisitivo dos/as professores/as torna a sua profissdo

socialmente desvalorizada, sem status e reconhecimento (ALMEIDA, 2004).

A carreira profissional ¢ outro motivo de grande insatisfacdo apontado pelos/as
professores/as. Compde o quadro de reivindicagdo da maioria das organizagdes
sindicais, inclusive do Sindicato dos Trabalhadores em Educagdo de Goias (SINTEGO),

porém ¢ um assunto que ainda ndo figura nas estratégias dos governos."

Outro fator ¢ a responsabilidade e atribui¢des. Nas Ultimas décadas, os

problemas escolares deixaram de ser eminentemente educacionais, devido ao

5O Projeto de Lei n° 1.592/2003 estabelece os principios e as diretrizes dos planos de carreira para os/as
profissionais da educacédo basica (LEI 1592/03).



acirramento dos problemas sociais, verificando-se uma diminui¢do das
responsabilidades educativas de outros agentes sociais, especialmente da familia, e um
simultdneo aumento das exigéncias com relacdo ao/a professor/a (ALMEIDA, 2004).
Sao inimeras as atribui¢cdes impostas. Carlotto (2002) coloca que, além das classes, o/a
professor/a deve fazer trabalhos administrativos, planejar, reciclar-se, investigar,
orientar alunos/as e atender as visitas de pais/maes. Também deve organizar atividades
extra-escolares, participar de reunides de coordenacdo, seminarios, conselhos de classe,
efetuar processos de recuperagdo, preenchimento de relatorios bimestrais e individuais
relativos as dificuldades de aprendizagem de alunos/as e, muitas vezes, cuidar do
patrimonio material, recreios e locais de refeicdes. Deve assumir para si, ainda, as falhas
e as dificuldades advindas do processo educativo (ALMEIDA, 2004). Codo (1999)
avalia que o seu trabalho ¢ revestido por caracteristicas tdo peculiares que ele/ela nao
pode se dar ao luxo de sofrer, ficar cansado/a, devendo estar sempre disponivel, alegre,
criativo/a, ter conhecimento e habilidade suficientes para motivar os/as alunos/as. Em
relacdo as mulheres professoras, devem-se ignorar, ainda, os sintomas do periodo pré-
menstrual e as altera¢des vocais e de humor dai advindas, dentre outras que lhes sdo

peculiares. Almeida (2004) indica que:

Além de ensinar competentemente a disciplina sob sua responsabilidade, eles
devem ser o facilitador da aprendizagem, o organizador de atividades
coletivas, o orientador psicoldgico, social e sexual, dar atengdo as
necessidades dos alunos especiais integrados na sala de aula, organizar
atividades extracurriculares, manter contato com pais e comunidade,
participar de reunides, envolver-se com o projeto coletivo da escola, cuidar
de sua auto formagao, preocupar-se com os problemas da escola, etc.

Observa-se que sdo muitas incumbéncias para tdo pouca formagdo que prepara
os/as professores/as para enfrentar as diversas situagdes conflituosas dessa realidade. De
modo geral, aos professores/as ndo sdo oferecidas condi¢cdes para uma formagao
permanente, continua, atualizada e contextualizada, como a profissdo requer. Tém a
televisdo como a sua principal fonte formadora de opinido e a pesquisa ¢ uma raridade
entre os trabalhadores da educagdo basica (VIEIRA, 2003). Ainda assim, a maioria
dos/as professores/as tem um alto indice de satisfagdo (86%) e alto grau de
comprometimento com seu trabalho (90%), o que leva Codo (1999) a classifica-los/as

entre os/as melhores trabalhadores/as. Em Goias, a criacdo da Universidade Estadual de



Goias (UEG), com seus cursos de Licenciaturas Plenas Parceladas para professores/as
das redes publicas estaduais, municipais e particulares, vem contribuindo no nivel de

capacitagdo dos/as educadores/as.

Também, apesar do elevado nivel de formacdo dos/as professores/as como um
todo, a eles/as ¢ dada pouca oportunidade de transformar e participar dos aspectos
estruturais de seu trabalho. Muitas vezes sdo excluidos/as das decisdes institucionais,
das reestruturagdes curriculares, do repensar da escola, concebidos/as como meros
executores/as de propostas e idéias gestadas por outros/as (CARLOTTO, 2002). As
mulheres sofrem mais na hierarquia da escola e do sistema, porque cabem
principalmente aos homens os cargos de prestigio. Inclusive as politicas que regem o
ensino tém carater masculino. De acordo com Dejours (1992), as relagdes hierarquicas
de trabalho apresentadas em termos politicos ou de poder sdo fonte de ansiedade e medo

de importancia na relagdo saude/trabalho.

Entretanto, inserido num sistema permeado de exigéncias e dificuldades, o
processo educativo estd centrado nas maos dos/as professores/as, abarcando, sob suas
responsabilidades, o desempenho e a qualidade do ensino/aprendizagem, devendo

assumir para si as falhas e as dificuldades advindas desse processo (ALMEIDA, 2004).

Nessas condigoes adversas, destaca-se a violéncia na escola. De acordo com os
estudos de Silva (2004), casos de agressdo fisica sdo de 34%, e de agressdo verbal por
parte dos/as alunos/as, 58%. A agressdo verbal dos/as professores/as para com os/as
alunos/as, 44,7%. Os/as educadores/as ndo se percebem promovendo tais atitudes, mas,
por outro lado, os comportamentos autoritarios, de poder e de superioridade por parte
dos/as dirigentes representam atos de violéncia para os/as professores/as. Eles/as
referem ndo saber lidar com os/as alunos/as que, geralmente, estdo submetidos a uma
cultura de consumismo, de imediatismo, de falta de perspectivas e de violéncia

(VIEIRA, 2003).

Outro fator que merece comentario refere-se a manifestagao politica partidaria,
que, em geral, ¢ assunto declarado sem temor por professores/as, especialmente os das
cidades do interior do Estado e principalmente em épocas de campanha politica. Entre
os/as alunos-professores da UEG, percebeu-se um partidarismo mais movido por
emoc¢do que por concepcao ideologica ou convicgdo critica. Muitos/as deles/as

declararam ser a lealdade ao partido e/ou candidato/a politico a principal garantia do seu



emprego ou de um cargo privilegiado. Os/as mais criticos/as ndo negaram essa
realidade, comum no sistema educacional, porém protestaram, fazendo alusdo a
instabilidade e a desorganizacdo da categoria decorrente desse fato. Passos (2004)
aponta em seus estudos que a politicagem na cultura escolar ¢ fato evidente,
principalmente nas escolas publicas, com destaque para a rede municipal, em que os
cargos dos/as educadores/as sdo recebidos em troca de favores politiqueiros - uma
condicdo perversa que gera, além de tudo, a instabilidade da sua continuidade nas

escolas.

Dessa maneira, Vieira (2003) propde que o grande desafio, além da
capacitagcdo, ¢ com o papel politico do/a educador/a, no sentido de mudangas, de criar
novos rumos para o processo civilizatério, o que depende, sobretudo, da sua soélida
formacao humanistica, de ferramentas tedricas que o/a capacitem a ler a realidade para
procurar influencia-la. Deve ter opinido, liberdade de pensamento, identidade politica.
O/a educador/a brasileiro/a, de modo geral, tem pouco juizo critico, exerce timidamente
seu papel politico e tem pouco envolvimento com movimentos sociais (VIEIRA, 2003).
Ainda mais quando se percebe a profissio como eminentemente feminina,
considerando-se que a nossa cultura confia mais aos homens os assuntos politicos e as

manifestagoes reivindicatorias.

Pode-se assim identificar, a partir desses argumentos, a precariedade do
trabalho docente, dadas as condigdes/organizagdo do trabalho, sujeitando os/as
professores/as a deterioragdo intensa da sua saude, com prejuizos no desempenho de seu

trabalho e na sua qualidade de vida.

1.2 DISTURBIOS VOCAIS EM PROFESSORES/AS

As questdes vocais foram abordadas, nos ultimos anos, em diferentes pesquisas
sobre as condi¢des de trabalho do/a professor/a (BOONE, 1992; CODO 1999;
SILVANY et al., 2000; TRAVERS; COOPER, 1997; PENTEADO; PEREIRA, 1999),

identificando, ao lado dos transtornos mentais, um alto indice de disfonia.

Behlau e Pontes (1999) definem a disfonia como qualquer dificuldade ou

alteragdo na emissao vocal que impede a producdo natural da voz. Pode manifestar-se



por meio de sintomas, como rouquidao, garganta raspando e ardendo, sensagado de corpo
estranho, tensdo no pescogo, cansaco na voz (OLIVEIRA, 1995; ALMEIDA, 2003),
dentre outros. Sera adotado para este estudo o termo distiirbio vocal como sintoma e/ou

sindnimo de disfonia ou problema vocal.'®

O/a professor/a ¢ a figura principal no controle da sala de aula e sua voz é o
principal instrumento de comando e disciplina sobre a turma. A voz estd intimamente
ligada as emocdes, que podem, de alguma forma, afetar o mecanismo de vocalizacio

(RAFACHO; PINHO, 2000).

A maioria dos/as professores/as ¢ acometida por disturbios vocais, com
porcentagens que variam de 54% a 79,6% (SOUZA; FERREIRA, 2000; VILELA,
2001; DRAGONE; BEHLAU, 1994; FUESS; LORENZ, 2003). Pesquisas em Goiania
mostram alteracdes vocais em 73% de professores/as da rede municipal (BARROSO;
HUNGRIA, 2003) e em 58,82% da amostra tanto de escolas publicas como de
particulares (VILELA, 2001). Durante a realizacdo de exames admissionais para o
cargo de professor/a do Estado, em 2004, foram detectadas anomalias nas pregas vocais

em 58 deles (GESEG, 2005).

A voz ainda ¢ o principal instrumento de trabalho do/a professor/a, fazendo
parte da sua rotina profissional, fundamental no desempenho do seu trabalho. Tem,
portanto, uma alta demanda (PINHO,1997; BEHLAU; PONTES, 1999; SOUZA;
FERREIRA, 2000; VILELA, 2001; FERREIRA; COSTA, 2000). Geralmente, o/a
professor/a usa a voz o tempo todo, tendendo ao abuso ¢ ao seu mau uso, fazendo da
profissao docente a que mais apresenta problemas vocais (PINHO,1997; DRAGONE,
2000; SOUZA; FERREIRA, 2000; FUESS; LORENZ, 2003). Nos estudos de Fuess e
Lorenz (2003), 57% dos/as professores/as relataram presenca de disfonia eventual,
15,5% apresentaram episddios freqiientes de disfonia e 8,2% referiram ser
constantemente roucos, sendo que os dois ultimos grupos apresentaram carga horaria

semanal média elevada e bastante semelhante.

Os disturbios vocais afetam mais as mulheres e alguns fatores devem ser
considerados como predisponentes a sua vulnerabilidade maior ao processo de disfonia.
As dimensodes reduzidas da laringe feminina contribuem para mudangas significativas

na configuragdo glotica (ORTIZ et al., 2004; FUESS; LORENZ, 2003), um problema

'SA disfonia ainda ndo entrou na lista de doengas ocupacionais da Previdéncia e do Ministério da Saude,
nao sendo, portanto, registrada como doenca profissional.



que pode se acentuar nas professoras de séries iniciais, que necessitam aumentar a
freqiiéncia da sua voz para falar com criangas pequenas, ou aumentar a sua intensidade
para se fazerem ouvir. Fuess e Lorenz (2003) observaram uma tendéncia de
concentragdo de professoras de pré-escola dentre os profissionais portadores de disfonia
constante. Outro agravante de cardter feminino é o periodo pré-menstrual, quando,
geralmente, ocorrem alteracdes na qualidade da emissdo vocal, devido a edema,
hiperemia e pequenas hemorragias de pregas vocais (BORGES, 1999; MOLINA et al.,
2000). A TPM geralmente deixa a mulher mais sensivel emocionalmente, podendo

refletir na sua qualidade vocal.

Nos estudos de Almeida (2003) com professores/as e sua voz, t€ém-se, na
maioria das vezes, as seguintes situagdes: grande jornada de trabalho, acarretando o uso
da voz por muitas horas seguidas; excesso de trabalho, o que faz com que o/a
professor/a tenha que levar trabalho para casa, diminuindo o seu tempo de repouso e
lazer; niimero excessivo de alunos/as em sala de aula, fazendo-o/a aumentar a
intensidade de sua voz para ser ouvido/a por todos; indisciplina dos/as alunos/as, o que
gera um desgaste emocional; condigdes fisicas de trabalho inadequadas, como salas de
aula mal projetadas, com ruido externo e interno, e sala dos/as professores/as com
estrutura inadequada; falta de informagdes sobre cuidados com a satde vocal na
formacao profissional e no decorrer da carreira; baixa remuneragdo e pouca valorizagao
da profissdo pela sociedade, o que gera grande estresse emocional. Assim, alteragdes
vocais em professores/as deixam de se justificar essencialmente pelas condi¢des do
ambiente de trabalho em si, considerando-se cada vez mais as condi¢des € a organizagao
de trabalho em que se encontra inserido/a (PENTEADO; PEREIRA, 1999;
CARNEIRO, 2003; FERREIRA, 2002; PENTEADO, 2003).

Muitas vezes, o disturbio vocal leva o/a professor/a a pedido de licenca médica,
desvio de funcao, aposentadoria precoce ou finalizagao precoce de carreira, acarretando
sérios problemas pessoais, emocionais € econdmicos. No municipio de Sao Paulo, os
problemas relativos a voz sdo as causas que mais afastam o/a professor/a de seu trabalho
e o/a levam a readaptacdo do cargo (MONTEIRO, 2004). No Brasil, os prejuizos,
apenas em termos de professores/as afastados, advindos das enfermidades vocais

relacionadas ao trabalho, representam mais de duzentos milhdes de reais (CNVP, 2004).

Em Goias, ha pouca notificagdo de problemas vocais relacionados ao trabalho

na Educacdo. Em 2002, foram relacionados 123 professores/as que solicitaram licencas



e/ou readaptacdo de fungdo por motivo de nosologia relacionada ao uso excessivo de

voz.'” Neste sentido, Penteado (1999) indica que:

Sdo poucos os professores que procuram o atendimento médico por
problemas vocais e, muitas vezes, quando isto ocorre, se da em estagios ja
avancados do problema, em que ja se desenvolveu um processo de ajustes
fonatérios  compensatorios, adaptagdes  patologicas,  habitos e
comportamentos vocais prejudiciais, sendo comum ja estarem apresentando
uma patologia instalada, o que torna o processo de recuperagdo muito mais
trabalhoso e demorado.

Uma questdo evidente, apesar de estudos cada vez mais aprimorados nessa area,
¢ a falta de informagao dos/as professores/as sobre os cuidados necessarios a saude
vocal (FERREIRA et al., 2000). E notavel o pouco valor dispensado, na organizagio
dos curriculos, quanto aos cuidados basicos necessdrios a uma boa producdo vocal,
podendo-se evidenciar, nos cursos de licenciatura que formam professores/as, a
auséncia de disciplinas que abordam esse tema tao imprescindivel ao profissional. De
acordo com Nagano e Behlau (1994 apud VILELA, 2001), 75% dos/as professores/as

referiram nunca ter recebido orientagdo em relagao ao uso da sua voz.

1.3 ESTRESSE EM PROFESSORES/AS

Estresse'® ¢ um termo que compde o vocabulario da maioria das pessoas da
sociedade atual, referindo-se a sensacao de insatisfacdo frente a uma agdo ou situacao
adversa as suas expectativas. Com uma denotagdo negativa, ¢ usado de forma
indiscriminada pelo senso comum e explorado de forma abusiva pela midia, desviando-

o do seu real sentido.

Lipp (2001) define o estresse como uma reacdo psicofisioldégica muito
complexa, que tem em sua génese a necessidade do organismo de lidar com algo que

ameaga sua homeostase ou equilibrio interno. Isso pode ocorrer quando a pessoa se

' Informagdo cedida por funcionario da Geréncia de Satde e Seguranga do Servidor do Estado de Goias
(GESEG), em 02.12.2005.

'® Apesar de a maioria dos estudos brasileiros adotarem o termo original da palavra stress, no presente
trabalho utilizo a versdo em portugués estresse, conforme utilizado no Diciondrio da Lingua Portuguesa:
“estresse € o conjunto de reagdes do organismo a agressdes de origem diversas, capazes de perturbar-lhe
o equilibrio interno” (FERREIRA, 2001, p. 298).



confronta com uma situag¢do que, de um modo ou de outro, a irrite, amedronte, excite ou
confunda, ou mesmo a faca imensamente feliz. Assim, quando a pessoa esta com nivel

de estresse elevado, sintomas psicoldgicos e fisicos se manifestam.

1.3.1 Fases do Estresse

Os estudos sobre estresse postulam que essa sindrome se desenvolve em fases. A
partir do modelo trifasico do médico canadense Hans Selye (1965 apud LIPP, 2002),
Lipp (2002) criou o modelo quadrifasico, em que o seu quadro sintomatoldgico varia
dependendo da fase em que se encontra. A primeira fase de Alerta é considerada a fase
positiva do estresse, quando o ser humano automaticamente se prepara para a agao, se
energiza através da produgdo de adrenalina, tornando-se uma pessoa mais atenta, mais
forte e mais motivada. Na segunda fase, a de Resisténcia, a pessoa automaticamente
tenta lidar com os seus estressores, resistindo-lhes na tentativa de manter sua
homeostase interna. Se os fatores estressantes persistirem em freqiiéncia ou intensidade,
ha uma quebra da resisténcia da pessoa e ela passa a fase de Quase Exaustdo. Nessa
fase, identificada mais recentemente ¢ que complementa o modelo de Selye, em que a
tensdo excede o limite do gerencidvel, a resisténcia fisica e emocional comega a se
quebrar. Ainda h4 momentos em que a pessoa consegue pensar lucidamente, tomar
decisodes, rir de piadas e trabalhar, porém tudo ¢ feito com esforco e esses momentos de
funcionamento normal se intercalam com momentos de total desconforto. H4 muita
ansiedade nessa fase. A pessoa experimenta uma gangorra emocional. O cortisol ¢é
produzido em maior quantidade e comeca a ter o efeito negativo de destruir as defesas

imunoldgicas. Doengas comegam a surgir.

A ultima fase, de Exaustdo, ¢ a mais negativa do estresse, a patologica. E o
momento em que um desequilibrio interior muito grande ocorre. A pessoa entra em
depressdo, ndo consegue se concentrar ou trabalhar, suas decisdes, muitas vezes, sdo

impensadas e o seu sistema imunolégico perde a eficacia.

A Sindrome de Burnout aparece como um resultado final da fase de Exaustdo do
estresse. “[...] seria a resposta emocional a situagdes de estresse cronico em fungdes de
relacdes intensas — em situagdes de trabalho — com outras pessoas ou de profissionais

que apresentam grandes expectativas em relagdo a seus desenvolvimentos profissionais



e dedicagdo a profissdo. No entanto, em fungdo de diferentes obstaculos, ndo
alcangaram o retorno esperado”.’” Codo (1999) conceitua a Sindrome de Burnout, de
acordo com a definicdo de Malasch e Jackson (1981 apud CODO, 1999), como uma
doenca que tem acometido profissionais a partir do seu contato direto e excessivo com
outras pessoas como objeto do seu trabalho, particularmente quando estdo

preocupados/as ou com problemas, gerando uma tensao emocional cronica.

A Sindrome ¢ entendida como um conceito multidimensional que envolve trés
componentes: 1) Exaustdo Emocional — situagdo em que os/as trabalhadores sentem que
nao podem dar mais de si mesmos no nivel afetivo. Percebem esgotados a energia e os
recursos emocionais proprios, devido ao contato didrio com os problemas; 2)
Despersonaliza¢do — desenvolvimento de sentimentos e atitudes negativas e de cinismo
com as pessoas destinatarias do trabalho (usuarios/clientes), endurecimento afetivo e
“coisifica¢ao” da relacdo; 3) Falta de envolvimento pessoal no trabalho — tendéncia de
“evolugdo negativa” no trabalho, afetando a habilidade para a sua realizagdao e para o

atendimento ou contato com as pessoas usudrias, bem como com a sua organizagao.

1.3.2 Estresse € Voz em Professores/as

O estresse ocupacional tem sido bastante pesquisado atualmente, ocupando
36,4% das pesquisas cientificas de estresse no Brasil (BENZONI et al., 2004). Mostra a
preocupacao atual com a influéncia das contingéncias de trabalho na satide e no bem-
estar das pessoas, merecendo atengdo os/as professores/as, que sdo os profissionais que
apresentam maior indice de estresse, tanto na literatura internacional (ESTEVE
ZARAGOZA, 1999; GASPARINI; BARRETO, 2005) quanto na nacional (CODO,
1999; ARAUJO et al., 1997; DELCOR et al., 2004; REIS et al., 2005; GOMES, 2002
apud GASPARINI; BARRETO, 20051., 2005). O estresse ocupacional ¢ responsavel em
grande parte pelo absenteismo do/a professor/a e os transtornos psiquicos estdo em

primeiro lugar entre os diagnosticos que causam os seus afastamentos.

Nos ultimos anos, os sintomas vocais tém sido mencionados na maioria das

pesquisas sobre saude mental, dentre elas o estresse, despontando como os principais

' Ana C. LIMONGI FRANCA & Avelino L. RODRIGUES, Stress e trabalho: uma abordagem
psicossomadtica, p. 50.



sintomas que acometem a saude docente (BOONE, 1992; CODO, 1999; PENTEADO;
PEREIRA, 1999).

Moracco e McFadden (1982 apud REINHOLD, 2001) caracterizam estresse em
professores/as como uma sindrome de respostas a sentimentos negativos, como raiva e
depressdo, geralmente acompanhados de mudangas fisiolégicas e bioquimicas
potencialmente patogénicas, resultantes de aspectos do trabalho e mediados pela
percepcao de que as exigéncias profissionais constituem uma ameaga a auto-estima ou

bem-estar.

Reinhold (2001) coloca que a susceptibilidade do/a professor/a a uma reagao de
estresse ou burnout estd relacionada a freqliéncia e intensidade dos estressores, a
avaliacdo cognitiva e emocional que o individuo faz desse evento, a maneira como lida
com ele, as suas condigdes fisicas, sociais e psicologicas de momento e as suas
caracteristicas pessoais. Seus estudos mostram que mais da metade das professoras
avaliadas considera a profissdo “muito” ou “muitissimo” estressante, predominando tal
consideracdo entre aquelas que tém filhos/as. A extensa carga hordria - incluindo a
jornada doméstica - aliada ao pouco tempo de lazer e descanso aumentariam o nivel de
estresse. Tanto os estudos que abordam esse tema quanto os que abordam os disturbios
vocais em professoras/as levantam como causas principais os problemas advindos das

condicdes e da organizagdo do trabalho na forma como se dao.

Dentre os fatores estressantes ligados a organizacdo/condicdo de trabalho, a
preocupag@o com o desenvolvimento académico e sdcio-emocional do/a aluno/a aparece
como mais freqiientemente indicada (REINHOLD, 2001). Mas também destacam-se:
sala numerosa, desinteresse, indisciplina, conversa e/ou brincadeira e capacidade
heterogénea dos/as alunos/as e falta de apoio dos pais/maes. Algumas fontes de estresse
estdo fora do controle direto do/a professor/a, sendo decorrentes do sistema educacional
vigente, no qual condi¢des, normas e regulamentos se impdem ao desempenho do seu
trabalho (REINHOLD, 2001). Neste sentido, Barreto (1997) identifica que “[...] a fonte
da depressdo estd na organizag¢do do trabalho, através da relacdo com chefia, auséncia

de participagdo criativa e tarefas sem conteudo”.

Nas mulheres, em relagdo aos homens, ¢ observado um indice maior de
estresse (PINTO, 1996; ARAUJO et al., 1997; CIPRIANO, 2004; LIPP; ROCHA,
1996; LIPP, 2002 e 2004; AREIAS; GUIMARAES, 2004), que se justifica tanto pelas



caracteristicas da condi¢do feminina - tensdo pré-menstrual (TPM), gravidez e
menopausa, quanto por outros fatores, a exemplo daqueles relacionados por Cipriano
(2004): os conflitos pessoais, os diversos papéis e fungdes atribuidos as mulheres e o
grande niimero de exigéncias impostas pela sociedade. Conforme Araujo et al. (1997), o
indice de disturbios psiquicos menores (DPM) ¢ muito mais elevado entre as mulheres,
destacando-se elementos como a dupla (ou tripla) jornada de trabalho ou sobrecarga

doméstica.

Dentre as professoras, o estresse atinge mais aquelas que lecionam nas séries
iniciais, justificando-se, dentre outros, no fato de atenderem criangas menores, que

requerem maior envolvimento emocional.

Os sintomas mais freqiientes do estresse em professores/as referem-se a tensdo,
ao nervosismo e a exaustdo.” Tais sintomas geram tensdo no aparelho fonador ao
produzir a voz, aumentando o risco de distarbio vocal. Constituem sintomas que, de
alguma forma, limitam o/a professor/a no desempenho do seu exercicio, afetando a

qualidade do seu trabalho.

Algumas pesquisas foram realizadas com professores/as no sentido de
identificar a relacdo entre os niveis de estresse e os disturbios vocais. Coelho et al.
(1996) investigaram fatores relacionados ao estresse junto a pacientes com distirbios da
voz, constatando que tais pacientes, em compara¢do com individuos ndo-disfonicos,
atribuiam um peso significativamente maior aos eventos de vida estressantes e
negativos, recentes ou passados, especialmente aqueles de nivel socioeconomico baixo.
Os resultados indicaram maior tendéncia entre os/as disfonicos/as em somatizar suas
emoc¢des num sintoma fisico. Porém, ndo foi confirmada a hipdtese de que teriam

maiores sintomas de estresse.

No mesmo sentido, Pereira (2003) realizou estudos com 21 professoras
disfonicas comparadas a 14 nao disfonicas, com o objetivo de investigar os sintomas de
estresse e o impacto da voz nesses grupos. Identificou um alto indice de estresse entre
essas profissionais, com 42,9% sentindo sintomas fisicos. As que apresentaram disfonia
se sentiam mais impactadas pela voz do que as nao disfonicas, sentindo a alteracdo
vocal no nivel das sensagdes fisicas. Porém, nao pode constatar correlagao significativa

entre disfonia e presenga de estresse.

% S3o fatores relacionados também ao Burnout (REINHOLD, 2001).



Outro estudo, este de carater exploratorio, realizado em sala de aula com
alunos/as dos cursos de licenciatura plena da UEG, professores/as do Ensino
Fundamental de Goidnia e interior de Goids (AMORIM et al., 2006), identificou um
alto indice de distirbios vocais principalmente nas mulheres professoras. Este estudo
identificou as condigdes de trabalho como verdadeiras fontes geradoras de distrbios
vocais e estresse, indicando uma relagdo entre esses sintomas ¢ as condigdes efetivas de

trabalho da categoria.

1.4 A SITUACAO DA MULHER PROFESSORA

Quando se trata de Educac¢do, torna-se impossivel falar de professores/as sem
fazer uma transversalidade de género, uma vez que as mulheres representam maioria,
numa faixa de 80% no Ensino Fundamental (DIEESE, 2002). O processo de
feminizacao da docéncia ocorreu entre 1870 e 1930, a partir do momento em que se
promovia a expansdo da educagdo de primeiro grau. Assim, a profissdo, que ndo tem
sexo pré-definido, passou a ser incorporada pelas mulheres em funcao de caracteristicas
atribuidas culturalmente a elas, como o “cuidar dos outros”, necessario para a educagao
de criangas (BATISTA; CODO, 1999), e o seu maior desenvolvimento emocional em
relacdo aos homens. A partir dessas concepgdes, desenvolveu-se uma associagdo entre

mulher e magistério, que prevalece até os dias atuais.

Na sociedade capitalista moderna, ha uma segmentagcdo ou segregagcdo dos
mercados de trabalho baseada em género. O trabalho das mulheres deriva das suas
funcdes de reprodugcdo social e cultural tradicionalmente desempenhadas
(YANNOULAS, 2002). Conforme Hirata (2002), a divisdo sexual do trabalho ¢
considerada um aspecto da divisdo social do trabalho e nela a dimensdo
opressdo/dominacao esta fortemente contida. O trabalho masculino tem sempre um
valor superior ao trabalho feminino. Sao relagdes desiguais, hierarquizadas, assimétricas
e antaglénicas. Assim, as ocupacdes femininas no mercado de trabalho estdo
relacionadas a baixos salarios, maior instabilidade, maior desemprego e acimulo de
atividades domeésticas e profissionais, que causam impactos previsiveis sobre a sua

satude (HIRATA, 1997).



As concepgdes baseadas em género influenciaram, ao longo da histéria, no
reconhecimento do trabalho docente feminino, determinando as mulheres salarios bem
inferiores aos dos homens, que eram os provedores principais da familia, enquanto elas
eram apenas suas dependentes. E prevalece nos dias atuais, com os saldrios das
mulheres chegando a ser 30% inferiores aos dos homens. Conforme Hirata (2002), as
mulheres consideram o seu salario como “verdadeiro saldrio” e servem-se da expressao
“salario complementar” por atitudes conformistas, mesmo quando ganham mais do que
seu marido. Outra questdo ¢ a mulher cada vez mais assumindo o papel de provedora do
lar, a principal responsavel pelo grupo familiar, correspondendo quase a 30% das

chefias de familias (SNIG-BR, 2006)

Porém, varias mudancas t€ém ocorrido, conduzindo as mulheres a uma transicao
de identidade, principalmente como resultado das lutas pelos seus direitos e combate as
desigualdades, em que venceram as barreiras e preconceitos, com entrada macica para o

mercado de trabalho.

Entretanto, essas conquistas representam, de outro lado, um actimulo das suas
atividades as tarefas domésticas ja desempenhadas de forma exclusiva (CARLOTTO,
1998). Apesar de a tarefa doméstica, muitas vezes, ndo ser remunerada, exige tempo,

gasto de energia e esforco fisico consideraveis (HIRATA, 2002).

Estudos recentes, como os de Batista e Codo (1999), apontam o aumento
paulatino e constante de profissionais do sexo masculino na educagdo, acontecendo,
portanto, um processo de desfeminizacdo da categoria. Isso se relaciona tanto as
mudancgas na identidade de género como a crise de emprego. Porém, esse processo
atinge principalmente os niveis mais altos de ensino®' e as séries com maior exigéncia
do “cuidar”, as iniciais, continuam tendo presenca avassaladora de mulheres

(ROSEMBERG, 2002; BATISTA; CODO, 1999).

A educacgdo infantil ¢ atribuida a 98% das mulheres, geralmente com pouca
formacdo, submetidas as piores condi¢cdes e organizagdo de trabalho, justificando um
indice maior de sintomas de doengas nessa faixa. E uma questdo a merecer comentario,
pois ndo ha exigéncia de muita formagdo nas séries iniciais e, portanto, estas séries
devem ser ocupadas por mulheres como extensdo da fun¢ao materna. Por outro lado, o

ensino das séries iniciais geralmente ¢ de responsabilidade dos municipios que, devido a

21 . . . . ~ ~ .
Deve-se considerar que, ainda que as mulheres sejam maioria na educacdo, o mesmo ndo ¢ verdadeiro
para o ensino superior (DIEESE, 2002).



pouca arrecadagdo, oferecem salarios inferiores ¢ ndo arcam com a formagdo docente,

atraindo pessoas menos capacitadas.

1.5 TRABALHO E SAUDE: EMOCAO E COMUNICACAO DOCENTE

O Ministério da Saude (MS) do Brasil tem como proposta a Escola Promotora
de Saude (EPS), compreendendo o periodo escolar como fundamental para trabalhar a
saude na perspectiva de sua promoc¢ao, prevengdo de doengas e fortalecimento dos

fatores de protec¢do, voltada para a qualidade de vida.*

Isso implica, de acordo com
Parreira (2002), uma reflexdo sobre a saude dos/as professores/as, que sdo os/as mais
vulneraveis ao acometimento de doengas no meio escolar e, muitas vezes, buscam a sua

superacao de forma isolada e individualizada.

Os estudos de Codo (1999) com professores/as mostram uma situagao de saude
preocupante, sendo diagnosticado um alto indice da sindrome de Burnout, com exaustao
emocional em 26% dos/as trabalhadores/as em educagdo. No mesmo trabalho, em
Goias, 30,3% dos/as profissionais apresentaram essa exaustao emocional. Os estudos de
Delcor et al. (2004), realizados com professores/as particulares de Vitoria da Conquista,
observaram, dentre outras queixas, que 59,2% deles/as apresentavam cansago mental,
45,7%, dor na garganta, 60% rouquidao, 92,6% referiram o uso intensivo da voz, 62,3%
cansavam-se para falar, 57% faziam for¢a para serem ouvidos e 59,2%, rouquiddo nos
ultimos seis meses, com a prevaléncia de 41,5% para os distarbios psiquicos menores
(DPM). Nos estudos de Reis et al. (2005), na mesma cidade, com professores/as
municipais, encontrou-se uma prevaléncia ainda mais elevada (55,9%), associando a
alta exigéncia (alta demanda e baixo controle) e uma maior carga horaria semanal aos
distarbios psiquicos menores. Vieira (2003) mostra o quadro Anatomia do trabalho
penoso, onde destaca as doengas psiquiatricas e os calos nas cordas vocais como as
principais enfermidades as quais os/as educadores/as sdo mais vulneraveis por conta de

sua condicao de trabalho.

ZA organiza¢do Mundial de Satide (OMS) define qualidade de vida como a autopercepcdo do individuo
no contexto da cultura e nos sistemas de valores em que vive, relacionando-a com seus objetivos,
expectativas, padrdes e preocupagdes (GRUPO WHOQOL, 1998).



Essas pesquisas sao convergentes em mostrar o/a profissional da educagdo sob
o risco de acometimento da saude, em vista da precariedade das condi¢cdes em que o seu
exercicio se desenvolve, principalmente os/as da educagdo basica do Brasil. Porém,
essas pesquisas, de modo geral, ndo fazem uma relacdo dos sintomas das doencas entre

si e desconsideram o quesito género.

Durante as aulas na UEG, em atividade docente com alunos-professores, o que
era intento de debate apenas sobre a satde vocal acabou tornando-se um momento de
relatos e queixas de saide de modo geral. Os/as docentes foram categdricos/as em
identificar tais queixas como um problema de saude do trabalho, principalmente os
distarbios vocais € o estresse, que aparecem como sintomas principais, acometendo

principalmente as mulheres.

A voz ¢ um componente da linguagem oral e ¢ também um dos principais
vinculos do relacionamento humano. Estd intimamente ligada as emocdes. Ao ser
emitida, a voz transmite, além da mensagem, o estado emocional do/a falante, revelando
quando estamos alegres, tristes, euforicos e nervosos, ou seja, a voz humana sofre
grande influéncia do estado emocional do individuo. Os sentimentos, as emogdes e as
relacdes interpessoais sdo caracteristicas que compdem o mundo das mulheres
(RINCON, 2005), pelas proprias atribui¢des culturais, sendo mais comunicativas e

tendo maior envolvimento nos relacionamentos.

Para o/a professor/a, a voz € o principal elo de ligagdo com seus alunos/as, pelo
qual se da o vinculo professor-aluno necessario para o processo ensino-aprendizagem.
Sendo assim, alteragdes na produgao da voz levam a prejuizo no desempenho
profissional do/a professor/a, atrapalhando a sua relacdo com o/a aluno/a (DRAGONE,

2001).

Para que se estabeleca essa relagdo, € necessario o uso da emogao como fator
imprescindivel, obrigatoriedade para que o vinculo aconteca. Do contrario, de acordo
com Codo e Gazzotti (1999), ndo haverad sucesso no educar e a aprendizagem ndo ira

acontecer.

Se, por um lado, as emogdes podem, de alguma forma, afetar o mecanismo de
vocalizagdo, por outro, os problemas vocais também podem alterar o estado emocional
do individuo. Os/as professores/as que continuam lecionando na presenca de uma

desordem vocal sdo freqiientemente forcados a fazer mudangas nos seus estilos de



lecionar. Muitas vezes, o esforco pela melhor qualidade vocal, evidenciado em
professores/as com disturbios vocais, gera neles/as o estresse. Nesse sentido, o estresse
e os distarbios vocais sdo sintomas que afetam a comunica¢do docente, sobretudo as

mulheres, considerados como problemas de saude do trabalhador.

Ao abordar as estratégias para evitar o mal-estar docente, Esteve Zaragoza
(1999) defende que a comunicagdo pode ser veiculo que conduz a auto-realizagdo do/a
professor/a, no sentido de compartilhar problemas para ndo acumula-los, expressar as
dificuldades e limitagdes, troca de experiéncias, idéias e conselhos com os/as colegas.
Ao contrario, quando o/a professor/a ndo fala dos seus problemas e¢ nio revela suas
limitagdes, gera em si tensdo, medo, que o/a levam ao isolamento. Sem essa
comunicagdo entre os/as professores/as, a inovagdo educativa ndo se realiza, impedindo

o/a docente da auto-realizagao.

De maneira geral, ha falta de relevancia dos/as professores/as com a sua saude,
sendo poucos, 28%, os/as que realizam os exames médicos peridodicos previstos na
legislacdo (DELCOR et al., 2004) e, mesmo na presen¢a de sintomas, retardam ao
maximo o diagnéstico (CARNEIRO, 2003). Geralmente, atribuem a falta de tempo, a
indisponibilidade de substituicdo em seu trabalho e as dificuldades financeiras, o
retardamento ou a ndo procura por diagnosticos/tratamentos dos sintomas de doencas.
Protelam ao maximo a solicitacdo de licencas de satude, concedidas, na maioria das
vezes, no campo da informalidade, num acordo entre o/a professor/a e a

coordenac¢do/direcdo, sem haver notificagdo do fato.

Em Goiés, de acordo com dados do GESEG (2005), o indice de solicitacao de
licenca pelos/as servidores/as publicos estaduais ¢ de apenas 0,99%. A maioria dessas
solicitacdes, 64,33%, vem de profissionais da Educagdo do Estado. Delas, 22,5% sao
concedidas para transtornos mentais ¢ comportamentais, dentre eles o estresse, 6,3%.
Estudos relatam que os transtornos psiquicos ¢ as doengas do aparelho respiratorio,
dentre elas os distirbios vocais, ocupam o primeiro lugar entre os diagnosticos que
provocam afastamentos (CARNEIRO, 2003; PORTO et al., 2004; GASPARINI et al.,
2005; SOUZA et al., 2003).

Apesar de apresentar uma alta prevaléncia de sintomas vocais, o0s/as
professores/as tendem a realizar uma auto-avaliacdo positiva do seu desempenho vocal,

o que indica, na opinido de Oliveira (2000), a necessidade do melhor conhecimento, por



parte do docente, de seu esquema corporal vocal. Ademais, promover a saude vocal do/a
professor/a mostra-se pertinente nao s6 como parte da sua satde geral, mas também

como forma de atingir uma relagdo ensino-aprendizagem mais efetiva.



2 OS EFEITOS DO TRABALHO NOS DISTURBIOS VOCAIS E
ESTRESSE DE PROFESSORES/AS DO ENSINO FUNDAMENTAL
DE GOIANIA

Este estudo possibilitou identificar questdes referentes as condigdes e
organizac¢ao do trabalho dos/as professores/as, compreendendo o trabalho como fonte de
satisfacdo e prazer, acima de tudo como uma atividade que da significado a vida e
favorece a saude, carecendo, portanto, de boas condi¢des para o seu desempenho. No
entanto, os resultados apresentados identificaram uma situagdo precéria de trabalho
docente influenciando na saiude dos/as profissionais, que reivindicam assim melhores

condicdes de atuagao:

Melhores condic¢des de trabalho € um direito dos/as professores/as, até porque
ele esta lidando com gente. Se ele ndo tiver boas condigdes de trabalho como
que ele vai lidar? [...] se vocé ndo da instrumentos para o professor que animo
ele vai ter para desenvolver uma boa aula. Nao vou dizer outra coisa ndo, que
animo? [...] sem direito a nada, sendo massacrado, sendo espezinhado por
todos os lados. Sdo pais, sdo alunos, e o proprio sistema que ndo nos ddo
condigdes de trabalho. Essa condigdo de trabalho passa, inclusive, pelo
respeito a categoria (E5 PE1).

[...] Eu tenho a impressdo de que muitas vezes que nds estamos invisiveis aos
olhos das pessoas que t€ém que tomar providéncias: aos olhos da Secretaria de
Educagdo, aos olhos do governador, aos olhos das pessoas que deveriam
tomar providéncias para melhorar nosso ambiente de trabalho, para melhorar
a nossa funcionalidade, né? (E7 PE3).

2.1 CARACTERIZACAO SOCIO-DEMOGRAFICA E O TRABALHO
PROFISSIONAL

A maioria dos/as professores/as participantes desta pesquisa € constituida por
mulheres, 84,4%, brancas, 59,4%, que tém entre 26-50 anos de idade, 79,7%, casada,
53,1%, ¢ com filhos, 64%. (Tabela 1).

A predominancia do sexo feminino na educa¢do ainda se justifica

fundamentalmente pelos aspectos culturais, quando as mulheres cabe o papel do cuidar”



necessario a educacdo de criangas. Uma concepcao que, nos dias atuais, leva a inser¢ao
feminina maci¢a na educagdo sobretudo de criancas menores, como constatado neste
estudo. Os/as professores/as do sexo masculino representam minoria no ensino
fundamental, principalmente nas séries iniciais. Apenas um homem, ou seja, 10%,

leciona no nivel I dessa fase de ensino nas escolas pesquisadas.

TABELA 1: Caracterizacdo socio-demografica por sexo dos/as professores/as do ensino
fundamental das redes publica e privada.

Variavel Masculino Feminino Total
Etnia* N % N % N %
Negra _ _ 2 3,1 2 3,1
Parda 4 6,2 18 28,1 22 34,4
Mulata 1 1,6 1 1,6 2 3,1
Branca 5 7,8 33 51,6 38 59,4
Total 10 15,6 54 84,4 64 100,0
Idade

18-25 _ _ 3 4,7 3 4,7
26-35 2 3,1 18 28,1 20 31,3
36-50 6 9,4 25 39,1 31 48,4
51-65 2 3.1 8 12,5 10 15,6
Total 10 15,6 54 84,4 64 100,0
Nivel de Escolaridade

Ensino Médio

Completo 1 1,6 B _ 1 1,6
Superior Completo 2 3,1 18 28,1 20 31,3
Superior Incompleto 1 1,6 3 4,7 4 6,3
Especializagao

Completa 4 6,2 29 453 33 51,6
Especializagao

Incompleta 1 1,6 1 1,6 2 3,1
Mestrado Completo B _ 2 3,1 2 3,1
Mestrado Incompleto 1 1,6 1 1,6 )2 3,1
Total 10 15,6 54 84,4 64 100,0
Condic¢ao Civil

Solteiro 4 6,2 17 26,6 21 32,8
Casado 4 6,2 30 46,9 34 53,1
Separado 1 1,6 6 9,4 7 10,9
Viuvo 1 1,6 1 1,6 2 3,1
Total 10 15,6 54 84,4 64 100,0
N° de Filhos

Nenhum 3 4,7 20 31,2 23 35,9
1 3 4,7 8 12,5 11 17,2
2 2 3,1 17 26,6 19 29,7
3 2 3,1 6 9,4 8 12,5
Mais de 3 3 4,7 3 4,7
Total 10 15,6 54 84.4 64 100,0

Fonte: Levantamento de dados junto aos/as professores/as de ensino fundamental de escolas
publicas e privadas do municipio de Goiania-2006.
*Para a interpretagdo dos dados, mulatos e pardos foram considerados negros.

Apesar de predominar a etnia branca, ha um elevado indice de professores/as

negros/as: 40,6%, especialmente nas escolas publicas, onde representam quase 77%



(Tabela 4). Entre os/as professores/as casados, predominam os/as brancos/as (64,7%),
confirmando estudos como os de Petruccelli (2001) sobre seletividade por cor e

escolhas conjugais no Brasil.

Cabe ressaltar, no entanto, que, apesar de os/as professores/as casados/as
representarem pouco mais da metade da amostra deste estudo, em uma escola privada
confessional, os/as casados/as compdem 86% dos/as profissionais, sem professores/as
separados/as ou divorciados/as, levando a hipdtese da condi¢do civil como critério de

selecdo dos/as profissionais, de acordo com a ideologia da escola.

Observa-se que praticamente 80% dos/as professores/as tém idade entre 26 e 50
anos, com apenas 4,7% apresentando idade inferior a 26 anos. Em seus estudos,
Carlotto (1998) relata que as mulheres sdo precocemente rejeitadas quando estdo em
idade de ter filhos e forg¢adas, social e materialmente, a dedicar-se exclusivamente a

atividade doméstica.

Dentre os/as professores/as que tém filhos, 83%, pertencem a rede publica e
73,2% tém entre 1 e 2 filhos (Tabela 4), coincidindo com as informagdes do IBGE de
que o numero de filhos por familia vem sendo reduzido em 50% nos ultimos 30 anos,
prevalecendo atualmente familias com 1 a 2 filhos. Essa reducdo se deve ao ingresso
das mulheres no mercado de trabalho e também tem relagdo com o nivel de
escolaridade: o declinio da fecundidade ¢ maior entre as mulheres de nivel elevado de

ensino (IBGE, 1999).

A maioria dos/as professores/as, 82,8%, possui graduacdo superior completa ¢
especializagdo completa; 75% recebem menos de 7 salarios minimos;* 90,6% tém entre
06 e 25 anos de magistério; e 67,2 trabalham dois ou trés periodos, sendo que 59,4%

trabalham pelo menos 40 horas semanais (h/se) (Tabelas 1, 2 e 3).

2 Salario minimo referente a R$ 300,00 (trezentos reais).



TABELA 2: Caracteriza¢do do trabalho profissional relativo a Salario, Func¢ao, Numero de
Alunos, Periodo de Trabalho, Numero de Escolas e Vinculo Empregaticio dos/as
professores/as do ensino fundamental das redes publica e privada, segundo o sexo.

Variavel Masculino Feminino Total
Salario docente N % N % N %
(Salario Minimo)

Néo declarado B B 1 1,6 1 1,6
Menos de 1 _ B 1 1,6 1 1,6
1 amenos de 4 1 1,6 18 28.1 19 29.7
4 amenos de 7 4 6.2 23 359 27 42.2
7 amenos de 11 5 7.8 9 14.0 14 21.9
11a20 - - 2 3,1 2 3.1
Total 10 15,6 54 84,4 64 100,0
Funcio que exerce N % N % N %
Somente Professor 10 15,6 45 70,3 55 85,9
Professor e

Coordenador _ B 8 12,5 8 12,5
Professor e

Administrativo* - - 1 1,6 1 1,6
Total 10 15,6 54 84,4 64 100,0
Numero de alunos

por sala de aula

Menos de 20 B B 4 6,2 4 6,2
De21a30 _ _ 17 26,6 17 26,6
De 31 a40 9 14,0 22 34,4 31 48,4
De 41 a 50 1 1,6 11 17,2 12 18,7
Total 10 15,6 54 84,4 64 100,0
Periodos de trabalho

1 Periodo 2 3,1 19 29,7 21 32,8
2 Periodos 5 7.8 31 48,4 36 56,3
3 Periodos 3 4,7 4 6,2 7 10,9
Total 10 15,6 54 84,4 64 100,0
Escolas em que atua

1 Escola 5 7,8 30 46,9 35 54,7
2 Escolas 2 3,1 21 32,8 23 35,9
3 Escolas 3 4,7 2 3,1 5 7,8
4 Escolas - - 1 1,6 1 1,6
Total 10 15,6 54 84.4 64 100,0
Vinculo

Empregaticio

Efetivo 10 15,6 49 76,5 59 92,2
Contrato Especial 5 7,8 5 7,8
Total 10 15,6 54 84,4 64 100,0

Fonte: Levantamento de dados junto aos/as professores/as de ensino fundamental de
escolas publicas e privadas do municipio de Goiania-2006.
* Refere-se aos professores que trabalham um periodo na biblioteca.



O tempo de magistério varia consideravelmente quando se trata do sexo
masculino: apenas 10% tém mais de vinte anos de profissdao (Tabela 3), o que se
relaciona com o processo de desfeminizagdo da docéncia nos ultimos anos, com a
presenga de homens professores principalmente a partir do nivel I do ensino
fundamental, certamente em funcdo do indice de desemprego, como afirmam

Batista e Codo (1999).

Constata-se que hd um elevado nivel de formacdo da categoria (Tabela 1),
superando o exigido pela Lei de Diretrizes e Bases (LDB).** A escola publica apresenta
um quadro de professores/as mais capacitado em relagdo a privada, representando
84,8% do total com especializacdo completa contra apenas 15,2% da escola privada
(Tabela 4). Na escola privada, 18,7% do total de professores/as estdo ainda por concluir
o curso superior. As mulheres se apresentam mais capacitadas que os homens, com

53,7% delas tendo especializacdo completa contra apenas 40% dos homens; quanto ao

nivel de Mestrado foram apresentado exclusivamente pelas mulheres (Tabela 1).

E uma categoria preocupada em capacitar-se profissionalmente e atualizar seus
estudos. A maioria tem participado de cursos na sua area nos ultimos dois anos, com
maior freqliéncia nos/as professores/as da rede publica municipal, seguida pela rede
privada e, depois, a publica estadual, contrariando os estudos que indicam menos
capacitagdo dos/as professores/as da rede municipal no Brasil. Apenas oito, ou seja,
12,5%, dos/as professores/as, declararam nao ter participado de cursos nos ultimos anos.
Mas destes a metade possui contrato especial e tem menos de um ano de trabalho na

escola a que esté vinculada.

Entretanto, apesar do alto indice de escolaridade apresentado, somente 6,2% tém
nivel de Mestrado e, destes, 3,1%, ainda estdo por conclui-lo (Tabela 1). As professoras
com titulo de mestre pertencem a rede publica de ensino e foram também os/as
profissionais dessa rede que manifestaram maior interesse em aperfeicoar seus
conhecimentos em cursos dessa natureza e nivel. Os principais empecilhos para que isso

aconteca sdo a pouca condi¢ao econdmica e a indisponibilidade de tempo.

# “A formacdo de docentes para atuar na educagdo basica far-se-4 em nivel superior, em curso de
licenciatura, de graduacao plena, em universidades e institutos superiores de educagdo, admitida como
formagdo minima para o exercicio do magistério na educagdo infantil e nas quatro primeiras séries do
ensino fundamental, a oferecida em nivel médio, na modalidade Normal”. (Regulamento) (Art. 62. LDB,
1996).



Cabe ressaltar que essa capacitagdo se traduz também como expectativa de
aumento do saldrio, garantido pelo plano de saldrios dessa rede, além das gratificacdes

agregadas de acordo com a qualificacdo, o que ndo acontece na escola privada.

Por outro lado, a busca pela formagdo superior observada nos ultimos anos
também se justifica na exigéncia da LDB para todos os/as professores/as até o ano de
2006 (LDB: art 87, § 4°). Neste sentido, houve um salto no nivel de capacitagao dos/as
educadores/as nos anos recentes, especialmente devido a criagdo da UEG com seus

cursos de Licenciatura Plena Parcelada.

No entanto, os conteudos que os/as professores/as recebem nos cursos de
formagdo geralmente ndo os preparam para a realidade que enfrentam no quotidiano
escolar. Na maioria das vezes, a realidade do trabalho nas escolas apresenta problemas
de natureza organizacional, burocratica, relacional e social, dentre outros, ndo lhes

\

dando possibilidade de seguir a risca o que aprenderam durante sua formacao
profissional, obrigando-os a flexibilizar seu trabalho para conseguir sobreviver, como

relatam os/as professores/as:

Os cursos de formacdo te dizem que o mundo ¢é cor de rosa. Ficam muito em
cima de teorias, principalmente de tedricos que estdo anos-luz da nossa
realidade. [...]. E sem uma analise critica trazem e despejam isso na tua
cabeca dentro das universidades. [...] Ai quando vocé chega na pratica, que
vocé se depara com o aluno que o pai estuprou, que o avo estuprou, que o pai
esta preso porque ¢ ladrdo, porque o tio ¢ traficante, porque a mae ¢ prostituta
[...] o que fazer com as teorias? Porque ndo te prepararam para essa realidade
[...] inclusive ndo te ddo suporte (ES PE1).

[...] teoria esta cheia, tem livros que vocé pode entrar e abracéa-los. E a
pratica? Ninguém vai para a sala de aula para ficar junto com o professor e ¢
isso que nods precisamos (E9 PE2).

Conforme Batista e Codo (1999), quanto maior a defasagem entre o “trabalho
como deve ser” e a “realidade do trabalho” nas escolas maior ¢ o investimento afetivo e
cognitivo exigido do/a professor/a e maior serd o esforco realizado. Portanto, maior sera

seu sofrimento no cotidiano do seu trabalho.

TABELA 3: Caracterizagdo do trabalho profissional quanto ao Tempo de Magistério, Carga
Horaria, Numero de Turmas ¢ de Alunos dos/as professores/as do ensino fundamental das redes
publica e privada, segundo o sexo.



Fonte: Levantamento dos dados junto aos/as professores/as do ensino fundamental das redes
publica e privada do Municipio de Goiania - 2006

Variavel Masculino Feminino Total
Tempo de N % N % N %
Magistério

0-5 _ _ 3 4,7 3 4,7
6-10 3 4,7 16 25 19 29,7
11-15 4 6,2 10 15,6 14 21,9
16-20 2 3,1 10 15,6 12 18,8
21-25 _ _ 13 20,3 13 20,3
26-30 1 1,6 2 3,1 3 4,7
Total 10 15,6 54 84,3 64 100,0
Carga Horaria

Docente

Menos de 20 _ _ 5 7,8 5 7,8
20-39 3 4,7 18 28,1 21 32,8
40 _ _ 13 20,3 13 20,3
Acima de 40 7 10,9 18 28,1 25 39,1
Total 10 15,6 54 84,3 64 100,0
Numero de

Turmas

1-3 _ _ 25 39 25 39,1
4-6 _ _ 10 15,6 10 15,6
7-9 4 6,2 10 15,6 14 21,9
10-13 4 6,2 8 12,5 12 18,8
Acima de 13 2 3,1 1 1,6 3 4.7
Total 10 15,6 54 84,3 64 100,0
Numero de

Alunos

Até 45 _ _ 17 26,6 17 26,6
46-100 _ _ 9 14,1 9 14,1
101-200 _ _ 6 9.4 6 9,4
201-300 4 6,2 14 21,8 18 28,1
301-500 5 7,8 6 9,4 11 17,2
Acima de 500 1 1,6 2 3,1 3 4.7
Total 10 15,6 54 84,3 64 100,0
Rede de Ensino

Pu Municipal 4 6,2 12 18,7 16 25,0
Pu Estadual 3 4.7 14 21,8 17 26,6
Pu Municipal e _ _ 9 14,1 9 14,1
Pu Estadual

Privada 1 1,6 7 10,9 13 20,3
Privada e Publica 1 1,6 12 18,7 8 12,5
(Mun. ou Est.)

Privada, Pu Mun 1 1,6 _ _ 1 1,6
e Pu. Estadual

Total 10 15,6 54 84,3 64 100,0

A perda da qualidade do ensino teve seu inicio na época em que houve a
expansdo do sistema na tentativa de democratiza-lo. Nao mais se ofereceu formacao
profissional de qualidade aos/as educadores/as como antes e ndo se aumentou o nimero
de profissionais e de recursos materiais na mesma propor¢ao em que se aumentaram as

vagas para os/as alunos/as.



Ressalte-se, ainda, que a obtencdo de titulos atualmente tornou-se motivo de
diferenciagdo no tratamento dos/as professores/as e nos relacionamentos entre eles,
havendo maior consideragdo e melhor tratamento dos/as profissionais com maior
titulagdo, com, muitas vezes, discriminagdo daqueles/as que tém menor formagdo, como

queixou uma professora:

Hoje em dia se vocé ndo tiver Mestrado, Doutorado, ndo sei mais o qué, vocé
ndo € visto como gente, entendeu? [...] Sabe, assim, eu posso ndo ter
terminado Pedagogia, mas eu posso dar aula pra um pedagogo, pela
experiéncia que eu tenho (E4 PM2).

O ingresso em cursos de formagdo representa, além de tudo, aumento da jornada
para o/a professor/a. Geralmente, no caso dos cursos de graduagdo, o curso ocupa pelo
menos um periodo do seu dia. Outros/as professores/as fazem faculdade nos fins de
semana, feriados e férias, comprometendo seriamente a sua saide. Ao longo de 2001 a
2005, como professora nos cursos de licenciatura plena parcelada da UEG, pude

observar um esfor¢o sobre-humano dos alunos-professores, vendo esvair a sua saude.

Dentre os alunos que faziam faculdade nos fins de semana, muitos apresentavam
problemas sérios. Inclusive, trés alunas-professoras na faixa etaria de 40 anos foram
acometidas por Acidente Vascular Cerebral (AVC), tendo o aciimulo de atividades

como a principal queixa.

Quando consideramos o elevado nivel de formagdo da categoria, percebemos
que a remuneragdo salarial ndo ¢ nem um pouco condizente. E um valor arbitréario, que
independe do trabalho realizado e ndo ¢ compativel com o investimento, experiéncia,

habilidade, competéncia e dedica¢dao que o/a professor/a dispensa.

TABELA 4: Caracterizagdo socio-demografica dos/as professores/as do ensino fundamental
segundo as redes publica e privada.

Variavel Rede publica Rede Privada Total

Sexo N % N % N %
Feminino 39 60,9 15 234 54 84,4
Masculino 9 14,1 1 1,6 10 15,6
Total 48 75,0 16 25,0 64 100,0
Etnia

Negra 2 3,1 2 3,1



Parda 17 26,6 5 7,8 22 344
Mulata 1 1,6 1 1,6 2 3,1
Branca 34 53,1 4 6,2 38 59,4
Total 48 75,0 16 25,0 64 100,0
Idade

18-25 1 1,6 2 3,1 3 4,7
26-35 13 20,3 7 10,9 20 31,3
36-50 25 39,1 6 9,4 31 48,4
51-65 9 14,1 1 1,6 10 15,6
Total 48 75,0 16 25,0 64 100,0
Nivel Escolaridade

Ensino Médio 1 1,6 . . 1 1,6
completo

Superior Completo 13 20,3 7 10,9 20 31,3
Superior Incompleto 1 1,6 3 4,7 4 6,3
Especializagdo 28 43,7 5 7,8 33 51,6
Completa

Especializagao 2 3,1 _ _ 2 3,1
Incompleta

Mestrado Completo 2 3,1 _ _ 2 3,1
Mestrado Incompleto 1 1,6 1 1,6 2 3,1
Total 48 75,0 16 25,0 64 100,0
Estado Civil

Solteiro 16 25,0 5 7,8 21 32,8
Casado 25 39,1 9 14,1 34 53,1
Separado 5 7.8 2 3,1 7 10,9
Viavo 2 1,6 2 3,1
Total 48 75,0 16 25,0 64 100,0
N° de Filhos

Nenhum 14 21,9 9 14,1 23 359
1 8 12,5 3 4,7 11 17,2
2 17 3,1 2 3,1 19 29,7
3 7 10,9 1 1,6 8 12,5
Mais de 3 2 3,1 1 3,1 3 4,7
Total 48 75,0 16 25,0 64 100,0

Fonte: Levantamento de dados junto aos/as professores/as de ensino fundamental de escolas

publicas e privadas do municipio de Goiania-2006.

A ma remuneragdo € uma queixa constante entre os/as professores/as, que se

referem a “trabalhar para sobreviver”. O salario total que a maioria, 72%, recebe

encontra-se na faixa de 1 a menos de 7 salarios minimos, referentes aos dois ou trés

periodos diarios em que trabalha, 67,2%. Justifica-se assim a dupla ou tripla jornada de

trabalho por op¢ao de melhor vencimento.

Comparado com o mercado, o salario do professor estd bem aquém do que

deveria. As professoras mulheres tém seus salarios ainda inferiores aos dos homens:

90% destes tém seu salario no patamar de 4 a menos de 11 salarios minimos, para



apenas 59,2% delas (Tabela 2). Ressalte-se o depoimento de uma professora que

trabalha dois periodos, com jornada de 40 horas semanais:

A questdo salarial nossa é uma coisa gritante! Acaba prejudicando, porque
vocé acaba trabalhando de manha, a tarde e de noite. Um trabalho estressante
(E8 PE3).

Os estudos de Odelius ¢ Codo (1999) mostram os resultados da pesquisa
realizada pelo LPT-UnB em todas as capitais do Brasil sobre o custo de vida dos/as
professores/as, considerando o consumo para uma familia constituida de dois adultos e
duas criangas: itens do vestidrio, lazer, saide e higiene pessoal ¢ despesas com
transporte e moradia, exceto aluguel. E identificaram um poder de compra muito baixo

dos/as professores/as no Brasil. Nesse sentido os/as professores/as retratam:

Nosso salario da para a manutencdo de aluguel, energia, agua, condominio.
Quem tem carro € para a gasolina e tem que regrar para comida, pagamento
de cartdo de crédito com parcela minima. E parcela minima. Vocé tem que ir
administrando a sua vida para que consiga as coisas mais basicas: roupas,
sapatos essas coisas que, parece, inclusive para o nosso salério, a gente chega
a pensar muitas vezes ser supérfluo, né? A gente coloca isso como coisas
supérfluas, ndo €? [...] é algo assim que judia muito de nos. [...] Vocé sabe
que o Estado também ndo paga vale-transporte, ndo paga nada além do
salario. Eles acreditam que tudo esta incorporado no salario, né? Mas a gente
sabe que as necessidades vao além disso, né? A gente sente a necessidade do
vale-transporte e também do vale-alimentagdo (E7 PE3).

Esse mesmo estudo constatou que os/as professores/as do ensino fundamental e
médio da cidade de Goiania percebem uma faixa de remuneragao que nao representa um
verdadeiro poder de compra, sendo inferior a0 minimo necessdrio para a aquisi¢do de
uma cesta basica de consumo. Os autores referem que o pagamento que o/a professor/a
recebe ndo pode, em nenhum aspecto, ser chamado de salario, vez que ndo tem relacdo
com o mercado e tampouco com as habilidades e esfor¢o que o/a trabalhador/a coloca a

servico do seu cargo:

Esse salario que eu recebo em um periodo da para pagar a baba que fica com
minha filha, o 6nibus dela ¢ ndo da para pagar a alimentagdo que eu dou para
ela, que sdo todos os pedidos que uma crianga de dois anos exige. O outro
salario (da outra escola) eu tenho que tirar médico, tenho que tirar
medicamentos e todas as outras necessidades que eu tenho, ou seja, o salario
ndo da. Se tivesse um terceiro periodo como trabalhar, eu estaria trabalhando
(E9 PE2).



Os resultados de uma pesquisa com professores/as da rede publica estadual de
Goiania (BARROS, 2002) retrataram a insatisfacio com o saldrio como o primeiro
motivo de evasdo de professores/as da rede. Os/as docentes referem que praticamente

pagam para trabalhar. O salario ¢ humilhante:

No Estado, vocé pode vir trabalhar de outra cidade que ele ndo te d4 nenhum
auxilio [...] Somos pedagogas formadas com quatro anos sentadas no banco
de uma Universidade. [...] Vocé ganha um salario e meio e olhe 14; vocé ndo
tem direito ao transporte, vocé tem que tirar do seu bolso para vocé se
locomover. [...] Tem essa jornada do trabalho em casa, que eles falam em
horas/atividades que eles dizem que pagam embutido dentro do nosso salario
e dizem que nods temos que pagar horas também na escola que estdo dentro
dessa horas/atividades. Nds temos que servir nos sabados, também uma vez
ao més, para estar pagando essas horas atividades. Fora o tempo que nds
trabalhamos na escola, em casa, em todo esse processo (E9 PE2).

O salério da grande maioria dos/as professores/as compde a renda familiar com
um peso significativo (Tabela 5). No caso de 43,7% dos/as professores/as, o saldrio

compOe a unica ou principal renda de toda a familia:

Eu mesmo s6 trabalho dois periodos por questdes salariais, pra que eu possa
ter materialmente, financeiramente, uma condigdo melhor de vida. Até porque
o meu salario sustenta grande parte da minha casa. [...] mais de 90% do meu
salario é pra casa. E raro aquilo que eu digo assim: “isso ¢ pra gastar comigo,
¢ um desejo meu” (E3 PM2).

E muito raro o/a professor/a dispor de seu salario exclusivamente para seu uso
pessoal, isso sendo declarado por apenas 9% dos/as professores/as da rede privada e por
3% da rede publica. Nao ha poder de compra para necessidades além daquelas

consideradas “basicas basicas”:

Se minha filha me pedir um brinquedo um pouco fora, eu ndo tenho de onde
tirar. Eu teria que estar parcelando em dez, onze vezes, ou o que for possivel
para estar podendo tirar isso. Ndo ¢ compensatorio. Se eu pudesse, eu largava
a educagdo (E9 PE2).



TABELA 5: Participacdo do salario individual na renda familiar de professores/as das escolas
do ensino fundamental das redes publica e privada.

Fonte: Levantamento de dados junto aos/as professores/as de ensino fundamental de escolas
publicas e privadas do municipio de Goiania — 2006.

A remuneracao salarial docente varia de acordo com o nivel de ensino em que
leciona. Em geral, os/as professores/as que trabalham no nivel II do ensino fundamental,
correspondente as séries de 5* a 8, sdo mais bem remunerados/as que os das séries
iniciais. Dai os professores do sexo masculino se concentrarem mais nessa fase de
ensino. Todos os/as professores/as nivel I da rede privada recebem menos de 6 saldrios
minimos, sendo que os demais recebem os melhores salarios. A tamanha desvaloriza¢ao

salarial dos/as professores/as das séries iniciais nega a importancia dada a educacdo

Renda Renda Individual (em saldrio minimo) Total

Familiar
(em Nio Menos | 1amenos | 4 amenos | 7 amenos 11a20

salario declarado del de 4 de 7 de 11
minimo)

N % | N | % | N % N % N % N % N %

Nao
declarado | 1.6 | 1.6

1 a menos 7 10,9 7 10.9
de 4

4 a menos 9 | 140 | 13 [203| 2 | 3.1 24 | 375
de 7

7 a menos 3 4,7 8 12,5 7 10,9 18 | 28,1
dell

11a20 1 1,6 - - 6 9.4 4 6,2 1 1,6 12 | 18,7
Acima de

20 _ _ _ _ _ _ _ _ 1 1,6 1 1,5 2 3,1

Total 1 1,6 | 1 1,6 | 19 | 297 | 27 [ 422 | 14 219 [ 2 3,1 64 | 100,0

inicial, considerada a “base” fundamental do ensino.

Observa-se ainda uma diferenca salarial dentro de uma mesma rede de ensino. E
0 que acontece com o salario dos/as professores/as das escolas publicas municipais, que
¢ superior ao salario dos/as professores/as das escolas publicas estaduais. Assim, 81,2%
dos/as professores/as das escolas publicas municipais recebem de quatro a menos de
onze salarios minimos, enquanto que, na escola publica estadual, 84,6% recebem entre

um e menos de sete salarios minimos (Tabela 6).



TABELA 6: Renda individual segundo rede de ensino dos/as professores/as do ensino
fundamental das redes publica e privada.

Renda Somente Somente Municipal e Somente Publica e Total
individual | Municipal Estadual Estadual Privada Privada
(salario N % N % N % N % N % N %
minimo)
Nio 1 1,6 _ _ _ _ _ _ _ _ 1 1,6
declarado
Menos de 1 _ 1 1,6 1 1,6

1 a menos 2 3,1 10 15,6 2 3,1 4 6,2 1 1,6 19 28,7
de 4

4 a menos 7 10,9 6 9,4 5 7.8 7 10,9 2 3,1 27 | 42,2

de 7

7 a menos 6 9,4 1 1,6 2 3,1 1 1,6 4 6,2 14 | 21,9

de 11

11a20 B B _ _ _ _ B _ 2 3,1 2 3,1
Total 16 25,0 17 26,6 9 14,1 13 20,3 9 14,1 64 | 100,0

Fonte: Levantamento de dados junto aos/as professores/as de ensino fundamental de
escolas publicas e privadas do municipio de Goiania-2006.

Dentro da rede privada, essa diferenca salarial também foi observada. Dos/as
professores/as da escola localizada na regido de classe socioecondmica média, 85,7%
recebem entre 4 e menos de 7 salarios minimos. Nos/as da escola privada localizada na
regido de classe socioecondmica baixa, 77,6% recebem entre 1 e menos de 7 saldrios

minimos, sendo que, destes, 55,5% recebem menos de quatro salarios minimos.

Considerando os/as professores/as que trabalham somente um periodo, a
remuneracdo na rede privada é compativel com a da rede publica, contrariando a
concepgdo de que os melhores salarios se concentram na escola privada nessa fase de
ensino. O saldrio de uma escola privada assemelha-se ao pago nas escolas publicas
estaduais, enquanto que o da outra escola privada assemelha-se ao salario das escolas
publicas municipais. A remuneragdo de professores/as do ensino médio e ensino
superior ¢ que sustenta a concepcdo de superioridade salarial na escola privada,

caracteristica observada a partir da segunda fase do ensino fundamental, como referido

anteriormente.

TABELA 7: Renda individual segundo formagao dos/as professores/as do ensino fundamental das
redes publica e privada.



Renda Formagao Total
Individual Segundo Superior Superior | Especiali- | Especial Mestra- Mestra-
(em Grau Completo Incom- zagao Incom- do do
salarios Completo pleto Completa pleta Comple- Incom-
minimos) to pleto
N| % | N % N| % | N % N|% [ N| % |N|% N | %
Nao
declarado | _ _ _ _ L 1 L6 | | _ | _ I 1 |16
Menos de
1 _ _ 1 1,6 | 2 |31 1 1,6 | _ _ _ _ | 1 1,6
1 a menos
de 4 1 1,6 | 8 | 125 3 |47 6 94 | _ _ 1 L6 | | _ 19 | 29,7
4 a menos
de 7 _ _ 9 1141 | 1 1,6 15]234( 1 |16 _ _ 1]11,6] 27 |42,2
7 a menos
de 11 _ . 2 3,1 _ 10156 1 [1,6] 1 L6 | _ 14 | 21,9
11a20 _ _ _ _ _ _ 1 1,6 | _ _ _ _ 1{1,6] 2 |3,
Total 1 1,6 (20312 4 16233 (516] 2 [32] 2 |32]2]32] 641000

Fonte: Levantamento de dados junto aos/as professores/as de ensino fundamental de escolas

publicas e privadas do municipio de Goidnia-2006.

Outra diferenciagdo observada no salario docente diz respeito ao tempo de

servigo, que conta favoravelmente para o aumento do salario, especialmente nas escolas

publicas, em funcao do plano de carreira.

Geralmente, os/as professores/as com mais qualificagdo tém salarios superiores,

Renda Familiar Domicilio Total
(em saldrios Préprio Alugado Financiado Cedido

minimos) N | % N % N % N % N %
Nao declarado 1 1,6 _ _ _ _ _ _ 1 1,6
Menos de 1 1 1,6 _ _ _ _ _ _ 1 1,6
1 a menos de 4 10 | 15,6 5 7.8 1 1,6 3 4,7 19 29,7
4 a menos de 7 20 | 31,2 6 9.4 1 1,6 B B 27 422
7 amenos de 11 8 12,5 3 4,7 2 3,1 1 1,6 14 21,9
11a20 2 3,1 2 3,1
Total 42 | 66,0 14 22.0 4 6,2 4 6,2 64 100,0

sendo que 85% dos/as que t€ém curso superior completo recebem entre um e menos de

sete saldrios minimos, enquanto 75,7% dos/as que possuem especializacdo completa

tém remuneragao de quatro a menos de onze salarios minimos (Tabela 7). A agregagao

do salario a formacao ¢ observada especialmente na escola publica, devido aos planos

de cargos e salarios, o que ndo ocorre nas escolas privadas, como queixa um professor:



Tanto faz eu ter mestrado ou estar fazendo uma graduacdo, isso ndo me
“coloca” dentro da escola privada. [...] Por incrivel que pareca, a escola
privada, que poderia fazer muito mais, ¢ a que menos investe: nao faz a
menor diferengca um doutorado, e um colega estar fazendo uma graduagao.
Ele ganha por aula o mesmo tanto que eu (E6 PR1).

Fazendo relagdo com o estresse, os resultados mostram que a maioria dos/as

professores/as estressados recebe um salario total inferior a quatro salarios minimos.

Entre os/as professores/as, 66% moram em domicilio préprio (Tabela 8). Porém,
quase 1/3 deles, 28,1%, tem despesas com aluguel ou financiamento. A moradia propria
¢ um investimento bastante almejado, mas os/as professores/as relatam sua grande
dificuldade no mercado quanto ao favorecimento de créditos e financiamentos de

valores elevados.

TABELA 8: Distribui¢do da renda familiar segundo situacdo de moradia de professores/as das
escolas do ensino fundamental das redes publica e privada.

Fonte: Levantamento de dados junto aos/as professores/as de ensino fundamental de escolas
publicas e privadas do municipio de Goidnia — 2006.

O periodo em que houve a expansdo do ensino, na tentativa de democratizar o
sistema, gerou a perda da sua qualidade, vez que ndo foram multiplicados os recursos
humanos e materiais na mesma proporcao e que foram multiplicadas as vagas. E nao se
ofereceu formagao. Conforme Pérez Gomes (2001), atualmente, as politicas neoliberais
propdem a concepcao da educagdo como mercadoria submetida a regulacdo da oferta e
da procura. A politica educativa deixa de ocupar o centro orientador na tomada de

decisdo e se transforma em puro instrumento de exigéncia do mercado.

Tais pressupostos neoliberais pressionam o Estado brasileiro por mais e mais
enxugamento, tendo como principal foco de enxugamento o sistema de Educacdo. Em
Goias, o saldrio dos/as professores/as sdo bem inferiores aos saldrios de outros/as
funcionarios/as publicos, se comparados os niveis de escolaridade. Os concursos
publicos realizados no ano de 2003 e 2006 pelo Estado ofereciam salarios de 2,7 a 3.4
salarios minimos para cargos que exigiam formacdo de ensino fundamental ou ensino
médio. Porém, o concurso para a Educacdo com exigéncia de nivel superior oferecia
salario inferior a trés salarios minimos (SINTEGO, 2006), para a mesma carga- horaria

de trabalho (40 horas semanais).



A baixa remuneracdo salarial ¢ a primeira caracteristica que contribui para a
imagem desvalorizada que, em geral, a sociedade faz do/a professor/a, estigmatizando a
profissio como “sem credibilidade e prestigio”. A baixa remuneracdo dos/as

professores/as cria constrangimentos no seu cotidiano:

[...] vai fazer um crediario e passa muito por esse vexame. A hora que a
menina pergunta, 14 do credidrio — ‘Profissdo?’: ‘Professor’. A expressao
facial da pessoa te diz: ‘Ah! Professor’. Tipo: ‘lamento pra vocé né?’ Entdo
vocé ja se sente assim menosprezado (E5 PE1).

[...] vocé vai falar entdo que vocé € professor. Ah! é? Nossa! Coitado! Nao
tinha outra coisa pra fazer, nao? (E3 PM2).

Apesar de ser considerada importante, a categoria inspira comentarios, anedotas
e “piadinhas” pejorativas, denegrindo a sua imagem na sociedade, inclusive dentro da
propria escola. Veteranos, principiantes e aspirantes a professor/a sdo constantemente
criticados/as, zombados/as e aconselhados/as a desistirem da profissdo, justamente por

ndo serem valorizados/as:

Quando eu entrei na rede, eu ouvi, na primeira escola em que eu trabalhei,
que eu podia me trangiiilizar, que este animo todo que eu tinha era questdo de
dois ou trés anos. Era porque eu era novata! A gente era muito recebida assim
(E4 PM2).

[...] até a sua propria familia o discrimina. A gente fala brincando, mas tem
isso, o filho da gente [...] O qué que voce vai ser quando crescer? Vou ser
professor. Credo, menino! Larga de mao disso, que bobagem (E5 PE1).

Percebe-se que essa desvalorizagdo se acentua ao longo dos anos, principalmente
com relagdo aos/as professores/as das séries iniciais, sendo considerada uma profissao
desinteressante. E rebaixa cada vez mais os estratos sociais nela interessados
(ODELIUS; CODO, 1999). Isso causa impacto emocional, principalmente nos/as
professores/as com mais tempo de profissdo, remanescentes da “época da boa

educagao”:

[...] porque todo mundo, assim, ndo tem amor por ele, ndo tem carinho por
ele, sabe? Antigamente, quando eu comecei a dar aulas, a gente tinha, no dia



do professor, a gente tinha, a gente era lembrado, comemorado. Hoje em dia,
ninguém lembra mais que o professor existe [comecando a chorar]. Sabe, e a
gente, assim, tinha valor. (E3 PM2).

Nos dias atuais, para conseguir melhores saldrios, a maioria dos/as
professores/as se submete a uma extensa carga horaria de trabalho (Tabelas 2 e 3). Para
muitos/as, ¢ uma condi¢cdo desgastante e desumana que se tolera pela necessidade de

sobrevivéncia:

Eu costumo dizer que é para ganhar menos pior, para ver se consegue manter
um nivel de vida que ndo seja tdo cretino, ridiculo, diante do tanto que vocé
se dedicou, diante do tanto que vocé estudou, né? (E7 PE3).

Eu queria trabalhar s6 meio periodo [...] E muito cansativo. Porque preciso.
Preciso ganhar mais, porque se ndo... S6 um periodo ndo da pra levar, assim,
pra ter alguma coisa. (E11 PM1).

E a jornada de trabalho vai além do espago da escola, invadindo o domicilio de
89% dos/as professores/as, que dedicam a ela os momentos que deveriam ser dedicados

ao descanso/lazer ou a familia:

E uma rotina cansativa [em] que eu acabo trabalhando trés periodos. E uma
rotina estressante que exige muito. Chega os finais de semana vocé ndo tem
um (final de semana) para vocé, pros amigos, pro lazer. Entdo, assim, vocé
acaba quase vinte e quatro horas ligada no trabalho (E8 PE3).

Nao ha tempo, quem trabalha de manhd e a tarde ndo tem tempo de ir ao
banco, ir a0 médico, ao dentista, né? [...] € visto como algo banal, que vocé
ndo deveria fazer se vocé esta praticando o bom andamento do seu trabalho
[...] n6s ndo temos saida, sabe? (E7 PE3).

Forga muito, porque tem que levar material para casa, tem que trabalhar no
fim de semana. [...] Corrigir atividades, preparar atividades, criar coisas
diferentes, pesquisas, mas... (E11 PM1).

Para as mulheres professoras, em especial, a jornada de trabalho ¢ ainda mais
extensa, pois sdo as principais responsaveis pelos servicos domésticos e cuidados com
os filhos. A Sintese dos Indicadores Sociais (SIS-IBGE, 2005) indica que as mulheres

trabalham 4,4 horas a mais por dia em afazeres domésticos, mais que o dobro da



dedicacdo dos homens. Por conta do baixo salario, a maioria ndo contrata servigos

domésticos:

[...] trabalhar trés turnos e ainda tem que chegar em casa, ser dona de casa,
mae, olhar tarefa de menino, lavar roupa, passar, cozinhar, aquela coisa toda
de dona de casa, entendeu ? (ES PE1).

[...] depois de um dia desses, que vocé passou o dia todo fora de casa, que
vocé chega por volta de seis e meia em casa, ¢ assim um horror, ¢ uma
ansiedade horrorosa, quando vocé lembra de todas as coisas que vocé tem de
fazer: sdo pilhas de provas para corrigir, sdo provas para elaborar, sdo aulas
para organizar, questdes que vocé tem de organizar do seu dia-a-dia, sdo
questdes funcionais, como levar um livro, escolher um livro, pegar um livro,
ir a biblioteca. E um tempo que ndo tem. E depois de um dias desses, vocé
perde o dnimo para fazer essas coisas. E ai o trabalho vai acumulando, vai
gerando ansiedade, vai gerando sintomas fisicos, vocé vai ficando cada dia
mais desanimada, cada dia mais frustrada, né? (E7 PE3).

O problema ¢ ainda maior para as professoras que tém os filhos pequenos - 20%
deles/as os tém menores de sete anos de idade - que requerem cuidados e/ou

acompanhamentos escolares mais intensos:

[...] depois que ela dorme, eu vou terminar meu planejamento, eu vou
terminar minhas atividades, fechar notas, arrumar tudo. Até depois das dez,
onze horas (E9 PE2).

Em algumas situacdes, algumas professoras levam o(s) filho(s) para a escola

como opg¢do para ndo faltar ao trabalho. A maioria delas ndo tem acesso as creches.”

A profissdo docente, por si sO, constitui um desafio. Muitos/as professores/as se
desdobram para conseguir realizar seu trabalho, que exige uma rotina altamente
cansativa e que se inicia no seu traslado até a escola e continua com seu retorno para

casa com trabalhos extras a serem executados:

> De acordo com a Sintese dos Indicadores Sociais (SIS-IBGE, 2005), o rendimento familiar ¢é
determinante no acesso ao pré-escolar ou creche: apenas 9,0% das criangas de 0 a 3 anos pertencentes a
camada cujo rendimento familiar per capita era de até 1/2 salario minimo freqiientavam um
estabelecimento escolar. Nas familias de rendimento mais elevado (mais de 3 saldrios minimos per
capita), a taxa ficou em torno de 40%, revelando que, independentemente da regido, quando a situacdo
socioecondmica familiar € melhor, o acesso a escola ¢ muito maior.



Olha, o dia-a-dia como professora ndo é uma tarefa facil. E uma coisa
extremamente complicada. E muito cansativo, ¢ muito desgastante. A
profissdo, ela ¢ algo que ndo se faz, ¢ (E7 PE3).

Agora essa rotina! Que isso tem que ser uma “rotina” mesmo! Ela ¢
extremamente cansativa pra nos professoras (E3 PM1).

Quanto ao traslado até a escola, mais da metade usa O6nibus coletivo ou vai a pé;
mais de 1/3, ou seja, 34,4%, gastam meia hora ou mais para chegar a escola,
independente do meio de conducdo. A maioria mora distante da escola, com excegao
dos/as professores/as de duas escolas publicas estaduais. O traslado até a escola e desta
para casa constitui um “malabarismo”, principalmente em fun¢do da quantidade de
materiais didaticos que o/a docente carrega consigo. Nas escolas privadas, 75% dos/as
professores/as utilizam o carro proprio como meio de acesso a escola, contra 52,1% da
escola publica. Em uma das escolas privadas, o carro proprio ¢ o meio de transporte

utilizado por 100% dos/as professores/as.

Muitas vezes, os/as professores/as enfrentam o problema do dificil acesso as
escolas, em 6nibus ou em outra conducao. E dificil o acesso a uma das escolas, devido
as mas condig¢des das vias, principalmente na época de chuva. Entre todos/as, observou-

se que cumprem a risca o horario de chegada:

[...] porque 14 ¢é longe, o trajeto ¢ longo e as condigdes de asfalto ndo sdo das
melhores. A gente tem que estar tendo paciéncia, sair com meia hora de
antecedéncia (E2 PM1).

[...] de ter de correr, pegar Onibus superlotados debaixo de chuva, debaixo de
sol, aquela coisa toda, porque tem hora marcada e, se chega atrasado, ¢
incompetente, ¢ taxado de incompetente. Isso ai vai acabar afetando o
professor tranqiiilamente (E5 PE1).

Um fato muito comum aos/as professores/as da rede publica que trabalham em
mais de uma escola ¢ a suspensao da refei¢do do almogo em razdo do curto tempo de
intervalo de um periodo para outro. Geralmente, as diferentes escolas a que os/as
docentes estdo vinculados distam muito uma da(s) outra(s) e muitos/as professores/as

dependem do transporte coletivo urbano para acesso:



Daqui da escola estadual, ja passo diretamente ao periodo vespertino sem
intervalos de almogo. Vou para a outra escola, porque ndo da tempo. Se eu
parar, eu vou chegar atrasada também no periodo vespertino. Nao almoco (E9
PE2).

Eu, geralmente, ja saio de uma escola e vou para outra. Eu almogo na rua, né?
Eu ndo venho em casa almogar, ndo venho tomar banho, nao venho descansar
dez minutinhos, nada. E de uma diretamente para outra, em transporte
coletivo, ¢ a pé, de 6nibus (E7 PE3).

y .

Considerando o tempo em casa dedicado as tarefas escolares, ¢ interessante
notar que, dos/as sete professores/as que declararam ndo levar trabalho para casa, cinco
trabalham na mesma escola da rede publica municipal, que se organiza por ciclos de
formagao, disponibilizando tempo na propria escola para estudo e planejamento coletivo
e individual. Isso identifica a importancia do tempo disponivel na propria escola e no

horario de trabalho:

[...] pra estar discutindo, ndo um planejamento s6 no sentido de o que eu vou
trabalhar s6 na semana que vem ndo, questdes maiores da propria escola, da
propria instituigdo, né? As vezes, momentos de estar ali juntos, o coletivo
todo, um estudo de um texto, uma reflexdo mais aprofundada sobre
determinados problemas que estejam ocorrendo na escola.[...] porque ¢
fundamental o didlogo dentro da escola para que, de fato, também se
estabeleca uma gestdo democratica, onde os diferentes funcionarios de escola
possam se posicionar, possam se colocar (E3 PM2).

Outra caracteristica observada na organizagdo das escolas municipais,
especialmente em uma delas, que as diferenciam das demais, diz respeito ao trabalho
coletivo, que conta com um numero maior de profissionais — 1.5 professores/as por
turma — e permite a realizagdo de um trabalho interdisciplinar, com momentos de
estudo, pesquisa e planejamento. O/a professor/a referéncia intercala o trabalho em sala
de aula com os/as de Educacdo Fisica e os/as de Dinamizagao, usando esse tempo
disponivel para estudo, o que ¢ avaliado pelo/a professor/a como muito significativo e

produtivo:

Esse tempo de planejamento, de organizagdo de nossa vida escolar ele deveria
acontecer na escola. [...] Entdo eu penso que a educagdo neste caso, neste
ponto, ela valoriza quantidade, e deixa de valorizar qualidade. Porque nods
deveriamos ter um tempo para essa organizagdo, para arrumar as gavetas, né?
Da nossa profissdo, do nosso dia-a-dia, da nossa semana, né? E a gente ndo
tem. Isso € uma coisa que faz muita falta (E7 PE3).



De modo geral, pode-se perceber que o/a professor/a entra numa rotina de
trabalho diuturno, inclusive nos fins de semana e feriados. A maioria ndo tem momentos

de lazer, praticamente resumindo sua vida as atividades escolares:

[...] praticamente quase doze horas fora de casa, ou seja, ¢ mais do que
corrido, ¢ sofrido, psicologicamente, fisicamente, em todos os sentidos sem
tirar nem por. Ou seja, eu tenho meus problemas, abraco problemas de dois
periodos e tenho que solucioné-los sem tempo para tudo isso (E9 PE2).



A familia e principalmente os/as filhos/as — especialmente os/as menores- sao

sacrificados/as, confinados/as a essa rotina:

O lazer ¢é algo assim... ¢ uma faca de dois gumes: ou vocé deixa tudo que
vocé tem para fazer e vai aproveitar o fim de semana, vocé fica o fim de
semana inteiro sofrendo, lembrando de todas as coisas que vocé tem de para
fazer, vocé fica lembrando... entdo é um lazer sofrido, é um lazer ansioso, é
um lazer desgastante; ou vocé se tranca em casa e passa o fim de semana
inteiro corrigindo provas, elaborando, fazendo toda sua organizagdo, o seu
trabalho. Entdo ¢ uma faca de dois gumes: para todo lado que vocé for, vocé
se corta, se machuca e judia de si mesma (E7 PE3).

A carga horéria extensa do/a professor/a sacrifica o seu horario de sono, sendo
que 58% dorme no maximo seis horas por noite, 31% acordam com freqii€ncia a noite e

23% disseram ndo acordar descansados/as.

22 A RELACAO PROFESSOR-ALUNO-FAMILIA COMO FATOR
DETERMINANTE DO ESTADO DE SAUDE

Os/as alunos/as sdo os sujeitos para os/as quais a presenca do/a professor/a e a
exigéncia do bom desempenho do seu trabalho se justificam. De todos os problemas
relativos a sua profissdo, a dificuldade na relagdo com os alunos constitui o principal
motivo de sua insatisfagdo e desgaste emocional, identificado por Reinhold (2001)
também como a sua fonte de estresse mais freqiientemente indicada. Referem como
principais queixas: a falta de respeito, o desinteresse e a indisciplina dos/as alunos/as,

além da falta de apoio da familia.

O trabalho do/a professor/a ¢ diferente dos demais, porque nele a relagdo afetiva
¢ obrigatoria, ¢ um pré-requisito. Se a relacdo afetiva ndo se estabelece, o sucesso da
educacdo ndo ¢ completo, e ndo ocorrerd a aprendizagem significativa. Uma professora

diz que:

A questdo do emocional, eu acho que ¢ o fundamental, porque se ndo vocé se
torna aquela professora que, o tempo todo na sala de aula, vocé tem que estar
gritando! O tempo todo vocé vai arrumar um aluno ou uma aluna pra ser uma
valvula de escape, né? (ES PE1).



A afetividade ¢ o grande catalisador da aprendizagem, o que envolve grande
investimento de energia (CODO; VASQUES-MENEZES, 1999). Para tanto, utiliza-se
da voz, meio pelo qual a mensagem ¢ transmitida, carregada de emogdo. A voz é&,
portanto, o principal elo de ligagdo do/a professor/a com os/as alunos/as. As mulheres
geralmente sdo mais desenvolvidas emocionalmente, t€ém mais capacidade comunicativa

e se envolvem afetivamente. Dai ser a docéncia uma profissao eminentemente feminina.

As atribuicoes do trabalho docente com os/as alunos/as constituem uma
sobrecarga para o/a professor/a: programar aulas, atender, entender, avaliar, orientar e
respeitar cada crianca na sua individualidade, além de manter a disciplina da sala e
outros. Ainda tem que conviver com a precariedade das condigdes/organizagao do

trabalho.

Contudo, muitos/as professores/as reconhecem a importancia da boa relagdo,
permeada de afetividade, e fazem o possivel para manté-la e preserva-la, embora seja

uma acao que exija muito desempenho e criatividade:

Se a gente estd numa profissdo, naquilo que vocé gosta, tem que estar com
seriedade. Entdo, eu exijo muito de mim mesma. [...] Eu gosto desse “téte a
téte”, digamos assim, com as criangas [...] Vocé estar cinco dias na semana
lidando mesmo, € questdo de relagdo humana mesmo. Vocé tem que envolver
[...] com os fatores emocionais, socioecondmicos e culturais de seus alunos
(E3 PM2).

[...] é o idealismo, o desejo da mudanga, o desejo da transformacdo, a
responsabilidade social... [...] (E8 PE3).

A gente pega todos os dias essa tarefa coloca nas costas e carrega. Todo dia!
E impossivel ndo fazer isso, a ndo ser que vocé nio se comprometa, que vocé
se torna irresponsavel, descomprometida, discompromissada, e esqueca todos
os valores que vocé tem sobre a sua profissdo (E7 PE3).

Eu, nesse tempo todo que eu dou aula, acho que a melhor maneira que
funciona, [...] Eu sempre busco possibilidades de... de fato a crianga se
colocar, né? Mas também ter momentos de calmaria, de siléncio, de ouvir o
que um colega esta perguntando, de ouvir o que a professora esta falando pra
todos, porque sendo ai voc€ ndo consegue (E3 PM2).

Sao professores/as que se entusiasmam em abarcar para si a responsabilidade e
contornar/resolver os problemas dos/as alunos/as. Geralmente, sdo aqueles/as mais
novos/as na profissdo, idealistas, que acreditam poder resolver, a partir do seu trabalho,

o problema da educagdo. Porém, com o tempo, o entusiasmo vai se esgotando, a medida



que vao se tornando conscientes do real problema que permeia a educagao - lutam por
mudangas, protestam, reivindicam, demonstrando sua indignagdo. Acabam se tornando

vitimas do sistema:

Como ¢ que um local que deveria ser a exceléncia em criatividade, do prazer,
da inovagdo, ¢ a exceléncia da burocratizagdo, da pressdo, da precarizacdo, do
baixo salario? O que que isso rende? (E8 PE3)

Porque a crianga tem momentos diferentes de aprendizagem, vocé deve
respeitar. Algum momento eles pensaram que, nesse momento da
aprendizagem, o que ela esta passando em casa vai influenciar? (E5 PE1).

Séo as coisas que, infelizmente, vém prevalecendo muito nas relagdes na sala
de aula e ai emocionalmente vocé tem que lidar com isso, com 29 criangas,
cada uma vem com uma formacdo familiar, moral, diferenciada, religiosa, e
vocé tem que dar conta de lidar com isso e a0 mesmo tempo respeitar toda
essa diversidade e sem ferir-se a si mesmo, né? Entdo, emocionalmente,
também ¢ muito desgastante. [...] Porque hoje é assim: uma crianga viu um
lapis do outro [no chio] ela nio pega. As vezes, se for aquela crianga mais
dificil, ela faz questdo de inventar algo pra levantar s6 pra ir ali e pisar
naquele lapis. Entdo sdo questdes minimas [...] € que a gente tem que estar
trabalhando ali cotidianamente. (E3 PM2).

Alguns professores/as falam muito pouco da sua relagdo com os alunos e,
quando se manifestam, se resumem a “jargdes”. Exemplo disso: “A realidade ¢ essa
como vocé estd vendo, minha filha!”, ou “Entre na sala e passe s6 um dia com eles que
vocé vai ver como é”. E um tipo de professor/a que ndo aprofunda muito nos assuntos

levantados, passando a idéia de descrenga e desesperanca:

Por mais que o professor é compromissado, chega um ponto que, se ele ndo
se cuida, se ele ndo esta lendo, ndo ta buscando saidas, ele pode chegar
mesmo a essa coisa da desisténcia, de se sentir perdido, de ndo achar que é
por ai. Desilusio mesmo. O professor que se acomoda [ele] se
desresponsabiliza totalmente da questdo da aprendizagem, ele joga toda a
responsabilidade no aluno (E3 PM2).

[...] muitas vezes, vocé ja estd tdo abalada psicologicamente que vocé acha
mais facil desistir também. Entdo deixa correr do jeito que esta pra ver como
¢ que fica, né? [...] A auto-estima ta tdo baixa que ele ndo acredita que ele é
capaz de mudar isso [..] Ele cria como se fosse uma barreira de
relacionamento. Entdo ele passa a ndo se importar mais, criando até, eu diria,
a questdo da impermeabilizacdo de sentimentos. O aluno ja ndo o afeta mais,
a escola ndo o afeta mais, porque ele se “robotizou”, podemos dizer assim;
estd como um “zumbi” [...] Entdo, para ele, o aluno estar ali ou nio estar ali é
a mesma coisa; o aluno participar ou ndo participar ¢ a mesma coisa (E5
PE1).



A falta de perspectivas no trabalho e de retorno afetivo nas relacdes afeta
emocionalmente o/a professor/a, levando-o/a a desistir de lutar pela educagdo, pelo seu
trabalho. A escola j4 ndo o/a atrai, as atividades ja ndo lhe causam prazer e ndo ha

afetividade nas suas relagdes, sobretudo, com os/as alunos/as:

[...] desacreditados, desanimados, maus profissionais, porque desistiram: nao
conseguem perderam o animo. Isso ¢ um caso muito sério na educacdo, essa
falta de animo essa falta de coragem, essa falta de amor a profissdo. E isso
ndo é uma coisa nossa. Quando a gente vé, a gente ja esta obrigado, vocé ja
esta participando disso. Quando vocé v€, vocé ja esta vivendo esse desdnimo,
esse desagrado, esse momento de descaso com a profissdo. Vai percebendo
que vocé ndo esta conseguindo. Isso gera frustragdo, isso gera medo, isso gera
panico, isso gera desanimo, vontade de desistir e ndo poder desistir, porque
muitas vezes o que a gente sabe fazer ¢ isso (E7 PE3).

Dei aula pro Prezinho, pro Primeiro, gostava muito de alfabetizar, sabe?
Gostava ndo, gosto, mas agora ndo quero mais. Eu traumatizei, eu estou com
um trauma muito grande e vai demorar passar. [...] Por isso que eu falo que a
Educagao tinha que acabar, ou entdo tem que mudar ou entdo dar outro jeito.
A Educag@o acabou; ndo existe mais Educacdo. [...] Pra mim, professor tinha
que acabar; ndo tinha que existir mais. Professor, pra qué? (E4 PM2).

Perdi. Sabe que que ¢ perder estimulo?. Eu estou aqui para cumprir horas.
Porque por mim eu ndo era pra estar aqui ndo, eles tinham me aposentado.
Nédo porque eu queira ficar sem fazer nada. Eu sou uma pessoa super
dinamica, gosto de estar trabalhando. Mas estou muito chateada,
porque...minha vida. (E4 PM2).

[...] como se diz: “ele lava as maos”, e a responsabilidade se torna toda do
aluno. Ele ndo consegue perceber enquanto professora, ou enquanto
professor, até que ponto ele estd contribuindo para que aquele aluno seja
daquela forma, para que aquele aluno esteja agindo na sala de aula daquele
jeito. E ai ele vai jogar isso pro aluno e pra familia (E3 PM2).

Porém, mesmo desistentes, a maioria ¢ obrigada a continuar “levando” a
situagdo. Na maioria dos casos, a sua atividade constitui seu sustento ¢ o de secus

familiares:

E muito grande o numero de pessoas que estdo na escola. As vezes estdo
atuando na sala de aula, mas ndo gostam de estar ali, né, e jogam tudo isso
pro aluno, jogam tudo isso pro ambiente de trabalho. Nao sé pros alunos
como pros colegas também. [...] E uma desisténcia mesmo! (E3 PM2).

Se eu saio daqui, o que eu vou fazer? Quem me garante que o salario que eu
recebo aqui, eu vou receber em outro lugar? (E1 PM1).



A garantia da estabilidade de emprego e salario, somada a varios outros motivos,

faz com que o/a professor/a, apesar de frustado/a e descrente, continue ali:

Desistiram, mas ndo desistiram, porque continuam 14. Pelas questdes:
dependendo da idade da professora, ndo ¢ facil conseguir novo trabalho; ndo
querem enfrentar um novo concurso; tem a estabilidade de um plano de saude
— que hoje isso ¢ fundamental; tem a estabilidade de mensalmente receber
direitinho aquele saldrio (ela sabe que pode contar com aquela “X”
quantidade) (E1 PM1).

O/a professor/a “desistente” trabalha sem prazer, sem se envolver nas relagdes
interpessoais. Na maioria das vezes, cumpre com as formalidades burocraticas e as
priorizam em detrimento do bem-estar do/a aluno/a. E uma situagdo propicia aos
sintomas de Burnout (CODO, 1999), em que a relagdo se “coisifica”, como retrata a

professora com relagdo aos colegas:

Mau humorado, irritado, pessimista, alguns perderam a esperanca, alguns
perderam a nocao de sentido, alguns ndo conseguem ver o aluno como ser
humano. As relagdes estdo animalizadas, desumanizadas (E8 PE3).

Tal situagdo ¢ preocupante, no sentido de que a relacao afetiva que se da entre
professor/a e aluno/a ¢ mediadora do processo ensino-aprendizagem. Essa dificuldade ¢
praticamente uma constante nas escolas publicas, desde o/a diretor/a até ao faxineiro/a.
E “escancarada a falta de afetividade com os/as alunos/as” por toda a escola. Em quatro
escolas publicas municipais e estaduais, atitudes de bradar, gritar e “dar pitos”, sob forte
emocdo sdo uma pratica comum em qualquer momento e lugar da escola, na presenga
de qualquer pessoa. Das seis escolas publicas estudadas, uma prezava a boa relagdo

professor-aluno/a, mesmo com os/as mais indisciplinados.

Nas escolas privadas, essa relagdo hostil ¢ menos visivel, talvez mais
“disfarcada”. Em uma unidade, foram observados gritos e brados com as criangas
menores como forma de manutencdo da ordem e disciplina. Ainda nessa escola, durante
o preenchimento do formulario com uma professora, na hora do recreio, quando os/as
alunos/as a solicitavam, ela os/as interrompia em tom de reprovagao, dizendo da falta de
educagdo que cometiam. Usava tom de voz alto e ameagava suspender o recreio do dia

seguinte. Alguns professores/as pareciam usar essa estratégia com os/as alunos/as sem



maiores motivos, no sentido de dar vazao as suas emog¢des nao resolvidas em um outro

contexto:

[...] ttm momentos de enfrentamentos com alunos que vocé tem que [...] de
repente fazer como eu fago: ou vira pro quadro ¢ respira fundo ou [...] vai
cada vez mais pegar essas suas frustragdes e descarregar nos alunos...os

piores (E3 PM2).

Al, nesse dia, ela [aluna] estava, ela s6 queria brincar. Ai nesse dia ela estava
fazendo muita gracinha! Af eu chamei a ateng@o dela bem rispida mesmo e ai
ela ficou nervosa e chorou e foi chorando pra casa. Agora eu nao sei o que ela
falou pro pai dela. O pai dela chegou 14 e falou que eu tinha batido nela (E4
PM2).

Isso reflete na formacdo do/a aluno/a, pois a sua relacdo com o/a professor/a é
fundamental para o seu desempenho na escola e decisiva para as suas atitudes
individuais, refletindo significativamente na sociedade em que vive. A ma
administracdo e o desleixo com a educagdo acabam por excluir da escola boa parte
dos/as discentes. O discurso inflamado de uma professora da escola estadual, com mais
de 30 anos de profissdo, retrata essa idéia, relacionada a violéncia na escola. Segundo
ela, a violéncia que se vive hoje tem origem décadas atras, no momento em que a escola
ndo conseguiu “educar” determinados/as jovens, excluindo/expulsando-os/as do sistema
de ensino. Os/as alunos/as indisciplinados/as de hoje também sdo filhos/as daqueles/as
com quem os/as professores/as ndo conseguiram estabelecer o vinculo afetivo. A
professora relata o seu exemplo como uma raridade: ao longo de anos de profissdao, ndo
expulsou um/a unico/a aluno/a da sala de aula, embora isso tenha lhe custado “vérias
rugas no rosto”.

Porém, os problemas vao se somando e, nos dias atuais, ¢ dificil para o/a
professor/a contornar os diversos problemas estruturais da educacdo e prezar a boa
relacdo com os/as alunos/as, concordando com Batista e Codo (1999) de que a relagdo
afetiva professor-aluno serd, em maior ou menor medida, interditada pela realidade do

trabalho:

Seria a mesma coisa de vocé pegar um médico, ndo instrumentaliza-lo e
mandar ele para sala de cirurgia! O que vai acabar acontecendo? Nao tem
condigdo, ele vai matar o paciente. A mesma coisa, a grosso modo, acontece
na educagdo [...] Eu ja cheguei a ouvir varios colegas dizer assim: “Ah! o
governo finge que me paga, eu finjo que trabalho e o aluno finge que aprende,
pronto! Vamos levar a vida desse jeito, ta?” (ES PE1).



Diante da realidade de ter de trabalhar excessivamente para compensar o salario

mal pago, sob condi¢cdes precarias de infra-estrutura e de organizacdo, sob mando de

profissionais muitas vezes distantes da realidade da escola, o/a professor/a, com raras

excecoes, tem sérias dificuldades em estabelecer vinculos afetivos saudaveis com

seus/suas alunos/as:

Porque pensando que a gente ta tratando de ser humano [...] seria
inconcebivel o professor trabalhar dois, trés periodos. [...] Pensando que vocé
esta lidando com gente ¢ ¢ um resultado a médio ¢ longo prazo, que esse
professor deixa marcas profundas, sejam positivas ou negativas nesse aluno e
vice-versa. E pensando também na perspectiva de qualidade, o professor
deveria trabalhar um periodo, diretamente com as criancas, na sala educativa,
diariamente, cotidianamente. Teria que ser um periodo (E3 PM2).

O professor se vira [...] ele ¢ médico, ele € professor, ele € pai, ele ¢ mée, ele
¢ psicologo, ele é fonoaudidlogo dentro da sala de aula (E9 PE2).

Por outro lado, o proprio sistema de ensino e as leis vigentes resguardam

e protegem o aluno de qualquer punigao:

Nada pode! O aluno tem todos os direitos! Pode ser o pior aluno em termo de
disciplina, de aprendizagem e tudo, ele sempre tem razdo se confrontado com
o professor [...] o aluno sempre vai ter razdo, t4? Mesmo em caso de agressao
fisica, por incrivel que parega [...] Porque se vocé pega um aluno e adverte ele
(isso aconteceu aqui na escola recentemente), vocé adverte porque ele estd
errado. Ele vai 14 na Secretaria, a Secretaria manda um relatoério que o
professor estd errado! Da o telefone direto da Secretéaria, diz que qualquer
coisa pode ligar direto pra Secretaria. Entdo ndés vamos ter que deixar a
bandalheira 4 vontade do aluno? E complicado, porque eles ndo tém... Isso ai
¢ fato! N@o adianta tampar o sol com a peneira - eles ndo tém essa
consciéncia de cidadania, ndao tém. Entdo eles vao se achar no direito de fazer
toda e qualquer atitude que eles queiram, que vao estar protegidos (E5 PEL).

Virios/as professores/as manifestaram o protecionismo ao aluno/a por parte das

Secretarias/Subsecretarias de Educacdo, o que reflete a favor da continuidade da

indisciplina em sala de aula:

[...]... as vezes, valoriza demais a pessoa do aluno e ndo valoriza a pessoa do
professor. E assim: o aluno tem direito a tudo, o professor do aluno nio pode
reclamar. Se o professor vai reclamar na secretaria, eles ja chamam o
professor pra conversar. O aluno pode tudo, o professor ndo pode nada. Isso

aconteceu muito nessa escola (E10 PE4).



Ainda, a indisciplina ¢ uma queixa constante entre os/as professores/as, 64%,
sendo motivo de muita insatisfacdo e desgaste. Codo (1999) aponta os perversos efeitos
da globalizagcdo, que levam a falta de perspectivas a vida dos/as alunos/as e dos/as

professores/as, repercutindo no campo da motivagao e da disciplina.

O/a professor/a esta exposto a diversas situacdes de violéncia. Tem que lidar
com a violéncia diretamente dirigida a ele — seja a dos/as alunos/as ou mesmo da
familia e também, o tempo todo, mediar as brigas e confrontos na relagdo dos/as
alunos/as na sala de aula e na escola. H4 casos, ndo raros, de professores/as que acabam

agredindo os/as alunos/as, mesmo que s verbalmente, além de usarem os “castigos’:

Tém casos de enfrentamentos fisicos de professor com aluno, de aluno que
enfrentou professor, de castigos — t€ém muito ainda os castigos nas nossas
instituigdes , né? Aqueles castigos velados como: “na hora da aula de
Educagdo Fisica, vocé vai ficar fazendo uma atividade!” Eu mesma, de vez
em quando, eu uso isso, porque chega um ponto que vocé ndo sabe o que que
vocé faz. [...] Vocé comega a criar alguns artificios até pra ver se vocé
consegue envolver esse menino com alguma coisa, participar esse menino
desse grupo. [...] Agora, tem professor que ¢ direto: o aluno fica sem recreio,
fica sem isso, fica sem aquilo (E3 PM2).

Nesse sentido, diversas situagdes apresentadas no cotidiano escolar, incluindo a
indisciplina, t€ém projetado a escola como um lugar passivel de violéncia (Tabela 9). No
ensino fundamental, apesar de um indice bem menor em comparagdo ao do ensino
médio, a violéncia se faz presente na forma de roubo de objetos pessoais, 32,8%,
insultos ao/a professor/a, 31,2%, brigas entre alunos/as, 29,7%, e racismo ou
preconceitos, 28,1%.

Conforme os/as professores/as, a escola seria um lugar gerador/reprodutor da
violéncia, vez que os/as alunos/as mais comportados/as acabam aprendendo a
indisciplina com os colegas indisciplinados (a maioria), chegando ao ensino médio
adaptados/as a esse ambiente. Por outro lado, certas atitudes dos/as professores/as/ e
funcionarios para com os/as alunos/as, os gritos, brados e pitos referidos anteriormente,
também tém essa conotacdo e fazem lembrar os estudos de Silva (2004), quando afirma
que os/as professores/as ndo se percebem promovendo atos de violéncia com os/as

alunos/as.



TABELA 9: Tipos de violéncia nas escolas de ensino fundamental das redes ptblica e privada.

Violéncia na escola N %
Indisciplina 41 23,8
Roubo objetos pessoais 21 12,2
Insulto a professor 20 11,6
Brigas entre alunos 19 11,0
Racismo/preconceito 18 10,5
Roubo de materiais da 16 9,3
escola

Agressao fisica 12 7,0
Violéncia funcionarios 10 5,8
Roubos fora da escola 10 5,8
Interferéncia de policia 3 1,7
Alunos armados 1 0,5
Problemas com drogas 1 0,5
Total* 172 100,0

Fonte: Levantamento de dados junto aos/as professores/as de ensino fundamental de escolas
publicas e privadas do municipio de Goiania-2006.

* O total ndo coincide com o nimero de professores/as porque cada professor/a respondeu mais de uma
alternativa.

Em uma escola publica estadual, causaram admiragado as freqiientes brigas entre
os/as alunos/as no momento do “recreio”, como uma atracdo que gerava expectativa e

excitacdo em discentes. Os/as educadores/as ja ndo se assustavam e ndo interferiam na

algazarra.

Percebe-se, assim, que os problemas que o/a professor/a enfrenta estdo mais
ligados ao contexto social do que a condicdo real da sala de aula e ele/a ndo estd

preparado/a para enfrentar essa situagao:

[...] nos envolvem muito com questdes que ndo sdo nossas, questdes muito
sociais, muito politicas. Infelizmente, a gente ndo consegue resolver as
questdes do mundo. A escola, ela estd sendo assim engolida por questdes
sociais - problemas muito, muito, muito sérios mesmo, questdes que nio sido
da escola resolver. [...] E a gente fica assim, na tentativa de resolver os
problemas do mundo. Quem ¢ responsavel com o trabalho, dedicado, mesmo
sabendo que ndo consegue, acaba pegando essa responsabilidade para nds e
achando que vocé s6 vai ser um bom profissional se vocé conseguir
desempenhar isso, se vocé conseguir resolver em parte os problemas,
conseguir fazer com que essas criangas ¢ adolescentes aprendam, se tornem
pessoas melhores, mais educadas, aprendam, mais participativas do mundo
real. E isso € que ¢ muito dificil! Esse é que é o meu grande problema, né?
Esse é o problema: de nio conseguir. E... esse é 0 medo, essa ¢ a ansiedade.
De néo ser boa o suficiente para resolver isso, mesmo sabendo que isso ¢ algo
impossivel (E7 PE3).



Perde diante da “realidade”, que ¢ muito diferente do “dever ser” aprendido nos
anos de formagdo, ¢ acaba perdendo a autoridade sobre o/a aluno/a, que ja chega a
escola com dificuldades de comportamentos por falta de estrutura na educagdo familiar.
O sistema, geralmente, ndo oferece meios de o/a professor/a resolver esses problemas e,

por outro lado, exige que ele/a dé conta de todos:

O profissional, dentro da sala de aula, se vira. Ai vém as perguntas: “Vocé
ndo da conta?”’, “O que que vocé esta fazendo?”, “Vocé esta fazendo isso?,
“Vocé fez aquilo com ele?” Mas, vocé ndo recebe nenhum momento assim:
“Eu vou sentar 1a com vocé ¢ vou te ajudar”. Vocé ndo vé profissional
falando isso, que vai para a sala de aula junto com vocé. Seu sofrimento é
dentro da sala de aula, ndo ¢ fora. Eu ndo quero receita! [...] sugestdes eu ndo
quero! Eu quero criar receita junto com a pessoa, eu quero ajuda! (E9 PE2).

Nesse sentido, os/as professores/as perderam a referéncia precisa do que ensinar
e avaliar, ou seja, entraram em crise de identidade. “O conhecimento e o saber-fazer sdo
elementos que estruturam a identidade dos trabalhadores, na medida em que constituem
a base daquilo que lhe serd exigido socialmente, e que constituird uma auto-exigéncia
no desenvolvimento de sua atividade de trabalho: a competéncia profissional”.”* Codo e
Vasques-Menezes (1999) retratam a “paciéncia de mae” que os/as professores/as t€ém de
ter para lidar com a realidade do trabalho, algo que ele ndo aprendeu durante o curso de

formacao académica.

Quanto a participagdo da familia no processo educacional, as respostas
indicaram a auséncia dos/as pais/maes no processo ensino-aprendizagem do/a aluno/a
como queixa freqiliente entre os/as professores/as, principalmente entre os/as da escola

publica:

[...] menino de sete anos, primeira série, chegar na maior arrogancia e falar:
“A minha mae falou que € pra vocé me levar no postinho!” T4 menino com
40 graus. A mie manda!. Entao ¢ a questdo da baba de luxo, é a baba de luxo!
A tua desvalorizagdo passa inclusive por ai, de vocé ser considerada um ser
que esta ali a disposi¢do pra fazer coisas que ndo sdo da sua algada. Ai
alguém tem que ser psicologo, ele tem que ser enfermeiro, entendeu? E ele
ndo ¢ instrumentalizado para isso, ndo ¢ fung¢@o do professor isso, ndao é. A
questdo de vocé ndo delimitar o que € e vocé internalizar que tudo vocé tem
de absorver (ES PEL).

* Analia BATISTA & Wanderley CODO, Crise de identidade e sofrimento, p 72.



E comum a familia se omitir em relagao ao desempenho escolar do seu filho/a,
delegando essa responsabilidade e outras, que seriam de cunho familiar, exclusivamente

para a escola:

Nos ndo conseguimos suprir as necessidades de familia que os adolescentes e
as criangas t€m. Nds ndo conseguimos dar toda uma estrutura, uma educag@o,
conceitos basicos, que sdo coisas assim, que sdo de ber¢o. Nos ndo
conseguimos isso. Entdo, nosso papel esta sendo muito pesado, a nossa carga
estd muito pesada e isso se ingera grandes problemas tanto de saude, quanto
emocionais, fisicos, pessoais, né? [...] E esse é um cargo pesado, eu tenho
sentido que esta muito pesado. E as pessoas - a familia - ela ndo nos vé mais
como alguém que complementa a educagdo dos filhos, sabe. Estd nos
entregando essa tarefa. Eu ndo quero educar filho dos outros, ndo quero. Eu
acho que ¢ uma coisa muito desgastante. E muito injusto o que o professor
esta sofrendo. Eu acho que a gente ndo merece esse cargo, a gente ndo merece
esse peso, a gente tem que dividir (E7 PE3).

A familia tem sido a inimiga “nimero um” da escola, do nosso trabalho.
Porque a familia ndo esta fazendo a sua parte com seus filhos, ela ndo esta se
comprometendo com a educagdo dos filhos, ela ndo esta se envolvendo com a
educagdo dos filhos ¢ ndo esta contribuindo com a sua parcela, que ¢é
fundamental, que a educagio basica, é a da familia, né? A de casa, a do lar. E
a estrutura que a familia tem, sdo as idéias que acontecem dentro de casa, ¢ o
moral, ¢ o didlogo, ¢ a vida financeira, social dessa familia... religiosa
[...]-Entdo a familia ndo estd se comprometendo. Agora, ¢ claro que a familia
também tem seus problemas, né? [...] Entdo a mae nio fica mais dentro de
casa, o pai tem de trabalhar muito. Geralmente, o pai nem existe mais, porque
agora a gente vé as mades solteiras, cuidando de seus filhos sozinha, as avos
cuidando de seus filhos sozinhas, parecendo Sitio de Pica-pau Amarelo, que
as avozinhas cuidam dos netinhos, né? E a gente sabe que essa ndo ¢ a
estrutura legal para formar um cidaddo, né? [..] A familia estd
completamente desestruturada (E7 PE3).

[...] tem que ser um pouco professor, tem que ser um pouco intelectual! Mas
também tem que ser animador de auditdrio. Ele tem que ser isso porque, se
ndo, ndo sobrevive. Porque vocé ndo vai bem na enquete. Porque o aluno nio
me avalia se eu tenho um contetiddo bom, o aluno me avalia se a minha aula é
boa pra ele ou ndo, independente se ¢ boa ou ruim (E6 PR1).

Tal situagdo ¢ identificada nos estudos de Almeida (2003), que entende que os
problemas escolares deixaram de ser eminentemente educacionais para serem também
problemas sociais, havendo diminuicdo das responsabilidades educativas de outros
agentes sociais, especialmente a familia, e um simultaneo aumento das exigéncias com
relagdo ao professor/a. O/a professor/a se envolve num tipo de relagdo com os/as
alunos/as em que, muitas vezes, o papel docente se confunde com a “maternagem”, o

“sacerdocio”.



Porém, quando se trata de impor limites ao aluno, ¢ impedido/proibido. Na rede
privada, também ¢ observada essa transferéncia do dever e responsabilidade da familia

aos/as professores/as. Estes/as se sentem como um/a “empregado/a” do/a aluno/a:

Ai nos voltamos até naquela questdo da educagdo, porque o pai ndo da nogdo de
limite, da importancia do estudo, e tudo mais. A crianga vai para sala de aula e acha
que pode virar do avesso. Se vocé vai colocar limites, vocé esta errada, vocé esta
“colocando limites”. Inclusive, ha casos de denuncias em que o professor respondeu
processo administrativo, porque o menino estava batendo e unhando o outro e o
professor segurou ele pelo braco para que ele ndo machucasse o outro colega. A mae
foi 14 e falou que o professor estava machucando o filho dela. O professor esta
respondendo inquérito (E5 PE1).

[...] eu coloco nas maos dele [do aluno] o poder de decidir o meu destino. [...]
nds somos estigmatizados, rotulados como “empregadinho”, independente da
minha formag¢ao académica (E6 PR1).

Eu sou um “badeco” deles. Eu sou um “baba de elite” do filho do gra-fino.
Qualquer atitude minha contra o filho dele, ainda que seja dentro das normas
da escola, e ainda que seja para o bem dele, pedagogicamente, o pai dele tem
poder de chegar aqui, arrebentar com a minha postura, arrebentar com meu
trabalho e fazer eu engolir aquilo que eu ndo engoli com o aluno (E6 PR1).

Em geral, a familia vai a escola somente quando requisitada, quando o/a filho/a
apresenta problemas graves de disciplina ou aprendizagem e a escola vé ameacado o

bom andamento do seu sistema.

Quando a familia vem até a escola e fala que ndo sabe mais o que fazer... Isso
¢ 0 que a gente ouve constantemente quando vocé chama os pais. Em sua
maioria, eles falam pra gente que ndo sabe o que fazer com os filhos e, como
assim, que entrega essa crianga pra gente? (ES PE1).

Aquela mae, aquele pai, aquele padastro que te diz assim que ndo sabe o que
fazer. Junto com aquela crianga: “ndo sei mais o que eu fago com esse filho
meu, que eu nao dou conta!” [...] Familia que ndo comparece. Vocé passa o
ano inteirinho e ndo sabe quem é o responsavel por aquela crian¢a. E a
crianca que falta muito, € a crianca que nunca faz a atividade que vocé manda
para casa [...] ndo leva um lapis pra sala de aula e ndo aparece um adulto ali
pra preocupar com essa crianga. Entdo, vocé percebe que ¢ uma crianga que
toma conta de si mesma (E3 PM2).

”Meu pai e minha mée ndo vao vir mais!”, “Meu pai e minha mae falaram
que eu posso fazer o que eu quiser!”. Ai vocé fica chamando a familia: nao
vem; tem reunido: ndo posso. Ai quando o pai chega ¢ fala: “O que que vocés
querem que eu faca?” Ou seja, a familia coloca o filho na escola para nio ter
que ficar com ele em casa [...] A. crianca tem problema em casa, a crianca
tem problemas com os pais (E9 PE2).



Na maioria das situagdes, a familia ¢ representada pela pessoa da mae e, na
ocasido da sua presenca na escola, € comum o clima de lamentos e queixumes tanto por
parte da coordenadora, ou mesmo professora, ao descrever as atitudes do/a aluno/a,
quanto por parte da mae que recebe a noticia, que, comumente, “descarrega” sobre o/a
filho/a a culpa pelo problema ocorrido, o que representa um ato de violéncia. Pudemos
presenciar tal situacdo numa escola publica municipal, quando, destituida de qualquer
compromisso pedagdgico com o/a aluno/a, a coordenadora fez a exposicao do problema
a mae, que se exaltou ameagando bater no filho de 12 anos e entregé-lo ao juizado de

menores, caso ndo melhorasse as notas das provas.

Por outro lado, quando o representante da familia ¢ o pai, os problemas sao
colocados pela coordenagdo com mais cuidado, evitando condenagdes diretas ao
aluno/a, uma vez que, em geral, as atitudes de violéncia ocorrem mais com os pais do
que com as maes. Muitos pais culpam exclusivamente o/a professor/a pelos erros e
fracassos no desempenho escolar do/a seu/sua filho/a. Em alguns casos, a desavenga
pais/professor acaba gerando atitudes mais violentas, como ¢ a situacdo de uma

professora frente ao pai de uma aluna sua que entrou na escola armado para mata-la:

[...] porque eu fui ameagada por um pai em uma escola [...] o pai entrou na
escola pra me matar [chorando} [...] Ele entrou na escola de revolver pra me
matar.Eu fiquei sabendo que ele era um homem muito violento, inclusive
com a mae e com a filha (E4 PM2).

Se, por um lado, os/as professores/as se queixam da auséncia da familia na
escola, percebe-se que, por outro, a escola ndo faz por onde a participagdo da familia

aconteca:

[...] E rara a escola que verdadeiramente promove a participagdo da familia,
que quer mesmo a familia ali dentro da escola. E um ponto de conflito muito
grande. A escola reclama da familia, mas ela ndo quer familia de verdade ali
dentro. Quanto mais a familia ndo esteja ali fazendo cobranga, melhor [...] A
escola tem a fala de que a familia ndo participa, mas eu acho isso um
chavdo, eu vejo isso como uma forma da escola se defender [...] Ao mesmo
tempo que a escola fala que a familia ndo participa [...] ndo promove
verdadeiros espacos de participagdo da familia, onde a familia pode vir
mesmo ¢ se colocar. [...] A escola usa isso como uma valvula de escape. (E3
PM2).



Segundo a professora, a escola estd aberta para as familias que apresentam um
padrao estabelecido pela sociedade, composta de pai, mae e filhos (familia tradicional),
empregadas e estruturadas, o que foge a realidade da escola publica, onde comumente
ha familias desajustadas, desempregadas, com filhos/pais de casamentos diferentes e

outros:

Tem aqueles pais que a escola adora que eles estejam ali dentro, porque sdo
os pais que correspondem ao padrio ideoldgico de familia [...] aquele pai ou
mie que, sempre que a escola pede, traz tudo direitinho [...] a escola quer ali
dentro. Agora, a maioria das familias das escolas publicas hoje, ndo
correspondem a esse padrdo (E3 PM2).

Por outro lado, as exigéncias da profissao levam o/a professor/a a voltar-se
quase exclusivamente para o trabalho, sucumbindo aos seus problemas pessoais, como

questionam os/as professores/as:

A1 eu chego e pergunto: “E eu enquanto professora, enquanto profissional, eu
simplesmente ndo tenho problemas?” Eu tenho que simplesmente solucionar
o problema da crianga, do pai, da mée e da familia. E quem vai solucionar e
ajudar nos meus problemas? Eu s6 tenho quatro horas com a crianga, ¢ as
outras vinte? Quem vai solucionar o problema dele? Eu? Néo! (E9 PE2).

Eu chego dentro da sala de aula, eu tenho que esquecer meus problemas, eu
absorvo problemas... eu absorvo problemas de criancas que tém problemas
psicoldgicos, que t€m problemas de distirbio de comportamento, que tém
problemas de relacionamento com outras criangas. S30 criangas que
bloqueiam a aula e vocé tem que solucionar o problema (E9 PE2).

Influencia na nossa vida pessoal. Quando vocé chega em casa, voc€, muitas
vezes cansada, estressada, geralmente nos entes queridos vocé descarrega.
Isso vocé acredita que eles ndo vao ficar bravos, que eles vdo relevar, né?
Enquanto 14 fora vocé ¢ obrigado a cuidar dos problemas do outro, do filho
do outro, das questdes, de problemas familiares de outras pessoas, a sua casa
esta desmoronando. [...] Uma mae, um pai [referindo ao/a professor/a] passar
o dia inteiro fora de casa é complicado: tem a familia para cuidar, tem as
coisas em casa para organizar, tem a vida pessoal (E7 PE3).

Observa-se grande envolvimento dos/as professores/as com as atividades
profissionais: muitos/as “vivem” a escola como um espago familiar, como a extensdo da
sua propria casa. Penteado (2003) coloca esse fato, assim como a relagdo de parentesco
que o/a professor/a estabelece com os/as alunos/as como fundada a partir de questoes de

género que influenciam e determinam o modo de ser do trabalhador docente.



2.3 AMBIENTE DE TRABALHO, SINTOMAS DE DOENCAS E
DISTURBIOS VOCAIS

A maioria das escolas publicas apresenta estrutura fisica bastante precéria, com
picha¢des, depredagdes do prédio e dos objetos escolares. Algumas tém arquitetura
muito antiga, ainda com paredes de placas de cimento e janelas pequenas e altas, que
predispdem o ambiente a ser abafado e quente. Algumas convivem com problemas de
umidade no periodo chuvoso (Tabela 10), presenca de goteiras e escoamento de dgua.
Em duas escolas publicas — estadual e municipal -, ndo hd nenhuma arvore ou planta
verde, limitando o espago do recreio dos/as alunos/as aos poucos corredores e/ou patios

cobertos, vez que a quadra coberta ¢ raridade em se tratando de escola publica.

TABELA 10: Caracterizagdo do ambiente fisico das escolas do ensino fundamental das redes
publica e privada.

Variavel N %
Salas pequenas p/ n° alunos 32 10,7
Temperatura inadequada 32 10,7
Presenca de ruido 29 9,7
Material de trabalho insuficiente 27 9,0
Moveis inadequados p/ professor 26 8,7
Material de trabalho inadequado 25 8,4
Ambiente de trabalho moderado 24 8,0
Higiene banheiros inadequada 23 7,7
Limpeza insatisfatoria 19 6,4
Iluminagdo inadequada 16 5,4
Ambiente de trabalho estressante 16 5,4
Presenca de poeira 16 5,4
Produtos irritativos 12 4,0
Problema de umidade 11 3,7
Total * 298 100,0

Fonte: Levantamento de dados junto aos/as professores/as de ensino fundamental de escolas
publicas e privadas do municipio de Goiania-2006.

* O total ndo coincide com o nimero de professores/as porque cada professor/a respondeu mais
de uma alternativa.

A falta de manutencao dos materiais e prédios da escola publica € outro grande
problema. Muitas vezes, uma simples troca de lampada demora meses para ser feita,
mesmo com insistentes solicitacdes. Assim, em cada unidade de ensino, ha uma lista de

materiais por consertar, como maquinas fotocopiadoras, aparelhos eletrodomésticos e



eletronicos, até computadores. Quando a demora de manuten¢io/conserto ¢ delongada,
os objetos vao sendo amontoados em lugares ndo especificados, como o banheiro dos/as
alunos/as, sala dos/as professores/as e coordenagdo e patios. Em uma escola publica
estadual, em que o prédio e objetos encontram-se bastante depredados, destaca-se uma
sala de aula, pintada e decorada. Foi reformada por uma professora, com recursos
proprios, que achava improdutivo dar aula num ambiente tdo depredado e cansou de

esperar por intervencdes do Estado para reformas.

Nesse sentido, Esteve Zaragoza (1999), ao abordar o mal-estar docente, afirma
que ¢ generalizada a desesperanga em relacdo a mudanga de situagdo. Nao se pode

esperar dos politicos mesmo algo tdo simples e concreto como recursos materiais.

Em uma escola estadual, ndo havia agua potavel na sala dos/as professores/as,
como declarado por uma coordenadora pedagogica. Em uma outra municipal, um cheiro
proveniente da cera para limpeza utilizada na escola incomodava os/as professores/as. O
seu uso se dava por falta de verba para comprar produtos de melhor qualidade, mesmo

apos as reclamagdes macigas de todos/as.

As condi¢des de higiene da maioria das escolas publicas deixam a desejar
(Tabelo 10), o que ¢ visivel principalmente no banheiro dos alunos, onde a sujeira fica
estampada em todas as paredes e portas, até o teto, sendo o comodo em que se pinta a
marca da violéncia. Apenas em uma escola publica estadual havia papel higiénico

disponivel para os/as alunos/as.

O uso do giz calcario foi observado em todas as escolas avaliadas, sendo o
principal instrumento de registro grafico do conteudo didatico utilizado pelo/a
professor/a, mesmo com a existéncia de estudos mostrando a sua nocividade para as
vias respiratorias, mucosas e pele. O uso do esténcil para reprodu¢do em mimedgrafo
também ainda é o principal instrumento utilizado para a reproducdo de copias de
atividades escritas para os/as alunos/as em todas as escolas publicas, mesmo naquelas

que t€ém o microcomputador.

De maneira geral, as escolas se apresentaram como um ambiente bastante
ruidoso (Tabela 10), com ruidos oriundos das mais variadas fontes, como as salas
vizinhas, corredores, patios, a propria sala de aula - ventiladores, fala dos/as alunos/as e
professor/a -, as quadras, parquinhos, ruas ou consertos/reparos na escola. Em seus

estudos sobre niveis de ruido da sala de aula e voz dos/as professores/as, Pereira et al.



(2000) observaram picos de intensidade de ruido elevada (52 a 84 dBA?’), ultrapassando
o chamado nivel tranqiiilo (40dBA), e um tom de voz elevado e com esforco na voz
dos/as professores/as — variando entre 70 a 94 dBA. Outra fonte de ruido/barulho
observada especialmente nas escolas publicas sdo os gritos e brados freqiientes dos/as
professores/as com os/as alunos/as. E uma atitude adotada ndo s6 pelos/as
professores/as, mas também pelos funcionarios da escola, como estratégia para manter a

disciplina e a ordem de todos/as.

Nas escolas privadas, a estrutura fisica e de engenharia dos prédios ajuda no
isolamento dos ruidos, além de a organizacdo do trabalho ser mais favoravel a calmaria.
A escola privada preza um ambiente que estimule ao maximo a produgdo do/a
professor/a, mas isso pode ser levado ao extremo, como observado em uma delas, onde
ndo hd mesa para o/a professor/a nas salas de aulas, como forma de ndo deixa-lo/a se

acomodar, escorar, sentar, segundo a opinido de trés deles/as.

O ntimero excessivo de alunos/as por sala de aula ¢ uma realidade das escolas,
com a maioria das respostas apontando uma média de 21 a 40 alunos/sala, tanto de
escolas publicas como privadas. Quase 1/5 das respostas excede esse nimero em mais
de 40. (Tabelas 2 e 3). Os/as professores/as consideram essa situagao um descaso, que
descumpre o que ¢é previsto em lei”® ao exceder a quantidade de alunos/sala,

comprometendo o processo ensino-aprendizagem:

Pra mim ¢é aberrante. Colocar 35 meninos numa sala de alfabetizagdo, que ¢ a
realidade das escolas hoje. A cartilha da modulagio foi muito clara, ta? E de
35 meninos e isso para uma clientela que ndo tem o menor acompanhamento
em casa. E traumatizante! [...] Eles ndo estio preocupados com a
aprendizagem. E pra isso eles empurram inclusive a propria LDB que ¢é clara:
o aluno tem direito a uma certa metragem espacial para ocupar. Eles ndo
querem saber disso. Por exemplo, o caso aqui da escola: ainda é uma
construgdo antiga, que tem salas pequenas [...] em que espacialmente,
metricamente, cabem 24 a no maximo 26 alunos. E eles querem que tenha 35,
se ndo, fecha a sala. E a maioria das nossas salas aqui. Mas querem que tenha
mais alunos. Que nao cabem dentro (E5 PE1).

Em uma escola publica estadual, de arquitetura antiga, as salas sdo muito

pequenas e comportam uma quantidade excessiva de discentes para seu tamanho — uma

" Decibéis (dBA) referem-se 4 medida de intensidade sonora.
28 “Serd objetivo permanente das autoridades responsaveis alcangar relagdo adequada entre o niimero de
alunos e o professor, a carga-horaria e as condi¢des materiais do estabelecimento” (Art. 25 LDB, 1996).



média de 35 a 40 -, ndo havendo espaco para o/a professor/a se movimentar entre as

carteiras:

A sala de aula com 30, 35, 40, 45 alunos! Apesar de que vocé ndo tem
condigdes de fazer um trabalho diferenciado porque ¢ tudo apertadinho, as
cadeiras, as mesas, aquelas coisas todas. Os alunos ficam cansados, ficam
estressados, entendeu? Eu percebo claramente os alunos estressados, os
alunos ali incomodados (E8 PE3).

Das seis escolas publicas avaliadas, quatro t€ém laboratorio de informatica com
acesso para os/as professores/as - apenas duas estaduais ndo o t€ém. Porém, o seu uso ¢
bastante limitado pela falta de técnica em manused-lo ou por falta de impressoras,
instalagdes, manutengdes, tinta e até papel para impressao, o que leva o/a professor/a de

volta ao esténcil, pela praticidade.

Quanto aos aspectos de saude fisica geral (Tabela 11), as respostas indicaram
uma relacdo desfavoravel dos sintomas com o ambiente de trabalho, o que nos leva a
concordar com Dejours (1992), quando afirma que as condigdes de trabalho adoecem
fisicamente o/a professor/a, entendendo por condigdes de trabalho o ambiente fisico e as

condicdes de higiene do meio.

Dos/as professores/as, 20,3% apresentaram dores nas pernas e 26,6%, dores no
corpo (Tabelal 1), como sintoma da postura corporal adotada para dar aula: ficar em pé

por tempo demasiado e/ou abaixado na carteira d/a aluno/a:

Também eu penso que a nossa saude... ela estd sendo muito prejudicada
exatamente pelo fato de que nds ndo temos saude para agiientar esse peso. E
um peso muito grande! Nosso lado emocional estd muito comprometido:
nosso lado fisico esta muito comprometido, sdo problemas de enxaquecas,
diversos problemas, é coluna, enxaqueca, dor de cabega ¢ problemas de
ansiedade, né? (E7 PE3).

Uma professora desenvolveu Tendinite Aguda por carregar grande quantidade
de cadernos em Onibus, por mais de uma hora todos os dias. Atualmente, depende de

carona para chegar ao trabalho.

Ha também o caso de uma professora de primeira série de escola publica

estadual que declarou estar com Sindrome do Impacto, devido ao esfor¢o fisico



realizado: escrever no quadro, ficar em pé por tempo demasiado e manusear o
mimeografo. Essa professora estd impossibilitada de dar aula pelas intensas dores nas
articulagdes — principalmente nos joelhos e punho. Porém, por falta de professor/a

substituto/a, ¢ obrigada a continuar em sala de aula e “ir levando” a doencga.

TABELA 11: Aspectos referentes aos sintomas e problemas relacionados a saide de
professores/as das escolas do ensino fundamental das redes publica e privada.

Variavel Privada Publica Total

N % N % N %
Dor de cabeca 6 9.4 12 18,7 18 28,1
Dor nas pernas 3 4.7 10 15,6 13 20,3
Dores no corpo 5 7,8 12 18,7 17 26,6
Doenga cronica 2 3,1 13 20,3 15 234
Alteragao no peso 5 7,8 18 28,1 23 35,9
Azia 1 1,6 7 10,9 8 12,5
Gastrite 2 3,1 14 21,9 16 25,0
Resfriados freqiientes B B 3 4,7 3 4,7
Bronquite 1 1,6 2 3,1 3 4.7
Sinusite 1 1,6 9 14,0 10 15,6
Amigdalite _ _ 3 4,7 3 4,7
Faringite 1 1,6 6 9,4 7 10,9
Laringite _ _ 3 4,7 3 4,7
Traqueite B _ 1 1,6 1 1,6
Rinite 2 3,2 10 15,6 12 18,7
Reumatismo B _ 3 4,7 3 4,7
Alergia a giz 2 3,2 14 21,9 16 25,0
Alergia a produtos de _ _ 11 17,2 11 17,2
limpeza
Alergia a poeira 2 3,2 10 15,6 12 18,7
Alergia a outros 3 4.7 13 20,3 16 25,0
Problema dentario x 2 3,1 11 17,2 13 20,3
fala
Problemas auditivos 3 4,7 12 18,7 15 23,4
Incomodos por ruidos B _ 18 28,1 18 28,1
intensos
zumbido 1 1,6 9 14,0 10 15,6
Vertigem/tontura 1 1,6 9 14,0 10 15,6
Ansiedade 8 12,5 24 37,5 32 50,0
Depressao 4 6,2 6 9,4 10 15,6
Panico 1 1,6 3 477 4 6,2
Total * 56 17,4 266 82,6 322 100,0

Fonte: Levantamento de dados junto aos/as professores/as de ensino fundamental de escolas
publicas e privadas do municipio de Goiania-2006.



* O total de informagdes nao coincide com o numero de professores/as porque cada professor/a
respondeu mais de uma alternativa

Ao manusear o mimedgrafo, o/a professor/a realiza esforgo fisico repetitivo

predispondo-se as doencas nos membros superiores.

Precisamos de melhores condi¢des de trabalho, né? Eu ainda fago provas em
mimeobgrafo, em esténcil. Quando termino, eu estou com o ombro, o brago
completamente duro, né? Entdo, no Estado, a gente ainda tem isso [...] sdo
condicdes assim horriveis! (E7 PE3).

H4 outro caso de uma professora que foi contaminada pelo Celobar,” e convive
hoje com uma série de sintomas e enfermidades, como Colite Intestinal Aguda, Gastrite
Bacteriana, Bursite, rouquidao, depressdo, além de ter sido acometida por AVC apos a
contaminagdo. Em decorréncia, alimenta-se somente a base de soja e usa vdrios
medicamentos, inclusive para depressao e insonia. Esta professora apresenta dificuldade
para desempenhar suas atividades, porém vé-se na condi¢do de trabalhar dois periodos,

vez que as suas solicitagdes de licencas sdo indeferidas.

Foi observada uma diferenca na incidéncia de sintomas e problemas de saude
dos/as professores/as da rede publica para os/as da privada. Sintomas fisicos, como o0s
do trato respiratorio (resfriados freqiientes, Bronquite, Sinusite, Amigdalite, Faringite,
Laringite, Traqueite e Rinite), gastricos (azia e gastrite), alérgicos (alergias a giz, poeira,
produtos de limpeza e outros), auditivos (Deficiéncia Auditiva, irritabilidade por ruidos
intensos, sensacdo de zumbido e vertigem/tontura) e dentdrios (alteragdes ortodonticas e
falhas que interferem na fala e dic¢do) sdo declarados pelos/as professores das escolas
publicas, havendo excecdo apenas com relagdo as dores de cabeca, considerando a
proporcao de professores/as de cada rede de ensino. Por outro lado, os/as professores/as
das escolas particulares, apresentaram maior nimero de sintomas de depressdo e a
mesma quantidade, proporcionalmente, de ansiedade e Sindrome do Panico que os das

escolas publicas (Tabela 11).

* Em maio de 2003, centenas de pessoas no Brasil foram contaminadas pelo Sulfato de Bario, ou
Celobar, durante procedimentos com raios—X para exames de 6rgdos do trato gastrintestinal, em que
normalmente este medicamento é utilizado. A contaminagdo bacteriana através deste contraste levou a
morte 15 pessoas em Goiania (Revista Epoca, 16/06/2003).



Entre os sintomas de satide, houve também diferenga nas respostas de acordo
com o sexo: as mulheres apresentaram consideravelmente um numero maior de
problemas em relagdo aos homens, exceto pelos de ordem dentaria, que interferem na

fala e diccdo, e os problemas auditivos (Tabela Anexo).

Quanto a audigdo, ¢ elevado o nimero de professores/as que se apresentou com
problemas auditivos, 23,4%, além de incomodos por ruidos intensos, 28,1% (Tabela
11). Um deles colocou que o ambiente de trabalho interfere na sua audi¢do, devido aos
ruidos da sala e sugeriu que se fizessem mais estudos sobre a audi¢do do/a professor/a.
A sensagdes de vertigem e tontura, 15,6%, ¢ zumbido, 15,6% (Tabela 11), também
foram relatadas, o que indica relagdo com Labirintite. Além disso, foram constatadas
alteracdes dentarias, 20,3%, como proteses mal adaptadas, falhas dentarias e alteragdes

ortodonticas, que afetam a dic¢ao do/a professor/a, interferindo na sua comunicagao.

Dentre as doengas, destacam-se os disturbios vocais, identificados em 65,6%
dos/as professores/as (Grafico 1), numa propor¢ao de 56,2% em mulheres e 9,4% em
homens. Este nimero se aproxima dos niimeros das pesquisas realizadas em Goiania,
que encontraram 73% e 58,8% de alteragdes vocais em docentes (BARROSO;
HUNGRIA, 2003; VILELA, 2001). E um dado alarmante, quando levamos em conta
que a voz ¢ o principal instrumento de trabalho docente, usada praticamente o tempo
todo no desempenho da funcdo e o principal elo de ligagdo com os/as alunos/as. Uma
voz alterada gera limitacdes na expressao vocal e afeta a qualidade do trabalho do/a

professor/a.
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GRAFICO 1: Distarbios vocais.

Fonte: Levantamento de dados junto aos/as professores/as de ensino fundamental
de escolas publicas e privadas do municipio de Goiania-2006.

Ao investigar as causas dos problemas vocais, grande parte dos/as
professores/as, 46,9%, referiram o uso demasiado da voz como primeiro responsavel
pelo desenvolvimento dos disturbios (Grafico 2). O intenso uso da voz ¢ caracteristica
da profissdao docente. O/a professor/a, enquanto profissional da voz falada (SOUZA;
FERREIRA, 2000), ganha o seu sustento por meio da sua Voz profissional (PRO-
CONSENSO VOZ PROFISSIONAL, 2002).  Assim, quanto maior a jornada de

trabalho, mais uso se faz da voz.

As respostas mostram essa relagdo: 100% dos/as professores/as que trabalham os
trés periodos e 66,6% dos/as que trabalham dois apresentam distirbios vocais, contra
52,3% dos/as docentes que trabalham um periodo (Tabela 12). Aqueles/as que
trabalham 40h/a ou mais, em sua maioria, 76,3%, apresentam disturbios vocais,
enquanto os/as que trabalham menos de 40h/a apresentam indice menor, 46,1% .

A rede publica apresenta maior indice de professores/as com disturbios vocais,
68,5%, que a rede privada, 56,2% (Tabela 12), podendo isso estar relacionado a maior

carga-horaria e jornada de trabalho dos/as professores/as dessa rede.

Causas dos Disturbios Vocais

Uso Estresse Gripe
demasiado
da voz

GRAFICO 2: Causas dos distirbios vocais.

Fonte: Levantamento de dados junto aos/as professores/as de ensino fundamental de escolas
publicas e privadas do municipio de Goiania-2006.



TABELA 12: Caracterizagdo do trabalho profissional relativo a Sexo, Periodo de Trabalho,
Numero de Alunos, Rede de Ensino, Tempo de Magistério e Carga-horaria de professores/as
do ensino fundamental, segundo a avalia¢do vocal.

Variavel Com distarbio Sem disturbio Total
vocal vocal
Sexo N % N % N %
Masculino 6 9,4 4 6,2 10 15,6
Feminino 36 56,2 18 28,1 54 84,4
Total 42 65,6 22 344 64 100,0
Periodos de N % N % N %
trabalho
1 Periodo 11 17,2 10 15,6 21 32,8
2 Periodos 24 37,5 12 18,7 36 56,3
3 Periodos 7 10,9 7 10,9
Total 42 65,6 22 34,4 64 100,0
Numero de alunos N % N % N %
por sala de aula
Menos de 20 3 4,7 1 1,6 4 6,2
De 21 a30 9 14,0 8 12,5 17 26,6
De 31 a40 23 35,9 8 12,5 31 48,4
De 41 a 50 7 10,9 5 7,8 12 18,7
Total 42 65,6 22 34,4 64 100,0
Rede de ensino N % N % N %
Publica municipal 18 28,1 5 7,8 23 359
Publica estadual 10 15,6 15 23,4 25 39,0
Privada 7 10,9 9 14,0 16 25,0
Total 42 65,6 22 344 64 100,0
Tempo de N % N % N %
magistério
0 a5 anos 3 4,7 _ B 3 4,7
6 a 10 anos 13 20,3 6 9,4 19 29,7
11 a 15 anos 10 15,6 4 6,2 14 21,9
16 a 20 anos 6 9,4 6 9,4 12 18,8
21 a 25 anos 7 10,9 6 9,4 13 20,3
Mais de 25 anos 3 4,7 3 4,7
Total 42 65,6 22 34,4 64 100,0
Carga horaria N % N % N %
Menos de 20 h/a 4 6,2 1 1,6 5 7.8
20a39h/a 8 12,5 13 20,3 21 32,8
40 h/a 9 14,0 4 6,2 13 20,3
Acima de 40h/a 20 31,2 5 7,8 25 39,1
Total 42 65,6 22 34,4 64 100,0

Fonte: Levantamento de dados junto aos/as professores/as de ensino fundamental de
escolas publicas e privadas do municipio de Goiania-2006.



A extensa jornada de trabalho requer grande demanda vocal, altamente

estressante para a musculatura laringea, predispondo o/a falante a alteragao vocal:

O professor tem que falar trés turnos, na grande maioria das vezes, porque
eles trabalham em duas ou trés escolas. Isso ai ¢ o comum do professor! E no
minimo duas escolas, grande parte tem jornada tripla... (ES PE1).

Quando a demanda da voz excede a capacidade do aparelho fonador, e o/a
paciente, mesmo consciente desse processo, continua a usa-la, isso constitui abuso
vocal, o que acontece com a maioria dos/as professores/as que tém dupla ou tripla

jornada de trabalho.

O numero excessivo de alunos/as por sala de aula também contribui para essa
alta demanda e abuso vocais. 69% dos/as professores/as que regem salas de aula com
numero de alunos/as acima de 30 apresentaram distirbio vocal (Tabela 12). E uma
situagdo que exige do/a professor/a o uso demasiado da voz e em tom elevado para se

fazer ouvir e manter a disciplina, o que representa também esforg¢o vocal.
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GRAFICO 3: Abusos vocais.

Fonte: Levantamento de dados junto aos/as professores/as de ensino fundamental
de escolas publicas e privadas do municipio de Goiania-2006.



O esforco para falar foi referido por 34,4% dos/as professores/as (Grafico 4),
relacionado também as interferéncias de ruidos e barulhos. A presenga de ruido
incomoda /a professor/a e prejudica a compreensdo da mensagem transmitida aos

alunos/as, além de exigir o aumento da intensidade vocal, gerando esforgo:

[...] porque o tipo de construgdo das escolas [...] as mais antigas, a acustica €
horrivel! Na maioria das vezes, vocé tem que dar aula com a porta da sua sala
fechada, sendo vocé ndo consegue dar aula. Porque o barulho que vem de fora
da rua, da sua propria escola é muito grande, fora o barulho da propria sala de
aula. Entdo a voz fica extremamente vulneravel. Tem que falar muito, o
tempo todo, expor voc€ mesmo para que vocé seja a0 mesmo tempo ouvida
pelos alunos, mas também nao atrapalhar o colega do lado, né? (E3 PM2).

Alergias nas vias respiratorias também constituem causas relacionadas aos
distirbios vocais e s3o afeccdes muito comuns em professores/as, geralmente
associadas ao uso do giz (Tabela 11). A medida que se vai escrevendo no quadro com o
giz, o po liberado no ar ¢ respirado e suas particulas se depositam nas paredes do trato
respiratorio, especialmente nas pregas vocais, causando ressecamento da mucosa
laringea, impossibilitando que vibrem adequadamente e predispondo o individuo, no

caso o/a professor/a, ao desenvolvimento de disturbio vocal:

[..] hoje a minha voz ainda ¢ cansada, meio rouca. Mas antes era pior! E
alergia também do giz, po de giz. Agora, ¢ impossivel um professor trabalhar
sem giz... Impossivel, ndo. Tem suas possibilidades! Mas, na escola publica, €
quase impossivel! (E10 PE4).

Para o/a professor/a alérgico ao poO-de-giz, esse quadro se agrava, pelo
edemaciamento (inchaco) da mucosa laringea ao componente alérgico, aumentando a
vulnerabilidade aos disturbios vocais. Dentre os/as pesquisados/as, 25% tém alergia ao
p6-de-giz (Tabela 11), coincidindo com o mesmo nimero, 25%, que indicou relagdo dos

sintomas alérgicos aos problemas de voz (Grafico 2).

Outros sintomas nas vias respiratorias (Tabela 11), como Rinite, 18,7%,
Sinusite, 15,6%, e Faringite, 10,9%, podem interferir na voz. A Rinite geralmente tem

causa alérgica, sendo relacionada pelos/as professores/as ao po-de-giz.



Os sintomas vocais mais referidos (Grafico 4) coincidem com os encontrados
nos estudos de Ferreira et al (2000): cansaco para falar, 34,4%, coceira na garganta,
31,2%, ardor e sequiddo na garganta, 29,7%, rouquiddo, 28,1%, esfor¢o para falar,
23,4%, voz fraca, 18,7%, e garganta arranhando,17,2%. Sequiddo na garganta muitas

vezes pode indicar falta de hidratagdo das pregas vocais.

Hoje, apds ministrar seis aulas, estou com a voz completamente debilitada,
garganta ardendo, doendo, né? A voz rouca e isso ¢ constante [...] A voz é um
problema [...] garganta irritada, rouquidao, ardor na garganta, muitas vezes
dor, ¢ uma sensacdo de cansago, de peso na garganta. Eu costumo brincar
assim: que eu ndo consigo definir muito bem, que é como se alguém estivesse
pendurado no meu pescoco, né? Entdo doi a nuca, déi a garganta, doi o
ouvido, déi o ombro, né? Entdo a garganta arde muito! (E7 PE3).

Eu sentia muita dor na garganta ¢ quando eu falava parecia que eu estava
doente ou entdo chorando (E10 PE4).
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GRAFICO 4: Sintomas vocais.

Fonte: Levantamento de dados junto aos/as professores/as de ensino fundamental de
escolas publicas e privadas do municipio de Goiania-2006.



O estresse e os problemas emocionais também foram referidos como principais

causas relacionadas aos disturbios vocais e serdo comentados posteriormente.

Nenhuma professora fez comentérios acerca do periodo menstrual interferindo

na qualidade vocal, embora 42,2% delas tenham se referido a TPM.

A maioria, 32,8%, relatou que a voz vai agravando com o seu uso. Assim, esta
melhor pela manha e, logo apos as aulas, ja ha um certo desconforto, com alguns/as nao
conseguindo falar no fim do dia. Essa situagdo ¢ mais grave para quem trabalha mais de
um periodo. Em geral, ao longo da semana, vai piorando pelo uso intensivo, a ponto de
alguns/as professores/as ndo conseguirem fechar a semana de trabalho com voz.
Geralmente, nos finais de semana, a voz melhora com o repouso vocal e o descanso,

mas o problema volta a aparecer durante a semana:

Entdo, é isso ai: ao final do dia, quem tem jornada tripla ndo vai nem até
quarta-feira! Nao vai, a voz ndo vai [...] salas superlotadas, sem acustica e
trabalhando com o pd-de-giz (ES PEL).

Ainda sobre os sintomas vocais, Souza (2004) afirma que, aos poucos, eles vao
se tornando presentes continuadamente durante todo o dia, sem recuperagdo, mesmo
com o repouso vocal. Nessa fase, dificilmente o trabalhador consegue exercer sua
funcdo. Uma professora de 30 anos de idade relata que, ao longo dos 11 anos de aulas
expositivas para ouvintes, foi acometida por problemas vocais que lhe deixaram afonica
e impossibilitada de comunicar oralmente. Atualmente, ¢ professora de recurso para
deficientes auditivos inclusos na unidade de ensino em que trabalha e utiliza a Lingua

de Sinais como principal meio de comunicagdo com os/as alunos/as:

Aos poucos, eu fui assim sentindo cansada, minha voz foi cansando. As
vezes, eu ficava assim até com vontade de néo ficar conversando, de fazer um
trabalho diferente com os meninos, de forma diferenciada, mas eu ndo sentia
disposta para fazer isso. Eu tive de parar de ficar forcando a minha voz. [...]
Ai, eu passei para a Inclusdo e ndo precisei de ficar assim: forcando a minha
voz (E10 PE4).

Quanto ao valor que o/a professor/a d4 a sua alteracao vocal, € interessante notar
que 1/4 avaliou o distrbio vocal como moderado, severo ou grave, graus que
provavelmente os/as impossibilitariam de dar aulas. Porém, a realidade docente mostra

um/a trabalhador/a que quase nunca falta ao seu trabalho por problemas vocais. Um



exemplo disso sdo os resfriados, gripes e infecgcdes de garganta e vias respiratdrias, que
impedem as pregas vocais de vibrarem adequadamente, devido ao processo
inflamatorio/infeccioso, mas que ndo sdo motivos para deixarem de trabalhar. Inclusive,
apenas duas pessoas relacionaram a gripe como causa do distirbio vocal (Grafico 2).
Porém, usar a voz quando esta ja apresenta um disturbio vocal, piora o quadro, podendo

instalar uma patologia vocal.*

Cuidados com a voz

GRAFICO 5: Cuidados com a voz.

Fonte: Levantamento de dados junto aos/as professores/as de ensino
fundamental de escolas publicas e privadas do municipio de Goidnia-2006.

Percebe-se, por outro lado, uma falta de atencdo por parte dos/as professores/as a
sua voz, muitas vezes declarando ndo apresentar problemas vocais, mesmo quando estes
ja sdo visiveis a qualquer pessoa. O disturbio vocal parece ser relegado a segundo plano,
buscando ajuda clinica somente quando ja se tornou gravissimo. Alguns professores/as,
mesmo os conscientes do problema, cometem atos de abuso, como uso de 4gua gelada

seguida ao café quente, observado nos intervalos das aulas, o que nos remete a Dejours

3 Dentre as patologias vocais mais encontradas em professores destacam-se os nodulos vocais ou “calos”,
que impede as pregas vocais de se aproximarem uma da outra e vibrarem de forma adequada.



(1992), quando descreve que a negagdo ¢ o desprezo pelo perigo t€m o significado de
dominio, funcionando, portanto, como sistema defensivo.

Estudos realizados, tais como os de Ehara et al.(1995), demonstram que os
pacientes tém pouca percep¢ao vocal, porque ndo lhes resta tempo ou disposicao para
prestar atencdo em si mesmos, cuidar e perceber a propria voz. No entanto, como sao
profissionais da voz, os/as professores/as deveriam conhecer o seu funcionamento e a

possibilidade do seu uso e praticar a Higiene Vocal.’!
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Grafico 6: Participagdo em cursos de voz.

Fonte: Levantamento de dados junto aos/as professores/as de
ensino fundamental de escolas publicas e privadas do municipio de
Goiania-2006.

Apenas 28% dos/as professores/as disseram participar de programas de satde
vocal, ou seja, a maioria ndo tem conhecimento dos cuidados, habitos e exercicios
basicos para preservar a integridade da voz, imprescindivel para o/a profissional
docente. No contexto nacional, em que os programas de saude vocal do/a professor/a ja
acumularam experiéncias ¢ dados e caminham para estudos mais aprofundados e
reflexivos, as a¢des de saude em Goidnia parecem acontecer ainda em estagios iniciais,

elementares, sem abrangéncia de grande nimero de professores/as.

31 qx . f s ~ , . -
Sao procedimentos necessarios a conservacao da satde vocal e consiste de algumas normas basicas e
exercicios que auxiliam a prevenir o aparecimento de alteragdes e doencas (BEHLAU; PONTES, 1999)



A maioria deles/as declarou ndo se dedicar a outra atividade que utilize a voz,
por falta de tempo, e pela voz ndo suportar a sobrecarga, uma vez que a profissao

docente por si s6 ja ¢ muito desgastante.

2.4 AMBIENTE, ORGANIZACAO DO TRABALHO E O ESTRESSE

O ambiente de trabalho docente foi classificado de estressante por 25% dos/as
professores/as e outros 37,5% o consideram moderado, ou seja, ndo calmo (Tabela 10).
Muitas caracteristicas das condi¢des de trabalho apontadas no capitulo anterior

justificam essa classificacdo, ou seja, indicam relagdo com o estresse.

Dos professores avaliados, 55% declararam respostas que permitem classifica-
los como estressados. Destes, 50% sao mulheres e¢ 56,2%, homens, nao havendo,
portanto, predomindncia significativa em um dos sexos. 68,7% dos/as docentes das
escolas publicas apresentaram estresse e nenhum da rede privada de ensino apresentou.
Dentro da rede publica, o estresse foi identificado em todos os/as professores/as das

escolas estaduais - 100% - e apenas em 16,6% das escolas municipais (Tabela 13).

Dos professores avaliados, 55% declararam respostas que permitem classifica-
los como estressados. Destes, 50% sido mulheres e 56,2%, homens, ndo havendo,
portanto, predominancia significativa em um dos sexos. 68,7% dos/as docentes das
escolas publicas apresentaram estresse e nenhum da rede privada de ensino apresentou.
Dentro da rede publica, o estresse foi identificado em todos os/as professores/as das

escolas estaduais - 100% - e apenas em 16,6% das escolas municipais (Tabela 13).

TABELA 13: Fases do estresse em professores/as do ensino fundamental das redes
publica e privada, segundo o sexo.

Fases Masculino Feminino Publica Publica Estadual Privada
Municipal
N % N % N % N % N %
Alerta 2 10,0 |1 5,0 _ _ 3 15,0 _ _
Resisténcia | B 8 40,0 1 5,0 7 35,0 B _
Sem estresse | 2 10,0 |7 35,0 5 25,0 4 20,0
Total 4 20,0 [16 |80,0 |6 30,0 10 50,0 4 20,0




Fonte: Levantamento dos dados junto aos/as professores/as do ensino fundamental de

Sintomas Masculino | Feminino Publica Publica Estadual | Privada
Municipal

N % N % N % N % N %
Fisicos 1 50 |3 150 | B 4 20,0 _ B
Psicologicos | 1 50 |5 25,0 | _ 6 30,0 _ _
Fisicos e B B 1 50 |1 5,0 _ _ _ B
Psicologicos
Sem 2 10,0 |7 350 |5 250 | _ 4 20,0
Estresse
Total 4 20,0 |16 80,0 |6 30,0 |10 50,0 4 20,0

escolas publicas e privadas do municipio de Goiania — 2006.

TABELA 14: Predominancia de sintomas fisicos ou psicologicos do estresse em professores/as
do ensino fundamental das redes publica e privada, segundo o sexo.

Fonte: Levantamento dos dados junto aos/as professores/as do ensino fundamental de
escolas publicas e privadas do municipio de Goiania — 2006.

A fase de resisténcia foi predominante em 72,7% dos/as professores/as, todas
mulheres. Nessa fase, ocorre uma utilizacdo grande de energia na busca pelo equilibrio
interno, o que pode gerar a sensagao de desgaste generalizado e fazer cair a
produtividade drasticamente, deixando as pessoas mais vulnerdveis as doencas
infecciosas (LIPP, 2002; 2004). Esse dado pode justificar o fato de as mulheres
apresentarem um numero maior de queixas de doengas quando comparadas aos homens

(Tabela Anexo).

A predominancia de estresse nas mulheres, sobretudo na fase de resisténcia,
pode se justificar na maior quantidade de estressores oriundos do seu trabalho, como a
jornada de trabalho extensa, e também no seu maior envolvimento emocional e afetivo

com os alunos.

27,3% dos/as professores/as com estresse encontram-se na fase de alerta,
predominante nos homens. E uma fase em que o individuo experimenta maior
produtividade, dispendendo esfor¢o maior, visando o enfrentamento da situacdo

desafiadora — “de ameaga”. Ha sempre uma quebra na homeostase interna.

Os sintomas psicologicos de estresse foram mais freqiientes, havendo
predominancia nas mulheres (Tabela 14). Os principais sintomas apresentados foram:

cansaco excessivo; vontade de fugir de tudo; irritabilidade excessiva; perda do senso de



humor; apatia, depressdo ou raiva prolongada; e angustia/ ansiedade diaria. Dentre os
sintomas de ordem fisica, destacaram-se: tensao muscular; mudanga de apetite; insonia;
tontura/sensacdo de estar flutuando; mal-estar generalizado sem causa especifica; e
problema de memoria. Uma professora apresentou sintomas fisicos e psicologicos na

mesma proporc¢ao (Tabela 14).

As caracteristicas das condi¢des de trabalho a que os/as professores/as se
submetem representam fonte intensa de estresse, ameacando o equilibrio do organismo,

levando-o a reagir as diferentes situagoes.

Dos/as professores/as com estresse na fase de resisténcia, a maioria — todas
mulheres - apresentou sintomas psicologicos (Tabela 15). E um dado relevante para a
voz, que comunica a emocao ¢ medeia o vinculo afetivo professor-aluno. A fase de
resisténcia ¢ demorada, e as mulheres, por se envolverem mais emocionalmente com
os/as alunos/as, acabam desenvolvendo também sintomas psicoldgicos, além de serem

mais afetadas na voz.

Mesmo condicoes fisicas do ambiente de trabalho, como materiais didaticos
insuficientes, ambiente insalubre com ruidos/barulho, salas abafadas e quentes e

condicdo de higiene precarias, afetam o/a professor/a emocionalmente, gerando o

estresse.
Fases

Sintomas Alerta Resisténcia Sem estresse Total

N % N % N % N %
Fisicos 2 10,0 2 10,0 _ _ 4 20,0
Psicologicos 1 5,0 5 25,0 _ _ 6 30,0
Fisicos e _ _ 1 5,0 _ _ 1 5,0
Psicologicos
Sem Estresse 9 45,0 9 45,0
Total 3 25,0 8 40,0 9 45,0 20 100,0

TABELA 15: Predominancia de sintomas, segundo as fases do estresse em professores/as do
ensino fundamental das redes publica e privada.

Fonte: Levantamento de dados junto aos professores/as do ensino fundamental de
escolas publicas e privadas do municipio de Goiania-2006.

Quanto a jornada de trabalho, os resultados mostram um indice de professores/as
estressados/as proporcional & quantidade de periodos e carga-horaria trabalhada (Tabela

16). Assim, todos os que trabalham os trés periodos apresentaram-se estressados, mais



60% dos que fazem dois periodos e 37,5% dos que trabalham s6 um periodo/dia. A
maioria dos/as estressados/as, 70%, cumpre pelo menos 40 horas semanais e todos/as

declararam levar atividades para casa.

TABELA 16: Caracteristicas das condi¢gdes do trabalho profissional como fontes geradoras de
estresse em professores/as do ensino fundamental.

Variavel Com estresse Sem estresse Total
Salario docente N % N % N %
(Salario Minimo)

Nao declarado _ _ 1 5,0 1 5,0
Menos de 1 1 5,0 _ _ 1 5,0
1 a menos de 4 5 25,0 1 5,0 6 30,0
4 a menos de 7 2 10,0 5 25,0 7 35,0
7 amenos de 11 3 15,0 2 10,0 5 25,0
Total 11 55,0 9 45,0 20 100,0
Periodos de N % N % N %
trabalho

1 Periodo 3 15,0 5 25,0 8 40,0
2 Periodos 6 30,0 4 20,0 10 50,0
3 Periodos 2 10,0 2 10,0
Total 11 55,0 9 45,0 20 100,0
Carga horaria N % N % N %
Menos de 20 h/a 1 5,0 _ _ 1 5,0
20a39h/a 3 15,0 6 30,0 9 45,0
40 h/a 4 20,0 _ _ 4 20,0
Acima de 40h/a 3 15,0 3 15,0 3 30,0
Total 11 55,0 9 45,0 20 100,0
Numero de alunos N % N % N %
por sala de aula

Menos de 20 . _ 1 5,0 1 5,0
De 21 a30 3 15,0 3 15,0 6 30,0
De 31 a40 8 40,0 3 15,0 11 55,0
De 41 a 50 2 10,0 2 10,0
Total 11 55,0 9 45,0 20 100,0
Escolas que atua N % N % N %

1 Escola 5 25,0 7 35,0 12 60,0
2 Escolas 4 20,0 2 10,0 6 30,0
3 ou 4 Escolas 2 10,0 2 10,0
Total 11 55,0 9 45,0 20 100,0

Fonte: Levantamento de dados junto aos professores/as do ensino fundamental de
escolas publicas e privadas do municipio de Goiania-2006.

O nimero excessivo de alunos/as por sala de aula também se confirmou como
fonte de estresse: 69,2% dos/as estressados/as lecionam para turmas com mais de 30
alunos e tém remuneracao salarial insuficiente; 85,7% recebem menos de quatro salarios

minimos, contra apenas 41,6% dos que recebem acima desse valor (Tabela 16).



Com relagdo ao nivel de escolaridade, ndo houve predominio, porém, o sintoma
aparece em professores/as que estdo por concluir alguma fase do estudo, como € o caso
dos/as que estdo cursando mestrado, especializagdo e graduacdo superior incompletos.
Neles/as, o estresse foi declarado em unanimidade. Faz-se meng¢do aqui ao interesse
dos/as professores/as por formagdo, quando aumentam sua jornada de trabalho,

relacionando-a ao estresse.

Da mesma maneira, o fato de 75% dos/as professores/as que trabalham em duas
ou mais escolas (Tabela 16) se apresentarem estressados/as pode se justificar nas

dificuldades enfrentadas durante o traslado de uma unidade de ensino para a(s) outra(s).

Os/as docentes com menos tempo de magistério, at€¢ 15 anos, foram os que mais
apresentaram niveis de estresse, ndo identificados naqueles/as com mais de 20 anos de
profissdo. Esses dados levam a crer que, com a experiéncia profissional, os/as docentes
aprendem a administrar seus problemas, ou seja, tornam-se resilientes ao estresse. Outra
hipotese seria a de que os estressados nao permanecem na profissao, evadindo da sala

de aula.

Voltando ao baixo indice de estresse em professores/as da rede municipal, 16,6%
(Tabela 17), cabe relacionar esse indice a forma de organizagdo dessas escolas, que
dispensam um tempo fora da sala de aula para estudo e planejamento. Esse tempo foi

referido pelos/as professores/as como “desestressante”.

Por outro lado, os/as professores/as da rede municipal encontravam-se num
momento de inseguranca ¢ instabilidade, em adaptagdo a nova gestdo com varias
mudangas administrativas. O medo e a inseguranga foram declarados por varios/as
deles/as. Isso pode té-los/as levado a omitir dados do seu real estado de saude,
especialmente no teste de estresse, por medo de retaliagdes, na eminéncia de

manifestagdo de doengas.

TABELA 17: Presenga de estresse em professores/as do ensino fundamental das redes
publica e privada, segundo o tipo de escola.

Variavel Com estresse Sem estresse Total

Tipo de escola N % N % N %
Publica municipal 1 5,0 5 25,0 6 30,0
Publica estadual 6 30,0 6 30,0
Publicas municipal e

estadual 2 10,0 2 10,0
Publica e Privada 2 10,0 2 10,0
Privada 4 20,0 4 20,0
Total 11 55,0 9 45,0 20 100,0




Fonte: Levantamento dos dados junto aos/as professores/as do ensino fundamental de
escolas publicas e privadas do municipio de Goiania — 2006.

J& os/as professores/as das escolas privadas ndo apresentaram nivel de estresse, o
que leva a perguntar se isso pode ser entendido apenas pelas melhores condic¢des
materiais de trabalho que possuem, uma vez que foram os/as professores/as que
apresentaram mais sintomas de depressdo e a mesma propor¢ao de ansiedade e
Sindrome do Panico que os/as da rede publica. E sabido que os/as professores/as das
escolas privadas sdo selecionados dentre os/as que apresentam maior produtividade a
um menor custo e essa escola entende os problemas de saude como critério de exclusao.
Cabe, entdo, a hipdtese da negagdo do estresse por ameaga a produtividade, que
significa perda do emprego. Assim, como no caso dos/as professores/as da rede
municipal, torna-se duvidosa a resposta dos/as professores/as das escolas privadas que

nao os/as classificou como estressados/as, apesar de alguns/as deles/as terem assim se

declarado durante a aplicagao do formulario.

Esse sentido nos remete a Dejours (1992), quando refere que “[...] mesmo as
mas condi¢des de trabalho sdo, no conjunto, menos temiveis do que uma organizacao de
trabalho rigida e imutavel”. Entende-se como organiza¢do do trabalho: a divisdo do
trabalho, o conteudo da tarefa, o sistema hierarquico, as modalidades de comando, as
relacdes de poder, as questdes de responsabilidades etc. Quanto mais rigida a
organiza¢do do trabalho, menor ¢ o seu conteudo significativo e menores sdo as

possibilidades de muda-lo.

No que se refere a organizacdo, alguns/as professores/as questionam o real
propoésito da educagdo, ja que as exigé€ncias quanto as questdes burocraticas parecem

prevalecer:

E, assim, o autoritarismo, a relacdo burocratizada da rede publica é uma coisa
estressante. E diario, é prova, ¢ isso, ¢ planejamento, ¢ material, ¢ fazer
aquilo, ¢ fazer aquilo outro. Exigéncias, exigéncias, exigéncias... (E8 PE3).



Na escola publica a preocupagdo parece ser maior com informagdes que geram

dados quantitativos do que com o processo pedagdgico. Sao cobrados do/a professor/a

resultados do desempenho dos/as alunos/as, vedando atitudes como a reprovagdo,

mesmo daqueles alunos/as que ndo tém embasamento para acompanhar as séries

subseqiientes:

[...] orgdos que financiam a educagdo no Brasil e eles exigem nimeros.
Entdo, estd todo mundo preocupado ¢ ai vai a planilha linda e maravilhosa:
ndo tem evasdo, ndo tem repeténcia. Mas ninguém pergunta a respeito da
aprendizagem.... O aluno, as vezes, ndo sabe assinar o proprio nome e esté 14
na oitava série por causa de pressdo de niimero, de estatistica. Isso ai vai o
qué? Vai minando psicologicamente a vontade do professor trabalhar,
inclusive isso (ES PE1).

Esse Ciclo passa menino que ndo sabe. Menino chega na 5* Série e ndo sabe
ler, ndo sabe as quatro operacdes. Eu ndo entendo! Pra mim, isso ai virou uma
coisa que eu ndo entendo, vocé entendeu? Pra mim, Educacdo acabou ! (E4
PM2).

Assim, a avaliacdo que se faz dos/as alunos/as tem que concordar com os

critérios estabelecidos pelo sistema, relegando a segundo plano a sua aprendizagem. E

uma questdo que choca emocionalmente os/as professores/as, que acabam se

desprendendo das convicgdes filosoficas da Educacao para a formagao e aprendizagem

do/a aluno/a. Esse fato remete a Pérez Gomez (2003), que percebe, nesse jogo de

intercdmbio mercantil, o sistema educativo perdendo sua especificidade e sua

autonomia real, convertendo-se em mero instrumento a servigo das exigéncias do

sistema econdmico e social.

O/a professor/a ¢ quem lida com o/a aluno/a por praticamente todo o tempo na

escola e € quem tem possibilidades de conhecé-lo/a melhor. Porém, ndo tem autonomia

sobre as principais decisoes:

“Nao, ndo pode, ndo, ndo pode ter repeténcia, porque eu tenho que apresentar
um numero de aprovacao, ta?” Ai, a gente volta 14 naquela questao: vocé esta
ai, estd fazendo o qué? Se vocé ndo pode nem dar o seu parecer enquanto
profissional!? Vocé passou duzentos dias com aquele menino, vocé lidou com
eles duzentos dias e, quando vocé vai dar o resultado, eles dizem que ndo.
Bom, entdo vocé ficou fazendo o qué, ali? Sendo baba daquelas criangas... A
autonomia € apenas aparente... ha interferéncias da Subsecretaria e da propria
Secretaria. Quer dizer, a palavra do professor virou nada, um zero a esquerda.



Ele que estda com o aluno o dia todo, o periodo todo, duzentos dias letivos,
quando confrontado, quem tem a palavra ¢ a Subsecretaria, onde te diz que
nao vai reter o aluno (E5 PE1).

Segundo Perez Gomes (2001), a educagdo publica é um claro assunto politico e
cabe ao governo decidir os valores e a cultura a serem trabalhados, definir o curriculo, a
estrutura da organizacdo escolar, os processos de selecao e classificagdo de docentes e
alunos/as e, inclusive, a metodologia didatica mais adequada. Sao fatores que causam
instabilidade e levam o/a professor/a ao questionamento de sua formacdo: pouca
autonomia nos aspectos estruturais educativos. No geral, acaba simplesmente

executando propostas impostas pelos seus superiores:

O professor tem autonomia, mas ¢ uma autonomia muito restrita. A gente tem
autonomia assim; a sala ¢ sua, vocé tem que tomar conta da sua sala, mas se
acontecer qualquer problema, “ndo, o problema é com a Fulana, vamos ....a
sala é dela. Ai ninguém tem nada com isso: Secretario ndo tem nada com isso,
coordenador ndo tem nada com isso. SO se tiver bem, ai o coordenador
aparece... mas se for coisa ruim, sé o professor. Eu niao vou falar que... eu ndo
vou falar ndo...eu queria falar um palavrdo aqui. (E4 PM2).

Assim, entende-se que o/a professor/a também ¢ excluido/a do sistema. Sua

participagdo se da apenas de forma parcial, com uma autonomia também parcial:

A educacao ¢ uma profissdo que vocé escolhe, mas ela ndo te ama, ela nio te
deseja, ela acaba te excluindo da sala de aula, ou acaba te cobrando além do
que vocé ¢ capaz, ela simplesmente esta rejeitando os professores [...] A
educacdo ndo esta dando brechas para nada ela simplesmente esta excluindo
(E9 PE2).

Dentre as interferéncias externas na organizacdo e no processo de educacio,
destaca-se o uso da influéncia politico-partidaria na escola publica, fato que confirma os
estudos de Passos (2004) sobre a politicagem na cultura escolar. Uma das formas como
se manifesta esse fato estd no tipo de contrato, o contrato especial: geralmente, os/as
professores/as sdo indicados para esse cargo por meio de influéncia politica, numa
situagdo funcional de igualdade com os/as que enfrentaram uma sele¢do para a mesma
posicao. As respostas do presente estudo apontaram que os/as professores/as de contrato
especial possuem menos formagdo que os efetivos, além de poucos/as deles/as terem
participado de cursos de atualizacdo, ou seja, sdo menos capacitados/as que os/as

demais para atuarem com os/as alunos/as.



A questdo do professor efetivo e do contrato também ¢ uma maneira de se
manobrar, porque, como ndo tem os concursos, ai o que acontece? E uma
forma de manipular, porque se vocé ndo fizer o que eu estou pedindo eu corto
seu contrato. E isso acaba minando as movimentagdes sindicais, ¢ ndo ¢ a toa
(E5 PE1).

Principalmente no caso de profissionais dos chamados contratos especiais e
nas dobras provisorias. HA muito tempo que eu — eu ja tenho 13 anos na rede
—, desde que eu entrei na rede eu nunca tinha visto esta coisa tdo escancarada
como ¢ nesta gestdo, ao ponto das instituicdes — CMEIs e escolas - receberem
oficios de vereadores, deputados. Assim, em vez da coisa ir 14 pra Secretaria
Municipal, ndo, vai direto pra escola, determinando que fulano seja lotado ali.
(E3 PM2).

Ol/a professor/a de contrato especial tende a ser refém do politico que lhe
favoreceu o cargo. Por medo de perder o emprego, ¢ mais vulneravel as suas imposigdes
e mandos. Também ¢ uma forma de os politicos manipularem o sistema de ensino,
contando exclusivamente com o “medo” do/a professor/a, o que conta negativamente
para o fortalecimento da categoria docente. Os/as professores/as de contrato especial

ndo participam dos movimentos reivindicatorios e sociais favoraveis a categoria.

Da mesma forma, a influéncia politica parece atingir projetos de parceria e
programas sociais de credibilidade que beneficiam a escola: destinam cargos a
profissionais como favor politico, em retribui¢do ao voto nas elei¢des. Nesse sentido a

professora coloca:

O projeto em si, ele € muito bom. Muito bem elaborado. A questio ¢ quem
esta encarregado? Entdo, muitas vezes ndo se instrumentaliza corretamente,
s30 pessoas despreparadas para estar acompanhando o trabalho [...] Vocé nao
pega a pessoa para estar acompanhando pela sua capacitacdo, mas porque ela
¢ filha de fulano, de beltrando, do ciclano. Entdo, “eu tenho que arrumar um
emprego para filha do beltrano, do ciclano, porque ele votou em mim. Entdo,
eu vou colocar ela como técnica responsavel por esse projeto para
acompanha-lo” [...] E nfo chega nem aos ouvidos da instituicdo competente
(E5 PEI).

Manifestando-se de varias maneiras na educacao publica, a politicagem pode
variar de uma gestdo para outra, de acordo com a administragdo. E o caso da atual
gestdo municipal (2006), quando alguns direitos dos/as professores/as encontram-se

ameagados, como a hora-aula atividade e a licenga para aperfeicoamento profissional.



Esta situagdo foi queixa de praticamente todos os/as professores/as da rede publica

municipal, gerando um clima de insatisfagcdo e instabilidade:

O ambiente de trabalho do ano passado para esse ano piorou um pouco em
fungdo de nods termos menos hora-atividade para estar planejando durante o
trabalho... nés temos nosso planejamento individual, mas, o planejamento
grupal, o objetivo dele € coletivo, sofreu essa descontinuidade (E2 PM1).

Nos tinhamos acesso para fazer curso de mestrado, recebendo salario,
afastando do cargo e fazendo mestrado [...] foi cortada [...] Muitos tentaram
fazer mestrado e até conseguiram [...] direito nosso isso ai. [...] Conseguimos
isso, tudo processualmente [...] na tentativa de valorizar o Ciclo (E2 PM1).

Segundo depoimentos, na atual gestdo de governo municipal, o tempo coletivo,
avaliado como “desestressante” e de elevada importancia, foi reduzido, gerando
inseguranca e insatisfagdo e sendo motivo de mobilizacdes da categoria junto aos

sindicatos, na tentativa de resguardar os seus direitos:

A formagio in loco, no préprio local de trabalho, nesta gestdo, estd deixando
a desejar, na medida em que eles langaram uma medida de realizagdo do
planejamento que antes era semanal e passou a ser mensal. Entdo, o meio
periodo que o professorado tinha todas as semanas para estar sentando, pra
estar discutindo [...] era semanal e, agora, esse ano,é mensal. Eu acho que,
nesse sentido, a formacdo este ano perdeu bastante [...] Com o decorrer do
tempo, a gente vai estar cada vez mais perdendo, mesmo em temos de
qualidade, nesta perspectiva de formagao in loco (E3 PM2).

A mudanga de gestdo administrativa executiva foi identificada, no geral, como
um momento muito delicado para o/a professor/a, principalmente se os novos gestores
sao de partidos opostos. Comecam mudangas na estrutura funcional da escola, com
perseguicdes, sobretudo aos/as profissionais que votaram nos adversarios da gestdo
atual. A politica interna das Secretarias de Educacdo muda os/as funcionarios/as da
equipe interna ou chefias de acordo com o voto na eleigdo. Perseguem-se duramente
aqueles/as que se declararam oposi¢do e estabelecem-se politicas de prioridades para
diretores/as de escolas e professores/as companheiros/as de partido, instalando a politica

do “puxa-saquismo”.

A gente nesta gestdo percebeu uma certa perseguicdo a alguns profissionais
da rede, profissionais de carreira, mas que, por ter participado da gestdo
anterior a deles, eles acabaram fazendo, digamos assim, uma perseguicdo



politica a alguns desses servidores, sendo que alguns foram tirados de suas
fungdes. Alguns diretores que ainda ndo tinham sido eleitos foram tirados [...]
Nos temos também a politica interna da Secretaria Municipal de Educagao,
que isso eu ja vejo assim - ela ocorre todas as gestdes, que eu ja vivenciei
esses 13 anos, eu vi isso ocorrendo dentro da Secretaria Municipal de
Educag@o: servidores que estdo ali dentro, ocupando fungdes de chefia ou
ndo, ou fazem parte de equipes internas, né? Os diferentes departamentos,
eles tém toda uma politica de prioridade, de atendimento aos diretores, as
diretoras das escolas, no caso também dos CMEIs que eles conhecem, que
eles tém algum vinculo ou profissional, porque trabalhou muitos anos juntos,
ou de amizade — algum vinculo ou profissional ou pessoal. Entdo, tem essa
politica nesse sentido também: tem diretores que levam presentes, né, pra
essas pessoas das equipes, pra esses chefes de departamentos e tudo. Seria
aquele muito assim: ¢ a idéia do “puxa-saquismo”, como se fala, né? Entédo,
assim, acho que sempre existiu, né¢, mas em algumas gestdes isso ¢ mais forte,
a gente percebe isso com mais clareza, né? (E3 PM2).

Acho que falta e pessoa que tem visdo de educador para chefiar essa classe
[categoria docente]. Nos estamos sendo chefiados por pessoas que em
compromisso politico com o governador. Entdo na hora de escolher
Secretario de Educagdo, Superintendente e tudo mais sdo cargos politicos, e
ndo sdo cargos de competéncia. Entdo, a gente esta sendo orientado por
pessoas que ndo tém capacidade, que ndo tém conhecimento sobre as
verdades da educagdo. Entdo, esse é o grande problema politico que eu vejo.
Entdo é questdo de pagamento. Os cargos que chefiam a Educag@o sdo cargos
de pagamentos politicos, de favores politicos e ndo cargos que sdo ocupados
por pessoas engajadas de fazerem alguma coisa de bom para a educagdo, né?
Entdo isso ¢ uma questdo politica e ¢ uma questdo que ¢ vista, que € clara, né?
(E7 PE3).

Ainda quanto a questdo da priorizagdo politico-administrativa, existem
diferengas estruturais de uma escola para outra, dentro de uma mesma rede de ensino.
Algumas poucas unidades de ensino apresentam um padrao que se aproxima de escolas-

modelo, com uma excelente estrutura material e organizacional:

Vocé ja viu propaganda do governo? Observe que as cenas sdo as mesmas, ¢
a mesma escola. Eu vou 1a, fago uma maquiagem. E elas que recebem a
pintura, ¢ elas que recebem laboratdrio de informatica, de linguas, de biologia
[...] Exatamente que tém projetos de ultima geragdo. Quantas sdo? Da pra
vocé contar nos dedos. Geralmente as mesmas. Entdo, se, por exemplo, eu
mando pra escola A, eu tenho s6 dois laboratorios de lingua, entdo eu vou
mandar pra A, B, C, quando chegar o de quimica eu ndo vou mandar para A,
B, C eu vou mandar pra C, D, E e assim sucessivamente. (E5 PE1).

Nos temos o caso de uma escola em que o material se perde no almoxarifado
por falta de uso, porque ¢ tanto material que se perdem. Tem computadores
encaixotados, tem laboratério de quimica que as coisas estdo enferrujando -
os materiais reagentes venceram. Enquanto que as outras escolas tém que suar
pra conseguir material do basico, do basico, do basico. Quer dizer... € justo
isso? (E5 PE1).



Segundo alguns/as professores/as, as unidades de ensino privilegiadas servem a
imagem politica da educacdo, especialmente junto a midia, no sentido de fazerem
acreditar que todas as escolas publicas obedecem a esse padrdo. A essas escolas e aos
seus funcionarios/as sdo destinados os melhores recursos ¢ beneficios, inclusive
excedendo em quantidade, o que leva muitas vezes ao desperdicio. Tamanha
desigualdade representa uma falta de respeito e descaso com a educagdo e com todos/as

nela envolvidos.

Os/as professores/as das escolas-modelo também tém tratamento diferenciado
dos demais por parte da Secretaria/Subsecretarias de Educacdo. Sua grande
receptividade ¢ muito diferente da dos/as professores/as de outras escolas, muitas vezes

desprezados:

Inclusive, vocé chega 1a na propria Secretaria: ‘Vocé trabalha onde?’ ‘La na
escola fulana de tal’. ‘Ah!’. A expressdo facial te diz: ‘Credo, vocé trabalha
1a?” Agora, na outra escola, ja ¢ bem mais receptiva. Te diz: ‘Nossa, mas que
bom, esteja sempre aqui, o que é que estd acontecendo 14?” Vocé entendeu?
Até o tratamento ¢ diferenciado [...] ‘O professor da escola fulana de tal? Ah!
Mas ele ¢ o da escola fulana de tal!” (...) E eles sentem, ¢ uma coisa
impressionante: ‘Trabalho na escola fulana de tal !”. Vocé vé que a auto-
estima deles ¢é diferente de uma pessoa que trabalha numa escola que ndo é
tida como boa escola (ES PE1).

Quando se trata de democratizar a administragdo, as eleicdes para diretor/a nas
escolas publicas de Goiania, realizadas ja ha alguns anos, contribuem para minar um
pouco essa influéncia politica. Sdo eleicdes de que participam os/as funcionarios/as da
instituicao de ensino, a familia dos/as alunos/as e a comunidade, numa grande conquista
dos/as professores/as, ja que, anteriormente, o cargo de diretor/a era confirmado
estritamente através de indicacao politica. Porém, ainda tem-se que avancar muito, pois
varios/as professores/as e funcionarios/as acabam envolvendo o seu lado pessoal ao
escolher o/a candidato/a, visando beneficios proprios, em detrimento do interesse

coletivo.

[...] “Fulana, eu vou votar nela porque eu acho que ela defende mais os meus
interesses pessoais. Se eu precisar ficar dois ou trés dias fora da escola, sem
apresentar um atestado médico (e isso, por lei, a substitui¢do branca ¢ ilegal),
ela permite. Entdo ¢é nela que eu vou votar”. Um exemplo simples. Entdo,
ainda parte muito do principio pessoal e ndo o que ¢ melhor de fato para a
escola enquanto espaco publico (E3 PM2).



Entdo o professor fica com medo até de se manifestar no seu proprio
ambiente de trabalho. Muitas vezes, ele ndo apdia abertamente o candidato

[T ) [T 1)

u “y” de medo de apoiar o “x” ou o “y” e ai ser perseguido (E5 PE1).

[TEEY)
X

Tais atitudes levam a formacdo de grupos rivais durante e apos as elei¢des, ou
seja, as famosas “panelinhas” dentro das unidades de ensino. Os/as professores/as que
compdem a “panelinha” do lado do/a diretor/a eleito/a recebem beneficios de diversas
maneiras, desde as escolhas das cargas-horarias e horarios até as faltas ao emprego sem

justificativas formais:

E dai, influencia muito na questdo do contrato especial, na questdo da dobra
proviséria, de um professor que pediu remog¢do conseguir ou ndo essa
remoc¢ao a qualquer época do ano (porque, por direito legal, ¢ s6 no final do
ano, que ¢ o momento de remocao geral da rede). Mas tem muita gente que se
remove duas, trés vezes ao ano, em pleno meio do ano. E ai vocé pergunta:
“Como ¢ que fulano consegue e as outras pessoas ndo conseguem?”’. Entdo,
tem essa politica que ¢ ali mesmo mais interna das equipes, ¢ vai depender
muito da relagdo que o profissional que esta na escola, seja ele professor,
diretor, coordenador, o que for, tenha com quem ou alguém ali dentro. Seja
uma relagdo profissional ou mesmo pessoal (E3 PM2).

De forma contraria, aos/as professores/as da oposi¢ao siao oferecidas as sobras
de horarios e carga-horaria minima, além de cortes de ponto no caso de falta ao

trabalho:

Muitos diretores, para privilegiar aqueles que o apoiaram, tiram carga-horaria
do professor que ndo o apoiou. [...] E o seguinte: se o diretor tem uma certa
simpatia por um ou outro profissional, ele pega as aulas todas e da para
aquele profissional em detrimento de outro, ta? Funciona assim, comegando
por ai: vocé ndo tem direito garantido de ter aquelas aulas... e todo ano nds
temos uma pressao psicoldgica, uma tortura nesse sentido (E5 PE1).

[...] O fato da diretora também passar a mdo na cabega de quem, por
exemplo, ¢ amigo dela, deixar isso atravessar os muros da escola — se ficasse
s6 do outro lado, né? Atravessar e interferir, porque o colega que faltou dois
dias corta o ponto e o outro, que faltou oito, ndo tem o ponto cortado. Quer
dizer: isso ai prejudica muito, desgasta bastante (E2 PM1).

At eles comecam a questdo: ‘Vocé vai ter que mudar de escola porque vocé
ndo vai ter carga-horaria. Vocé vai ter que aceitar trabalhar num periodo que
ndo € o seu, porque se ndo vocé nao tem vaga na escola’. Ai comecam as
pressdes: vocé vai ter que fazer isso porque ndo tem carga-horaria (ES PE1).



Ha, entdo, perseguicdo aos professores/as adversarios/as, promovida pelo/a
diretor/a e seus/suas aliados/as, que usam diferentes maneiras de ridicularizar e

humilhar os/as dissidentes:

[...] comega uma perseguigdo por vez sutil, mas, outras vezes, ¢ escancarada
mesmo [...] da pessoa ndo falar abertamente, mas ficar de fuxico. Quando
vocé chega no ambiente, todos se calam, outros riem. A expressdo facial,
quando vocé chega, a colocagdo de que vocé € a pessoa ndo grata, vocé € o
elemento estranho [...] Aquelas questdes picuinhas mesmo que vdo te
minando enquanto pessoa, ta? (E5 PE1).

Em muitos casos, ndo raros, a perseguicdo se intensifica, desgastando o/a
professor/a de tal forma que este/a acaba perdendo o &nimo em permanecer no seu
ambiente e acaba decidindo sua remog¢do para outra unidade de ensino. Isso, segundo
Barreto (2000), constitui assédio moral, desestabilizando emocionalmente o individuo.
Em muitos casos, o/a professor/a mora préximo a unidade de ensino em que trabalha,
mas, devido ao assédio moral, acaba saindo da escola, por nao suportar o
relacionamento hostil com os/as colegas de trabalho. O desconforto e as adversidades da

distancia do trabalho sdo preferiveis a humilhagao:

[...] tem dez casos de pessoal que ndo agiientou e pediu remocgao. Isso ndo ¢é
um, dois casos, ndo. Isso ¢ tanto a nivel estadual quanto a nivel municipal.
[...] Vdo minando seu psicologico, a ponto de vocé ndo suportar e pedir
remog¢ao do seu local de trabalho, mesmo que esse local de trabalho seja
assim colado na sua casa. Vocé prefere ir para um lugar mais longe, tirar do
teu bolso pra pagar combustivel, pagar 6nibus ou ir a pé, e até mudar seu
habito alimentar (ES PE1).

[...] chegando a tal ponto que muitas vezes a pessoa que foi candidata numa
escola e que ndo foi eleita, ela chega a sair ap6s uma eleigdo, porque fica um
clima insuportavel, fica uma condigdo que a pessoa fica vulneravel, um
ambiente impossivel dela trabalhar, tanto no sentido de quem ganhou tenta
ameaga-la, quanto no sentido de quem perdeu também achar que foi traido
pelo grupo (E3 PM2).

O/a professor/a removido para outra unidade muitas vezes ¢ mal recebido/a,
enfrenta julgamentos dos/as novos/as colegas e €, sobretudo, discriminado/a na nova

sede de ensino.



Ninguém ¢ removido aleatoriamente. Entdo, sempre fica aquela questdo: “Por
que que vocé veio pra ca? Vocé fez alguma coisa de errado? Por que que
vocé veio?” Esta na frente de uma série de questdo como esta: “Ah! ele veio
porque, de alguma forma, ele deve ter criado encrenca ou ele ndo ¢ um bom
funcionario, ou ele ndo ¢ um bom professor”. Entdo sempre fica aquela
questdo do porqué que vocé veio removido, fica o pensamento negativo.
Vocé nunca tem um pensamento positivo: que esse ai veio porque ele gosta
desse escola, que ouviu falar bem dela. As vezes, depois, pode até formar
esse juizo, mas o primeiro juizo que se forma ¢ esse: “Ele fez alguma coisa de
errado pra ter sido removido” (E5 PE1).

Muitas vezes essa relagdo desigual e hostil entre dire¢do e professores/as gera o
sentimento de medo. Esse medo, de acordo com Dejours (1992), muitas vezes ¢ usado
conscientemente pela direcao para fazé-los trabalhar, uma vez que ficam mais sensiveis
e alertas, ou seja, o medo € util a produtividade. Assim, produz o estresse, o0 aumento da
produtividade — fase de alerta —, e o esforgo sobre-humano para resistir as situagoes
estressoras, para manter o equilibrio, gera o desgaste do organismo — fase de
resisténcia. O mesmo sentimento ¢ reafirmado pelos administradores do sistema de

ensino, representados pela Secretaria/Subsecretaria de Ensino.

Barreto (2003) retrata que essa humilhacdo e manipulacdo do medo pelas
chefias atingem ndo s6 o/a profissional humilhado/a, mas contagiam o coletivo, que
evita se identificar com o/a humilhado/a, silenciando-se e sendo obediente e passivo. A
autora ainda retrata que tais atitudes sdo necessarias ao sistema politico para manter a

ordem, a disciplina e aumentar a produtividade dos/as funcionarios/as.

Nessa forma, em vez do exercicio da democracia na escola prevalecem as idéias
individualistas e fragmentadas. O sentimento de instabilidade faz parte da rotina do/a

professor/a e coloca a prova a sua resisténcia emocional e sua saude:

[...] “eu me dou bem, o resto eu ndo estou nem ai”. E isto esta se tornando
mesmo algo que faz parte da cultura brasileira, essa idéia de: “Eu resolvo o
meu problema, eu me dou bem”. Entdo, a idéia do coletivo, digamos assim,
de classe, hoje, de classe profissional do professor, esta bem desestruturado
isso. A preocupagdo ¢ mais em defender o seu e tal. (E3 PM2).

De modo geral, o/a professor/a ndo tem muita consciéncia politica, ndo conhece
muitos os seus direitos e o regimento que delimita as suas fungdes. Talvez contribua
para isso o fato de ser a sua profissdo eminentemente feminina. Na nossa cultura, as
mulheres foram proibidas durante muito tempo de participar de assuntos politicos e s6

recentemente tem havido uma mudanca nessa concepgdo. A escola publica ainda



permite maior espago para questionar e exigir os direitos dos/as educadores/as, ancorada

na estabilidade que o cargo permite, o que ¢ praticamente impossivel na escola privada:

La na rede publica [...] existe uma questdo filosofica, uma crenga politica bem
maior. [...] Nos temos o poder pelo fato de termos passado num concurso, o
poder de se expressar com mais liberdade. Isso é importante pra satde,
inclusive. Que, se vocé ndo pode expressar como vocé gostaria [...] (E6 PR1).

Consciéncia praticamente nula, enquanto categoria, enquanto classe
trabalhadora, enquanto cidaddo [...] Se vocé fizer uma pesquisa, vocé vai
perceber que o professor desconhece o proprio regimento que delimita suas
fungdes, que te diz o que vocé pode e o que ndo pode fazer (E5 PE1).

Porque a rede publica sempre foi caracterizada, principalmente nos grandes
centros, por uma questdo politica mais acirrada — ndo aceitar as coisas mais
passivamente - como acontece na rede particular. Vocé ndo ter liberdade de
expressdo, principalmente pela questdo politica (E6 PR1).

Hé uma diferenca de concepgdo na organizagdo do trabalho da escola privada e
da publica. Na privada, a educagdo ¢ concebida como um instrumento a servico do livre
intercdmbio de mercadoria, submetida a livre regulacdo do mercado, enquanto a publica
constitui um servi¢o a populagdo. Os/as donos das escolas privadas fazem o marketing
da institui¢do “usando” a imagem dos/as professores/as, que devem se submeter ao

ideario da mesma:

[...] eu tenho que deixar o meu idealismo do lado de fora do portdo, quando
eu entro. E, aqui dentro, eu sou capitalista e quero ¢ ganhar dinheiro. Entdo,
quanto mais aulas eu der, quanto mais eu fizer na escola, quanto mais tempo
eu me manter aqui ou tentar ir para um escola melhor, é o que eu vou fazer,
por uma questdo de sobrevivéncia e de necessidade [...] E, em cima desse
ciclo vicioso, ou dessa filosofia do capitalismo, acaba colocando o
profissional de educacdo numa condi¢do de semi-escraviddo, como talvez
qualquer outra profissdo dentro de uma empresa (E6 PR1).

Segundo Pérez Gomes (2001), os/as professores/as a servigo da escola privada
“sao contratados/as em fun¢do de sua competéncia e de sua afinidade com o ideério e as
peculiaridades organizativas e curriculares que definem o produto que tal escola
oferece”. No ensino fundamental, principalmente no nivel I, muitas vezes a competéncia
ndo ¢ relevante, mas sim o “cuidar” das criangas. Uma professora, que deixou a escola
publica e atualmente trabalha na privada, declarou que ndo tem autonomia sobre seu

trabalho. Sua “competéncia” se resume em cumprir a risca as formalidades, como as



inimeras matérias e os programas festivos e viagens, que parecem agradar mais aos/as
pais/maes do que as criangas, uma vez que estas também se mostram estressadas com

tantas programagoes.

Os/as pesquisados/as da rede privada, em sua maioria, resumiram suas respostas
aos formularios ao “sim” e “ndo”. Parece ter havido certo receio de o estudo se
constituir em investigacdo, ameagcando o seu emprego. No recinto de uma escola
privada, a pesquisa foi interrompida por solicitagdo do seu dono, sem explicagdes. Sua
continuidade deu-se nas casas dos/as professores/as. Mesmo assim deveriam manifestar
estarem sempre satisfeitos/as, embora a adaptacdo as condi¢des impostas pela escola.

Caso contrario, seriam substituidos/as por outros/as profissionais:

Eu acho que hd um processo natural de acomodacgdo, principalmente na
institui¢do privada, tendo em vista os riscos que vocé incorre em organizar
qualquer tipo de movimento, tanto que critique que cobre ou que ameace 0
patrdo. Agiu politicamente um pouco mais com exaltagdo, ele ¢ colocado pra
rua, ele é suspenso do trabalho (E6 PR1).

E a empresa (ndo vou falar escola), a empresa, ela vai exigir cada vez mais,
mais e mais do profissional e oferecer cada vez menos, por qué? Porque tem
um monte de gente querendo o meu lugar. Se o que eu ganho aqui pra mim ¢é
pouco, pra outros estdo disputando esta vaga. [...] H4 um corporativismo por
parte dos patrdes, muito grande. Se eu enfrentar, se eu questionar, criticar o
patrdo da minha escola aqui, ele ja vai ligar pro meu patrao da outra escola e
ja vai falar o que eu fiz aqui e, entdo, ou seja, vocé entdo acaba
comprometendo a sua carreira profissional, em detrimento disto. Ou seja, nos
calamos em fung¢@o de sobrevivermos no mercado de trabalho (E6 PR1).

Em termos de categoria, a maioria dos/as professores/as desacredita dos/as
representantes que estdo a frente dos sindicatos, acha que ndo tém feito muita coisa e

que nao vale a pena filiar-se ou participar de movimentos:

Nao ha uma abertura verdadeira para os profissionais. [...] Quem ta mesmo na
presidéncia, quem vem mesmo a frente, sdo pessoas que ha anos estdo ali no
Sindicato, ocupando outros cargos ¢ ai vao crescendo dentro dessa coisa do
sindicalismo, que, por um lado, eu acho que isso ndo ¢ ruim [...] mas a gente
percebe uma certa acomodacdo. Muitas vezes, o Sindicato se deixa
manipular, se deixa levar. E quer manipular a categoria (E3 PM2).

(...) muitos sindicalistas usaram o sindicato como trampolim politico, e isso
acabou gerando o qué? Um descrédito por parte dos sindicatos, sindicalistas,
nos sindicalizados (ES PE1).



E os/as professores/as que t€ém maior consciéncia politica, que conhecem e lutam
pelos seus direitos, sao criticados/as, taxados/as e perseguidos/as pelos/as colegas da
escola. Ha uma real ameaca por parte dos/as diretores/as, geralmente por ordem da

Subsecretaria ou da Secretaria, quando de reunides e manifestagdes de protestos:

[...] e n6s fomos ameagados de que, se féssemos, nds onze, teriamos 0 nosso
ponto cortado (E2 PM1).

Ha essa perseguicdo na escola... como se lutar por melhores condigdes de
trabalho fosse um crime, fosse uma coisa feia, ta? Da essa nogdo: “Ih, 14 vai
o reacionario! Th, 14 vai o criador de caso, 1a vai o comunista!”. Eles fazem
essa ligacdo com politica de partidos politicos, com vocé lutar por uma coisa
que ¢ direito seu, que melhores condigdes de trabalho ¢ um direito dos/as
professores/as (E3 PM2).

Essas descrigdes de organizagdo do trabalho docente foram apontadas pela maioria
dos/as professores/as como fontes geradoras de desgaste, que afetam a sua saude,

sobretudo a mental, e devem ser consideradas.

E ai, 14 se vai a voz, 14 se vao as pernas, as varizes, as enxaquecas, 0
emocional... ndo ¢ isso? Porque vocé ¢ sugado de todas as formas (E6 PR1).

A educagdo esta doente, eu me sinto adoecida e eu sou adoecida é no meu
trabalho. O meu local de trabalho deixou de ser um local prazeroso, criativo.
O meu local de trabalho me inibe a criatividade (E8 PE3).

Tem que saber lidar com a ansiedade! O trabalho ¢ um gerador de ansiedade
muito grande, nosso trabalho né? [...] Problemas de depressao, sindrome do
panico, né¢? Eu mesma tive sindrome do péanico, fiz tratamento, tomo
medicamento (E7 PE3).

Sao, portanto, na colocacao de Codo (1999), um sofrimento mudo, invisivel, de
que o proprio individuo as vezes nem se da conta, porque ¢ psicoldgico. Pode ser
notado, contudo, através de dores de cabeca, dores nas costas, perda da voz, cansaco,

irritabilidade, dificuldade em estabelecer relacdes afetivas mais profundas.

2.5 RELACAO ENTRE DISTURBIOS VOCAIS, ESTRESSE E
ATENCAO A SAUDE DO/A PROFESSOR/A



A maioria dos/as professores/as com disturbios vocais apresentou estresse numa
proporc¢ao de 70% (Tabela 18). Os sintomas fisicos e psicoldgicos foram apresentados
na mesma propor¢do, ndo havendo, portanto, vulnerabilidade dos/as professores/as a
uma Unica area. A fase de resisténcia foi a predominante, com manifestagdo em mais de

70% dos/as professores/as com disturbios vocais.

Os/as professores/as com distirbios vocais muitas vezes véem-se numa condigao
desafiadora no trabalho, em razdo de estarem limitados/as na comunicacdo e nao

poderem contar com a sua principal ferramenta: a voz. Isso gera, inicialmente, um

Variaveis Distiarbios vocais

Sim Naio Total
Sintomas de estresse N % N % N %
Fisicos 3 15,0 1 5,0 4 20,0
Psicologicos 3 15,0 3 15,0 6 30,0
Fisicos e Psicologicos 1 5,0 _ _ 1 5,0
Sem estresse 3 15,0 6 30,0 9 45,0
Total 10 50,0 10 50,0 20 10,0
Fases do estresse N % N % N %
Alerta 2 10,0 1 5,0 3 15,0
Resisténcia 5 25,0 3 15,0 8 40,0
Sem estresse 3 15,0 6 30,0 9 45,0
Total 10 50,0 10 50,0 20 100,0
esfor¢o em busca
do equilibrio interno, ou seja, a boa voz. Esse esfor¢o ¢, sobretudo, vocal — abuso

vocal — e configura o estresse. “Quanto maior ¢ o esfor¢o que a pessoa faz para se
adaptar e restabelecer a harmonia interior, maior ¢ o desgaste do organismo” (LIPP,
2004). E uma relagdo em que o esforgo para falar melhor (situagio desafiadora) gera um
gasto maior de energia e desgaste do organismo (caracteriza a fase de resisténcia ao

estresse), podendo-se concluir que o distarbio vocal ¢ um fator gerador de estresse.

TABELA 18: Predominéncia de sintomas e fases do estresse em professores/as do ensino fundamental
das redes publica ¢ privada, segundo a avaliacdo vocal.

Fonte: Levantamento dos dados junto aos/as professores/as do ensino fundamental de
escolas publicas e privadas do municipio de Goiania — 2006.

Alguns sintomas, como a rouquiddo, o cansago e o esfor¢o vocais (Grafico 4),
sdo indicativos de problemas na voz e foram declarados pela maioria dos/as
professores/as com distirbios vocais. De outro lado, esses sintomas foram observados,

também, em docentes acometidos por estresse, o que praticamente ndo ocorreu entre



os/as ndo estressados/as. (Tabela 19). Sao dados que também identificam a relacao entre

distarbios vocais € estresse.

As caracteristicas do trabalho docente que configuram a precariedade do sistema
de ensino representam fontes que geram os distirbios vocais e o estresse, coincidindo
na maioria das vezes. Como mostrado nos capitulos anteriores, os fatores relacionados
as condicoes de trabalho, num primeiro momento, parecem afetar mais diretamente a
producdo da voz. Os relacionados a organizag¢do do trabalho parecem conduzir para a
manifestagdo do estresse. Porém, ambos os caracteres sdo desencadeadores tanto dos

disturbios vocais quanto do estresse.

TABELA 19: Predominancia de sintomas fisicos ou psicologicos do estresse em
professores/as do ensino fundamental das redes publica e privada.

Variaveis Sintomas vocais

Cansaco na voz Esforco vocal Rouquidao
Sintomas do N % N % N %
estresse
Fisicos 2 10,0 2 10,0 2 10,0
Psicologicos 2 10,0 2 10,0 2 10,0
Fisicos e
Psicologicos 1 5,0 1 5,0
Total 4 20,0 5 25,0 5 25,0
Fases do estresse |N % N % N %
Alerta 1 5,0 1 250 1 5,0
Resisténcia 3 15,0 4 20,0 4 20,0
Total 4 20,0 5 25,0 5 20,0

Fonte: Levantamento dos dados junto aos/as professores/as do ensino fundamental de
escolas publicas e privadas do municipio de Goiania — 2006.

Num quadro comparativo, percebe-se que os aspectos relativos as condigdes de
trabalho, na maioria das vezes, sdo coincidentes nos/as professores/as com distlirbios

vocais € com estresse.

No que se refere a jornada de trabalho, os dados identificam que, quanto maior o
numero de periodos trabalhados, de escolas onde atua e/ou de carga-horaria que cumpre,
maior o numero de distirbios vocais e estresse, identificado nos/as mesmos/as
professores/as, na maioria das vezes (Tabela 20). Quanto ao nimero de alunos/as por
sala de aula, o indice de disturbios vocais e estresse ¢ maior em professores/as que

ministram aulas em salas numerosas, numa proporcao diretamente proporcional.



Por outro lado, entende-se também que o estresse gera o disturbio vocal. Um

terco dos/as professores/as, 30%, apontou o estresse como causa dos disturbios (Grafico

2). O individuo que manifesta estresse apresenta uma série de sintomas fisicos, dentre

eles, a tensdo muscular, que pode ocorrer no nivel da laringe, dificultando a vibragdo do

musculo vocal (pregas vocais) na producdo da voz.

TABELA 20: Caracterizagdo do trabalho profissional relativo a Sexo, Salario, Periodo de
Trabalho, Numero de Escolas, Numero de Alunos/as, com a relagdo entre distirbios vocais e
estresse em professores/as do ensino fundamental, segundo avaliagao vocal.

Variavel Com distarbio = Com estresse Com disturbio Total
vocal vocal e estresse
Sexo N % N % N % N
Masculino 2 10,0 2 10,0 1 5,0 4
Feminino 8 40,0 9 45,0 6 30,0 16
Total 10 50,0 11 35,0 7 35,0 20
Periodos de N % N % N % N
trabalho
1 Periodo 1 5,0 3 15,0 1 5,0 8
2 Periodos 7 35,0 6 30,0 4 20,0 10
3 Periodos 2 10,0 2 10,0 2 10,0 2
Total 10 50,0 11 55,0 7 35,0 20
Escolas em que N % N % N %
atua
1 Escola 3 15,0 5 25,0 2 10,0 12
2 Escolas 4 20,0 4 20,0 3 15,0 6
3 ou 4 Escolas 2 10,0 2 10,0 2 10,0 2
Total 10 50,0 11 55,0 7 35,0 20
Numero de N % N % N %
alunos por sala
de aula
Menos de 20 _ _ _ B _ _ 1
De 21 a30 1 5,0 3 15,0 1 5,0 6
De 31 a40 9 45,0 8 40,0 6 30,0 11
De 41 a 50 2
Total 10 50,0 11 55,0 7 35,0 20
Tempo de N % N % N %
magistério
0 a5 anos 1 5,0 1 5,0 1 5,0 1
6 a 10 anos 6 30,0 4 20,0 4 20,0 7
11 al5 anos 1 5,0 3 15,0 1 5,0 4
16 a 20 anos 1 5,0 3 15,0 1 5,0 5
21 a 25 anos 1 5,0 3
Mais de 25 anos 10 50,0 11 55,0 7 35,0 20
Carga-horaria N % N % N % N
Menos de 20 h/a 1 5,0 1 5,0 1 5,0 1
20a39h/a 1 5,0 3 15,0 1 5,0 9
40 h/a 2 10,0 4 20,0 2 10,0 4
Acima de 40h/a 6 30,0 3 15,0 3 15,0 6
Total 10 50,0 11 55,0 7 20




Fonte: Levantamento de dados junto aos/as professores/as de ensino fundamental de
escolas publicas e privadas do municipio de Goiania-2006.

A tensdo muscular foi referida pela maioria dos professores/as
estressados, 72,7%, o que assegura a relacdo do estresse como fonte geradora de

distarbio vocal.

Assim, esses problemas podem ser compreendidos como de saude do
trabalhador, que afeta, sobretudo, a comunica¢do do/a professor/a e a sua relagdo com

o/a aluno/a, comprometendo a qualidade do processo ensino-aprendizagem.

Uma boa comunicacdo contribui para a saude do/a profissional e promove
melhor qualidade de vida. Deveria, portanto, ser preocupacao por parte das entidades
competentes, ao contrario do que se observa na maioria das escolas em que ha total
desleixo com a saude geral, sobretudo falta de relevancia com o estado de saude vocal e

mental, sem programas publicos nesse sentido.

Os raros programas de saude vocal do/a professor/a realizados nas escolas de
Goiania acontecem, na maioria das vezes, por iniciativas de estudantes de
Fonoaudiologia e fonoaudidlogos/as particulares, que prestam servigos gratuitamente,
por serem amigos/as de algum/a professor/a da unidade de ensino. Acontecem
geralmente sob a forma de palestras e cursos rapidos, que abordam, na maioria das

vezes, assuntos de preven¢do de distlirbios vocais.

Por parte das Secretarias de Educagcdo Municipal e Estadual poucas agdes tém
sido realizadas nesse sentido. No ano de 2004, foi realizado o curso Cuidar da Voz, por
iniciativa da Secretaria Municipal de Administra¢do ¢ Recursos Humanos (SMARH),*
em parceria com a Secretaria Municipal de Educacdo (SME), em trés edi¢cdes de 40
horas, oferecendo apenas 25 vagas em cada edigdo para professores/as de toda a rede.
Na atual gestdo de governo, ainda ndo houve programa dessa natureza por parte da

SMARH e/ou SME.*

Um outro 6rgdo municipal, o Centro de Referéncia em Satde do Trabalhador
(CEREST), também tem realizado algumas poucas palestras sobre satide vocal para
professores/as, de acordo com solicitagdes da comunidade. Porém, conta com apenas

uma fonoaudidloga para atender a todos/as os/as trabalhadores/as municipais. No

32 Departamento de Assisténcia ao Servidor.
33 Informagdes obtidas no Centro de Formagdo da Secretaria Municipal de Educacdo em 10/08/2006.



corrente ano (2006), o CEREST participou da Campanha da Voz durante a Semana
Nacional da Voz , em parceria com o Departamento de Fonoaudiologia da Universidade
Catolica de Goias (UCQ), realizando palestras para a comunidade (dentro da qual
estavam professores/as), além de distribuir garrafinhas de agua, pulseiras e panfletos de

refor¢o aos habitos de uma voz saudavel.

As acdes de Saude voltadas para professores/as do Estado tém acontecido na
forma de palestras sobre satde vocal e saude mental, como parte dos Projetos
“Prevenir” e “Sociedade Goiana de Inclusdao” da Secretaria Estadual de Educagao
(SEE). Tais projetos, voltados para alunos/as, trabalhadores/as em educagdo — dentre
eles/as professores/as, e pais/maes t€ém como objetivos prevenir doengas e deficiéncias e
contam com uma equipe de profissionais. Porém, a SEE apresenta um quadro funcional
com apenas 20 fonoaudidlogos/as e 20 psicélogos/as para suprir toda a comunidade

escolar, dentro da qual os/as professore/as, sendo, portanto, insuficientes.*

H4 um projeto de lei em tramitacdo na Camara dos Vereadores do Municipio de
Goiania que dispde sobre a Politica Municipal de Satde Vocal e objetiva a prevengao
das disfonias ou outras enfermidades decorrentes do exercicio da profissdo, em
professores/as da Rede Municipal de Ensino. Esse projeto tem carater preferencialmente
preventivo, mas assegura ainda tratamento fonoaudioldgico e médico (LEI 114/05). Ha
reconhecimento, por parte da Secretaria Municipal de Saude, da necessidade de
implantacdo do Projeto. Porém, alega que ndo ha profissionais disponiveis para

coordena-lo.

Praticamente, ndo hé programas de satde vocal, ou mesmo de saude geral, que
venham das Secretarias/Subsecretarias de Educagdo municipal ou estadual.
Principalmente porque ndo ha profissionais fonoaudidlogos/as ou outros suficientes para
abarcar toda a gama de professores/as. De outro lado, as pesquisas que envolvem
docentes acontecem com mais freqii€ncia da parte de estudantes universitarios, mas
ocorrem de forma fragmentada para o/a pesquisando/a, com maior beneficio para os/as
pesquisadores/as. Esses/as, apoOs levantar os dados, ndo mais retornam ou se comunicam
com a escola na reapresentagdo dos resultados e, portanto, ndo se constituem

significativos para os/as professores/as.

* Informagdes cedidas pela fonoaudidloga (e também psicOloga) da Secretaria Estadual de
Educacao/Superintendéncia de Ensino Especial, em 29/09/2006.



Quanto a saude mental, o municipio de Goiadnia dispde da Lei 7775/98, que
trata da politica de satide mental a ser desenvolvida como preven¢ao, assisténcia,
reabilitacdo, ensino e pesquisa, que visa, sobretudo, a reducdo de riscos e doengas
mentais (DIARIO OFICIAL, 1998). Porém, ndo héa referéncia sobre a existéncia de

trabalhos dessa natureza nas escolas de Goiania.

Assim, a proposta do Ministério da Saude da Escola Promotora de Saude (EPS),
que estabelece o/a professor/a como responsavel pela promocao/prote¢ao/prevencao da
saude dos/as alunos/as e comunidade, deveria voltar-se primeiramente para a saude
docente. Do contrario, representara apenas mais um item na lista de incumbéncias de
ordem social ao professor/a, aumentando a sua sobrecarga. Encerrard apenas mais uma

proposta do governo, sem efetividade de fato.

O recinto escolar poderia contribuir, inclusive, com a recuperagdo da saude

docente como coloca a professora:

E por isso que eu acho que se o ambiente escolar, o ambiente de trabalho, ele
fosse mais organizado ¢ mais receptivo e mais compreensivo com essas
coisas, as pessoas se recuperariam melhor, né? As pessoas sentiriam que,
naquele lugar ali, vocé ndo é um intruso, uma pessoa que esta sendo, é...
atrapalhando o andamento. Vocé ¢ uma pessoa que faz parte, que esta
inserida e que, se tem algum problema, vamos resolver [...] todos juntos,
ajudar na resolucao daquele problema para que tudo fique em harmonia, né?
Vocé ¢ uma peca daquele quebra-cabeca e nao uma pega que nao fosse fazer
falta. Isso € muito triste né? (E7 PE3).

Por outro lado, também os/as proprios/as professores/as relegam a sua satde a
segundo plano. Pouquissimos/as deles/as procuram diagnostico médico para seus
sintomas, fazendo-o somente quando o problema ja& interferiu sobremaneira no seu
desempenho profissional. Com relagao aos problemas vocais, para a maioria, eles ndo
representam motivo para conduta médica, mesmo com manifestagdes visiveis de
sintomas, como a rouquiddo. E muito comum utilizarem procedimentos fundamentados
em crengas populares, ou mesmo a auto-medicacdo, muitas vezes inadequados para o

seu problema., podendo agrava-lo.

Alguns dizem que se acostumam a voz alterada e ndo se percebem como
disfonicos. Esse levantamento foi observado em outros estudos, como os de Penteado
(2003) e Ehara et al. (1995), que referem que os/as professores/as t€ém a sua auto-

imagem vocal positiva.



Falar dos problemas emocionais/mentais, entdo, representa uma dificuldade
maior ainda, como apontado na maioria dos estudos nessa area. H4 omissao de coloca-
los por medo de pré-julgamentos e discriminacdo dos/as colegas. Dois dos/as
professores/as entrevistados que declararam estar com depressdo sdo tratados como
incapazes, como observado no relacionamento com os demais colegas. A se referir
sobre a saude mental de uma das professoras, a diretora me colocou que nao desse

muito crédito a ela, pois ndo “batia muito bem da bola”.

Depois do sofrimento com os sintomas dos problemas de saude, desde o seu
acometimento ¢ aceitagdo até a busca por diagndstico ou licenga, quando os/as
professores/as procuram a junta médica véem-se sujeitos, muitas vezes, a uma etapa de
descrédito, discriminacdo e humilha¢do, que agrava o seu estado de doenga, levando

muitos/as a desistirem do tratamento da saude, por falta de apoio:

Licenca médica ¢ uma coisa complicada, porque nem sempre eles liberam
com tanta facilidade. Mesmo porque encontrar outra pessoa para suprir
aquela vaga [¢ dificil] ou depois ficar pagando profissional que estd de
licenca e ainda tendo com ele despesas médicas com saude. Para essa
organizacdo do Estado, entdo, a licenga ndo ¢ algo facil. Muitas vezes, para as
pessoas que realmente precisam, até mesmo doengas fisicas, fisicas e visiveis,
as licengas sdo complicadas. Elas ndo sdo faceis de serem adquiridas. Imagine
para doengas emocionais, que vocé chega 14 bonita, corada e o0 médico muitas
vezes recusa a licenca. Eles ndo admitem, eles ndo acreditam que vocé possa
realmente estar impossibilitada de trabalhar um tempo. E muito difici! (E7
PE3).

[...] porque nossos colegas estdo morrendo nas salas de aula, como aconteceu
0 ano passado com uma colega que passou pela junta médica e a junta medica
ndo liberou e a mulher morreu na sala de aula (E8 PE3).

E isso ¢ fato! A gente ri, a gente brinca e tudo, a gente brinca entre nos —
‘Olha faz favor de ndo morrer no sabado ou no domingo ndo, para a gente ter
um feriadinho... né?” Mas € porque o brasileiro tem a tendéncia de brincar
com coisa que ¢ real, com coisa que esta ferindo ele, que estda magoando ele,
que estd minando ele, e, eles ainda conseguem fazer graga disso. Nos,
professores, ainda conseguimos fazer graca do nosso cansaco, da nossa
doenca, da nossa desvalorizagdo (ES PE1).

Nos depoimentos acima, fica clara a concepgao do sistema de governo publico
de contencdo de gastos, de enxugamento de despesas, que se manifesta no

indeferimento de pedido de licenga e diminui¢do dos dias de licencga concedidos:



Quando chega na junta médica, vocé estd morrendo na frente deles e eles
fazem vocé voltar para sala de aula. Nao ha um tratamento humanitario nesse
sentido por questdes de contencdes de gastos. Porque vai ter que pagar um
substituto e eles acham que isso ¢ muito porque vai onerar a folha de
pagamento. E como se onerasse muito mesmo! Entdo, muitas vezes, o
professor esta morrendo na sala de aula, literalmente, ndo ¢ figurativamente
ndo, ¢ literalmente [...] O que que a Junta Médica faz? Vocé esta apta. Entdo ¢
um dos mecanismos de trabalhar com a baixa-estima do professor, porque o
fato de vocé chegar 14, e eles olham pra vocé com a maior cara de desprezo
como se eles tivessem superiores a tudo e dizem ndo [...] Se um professor
morrer na sala de aula, também, ¢ um gasto a menos, né? Vamos combinar
que ¢ um gasto a menos, né? (ES PE1).

Ndo. Nao ¢é cedida com facilidade. Pra eu conseguir foi com muita
dificuldade, como eu te falei. ... falando palavrdo, ....até assim a ética (E4
PM2).

Sao dados avaliados como significativos para a economia do sistema estadual,
de acordo com o relatéorio de atividades da Geréncia de Saude (GESEG, 2005).
Especialmente na educagdo, por representar mais de 65% do funcionalismo publico
estadual, a cobranga parece ser maior em relacdo as novas situagdes de doengas, como o
disturbio vocal e o estresse, que ndo sdo consideradas realmente como decorrentes do

trabalho.

A satde do/a trabalhador/a vem sendo objeto de discussdo para a
Fonoaudiologia, que tem o papel de prevenir, proteger e promover a saude,
diagnosticando e intervindo nos eventuais distarbios. Porém, qualquer agdo
fonoaudiologica para a promocgao da saude vocal do/a professor/a deve considerar — no
sentido de identificar e combater — as condigdes e a organizacdo do trabalho em que

estdo inseridos/as.

Os resultados deste estudo, portanto, alertam para o sério problema de satde
dos/as professores/as do ensino fundamental de Goiania, entendendo-o como um
problema de satide do/a trabalhador/a, que compromete a qualidade de vida e o
desempenho do trabalho docente, tornando-o, portanto, ao modo de Santos (2004), uma
“profissdo perigo”, cuja concep¢do assume o carater do desprazer e da insatisfagdo,
adverso a promocao da satude. Isso requer medidas urgentes de promocao da saude

dos/as professores/as através de politicas especificas.



CONSIDERACOES FINAIS

Busquei entender o universo dos/as professores/as do ensino fundamental de
Goiania, adentrando o seu ambiente de trabalho, identificando as condi¢des que lhes sdo
oferecidas/impostas e a organizacdo do seu trabalho, com a pretensdo de reter
informagdes que respondessem as suas queixas acerca da sua saude, especialmente o

disturbio vocal e o estresse, levantadas/expressadas durante nossos encontros.

Nesse sentido, os dados gerados a partir dos instrumentos quantitativos e
qualitativos de avaliagdo permitiram detectar uma situagdo de saude preocupante,

relacionada as condicdes e a organizacgdo de trabalho a que se submetem os docentes.

De maneira geral, os/as professores/as cumprem uma rotina de trabalho
altamente cansativa fisica e mentalmente, que se justifica no seu ritmo acelerado, nas
responsabilidades e caracteristicas de sua fungdo e nas relagdes inter-pessoais que
estabelecem, desde o acesso a escola até o momento da volta a casa com atividades

extras a serem realizadas.

Submetem-se a condigdes de estrutura fisica e material de trabalho em geral
muito precarias, com suprimento de material estritamente basico para a realizagdo de
suas atividades, com interferéncias de insalubridade para o seu organismo. Em
decorréncia disso, surgem variados sintomas de doengas, oriundos do esforgo fisico
repetitivo e/ou intenso, da mé-postura corporal, do esfor¢o e abuso vocais e do esfor¢o
mental e desgaste emocional. Assim, mais da metade dos/as professores/as manifestou
sintomas que identificam o estresse, e dois tercos apresentaram distirbio vocal,

confirmando os estudos existentes a esse respeito.

Somam-se a esse quadro as caracteristicas da organizagao do trabalho docente,
em que se observa a baixa remuneragao salarial, que leva a jornada de trabalho intensa e
a desvalorizagdo e desprestigio social da categoria. A baixa remunera¢do ndo ¢ nem um
pouco condizente com a alta qualificagdo profissional, justificando-se, também, pelo
aspecto de género. E uma profissio “do cuidar”, ou seja, de “menos valor”, portanto,

eminentemente feminina.

A comunicagdo ¢ o meio pelo qual a profissdo docente se faz e a afetividade ¢
valor humano fundamental. Sabe-se que a voz e as emocgdes sdo caracteristicas

essenciais da comunicagdo humana e se interligam no momento da expressao do



individuo, numa dependéncia mutua. Assim, a voz expressa a emogao e se altera por
influéncia dessa e vice-versa. Sdo elementos que permeiam a relagdo com o/a outro/a,
permitindo ou ndo o estabelecimento de vinculo afetivo. Portanto, apresentar problemas
na voz e estresse representa, outrossim, limitagdo de comunicagdo, ou seja, limitacdes
na profissio. E os aspectos do trabalho do/a professor/a tém relagdo com o

desenvolvimento dos problemas de voz e estresse, interferindo na sua comunicagao.

Isso se reflete na relacdo professor-aluno/a, que se estabelece, obrigatoriamente,
por intermédio da emocdo e da afetividade, fundamentais para o processo ensino e
aprendizagem. A dificuldade de comunicacdo intercepta essa relagdo, levando o/a
professor/a a perda do controle sobre os/as seus/suas alunos/as, dando vazdao a
indisciplina, que, somada a varios outros fatores, compde o quadro de violéncia na
escola. Por falta desse vinculo professor-aluno/a, muitos alunos/as sdo prejudicados na
sua aprendizagem e outros acabam evadindo da escola. A convivéncia com essa
situagdo, sem perspectiva de evolucdo, desgasta emocionalmente o/a professor/a,

consumindo a sua satde paulatinamente.

Por outro lado, tanto a familia dos/as alunos/as, como a sociedade delegam
responsabilidades de carater ndo-educacionais, para as quais os/as professores/as nao
foram preparados, confrontando a “realidade” da escola com o “dever ser” aprendido
nos cursos de formagdo. Outras incumbéncias ainda lhes sdo dadas por parte das
Subsecretarias/Secretarias de Educagdo, que, em geral, exigem dados estatisticos dos/as
alunos/as em detrimento do seu desempenho pedagodgico. Sdo varidveis que vao se

somando, contribuindo para cansago mental/ emocional do/a professor/a.

A educacido publica recebe variadas formas de influéncias politicas, fator comum
no meio escolar. Os representantes politicos articulam formas de manipular o sistema de
ensino, seja na composicao dos cargos dos/as professores/as ou nos projetos e

programas sociais de parceria com a educagao.

Dessa forma, mesmo as ac¢Oes criadas com a finalidade de democratizar a
educacdo, como a eleicdo democratica, acabam tendo influéncia politica, com
favorecimento de uns/as e persegui¢do a outros/as. Em alguns casos, a perseguicao se

transforma em assédio moral, levando professores/as a remocao do local de trabalho.

Nesse sentido, os/as professores/as ndo tém participagcdo nas principais decisoes

da escola, se sentindo excluidos/as do proprio processo da educagdo. Para se manterem



no sistema, criam defesas que os resguardem dos sofrimentos advindos do ambiente
escolar, como a “impermeabilizagdo” dos sentimentos e os gestos autoritarios para com

os/as alunos/as.

Ao envolver-se intensamente com os seus problemas do seu trabalho, em geral
os/as professores/as demoram a perceber a si e a sua saude, que vai se esvaindo. Mesmo
ap6s identificado o seu problema de satde, resistem as manifestacoes das doengas,
protelam o diagnostico e o tratamento, dadas a falta de tempo para si e a pouca

relevancia que ddo as caracteristicas da sua fun¢ao enquanto docentes.

Também, a busca de tratamento dos sintomas constitui, muitas vezes, decepgao,
quando lhes sao negados/dificultados tratamentos e licengas. Preocupados com os dados
numéricos e a racionalizagdo dos gastos, as agdes que atingem esse fim ocorrem,

sobretudo, dentro da junta médica de satde.

Conhecer o universo do trabalho dos/as professores/as implica conhecer as
caracteristicas da sua vida pessoal. Neste sentido, ¢ lamentavel deparar com individuos
que, na maioria das vezes, sucumbem a sua vida pessoal e familiar, inclusive nos

momentos destinados ao lazer e ao convivio, em fun¢do do seu trabalho.

Em busca do resgate do verdadeiro profissionalismo docente e da valorizacao da
categoria, torna-se necessario desmistificar as questdes baseadas em género, fundadas
na “maternagem”, no “sacerdocio” e no “cuidar” - considerados valores naturalmente

femininos.

Hé uma necessidade urgente de ado¢do de medidas de saude. Os resultados deste
estudo podem contribuir para subsidiar as agdes € programas de prevengdo € promogao
da satide do/a professor/a, para reduzir, sobretudo, os problemas de voz e estresse nesta

categoria.

Abre, creio, um caminho para a reflex@o acerca das condi¢des e da organizagao
do trabalho docente durante as acdes fonoaudioldgicas sobre a satde vocal do/a

professor/a.



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ALMEIDA, Maria I. de. O trabalho dos educadores. In: SILVA, Aida M. M.; AGUIAR,
Marcia A. da S. (Orgs.). Retrato da escola no Brasil. Brasilia: Artgraf, 2004. p. 105-
117.

ALMEIDA, Rita de C. F. P. de. Os professores e a voz. In: XIII SEMINARIO DE VOZ
PUCSP: Anais. Sao Paulo, 2003. p. 37-38.

AMORIM, Samia N. M. C.; JONAS, Eline; VANDENBERGHE, Luc. Implicag6§s do
trabalho na satde de professoras de ensino fundamental — Goidnia. In: SEMINARIO
NACIONAL TRABALHO E GENERO: Anais. Goiania, 2006.

ARAUJO, Tania et al. Condi¢bes de trabalho e saiide dos professores da rede
particular de ensino. Salvador: Sindicato dos Professores do Estado da Bahia, 1997. 33

p.
AREIAS, Maria E. Q.; GUIMARAES, Liliana A. M. Género e estresse em

trabalhadores de uma universidade publica do estado de Sdo Paulo. Psicologia em
Estudo, v. 9, n. 2, p. 255-262, maio/ago. 2004.

BARRETO, Margarida. Lesdes por esforgos repetitivos (LER): que danos causam no
cotidiano das mulheres. In: OLIVEIRA, Eleonora; SCAVONE, Lucila (Orgs.).
Trabalho, saude e género na era da globalizagdo. Goiania: A B Editora, 1997. p. 87-
100.

BARRETO, Margarida. Violéncia, saude e trabalho: uma jornada de humilhacdes. Sao
Paulo: Educ, 2003. 233p.

BARROS, Delci de S. 4 evasdo dos professores do magistério publico estadual em
Goiania. 2002. Dissertacdo (Mestrado em Educagdo Brasileira) — Universidade Federal
de Goias, Goiania, Goias.

BARROSO, Carla T. P. S.; HUNGRIA, Sara D. Perfil vocal do professor da rede

municipal de ensino de Goidnia. Goiania: Departamento de Fonoaudiologia UCG,
2003.

BATISTA, Analia S.; CODO, Wanderley. Crise de identidade e sofrimento. In: CODO,
Wanderley (Org.). Educagdo: carinho e trabalho. Petropolis, RJ: Vozes, 1999. p. 60-85.

BEHLAU, Mara et al. Avaliacdo e terapia de voz. In: Lopes. Tratado de
fonoaudiologia. Sao Paulo: Roca, 1997. p 607-658.

BEHLAU, Mara; PONTES, Paulo. Higiene Vocal: cuidando da voz. Rio de Janeiro:
Revinter, 1999.

BENZONI, Paulo E. et al. Tipologia das pesquisas sobre stress no Brasil. In: LIPP,
Marilda E. N. (Org.). O stress no Brasil: pesquisas avancadas. Campinas, SP: Papirus,
2004. p. 205-213.

BOONE, Daniel R. Inimigos biologicos da voz profissional. Pro-Fono: Revista de
Atualizagdo Cientifica, Sao Paulo, 1992.

BORGES, Lilian de M. Alteragdes da voz no periodo pré-menstrual. Jornal da 6
Regido — Conselho Regional de Fonoaudiologia, p. 5, abr./jun. 1999.



CARLOTTO, Céssia. O avancgo tecnoldgico e o trabalho feminino. Presenca de mulher,
ano XII, n.31, p. 5-9, abr. 1998.

CARLOTTO, Mary S. Burnout ¢ o trabalho docente: consideragdes sobre a intervengao.
In: T SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE ESTRESSE E BURNOUT: Anais.
Curitiba, 2002. p. 12-18.

CARNEIRO, Sérgio. Distirbios da voz no trabalhador publico do municipio de Sao
Paulo. In: XIIT SEMINARIO DE VOZ PUCSP: Anais. Sao Paulo, 2003. p. 28-33.

CIPRIANO, Daniela G.I. Stress feminino: efeitos diferenciais do relacionamento
afetivo. In: LIPP, Marilda N. (Org.). O stress no Brasil: pesquisas avangadas.
Campinas, SP: Papirus, 2004. p. 161-168.

CODO, Wanderley; GAZZOTTI, Andréia A. trabalho e afetividade. In: CODO,
Wanderley (Coord.). Educagdo: carinho e trabalho. 3.ed. Petropolis, RJ: Vozes, 1999. p
48-59.

CODO, Wanderley. Educagdo: carinho e trabalho. Petropolis, RJ: Vozes, 1999. 432 p.

CODO, Wanderley; VASQUES-MENEZES, I6ne. Educar, educador. In: CODO,
Wanderley (Coord.). Educagdo: carinho e trabalho. 3.ed. Petropolis, RJ: Vozes, 1999. p
37-47.

COELHO, Maria A.; BEHLAU, Mara; VASCONCELLOS, Esdras G. Da relagao entre
stress e distarbios da voz. In. MARCHESAN, Irene Q., ZORZI, Jaime L., GOMES,
Ivone D. (Orgs.). Topicos em fonoaudiologia 1996, v.3, Sao Paulo: Lovise, 1996. p.361-
388.

CNVP - CONSENSO NACIONAL SOBRE VOZ PROFISSIONAL. Dos
levantamentos a respeito da incidéncia da laringopatias. Anexo 6, 2004.

DEJOURS, Christophe. A4 loucura do trabalho: estudo de psicopatologia do trabalho. 5
ed. Sao Paulo: Cortez, 1992. 168p.

DELCOR, Nuria S. et al. Condi¢gdes de trabalho e satde dos professores da rede
particular de ensino de Vitoria da Conquista, Bahia, Brasil. Caderno Saude Publica, Rio
de Janeiro, v. 20, n. 1, p. 187-196, jan./fev, 2004.

DIEESE - DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE ESTATISTICA E ESTUDOS
SOCIOECONOMICOS. Perfil dos professores da rede privada de ensino em Goids.
Goiania, 2002.

DRAGONE, Maria L. S. Novos caminhos para os estudos sobre a voz do professor.
Revista do Conselho Federal de Fonoaudiologia, v.1,n.1, p. 43-50, set. 2001.

DRAGONE, Maria L. S. Voz do professor: interfaces e valor como instrumento de
trabalho, 2000. 191 p. Dissertagdo (Mestrado em Educacdo) — UNESP, Araraquara-Sao
Paulo.

DRAGONE, Maria L.; BEHLAU, Mara. Ocorréncia de disfonias em professoras:
fatores relacionados a voz profissional. In: CONGRESSO NACIONAL DE
FONOAUDIOLOGIA, Anais. Rio de Janeiro, 1994.

EHARA, Mircia K.; OLIVEIRA, Moénica M. de.; XAVIER, C. Andlise dos aspectos
levantados por pacientes disfonicos em grupos de orientagdo. In: MARCHESAN, Irene
Q. etal. (Orgs.). Topicos e Fonoaudiologia 1995. Sdo Paulo: Lovise, 1995. p. 349-361.

EPOCA-Revista. 16/06/2003.



ESTEVE ZARAGOZA, José M. O mal-estar docente: a sala de aula e a saude dos
professores. Sdo Paulo: Edusc, 1999. 176p.

FERREIRA. Aurélio B. de H. Mini Aurélio: escolar século XXI. 4. ed. rev. e ampl. Rio
de Janeiro: Nova Fronteira, 2001. 298p.

FERREIRA, Leslie P. A disfonia como doenga do trabalho. Jornal do Conselho Federal
de Fonoaudiologia, v.7,n. 12, p. 18, jan./mar. 2002.

et al. Condi¢des de produgao vocal de professores da prefeitura do municipio de
Sao Paulo. In: VIII CONGRESSO BRASILEIRO DE FONOAUDIOLOGIA: Anais.
Sao Paulo, 2000. p. 137.

; COSTA, Henrique O. Voz Ativa: falando sobre o profissional da voz. Sao
Paulo: Roca, 2000. 227p.

FUESS, Vera L.R. ; LORENZ, Maria C. Disfonia em professores do ensino municipal:
prevaléncia dos fatores de risco. Revista Brasileira de Otorrinolaringologia, v. 69, n. 6,
p. 807-812, nov./dez. 2003.

GASPARINI, Sandra M.; BARRETO, Sandhi M.; ASSUNCAO, Ada. A. O professor,
as condic¢des de trabalho e os efeitos sobre sua satde. Educagdo e Pesquisa, Sao Paulo,
v. 31, n. 2, p. 189-199, maio/ago. 2005.

GOIAS. Superintendéncia de Estatistica Pesquisa e Informagdo (SEPLAN-GO/SEPIN).
Anuario Estatistico do Estado de Goids. Goiania, 2005.

Geréncia de Satde e Seguranca do Servidor (GESEG). Agéncia Goiana de
Administragdo e Negocios Publicos.. Relatorio de atividades. Goiania, 2005.

GOLDENBERG, Mirian. 4 arte de pesquisar: como fazer pesquisa qualitativa em
Ciéncias Sociais. 8.ed. Rio de Janeiro: Record, 2004. 107p.

GRUPO WHOQOL. Instrumentos de avalia¢do de qualidade de vida (WHOQOL) —
Projeto desenvolvido no Brasil pelo grupo de estudos em qualidade de vida.
Coordenagdo Dr. Fleck, M.P.A. Departamento de Psiquiatria e Medicina Legal. Porto
Alegre: Universidade Federal do Rio Grande do Sul. 1998.

HIRATA, Helena. Globalizagdo, trabalho e tecnologias uma perspectiva de género.
Presenca de mulher, Rio de Janeiro, n.30, p. 23-29, 1997.

Nova divisdo sexual do trabalho?: um olhar voltado para a empresa e a
sociedade. Sao Paulo: Boitempo, 2002. 335 p.

IBGE. Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio 1999, Sintese de informagdes.
Disponivel www.ibge.gov.br. Acesso em abril de 2006.

LEI 1.592 (Planos de Carreira para profissionais da educagao basica). 1993.
LEI N° 9394 (Lei de diretrizes e bases da educacdo — LDB). Dezembro de 1996.
LEI 7775 (Politica de satide mental — municipio de Goiania) Didrio oficial, 1998.

LIMONGI FRANCA, Ana C.; RODRIGUES, Avelino L. Stress e trabalho: uma
abordagem psicossomatica. 3. ed. Ver. e ampl. Sdo Paulo: Atlas, 2003. 180p.

LIPP, Marilda E. N. Manual do inventario de sintomas de stress para adultos de Lipp
(ISSL). 2. ed. rev. Sao Paulo: Casa do Psicélogo, 2002. 55p.

Pesquisas sobre stress no Brasil: saude, ocupacdes e grupos de risco. 2. ed.
Campinas, SP: Papirus, 2001. 304 p.



O stress no Brasil: pesquisas avangadas. Campinas, SP: Papirus, 2004. 224 p.

; ROCHA, J.C. Stress, hipertensdo e qualidade de vida. Campinas, SP: Papirus,
1996.

MENDES, René. Promover e proteger a saude no trabalho: responsabilidade legal,
ética ou social? [s.1.]. Cadernos SESI, 2004.

MINAYO, Maria Cecilia de S. O desafio do conhecimento: pesquisa qualitativa em
saude. 6. ed. S0 Paulo: Hucitec; RJ: Abrasco, 1999. 269p.

MOLINA, Karine L. et al. Modifica¢do na freqiiéncia fundamental da voz associada a
manfestagoes de tensdo pré-menstrual. Fonoaudiologia Brasil, Brasilia, v. 3, n. 4, p. 12-
17, dez. 2000.

MONTEIRO, Ant6nio L. Disfonias e infortunisticas. In: I FORUM DE SAUDE DO
TRABALHADOR DE ARARAQUARA: Araraquara. 2004. Anais. Distirbios De Voz
Relacionados Ao Trabalho. Araraquara. Dez. 2004. p. 1-9.

ODELIUS, Catarina C.; CODO, Wanderley. Poder de compra. In: CODO, Wanderley
(Coord.). Educagdo: carinho e trabalho. 3. ed. Petropolis, RJ: Vozes.1999. p. 205-234.

OLIVEIRA, Iara B. Disturbios vocais em professores de pré-escola e primeiro grau. In:
FERREIRA, L.P. et al. (Orgs.). Voz Profissional: o profissional da Voz. 2. ed. Sao
Paulo: Pro-Fono, 1995. p. 173-181.

Auto-avaliacdo do desempenho vocal de professores com queixa de sintomas
vocais. In: VIII CONGRESSO BRASILEIRO DE FONOAUDIOLOGIA: Anais.
Recife, 2000. p. 167.

OMS: Organiza¢do Mundial de Saude. Relatorio sobre sauide no mundo: Satide mental:
nova concep¢ao, nova esperancga. Suica: OMS/OPAS, 2001.

ORTIZ, Erica et al. Proposta de modelo de atendimento multidisciplinar par disfonias
relacionadas ao trabalho: estudo preliminar. Revista Brasileira de Otorrinolarigologia,
v. 70, n. 5, p. 590-596, set./out. 2004.

PARREIRA, 2002.

PASSOS, Luiz A. Retrato bem temperado da cultura escolar brasileira. In: SILVA, Aida
M. M.; AGUIAR, Marcia A. da S. (Orgs.). Retrato da escola no Brasil. Brasilia:
Artgraf, 2004. p. 29-64.

PENTEADO, Regina Z. Aspectos de qualidade de vida e de subjetividade na promog¢do
da saude vocal do professor. 2003. 219f. Tese (Doutorado em Saude Publica) -
Faculdade de Satde Publica, Universidade de Sdao Paulo, Sdo Paulo.

; PEREIRA, Isabel M. T. B. A voz do professor: relagdes entre trabalho, satide e
qualidade de vida. Revista Brasileira de Saude Ocupacional, [s.1.], v.25, n. 95/96, p.
109-130, 1999.

PEREIRA, José M.; SANTOS, Tereza M. M. dos; VIOLA, Isabel C. Influéncia do nivel
de ruido em sala de aula sobre a performance vocal do professor. In: FERREIRA, Leslie

P.; COSTA, Henrique O. (Orgs.). Voz ativa: falando sobre o profissional da voz. Sao
Paulo: Roca, 2000. 227p.

PEREIRA, Luciana P. Voz e stress no cotidiano de professoras disfonicas. 2003. 83f
Dissertacdo (Mestrado em Fonoaudiologia) — Pontificia Universidade Catdlica de Sao
Paulo, Sdo Paulo.



PERES GOMES, A L. 4 cultura escolar na sociedade neoliberal. Porto Alegre, RS:
Artmed, 2001. 320 p.

PETRUCCELLLI, José L. Seletividade por cor e escolhas conjugais no Brasil dos 90.
Estudos afro-asiaticos, ano 23, n.1, p. 29-51, 2001.

PINHO, Silvia R. Manual de higiene vocal para profissionais da voz. Carapicuiba: Pr6-
fono, 1997.

PORTO, Lauro A. et al. Doengas ocupacionais em professores atendidos pelo centro de
estudos da saude do trabalhador. Revista Baiana de Saude Publica. [s. 1.], v. 28, [s.n.],
p. 33-49, jan.-jun. 2004.

PRO-CONSENSO VOZ PROFISSIONAL, 2002.
PROJETO DE LEI 114/05 (Politica municipal de Satide Vocal do Professor);

RAFACHO, Vianello L.; PINHO, Silvia M. R. O comportamento vocal sob a acdo do
estresse. In: VIII CONGRESSO BRASILEIRO DE FONOAUDIOLOGIA: Anais.
Recife, 2000. p. 157.

REINHOLD, Helga H. Stress ocupacional do professor. In: LIPP, Marilda Emmanoel
Novaes (Org.). Pesquisas sobre stress no Brasil: satde, ocupagdes e grupos de risco.
2.ed. Campinas, SP: Papirus, 2001. p. 169-193.

REIS, Jos¢é F. B. et al. Trabalho e distirbios psiquicos em professores da rede municipal
de Vitoria da Conquista, Bahia, —Brasil. Caderno Saude Publica, Rio de Janeiro. v. 21,
n. 5, p. 1480-1490, set.-out, 2005.

RINCON, Lucia H. Imagens de mulher e trabalho na telenovela brasileira (199-2001):
a forca da educacdo formal e a formagdo de professores/as. Goidnia, GO: Ed. da
Universidade Catoélica de Goias, 2005. 269 p.

ROSEMBERG, Fulvia. Educagdo formal, mulher e género no Brasil contemporaneo.
Estudos feministas, Florianopolis, p. 515-540, 2002.

SANTOS, Genivalda A. C. Educagdo, profissdo perigo: burnout, depressdo e o
tratamento espiritual no espiritismo, 2004. 230f. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias da
Religido) - Universidade Catolica de Goids, Goiania.

SILVA, Aida M. M. Violéncia escolar: negagao dos direitos humanos e da formagao da
cidadania. In : SILVA, A. M. M.; AGUIAR, M. A.da S. (Orgs.). Retrato da escola no
Brasil. Brasilia: Artgraf, 2004. p. 141-160.

SINDICATO dos Trabalhadores em Educacdo de Goids (SINTEGO). Informativo
numero (02, margo, 2006.

SINTESE de indicadores sociais. Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio 1999.
Disponivel www.ibge.gov.br. Acesso em abril de 2006.

SISTEMA Nacional de Informagées de Género (SNIG — BR): indicadores sensitarios.
SECRETARIA ESPECIAL DE POLITICAS PUBLICAS PARA AS MULHERES
(SPM), 2006.

SORATTO, Lucia; OLIVIER-HECKLER, Cristiane. Escola: uma organizacio
multiprofissional. In: CODO, Wanderley (Org.). Educagdo: carinho e trabalho.
Petropolis: Vozes, 1999. p 122-136.



SOUZA, Katia R. et. al. A trajetéria do sindicato estadual dos profissionais da educacao
do Rio de Janeiro (Sepe-RJ) na luta pela satide no trabalho. Ciéncia e Saude Coletiva,
[s.l.], v. 8, n. 4, p. 1057-1068, 2003.

SOUZA, Marcia T. de. Apresentagdo do documento: distirbio de voz relacionado ao
trabalho. In: XIX SEMINARIO DE VOZ DA PUC-SP: Anais. Sao Paulo, 2004. p. 1-
21.

SOUZA, Thelma M. T.; FERREIRA, Léslie. P. Caracterizagdo vocal dos professores do
municipio de Sdo Paulo - DREM 5. In: FERREIRA, L. P.; COSTA, H.O. (Orgs.). Voz
Ativa: falando sobre o profissional da voz. Sao Paulo: Roca, 2000. p. 145-162.

TRAVERS, C. J.; COOPER, C. L. Fuentes Del estrés em la ensefianza. In: El estrés de
los profesores: la presion en la actividad docente. Barcelona: Pidos, 1997.

TURATO, Egberto R. Tratado da metodologia da pesquisa clinico-qualitativa. 2.ed.
Petropolis, RJ: Vozes, 2003.

VIEIRA, Jussara D. Identidade expropriada: retrato do educador brasileiro. Brasilia:
CNTE, 2003. 80p.

VILELA, Ana Claudia M. O perfil vocal dos professores da educagdo infantil e do
ensino fundamental de Goiania. 2001. 178f. Dissertagdo (Mestrado em Educacdo) -
Universidade Catoélica de Goias, Goiania.

YANNOULAS, Silvia C. Dossié: politicas publicas e relacoes de género no mercado
de trabalho. Brasilia: CFEMEA; FIG/CIDA, 2002. 93 p.



	Masculino
	Feminino
	Renda Individual (em salário mínimo)
	Total


	Total *
	ABSTRACT
	Variável
	Masculino
	Feminino
	Total

	Total*
	Variável


	Total *
	N
	Total

	N
	REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS


