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RESUMO

As instituicdes de ensino superior (IES) possuem uma consideravel circulagdo de pessoas
e materiais. Por este motivo, e devido as suas dimensdes fisicas, produzem residuos de
classes diferentes. Deste modo, € de responsabilidade do gerador aplicar medidas para o
correto manuseio dos residuos produzidos em suas instalagdes e pelos possiveis danos
causados guando esses forem descartados no ambiente. Esta pesquisa surgiu em virtude
da necessidade de promover a sensibilizacdo, formagao e mobilizacdo dos frequentadores
de uma IES, o seu objetivo geral, foi aplicar um diagndstico, descritivo e explicativo, para
elaborar uma metodologia integradora e sustentavel com medidas corretivas e preventivas
no gerenciamento dos Residuos Sélidos Urbanos (RSU) produzidos em uma area amos-
tral da Pontificia Universidade Catdlica de Goias (PUC Goias). A fim de atingir esse
propdsito, mas sem esgotar 0 tema, que é complexo e abrangente, foram selecionados
estudos na literatura que identificam, classificam e quantificam os residuos gerados pela
instituicdo, recomendando acGes ambientalmente adequadas de ndo geracdo, reducdo,
reutilizacdo, reciclagem, tratamento e destinagdo final destes residuos. A metodologia
empregada nesta pesquisa visou descrever fatos e manifestacdes de determinada reali-
dade por meio de aplicagéo do estudo de caso em cinco etapas, sem nele intervir ou mo-
difica-lo, escolhido por apresentar uma abordagem metodoldgica que atendeu a proble-
matica deste estudo. Como resultados, o estudo identificou na &rea analisada o sistema
atual da gestdo dos residuos, avaliou a visdo ambiental como um todo dos frequentadores,
classificou os residuos do local analisado e elaborou uma metodologia integradora e sus-
tentavel para o gerenciamento dos residuos sélidos.

Palavras-chaves: Gestdo de residuos; Instituicdes de Ensino Superior; Residuos Solidos
Urbanos.
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ABSTRACT

Higher education institutions (HEIs) have a considerable movement of people and ma-
terials, for this reason and because of their physical dimensions, produce wastes in dif-
ferent classes. In this way, it is the responsibility of the generator to implement measures
for proper handling of waste produced in its facilities and for possible damage caused
when these are discarded in the environment. This research arose because of the need to
promote the awareness, training and mobilization of the attendees of na HEI, its general
objective was to apply a descriptive and explanatory diagnosis a sample area of the
Pontificia Universidade Catolica de Goias (PUC Goids) to to elaborate an propose me-
thodological corrective and preventive measures in the management of municipal solid
waste (MSW) produced in the area. In order to achieve this purpose, but without exhaus-
ting the subject, which is complex and comprehensive, have selected studies in literature
that identify, classify and quantify the residues generated by the institution recommen-
ding environmentally appropriate actions not generation, reduction, reuse, recycling,
and final disposal of waste. The methodology used in this research was aimed to des-
cribe facts and manifestations of determined reality through implementation of the case
study in five stages, without him intervening or modify it, chosen by present a metho-
dological approach that will meet the problem of this study. As a results, the study iden-
tified the system current of waste management in the analyzes area, classified the waste
at the site analyzed assesses the environmental issue as a whole, and elaborates an inte-
grative and sustainable methodology for the management of solid waste.

Keywords: Waste Management; Higher Education Institutions; Methodology; Urban So-
lid Waste.
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CAPITULO 1 - INTRODUCAO

Neste capitulo introdutério sdo apresentados os aspectos gerais do tema abordado, como
0 contexto deste estudo, a caracterizagdo do problema abordado, a justificativa, a relevan-

cia do tema, os objetivos e, por fim, a estrutura utilizada neste trabalho.

1.1 Consideracoes Iniciais

Ao longo da histéria 0 modo de viver das pessoas vem sendo modificado. Ao mesmo
tempo que o desenvolvimento e aquisi¢des do homem contemporaneo despertam a me-
Ihoria na sua qualidade de vida, mesmo utilizando os recursos advindos da natureza para
suprir as suas necessidades, o convivio ao seu redor também sofre modificagdes. Assim
é atribuido ao homem responsabilidades em relagdo a sua comunidade, como por exem-
plo, a preservacdo do meio ambiente, principalmente, quando este assunto € relacionado
a geracdo de residuos solidos ((GOMES, (2012); COUTINHO, (2006)).

Tipicamente, o tema residuos solidos vém sendo abordado na busca de promover mudan-
cas nos habitos dos cidaddos, estabelecendo vinculos entre a atividade humana e o meio
ambiente (GOMES, 2009).

Em particular, os chamados residuos solidos urbanos (RSU), conhecidos como os resi-
duos originarios de servicos como a limpeza urbana, séo os principais problemas de causa

e geragédo dos impactos ambientais presentes na sociedade (FERRARI et al., 2015).

Controlar e gerir os seus impactos ndo é uma tarefa facil, devido a sua complexidade e a
diversidade das operagdes internas e externas. A consequéncia estd no aumento tanto na
quantidade quanto na diversidade do lixo produzido. Este é considerado um recurso inu-
tilizado proveniente de um processo que até entdo quem esta produzindo ndo encontrou
a sua destinacdo correta (LOPES, 2006; LUKMAN; TIWARY; AZAPAGIC, 2009;
ZHANG et al., 2011). Embora lixo e residuo sejam tratados da mesma forma para alguns
autores, o termo residuo sera adotado preferencialmente neste estudo (JARDIM; WELLS,
1995).

As disposic¢des finais inadequadas e a produgdo de forma exagerada destes residuos re-
sultam em riscos para a qualidade de vida, afetando tanto o desenvolvimento social, eco-

ndmico e ambiental, por meio da contaminacgéo, polui¢do, mau cheiro e a proliferacdo de
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vetores de transmissé@o de doencas, entre outros fatores (MA; HIPEL, 2016; VERGARA;
TCHOBANOGLOUS, 2012).

O compromisso de adquirir uma postura ética e socialmente responsavel deve acontecer,
segundo Costa et al. (2006), de forma coletiva entre as organizagdes, sociedade e insti-
tuicbes de ensino (IE), que possui uma obrigacdo moral e ética de agir de modo respon-
savel com o0 meio ambiente (DE VEGA et al., 2008).

O setor social que mais contribui para 0 meio ambiente € o da educacdo, que além de
conscientizar e formar pessoas em relacdo a sua opinido publica insere o ser humano em
habitos, costumes e valores da sua comunidade (TAUCHEN; BRANDLI, 2006;
BRANCO et al., 2011).

As IE, em particular, as Instituicdes Ensino Superior (IES), tanto pablicas ou particulares,
aparecem em local de destaque de acdes e desenvolvimento de programas que visam mi-
nimizar os impactos ambientais, além da formacéo de agentes multiplicadores. Apesar de
possuirem sistemas com processos complexos, as IES sdo lugares interessantes para se-
rem estudados (LOZANO et al., 2013). Estas instituicbes ministram-se aulas tedrico-pra-
ticas, procurando relacionar a complexa interacdo da sociedade com a natureza e sao im-

portantes centros promotores de discussdes ambientais.

A Engenharia de Producdo vai ao encontro a estes interesses, por meio de aplicacéo de
metodologias que contribuam para a sustentabilidade, buscando cumprir com necessida-
des da sociedade de forma benéfica (XAVIER et al. 2015).

As IES séo consideradas, por alguns autores, como pequenos nucleos urbanos de sistemas
compostos por numerosos elementos interligados, consequentemente, a instituicdo pro-
duz um grande volume de residuos que, devido a sua ampla diversidade, dificulta o seu
controle e o gerenciamento (TAUCHEN; BRANDLLI, 2006).

Furiam e Gunther (2006) classificam os residuos produzidos em ambientes universitarios
em trés tipos: os RSU, os residuos industriais e os residuos de servicos de salde. Ja Corréa
et al. (2012) classificam como uma matriz complexa de composi¢do heterogénea (papéis,
plasticos, tinta de impressoras, latas, restos de alimentos, lampadas, baterias e garrafas,
entre outros). Independente da classificagdo adotada pela instituicdo € fundamental mini-
mizar os impactos ambientais provocados pela grande producdo dos residuos no campus

universitario.
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1.2 Relevancia e Justificativa do Tema

E aplicavel as IES a responsabilidade de um comprometimento ambiental com a popula-
cao. Por esta razdo, muitas instituicdes vém desenvolvendo estudos sobre as medidas uti-
lizadas em seus campus em relacdo aos residuos. Vale ressaltar que o desenvolvimento
destes estudos devera ser focado nédo s6 na etapa de geracdo dos residuos, mas no manejo,
acondicionamento, segregacéo, coleta, transporte, tratamento e disposicéo final correta e
segura dos residuos solidos produzidos.

Algumas IES adotam medidas baseadas no desenvolvimento de estudos sobre a caracte-
rizacao dos residuos, como o estudo de Sartor (2010), ou trabalham com o desenvolvi-
mento de diagnosticos descritivos e explicativos, como salientado pelo estudo de Gon-
calves et al. (2010). Outras buscam o aperfeigoamento no gerenciamento dos residuos
existente na instituicdo, como o estudo de Gomes (2012), algumas propde a criacdo de
um plano para o gerenciamento dos residuos produzidos, como no estudo de Coutinho
(2006), ou até mesmo desenvolvem metodologias para o gerenciamento dos residuos,
como o estudo de Gallardo et al. (2016).

Com tais caracteristicas é possivel encontrar instituicdes brasileiras que estdo preocupa-
das em implantar medidas para residuos em seu campus. Algumas delas estéo localizadas
nas cidades de Londrina, Joinville, Caxias do Sul, Campinas, Blumenau, Minas Gerais,

Rio de Janeiro, Feira de Santana, entre outras.

O presente estudo pretende-se mostrar quais sao as iniciativas em instituicdes brasileiras,
e também em instituicdes internacionais, propondo a unido de a¢des ambientalmente ade-
quadas de nao geracdo (quando possivel), reducéo, reutilizacdo, reciclagem e tratamento
dos RSU dentro de uma IES em uma metodologia integradora e sustentavel, com vanta-
gens para a institui¢do e contribuigdes para 0 meio ambiente. Além de procurar envolver
a participacdo de todos da comunidade académica para a sua realizacdo com acdes de

curto, médio e longo prazo, a sensibilizacdo da comunidade é o ponto chave.

Neste contexto, o estudo ira proporcionar por meio da elaboracdo de uma ferramenta as-
sistente, uma metodologia integradora e sustentavel para area estudada, com combinag6es
de acles praticas, visando no futuro seja possivel estabelecer e aplicar o plano de geren-

ciamento dos RSU no local analisado neste estudo.
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Diante do exposto, a motivacao deste trabalho acontece pela possibilidade de contribuir
com os estudos presentes na literatura e colaborar com a producéo e divulgacdo de meto-
dologias ambientais em IES que pretendam gerir de forma eficaz e sustentavel os seus

residuos produzidos.

As IES comecarem a ser fortemente cobradas como exemplo de contribuicdo para um
agir ético sustentavel (SALGADO; CANTARINO, 2006) em termos de apresentacao da

sua responsabilidade ambiental e social para a comunidade que pertence (GOMES, 2010).

Em algumas IES o comprometimento da comunidade académica acontece pelo ato da
reciclagem sobre os materiais produzidos dentro da propria instituicdo (GOMES, 2012).
Outras associaram-se a empresas e organizacdes da sociedade para identificar alternativas
tecnologicas de reducdo das consequéncias de a¢Ges/atividades humanas no meio ambi-
ente (FRESCA, 2007).

Entre os beneficios que a instituicdo recebe, destacam-se: a reducdo nas despesas institu-
cionais, e sua a inser¢do como exemplo para os seus alunos e para a sua comunidade com
acOes ambientalmente sustentaveis respeitando normas e legislacdes (DE VEGA et al.,
2008).

De maneira geral, a comunidade universitaria recompensa a sociedade com a construcao
de uma consciéncia ambiental dindmica, participativa e inovadora, amparada em decisdes
corretas sobre 0s diversos assuntos relacionados aos residuos produzidos pela propria ins-
tituicdo autora de opinides, conhecimentos e atitudes profissionais (FRANKENBERG et
al. 2004).

1.3 Caracterizacao do Problema

A IES, objeto deste estudo, oferece educacgdo superior ha anos nos turnos matutino, ves-
pertino e noturno. Devido as suas atividades diarias e por possuirem diferentes locais
interligados, como salas de aulas, laboratorios, setores administrativos, cantinas, fotoco-
piadoras, entre outros locais, produz historicamente um grande volume de residuos de

diferentes propriedades.

Consequentemente, torna-se necessario que a instituicdo aplique e proponha ag6es para

dispor corretamente os residuos que produz. A busca de propostas alternativas para os
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problemas ambientais ocasionados pela instituicdo deve incluir todos os envolvidos dire-
tamente, na sua geracao, para a minimizacao dos impactos no meio ambiente e na saude
publica (FERRARI et al., (2015); FURIAM; GUNTHER, (2006)).

Entre as a¢Ges aplicadas e relacionadas em diferentes IES, destaca-se a gestdo dos resi-
duos solidos, que aliada a preservacdo e recuperacdo do meio ambiente, pode contribuir
para a reducdo dos impactos ambientais e no desenvolvimento de praticas ambientais
mais sustentaveis para a comunidade ((SARTOR, 2010); (GALLARDO et al., 2016)).

Neste contexto, este estudo tem como propdsito responder a seguinte questdo geral:

A partir da realizacdo de um diagndstico em uma area amostral com a caracterizagdo dos
residuos, como deve ser um modelo com uma metodologia capaz de gerenciar os RSU

produzidos pela instituicdo de forma eficiente, sustentavel e universalizada?
E a questdo especifica:

Dentre os diversos tipos de residuos descartados pela institui¢cdo e por meio da caracteri-
zacao gravimétrica destes residuos, quais sdo 0s principais tipos de materiais descartados

no local de aplicacdo deste presente estudo?

Estes questionamentos sustentam a hipotese deste estudo, que uma IES geradora de resi-
duos so ird minimizar o impacto ambiental produzido por ela a partir da realizacéo do

gerenciamento dos residuos gerados em seu campus de ensino.

1.4 Objetivos

Para responder estas questdes, definiu-se o seguinte objetivo geral:

Aplicar um diagndstico, descritivo e explicativo, para elaborar uma metodologia integra-
dora e sustentavel com medidas corretivas e preventivas no gerenciamento dos RSU pro-

duzidos em uma area amostral da Pontificia Universidade Catdlica de Goias (PUC Goias).

No intuito de facilitar a obtencao do objetivo geral define-se os seguintes objetivos espe-

cificos para este estudo:

1. Inventariar resolucdes, normas técnicas e legislacGes diretamente relacio-

nadas com os RSU.
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2. Analisar os modelos de gerenciamento de residuos sélidos existentes em
diferentes IES para criacdo de um modelo referencial em relacdo ao ge-
renciamento dos residuos dentro de uma IES;

3. ldentificar o sistema atual da gestdo dos residuos da area analisada por
meio de um diagrama de fluxo simples e comparar com o modelo referen-
cial criado neste estudo;

4. Avaliar a opinido e o comportamento dos frequentadores da area analisada
em relacdo a questdo ambiental como um todo e de forma especifica o
gerenciamento dos residuos por meio da aplicacdo de questionarios espe-
cificos e entrevistas, com os envolvidos no processo;

5. Determinar a composicdo gravimétrica e os dados relativos a geracao,

classificacdo e quantificacdo dos residuos produzidos na area analisada;

1.5 Estrutura do Trabalho

No intuito de atender aos objetivos delineados esta dissertacdo esta estruturada em 5 ca-
pitulos, organizados e descritos da seguinte forma: no capitulo 2 apresenta-se a revisdo
bibliografica do estudo com os principais resultados obtidos na pesquisa sobre a caracte-
rizacdo e contextualizacdo dos temas correlatos a gestao de residuos sélidos. No capitulo
3 sdo descritos os procedimentos metodoldgicos adotados para a conducdo do presente
estudo. Trata-se de uma abordagem qualitativa, que utiliza como método de pesquisa o

estudo de caso.

No capitulo 4 sdo expostos os resultados obtidos na investigacdo da pesquisa deste estudo,

juntamente com as analises e discussao dos principais resultados alcancados.

No capitulo 5 sdo expressas as consideragOes finais do presente estudo, estabelecendo
também as limitacdes e os alcances dos objetivos da pesquisa, bem como as recomenda-
cOes de estudos futuros.

Ao final sdo expostas as referéncias bibliograficas que fomentam este estudo, logo em

seguida, os apéndices e anexos mencionados ao longo dos capitulos desta dissertacao.
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CAPITULO 2 - REVISAO DA LITERATURA

Neste capitulo, sera abordado a geracdo, definicdo, classificacdo e caracteristicas dos re-
siduos solidos, também seré explanado a abrangéncia e importancia do tema de gestéo e

gerenciamento dos residuos sélidos.

2.1 Geracéo e Definicao dos Residuos Solidos

Na literatura os residuos sdo simplesmente os recursos que sdao descartados pelo agente
exterior ap6s sofrer alteracdes na sua composicdo principal (KOLLIKKATHARA;
STERN, 2008). S&o gerados por meio da consequéncia de atividades com origem indus-
trial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servicos e de varricdo (ABNT, 2004a).
Apresentam-se sob estado solido e semissélido, bem como os gases contidos em recipi-

entes e liquidos que ndo podem ser lancados na rede publica de esgoto (BRASIL, 2010).

A geracdo de residuos, na sua maioria de procedéncia organica, € um dos maiores proble-
mas ambientais enfrentados no Brasil (FADINI; FADINI, 2001), uma pratica associada
a uma triste realidade: o grande nimero de familias que sdo excluidas socialmente por
sobreviverem apenas com o que encontram nos “lixdes” (vazadouro a céu aberto) das

cidades.

A geracdo de residuos solidos produzidos em um pais é um importante indicador de de-
senvolvimento de crescimento e consumo (LOPES, 2006). Os paises mais desenvolvidos
industrialmente geram muito mais residuos do que outros paises, porém estes residuos
sdo melhores gerenciados, porque a maioria das na¢@es industrializadas adotou a filosofia
da “Hierarquia de Gestdo de Residuos” constituida da prevengao/minimizagéo, recupera-

¢ao de materiais, incineragdo e aterro sanitario (SAKAI et al., 1996).

Os paises em desenvolvimento apresentam uma série de problemas, por exemplo, a po-
luicdo causada por meio da geracao do chorume (MBULIGWE, 2012). Segundo a NBR
8.419/1992 é produzido pela decomposicdo de substancias contidas nos residuos solidos

que tem como caracteristicas a cor escura e odor forte.

A producdo de residuos é consequéncia da realizacdo das atividades (VERGARA;
TCHOBANOGLOUS, 2012). Os brasileiros tém seu indice de geracdo dos RSU de 1,062
kg/hab./dia, valor abaixo da regido sudeste do pais que € de 1,239 kg/hab./dia (ABRE-
LPE, 2014).
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Na Turquia, a geragdo de residuos solidos domiciliares é de 0,6 kg/hab./ano, enquanto 0s
residuos urbanos estdo perto de 1kg/hab./ano (METIN et al., 2003). Na Tailandia, a ge-
ragdo de residuos foi de 0,2kg/hab./dia no ano de 2011 (PASUKPHUN, 2015).

Infelizmente, o aumento na geracdo de residuos esta relacionado com a falta de cuidado
das pessoas com 0 meio ambiente nas cidades, atribuindo a sociedade o problema ambi-

ental mais presente junto ao desenvolvimento urbano e populacional (FILHO, 2014).

A populacdo hoje tem um grande déficit em ndo se preocupar com a quantidade de resi-
duos produzidos e a forma do seu descarte. Existem diferentes tipos de residuos, mas
todos recebem o mesmo processo linear simples de uso e descarte (KOLLIKKATHARA,
STERN, 2008).

2.2 Classificacao e Caracteristicas dos Residuos
Soélidos

A classificagdo dos residuos solidos pode ser feita de acordo com diferentes metodolo-
gias. A seqguir sdo descritas algumas delas, sendo que a primeira classificada de acordo
com a sua periculosidade, ou seja, caracteristica apresentada pelo residuo em funcao de
suas propriedades fisicas (seco e molhado), quimicas (organico e inorganico) ou riscos
potenciais a0 meio ambiente que estd enquadrado de acordo com a Tabela 1.

Tabela 1: Classificagdo dos residuos quanto aos riscos potenciais ao meio ambiente
TIPOLOGIA DOS RESIDUOS CARACTERISTICAS

SOLIDOS
Residuos que apresentam periculosidade (risco a satde
publica ou a0 meio ambiente) ou possuam umas das se-
guintes caracteristicas: inflamabilidade, corrosividade,
reatividade, toxidade, patogenicidade
Residuos com propriedade de constituintes que sdo so-
A Nao Inertes | lubilizados em concentragdes superiores ao padréo para

Classe | - Perigosos

Classe Il - Nao 0 ensaio de solubilizagdo
Perigosos Residuos com propriedade de constituintes que nao sdo
B Inertes solubilizados em concentragdes superiores ao padréo

para o ensaio de solubilizagdo
Fonte: Adaptado de NBR 10.004:2004 (ABNT, 2004a)

Os residuos encontram-se em diferentes caracteristicas quanto a sua origem, apoiado a
Lei 12.305/2010, a Tabela 2 descreve os tipos residuos e sua classificacdo segundo a

origem.
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Tabela 2: Classificagdo dos residuos sélidos quanto a origem

TIPOLOGIA DOS RESIDUOS
SOLIDOS

ORIGEM DOS RESIDUOS

A - Residuos Domiciliares

Originarios de atividades domésticas em residéncias
urbanas

B - Residuos de Limpeza Urbana

Originéarios da varricdo, limpeza de logradouros e
vias publicas e outros servicos de limpeza urbana

C - Residuos Sélidos Urbanos

Originérios de atividades domésticas em residéncias
urbanas, varri¢do, limpeza de logradouros e vias pu-
blicas e outros servicos de limpeza urbana

D - Residuos de Estabelecimento
Comercial e Prestador de Servigo

Originérios em atividades de servi¢co em limpeza ur-
bana, de servico publico de saneamento bésico, de
servico de saude, construcdo civil e servicos de

transportes
E - Residuos de Servico Publico de | Originérios de atividades domiciliares e de limpeza
Saneamento Béasico urbana

F - Residuos Industriais

Originarios em processos produtivos e instalacdes
industriais

G - Residuos de Servico de Saude

Originarios em servicos de saude, conforme definido
em regulamento ou em normas estabelecidas pelos
6rgdos do Sistema Nacional do Meio Ambiente
(SISNAMA) e do Sistema Nacional de Vigilancia
Sanitéaria (SNVS)

H - Residuos de Constru¢édo Civil

Originarios em construgdes, reformas, reparos e de-
moli¢Bes de obras de construgdo civil, incluidos os
resultantes da preparacdo e escavacdo de terrenos
para obras civis

| - Residuos Agrossilvopastoris

Originérios nas atividades agropecuarias e silvicultu-
ras, incluidos os insumos utilizados nessas atividades

J - Residuos de Servicos de Trans-
portes

Originérios de portos, aeroportos, terminais alfande-
garios, rodoviarios e ferroviarios e passagens de
fronteira

K - Residuos de Mineragédo

Originarios nas atividade de pesquisa, extracdo ou
beneficiamento de minérios

Fonte: Adaptado de Lei 12.305/2010 (BRASIL, 2010)

Os principais componentes desta tipologia e exemplos destes residuos sdo descritos no
Manual de Gerenciamento Integrado de Residuos Sélidos (MGIRS) e sdo apresentados

nos proximos paragrafos.

Os residuos domiciliares sdo originados da vida diéria nas residéncias, constituidos de
restos de alimentos (cascas de frutas, verduras, etc.), embalagens em geral, papel higiéni-
cos e fraldas descartaveis, jornais, garrafas PETs (Polietileno Tereftalato), latas de alumi-
nio, etc. Os residuos de limpeza urbana sdo materiais acumulados produzidos pela varri-
cao de limpeza nas vias publicas, praias, feiras livres, entre outros. Os RSU s&o proveni-

entes dos residuos domiciliares e de limpeza urbana.
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Os residuos de estabelecimento comercial e prestador de servi¢o sdo originados em su-
permercados, bancos, bares, restaurantes, lanchonetes, lojas em geral, etc. Sua principal
composicdo, além da alta producdo de embalagens pléasticas, sdo os papeis (papéis toalha
e higiénico).

Os residuos de servigo publico de saneamento basico também s&o originados nos residuos
domiciliares e na origem dos residuos de limpeza urbana. J& os materiais produzidos na
area da saude provenientes de hospitais, farméacias, postos de saude, clinicas medicas,
centro de saude, laboratdrios, casas veterinarias e outros estabelecimentos afins sdo co-
nhecidos como “Lixo Hospitalar”, é composto por seringas, vidros de remédios, algodéo,

gaze, 6rgaos humanos, etc.

Os residuos industriais sdo os originados nas atividades, como: metaldrgicas, quimica,
petroquimica, papelaria, alimenticia, etc. Os residuos produzidos pela construgédo civil
sdo geralmente materiais inertes passiveis de reaproveitamento, composto por resto de
obra, solos de escavacOes, demoli¢Bes. Os residuos agrossilvopastoris sdo resquicio de
atividades agricolas e da pecuaria, como embalagens de adubos, defensivos agricolas,

racdo, restos de colheita, entre outros.

Os residuos de servicos de transportes sao originados das atividades realizadas em portos,
aeroportos e terminais ferroviarios e rodoviarios. Sdo fragmentos que contem germes pa-
togénicos, trazidos aos portos, terminais e aeroportos. Os residuos de mineracdo tém sua

origem na propria atividade de mineracdo com substancias ndo energéticas.

Portanto, devido a quantidade de diferentes tipos de residuos e por serem considerados
como inuteis, indesejaveis ou descartaveis, criam-se responsabilidades por meio de leis e
normas para os geradores e consumidores destes residuos, bem como para o poder pu-

blico.

2.3 Aspectos Legais Aplicaveis aos Residuos So-
lidos

Segundo Mota (2014) as politicas publicas estdo relacionadas ao conjunto de “agdes rea-
lizadas em um processo que envolve a administragdo publica, os individuos e a sociedade
civil” para que através de normatizagdes como resolugdes, decretos, legislacbes ambien-
tais e normas técnicas, questdes de prioridades sobre os residuos sélidos sejam desenvol-

vidas a fim de amenizar o impacto degradante ao meio ambiente.
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Neste sentindo, a Unido estabelece principios, diretrizes e instrumentos necessarios para
a realizacao do gerenciamento dos residuos no pais. O poder publico implementa as po-
liticas nacionais e planos estaduais ou municipais para regulamentacao dos residuos soli-
dos (MOTA, 2014).

2.3.1 Principais Resolucbes dos Residuos

Instituido pela Lei 6.938/1981 o Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA) é
um 6rgdo deliberativo do Sistema Nacional do Meio Ambiente (SISNAMA) com finali-
dade de assessorar, estudar e propor ao Conselho de Governo diretrizes de politicas go-

vernamentais relativas a protegdo ambiental e ao uso sustentavel dos recursos ambientais.

Desta forma o CONAMA delibera sobre normas e padrdes compativeis a sua competéncia

normas e critérios para o desempenho de atividades em relacao aos residuos, tais como:

= Resolucdo CONAMA N° 275/2001 — Estabelece codigo de cores para diferentes
tipos de residuos na coleta seletiva;

= Resolugdo CONAMA N° 308/2002 — Licenciamento Ambiental de sistemas de
disposicao final dos residuos sélidos urbanos gerados em municipios de pequeno
porte;

= Resolucdo CONAMA N° 330/2003 — Institui a Camara Técnica de Salude, Sanea-
mento Ambiental e Gestdo de Residuos;

= Resolucdo CONAMA N°404/2008 — Estabelece critérios e diretrizes para o licen-
ciamento ambiental de aterro sanitario de pequeno porte de residuos sélidos urba-
nos.

Estas resolucdes estabelecem critérios para a qualidade de vida na sociedade, sem amea-

cas a saude publica e ao meio ambiente.

2.3.2 Principais Normas Teécnicas dos Residuos

Na busca de estabelecer regras, caracteristicas e orientacdes sobre um determinado as-
sunto a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) aprovou algumas normas tec-
nicas conhecidas como ABNT NBR, ou apenas NBR. Neste estudo sdo abordadas as prin-

cipais NBRs sobre os residuos solidos:

= NBR 8.418/1984 - Apresentacdo de projetos de aterros de residuos industriais pe-

rigosos — Procedimentos;
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= NBR 8.419/1992 — Versédo Corrigida: 1996 — Apresentacao de projetos de aterros

sanitarios de residuos solidos urbanos — Procedimentos;
=  NBR 8.843/1996 - Aeroportos - Gerenciamento de residuos solidos;

=  NBR 8.849/1985 — Apresentacao de projetos de aterros controlados de residuos

s6lidos urbanos — Procedimentos;

=  NBR 9.191/2002 — Sacos plasticos para acondicionamento de lixo — Requisitos e
métodos de ensaio;

= NBR 10.004/2004 — Residuos sélidos — Classificagao;
NBR 10.005/2004 — Procedimento para obtencéo de extrato lixiviado de residuos
solidos;

= NBR 10.006/2004 — Procedimento para obtencdo de extrato solubilizado de resi-
duos sdlidos;

=  NBR 10.007/2004 — Amostragem de residuos sélidos;

= NBR 10.157/1987 - Aterros de residuos perigosos - Critérios para projeto, cons-

trucdo e operacdo — Procedimento;

= NBR 11.174/1990 - Armazenamento de residuos classes Il - ndo inertes e Il -

inertes — Procedimento;

=  NBR 11.175/1990 - Incineracdo de residuos solidos perigosos - Padrdes de de-

sempenho — Procedimentos;

= NBR 12.809/2013 - Residuos de servicos de saude - Gerenciamento de residuos

de servicos de saude;

=  NBR 12.980/1993 - Coleta, varricdo e acondicionamento de residuos solidos ur-

banos;
= NBR 13.221/2010 - Transporte terrestre de residuos;
=  NBR 13.463/1995 — Coleta de residuos solidos — Classificaco;
=  NBR 13.591/1996 — Compostagem;

= NBR 15.849/2010 - Residuos sélidos urbanos - Aterros sanitarios de pequeno

porte - Diretrizes para localizacdo, projeto, implantacdo, operacéo e encerramento.

2.3.3 Principais Legislacdes Federais, Estaduais
e Municipais dos Residuos
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Além da Constituicdo Federal, o Governo Federal dispde de uma ampla legislacéo (leis,
decretos, portarias, etc.) especificas para minimizar os possiveis problemas dos residuos
solidos. Algumas das suas principais legislagfes que regulamentam como base legal para

a gestdo dos residuos sélidos:

= Lei N° 14.248 de 29 de julho de 2002, institui a Politica Estadual de Residuos
Solidos e define diretrizes e normas de prevencdo da polui¢do (BRASIL, 2002);

= Lein®11.445 de 5 de janeiro de 2007, estabelece diretrizes nacionais para o sane-
amento basico (BRASIL, 2007);

= Lei 12.305 de 2 de agosto de 2010, institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos
(PNRS) dispondo de principios, objetivos e instrumentos para diretrizes relativas

a gestdo integrada e ao gerenciamento de residuos solidos (BRASIL, 2010).

A lei n°12.305/2010, conhecida como a “Lei dos Residuos”, regulamentou que a Unido,
os Estados e o Municipios tornaram-se responsaveis pela gestdo ambientalmente correta

dos residuos solidos elaborando e implementando os planos de gestéo de residuos solidos.

A PNRS busca respostas para resolver os principais problemas ambientais, sociais e
econdmicos resultantes do manuseio desapropriado dos residuos solidos, possibilitando

assim a prevencao e reducdo na producao destes residuos.

Para atingir o seu principal objetivo de: ndo geracéo, reducéo, reutilizacdo e tratamento
de residuos solidos e a destinacdo final ambientalmente adequada aos rejeitos, a lei dos

residuos € estabelecida por meio da gestéo e gerenciamento dos residuos solidos.

2.4 Gestao e Gerenciamento dos Residuos S6-
lidos

A gestdo de residuos sdlidos é conduzida por meio do planejamento da combinagéo de
estratégias e métodos necessarios para recolher e gerir os residuos (ZACCARIELLO et
al., 2015). Realiza-se por meio de processo de limpeza urbana, iniciando na etapa de co-
leta até a etapa da disposicdo final do residuo, focando na qualidade de vida da populagao
e asseio da cidade (MONTEIRO, 2001).

A gestdo de residuos é um compromisso de todos, setor publico, governo federal, estadual
e municipal, iniciativas privadas, seguimentos organizados da sociedade civil, entre ou-
tros (FERRANTE; DE LORENZO; RIBEIRO, 2007).
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As metodologias utilizadas na gestdo de residuos visam a preservagdo, reducdo, trata-
mento e destino final adequado aos residuos solidos (GONCALVES et al., 2010). Se-

gundo Mota (2014) “a gestdo € um processo ciclico de ajustes e revisdes frequentes”.

Um sistema de gerenciamento de residuos sélidos seleciona a quantidade de residuos a
serem gerados, diminui os impactos na fase da disposi¢éo final e ainda reduz os custos
com a destinacao dos residuos (SARTOR, 2010).

Em outras palavras, uma gestdo de residuos compreende as atividades referentes ao pla-
nejamento das possiveis acGes do gerenciamento. Para isso é necessario realizar o diag-
nostico da situacdo no local de possivel aplicagdo do gerenciamento junto com o levan-
tamento do conjunto das caracteristicas do local e a possivel construcdo de parcerias com

outras organizac@es para melhor aplicacdo do gerenciamento (LOPES, 2006).

Diferentemente do gerenciamento dos residuos, que é o conjunto de a¢des tomadas para
correcado e prevenc¢do dos problemas relacionados aos residuos, prevé o planejamento das
operacdes que envolve o mesmo. O gerenciamento busca eliminar a quantidade e a toxi-
dade dos residuos gerados de maneira eficaz através da realizacdo das etapas de coleta,
transporte, transbordo, tratamento e disposicdo final (LOPES, 2006; TCHOBANO-
GLOUS; KREITH, 2002). Massukado (2004) resume as principais caracteristicas que

diferenciam a gestdo do gerenciamento conforme Tabela 3.

Tabela 3: Diferencas entre o Gerenciamento de Residuos e a Gestdo de Residuos

GERENCIAMENTO | GESTAO
Como fazer O que fazer
Implementacéo desta Visdo Visdo Ampla
Aspectos Operacionais Decis0Oes Estratégicas
Acdes que visam implementar Preparacao
Operacionalizar as diretrizes estabele- | Definicao de Diretrizes e Estabeleci-
cidas pela gestao mento de Metas
Implementar Conceber
Orientar Planejar
Coordenar Definir
Controlar e Fiscalizar Organizar

Fonte: Adaptado de Massukado (2004)

O gerenciamento de residuos deve compreender as acOes relacionadas as etapas de gera-
¢do, acondicionamento e separagdo, coleta e transporte, transferéncia, reaproveitamento,

tratamento e destinacdo final dos residuos solidos, etapas descritas na Tabela 4.
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Tabela 4: Elementos Principais do Gerenciamento de Residuos
ELEMENTO DESCRICAO

Etapa de identificacdo da producéo sem um real controle por parte
do individuo que produz;
A separacdo de componentes de residuos ocorre na fonte geradora
Separacdo e Acondicio- |por meio de caracteristicas similares dos residuos. O acondiona-

namento mento engloba o local onde os recipientes sdo colocados e posteri-
ormente serdo carregados para o ponto de coleta;
A coleta inclui o ato de recolher os residuos sélidos e os materiais
reciclaveis. O transporte destes materiais ocorre por meio de um
veiculo de coleta esvaziado de forma adequada até uma estagdo de
transferéncia, local de tratamento e/ou disposigao final;
A transferéncia de residuos ocorre do veiculo de coleta para um lo-
cal de processamento ou eliminagéo;
Por meio da separacdo e processamento de residuos em instalagoes
de recuperacao 0s materiais sdo reaproveitados;
Séo utilizados para reduzir o volume e peso dos residuos podendo
ser eliminados e recuperar produtos de convers&o e de energia;
Ocorre a eliminagéo dos residuos por métodos de deposi¢éo em ins-
talacOes de destinacado final dos residuos sélidos.

Geracao de residuos

Coleta e Transporte

Transferéncia

Reaproveitamento

Tratamento

Disposicdo Final

Fonte: Adaptado de Tchobanoglous e Kreith (2002)

No inciso X em seu artigo 3° da Lei 12.305, estabelece que o gerenciamento de residuos
¢ o “conjunto de acdes exercidas, direta ou indiretamente, nas etapas de coleta, transporte,
transbordo, tratamento e destinacdo final ambientalmente adequada dos residuos solidos
e disposi¢do final ambientalmente adequada dos rejeitos (...)”. E no inciso XI estabelece

que a gestao integrada de residuos sélidos ¢ o “conjunto de ag¢des voltadas para a busca

de soluges para os residuos solidos (...)” (BRASIL, 2010).

Complementando os conceitos e elementos referidos anteriormente, tanto a gestdo como
o0 gerenciamento de residuos solidos devem atender a seguinte ordem de prioridade estru-

turada na Figura 1.

¢ N/ N N/ N/
[ | A il vV A hd

Nio Geragio Reducio ‘ Reutilizagio ‘ Reciclagem Tratamento Disposigio Final

Figura 1: Sequéncia de Prioridade da Gestdo e Gerenciamento de Residuos Solidos
Fonte: Adaptado de Lei 12.305/2010 - (BRASIL, 2010)

Independentemente de ser um dos principais gastos aos cofres publicos, a gestdo e o ge-
renciamento de residuos deverdo ser (METIN et al., 2003) incorporadas nas estratégias
ambientais da cidade (KOUFODIMOS; SAMARAS, 2002).

Nos EUA a gestdo de RSU acontece desde de 1965 por meio de uma assisténcia financeira
aos Estados para o melhoramento do planejamento da gestdo (KOLLIKKATHARA;
STERN, 2008). Os servicos de RSU em Macau, uma regido da republica popular da
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China, séo financiados por impostos e taxas governamentais. No entanto, 0s custos asso-

ciados a recolha e eliminacéo destes residuos sao bastante elevados (JIN et al., 2006).

Segundo Magrinho et al. (2006) na literatura sdo encontrados estudos sobre praticas de
gestdo de residuos em diferentes paises: na Suécia o estudo de Hartle'n (1996), no Japéo
0 estudo de Sakai (1996), nos Paises Baixos o estudo de Van der Sloot (1996), na Grécia,
o estudo de Andreadakis et al. (2000) e do Koufodimos e Samaras (2002), na india o
estudo de Gupta et al. (1998), na Franca o estudo de Defeuilley e Lupton (1998), na Tur-
quia o estudo de Metin et al. (2003), na Inglaterra o estudo de Woodart et al. (2001), e na
Alemanha o estudo de Vehlow (1996).

No Brasil, foi apenas a partir da década de 70 que se iniciou a preocupag¢do com 0S pro-
blemas ambientais, este atraso gerou a populacao grandes impactos prejudiciais a saude
humana (EL-DEIR, 2014).

A gestdo de residuos no Brasil tem recebido maior atencéo do governo federal e dos go-
vernos estaduais, aplicando mais recursos com a criagcdo de programas e desenvolvendo

linhas de crédito onde os beneficiarios sdo sempre os municipios (MGIRS, 2001).

Tanto a gestdo como o gerenciamento sdo importantes instrumentos para reduzir os im-
pactos ambientais. A implementacéo do gerenciamento dos residuos sélidos tem foco na
reducdo da producdo, da reutilizacdo e da reciclagem por meio de tecnologias sociais
(LOPES, 2006).

Portanto, faz-se necessario praticar a gestdo dos residuos para realizar o planejamento das
etapas do gerenciamento de residuos (FRESCA, 2007). Para isso é desenvolvido um
Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos (PGRS) com todas as agdes e operacdes
envolvidas no processo produtivo da organizagédo estudada a fim de controlar e evitar

grandes consequéncias a saude publica e ao meio ambiente (JARDIM; WELLS, 1995).

O PGRS contribui para a reducdo da geracdo de residuos solidos, orienta para o correto
acondicionamento, armazenamento, coleta, transporte, tratamento e destinagéo final tam-
bém destes residuos solidos (GONCALVES et al., 2010).

Em relacéo ao conteido necessario para implementacdo do PGRS a Lei n® 12.305 (BRA-
SIL, 2010) destaca a necessidade da descricdo do empreendimento, a realizacéo do diag-
nostico dos residuos sélidos gerados (contendo a origem, 0 volume e a caracteriza¢do dos

residuos).
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2.5 Gestdo, Caracteristicas e Composicao dos
RSU

A producédo dos residuos urbanos constitui de um dos problemas mais severos para o
governo por afetar a salde das pessoas e do ambiente que o rodeia (VERGARA;
TCHOBANOGLOUS, 2012; SUKHOLTHAMAN; SHARP, 2016) ocasionando grandes
impactos ambientais (MUCELIN; BELLINI, 2008) para a sociedade, tais como a conta-
minagdo dos solos, do ar e dos lengdis freaticos contribuindo para diversas doencas, com-
prometendo a salde humana e 0 meio ambiente (NEVES; ZAGO, 2014). Portanto, é da
responsabilidade do cidaddo, do governo local e do setor empresarial cuidar e gerenciar
0s RSU (SAKAL, 1996).

Conforme explanado na Tabela 2, a Lei 12.305/2010 define os RSU como originarios de
atividades domeésticas produzidas em residéncias e originarios da varri¢do, limpeza das

vias publicas, praias, feiras livres e outros servicos de limpeza urbana.

A Lei n°® 11.445/2007 em seu Art. 6° define que os residuos originarios de atividades
comerciais, industriais e de servigos cuja responsabilidade pelo manejo ndo seja atribuida
ao gerador pode, por decisdo do poder publico, ser considerado RSU. E a NBR

8.419/1992 define que sdo os residuos originados num aglomerado urbano.

Baseado nestas defini¢Ges e no estudo de Russo (2005) foi elaborado pela autora a clas-

sificacdo dos RSU com os seus diferentes tipos de residuos, sendo descrita na Figura 2:

| Residuos Solidos Urbanos |

Residuos Residuos Residuos
Especiais Domesticos Publicos
— Oleo Usado || Organicos | |Reciclaveis|| Rejeitos
— Baterias/Pilhas L Papel
| | Lampadas | Aot

Fluorescentes Plastico
— Eletroeletrnicos — Metais

— Vidro

— Pneus

Figura 2: Classificagdo da composicdo RSU
Fonte: Adaptado de Russo (2005) e Obladen (2009)
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Segundo Metin et al. (2003) as caracteristicas dos RSU devem observar os fatores sociais
e demogréficos do individuo, cidade ou vila, entre outros fatores, mas o verdadeiro mo-
tivo do aumento no volume dos RSU esta relacionado principalmente com a composicéo
dos RSU (MA,; HIPEL, 2016).

As composicdes dos RSU descritos na Figura 3 incluem: papéis (encontrados na compo-
sicdo de livros, jornais, revistas, documentos, etc.), latas de aluminios, garrafas, potes e
frascos de vidro, produtos quimicos e toxicos, embalagens plasticas, vestuario, restos de
comida, lixo de rua, residuos de jardim, podas das arvores, caixas, descartaveis, lampadas
fluorescentes, 6leo usado, pneus, restos de demolicGes, baterias, pilhas, entre outros resi-
duos (SINGH; GUPTA; CHAUDHARY, 2014).

Ainda neste sentido, os RSU na categoria domiciliar e comercial produzidos diariamente
podem ser classificados em trés grandes grupos de acordo com as suas carateristicas de

gerenciamento, conforme Figura 3.

LIXO
50% (Residuos Sélidos Urbanos) 25%

Matéria Organica
(Compostagem,

Vermicompostagem)
D § s “f

““?\ I3 _
o, Materiai
25% Recitdéve?s
Figura 3: Divisdo dos RSU em trés grandes grupos
Fonte: Obladen (2009)

Rejeito
(Aterro sanitario,
y Incineracao)

A fracdo da matéria organica corresponde aos residuos imidos, sendo a fracdo de maior
peso, entre 50 a 60% do total dos RSU produzidos. A fracdo dos materiais reciclaveis
representa de 20 a 25% do total dos RSU, € constituido por papéis, plasticos, metais,
vidros, embalagens de longa vida, entre outros materiais que possuem a possibilidade de
tornarem matéria-prima para a fabricacdo de novos produtos. E por fim, os outros 20 a
25% da participacdo total dos RSU representado pelos rejeitos, a parte que ndo pode ser
reaproveitada dos residuos, por exemplo, 0s residuos provenientes de banheiros
(OBLADEN, 2009).

2.5.1 Geracao dos RSU

A geracdo corresponde a primeira etapa da gestdo de residuos, porém nao significa que
todo residuo gerado sera coletado. Por esse motivo, neste estudo a geracéo € tratada se-

parada da coleta.
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Uma série de fatores influenciam na quantidade de residuos gerados, como: renda; época
do ano; modo de vida; movimento da populacdo nos periodos de férias e fins de semana;
utilizacdo de embalagens; acondicionamento de mercadorias, entre outros fatores (CU-
NHA; CAIXETA FILHO, 2002).

A geracdo de RSU dos americanos, por exemplo, conhecidos como uma “populagdo de
poder aquisitivo alto” é de aproximadamente 2 kg/hab./dia. Ja os japoneses, também de
elevado poder aquisitivo, apresentam comportamentos que resultam numa geragao pouco
superior a um quilograma por habitante ao dia (GODECKE et al., 2012). Na Unido Eu-
ropeia, a produgdo média dos residuos no ano de 2003 era de 1,6 kg/hab./dia (RUSSO,
2005).

A Turquia também pode ser comparada ao nivel japonés, os principais constituintes pre-
sentes na geracdo dos RSU sdo os residuos de natureza organica com média por geragao
de 0,95 kg/hab./dia, sendo que um quarto desta produgéo séo os residuos reciclaveis (ME-
TIN et al., 2003).

Alguns paises adotam sistemas de cobranca por tipo de descarte em funcao da minimiza-
¢do da geracdo dos residuos, segundo GODECKE et al. (2012), os exemplos dos paises
que utilizam do principio do “poluidor-pagador” sdo: a Bélgica no programa Waste Char-
ges que tende a reduzir a geracdo dos residuos e a Dinamarca com as embalagens pléasticas

e de papel.

Os governos municipais das cidades de desenvolvimento da Asia, a Surabaya (Indonésia),
a Bangalore (india), a Quy Nhon (Vietname) e a Matale (Sri Lanka) estdo enfrentando o
aumento da quantidade de producdo dos RSU, algumas familias ainda sdo sustentadas
com o reaproveitamento de reciclaveis encontrados na eliminacdo dos residuos (ALE-
LUIA; FERRAO, 2016). Em Berlim, na Alemanha, a producio média diaria de residuos
é de 1 kg/hab./dia (OLIVEIRA, 2012).

Diante destes exemplos, percebe-se que a producdo dos RSU varia tanto em nivel, como
em varios paises do mundo, assim para minimizar essa problematica € necessario aplicar
a reducdo do consumo, a reutilizacdo dos materiais e realizar a reciclagem com residuos
gerados (RUSSO, 2005; SILVA, 2004). O importante nesta primeira etapa da gestao de
RSU ¢é a evidenciar a ndo geragdo, que deve ser sempre enfatizada a populacéo, indepen-
dente dos habitos de consumo (MONTEIRO, 2013).
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2.5.2 Coleta e Transporte dos RSU

A coleta e o transporte dos residuos sélidos sdo o principal foco da gestdo dos residuos
apesar de envolver um elevado indice financeiro para seu processamento (SINGH;
GUPTA; CHAUDHARY, 2014). No entanto, sdo necessarias para melhorias nos aspectos
de salde, economia e ambiente da sociedade (PASUKPHUN, 2015).

Nas regides brasileiras em 2014 e em comparagdo ao ano de 2013, houve um aumento na
quantidade dos residuos diariamente descartados, conforme pesquisa realizada pela As-
sociacdo Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais (ABRELPE)
na Tabela 5.

Tabela 5: Quantidade de RSU Coletado por Regibes Brasileiras

~ ~ 2013 2014
(T/DIA) (T/DIA)
NORTE 17.261.983 12.178 12.458
NORDESTE 56.186.190 41.820 43.330
CENTRO-OESTE 15.219.608 15.480 15,826
SUDESTE 85.115.623 99.119 102.572
SUL 29.016.114 20.622 21.047

Fonte: Adaptado de ABRELPE (2014)

Especialmente em area urbanas, a coleta aumentou em todas as regides brasileiras, a re-
gido sudeste formada por poucos Estados brasileiros é a que apresenta um maior cresci-
mento na quantidade de residuo coletado. Este processo constitui da remocao do residuo
acondicionado até a unidade de tratamento ou a disposicdo final (FRESCA, 2007). A
NBR 13.463/2005 classifica o processo de coleta em 4 modelos: coleta particular, coleta

especial, coleta regular e coleta seletiva.

O modelo da coleta particular € realizado com os custos a cargo do gerador, incluidas
neste tipo de coleta: coleta de residuos industriais, comerciais e em condominios residen-
ciais e comerciais (ABNT/2005). O modelo de coleta especial acontece com 0s seguintes
materiais: agrotoxicos, pilhas e baterias, lampadas fluorescentes, 6leo de cozinha usado,

pneus e eletroeletronicos.

O modelo da coleta regular acontece por meio do recolhimento dos residuos acondicio-
nados de maneira adequada, popularmente encontrado em sacos plasticos e depositados
em locais apropriados, prevendo sua posterior remoc¢ado por veiculos do érgdo prestador

do servico praticado no decorrer de intervalos preestabelecidos pelo poder pablico.
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Além do popular saco plastico, o acondicionamento do residuo definido pela NBR
12.980/1993 como o “ato ou efeito de embalar os residuos solidos, para proteger e facilitar
o seu transporte” pode ocorrer por diversos tipos de vasilhames, como: vasilhas domici-
liares, tambores, sacos plasticos, sacos de papel, contéineres basculantes, entre outros
(CUNHA; CAIXETA FILHO, 2002).

Apos a coleta ocorre a fase de transporte, considerado como modo convencional, por
meio de caminhdes até uma estacdo de transferéncia ou ponto de eliminacdo (SINGH;
GUPTA; CHAUDHARY, 2014). A Figura 4 apresenta um exemplo para este tipo de
transporte, que é adotado pelo poder publico e privado para coleta dos residuos organicos

ou seletivos.

Figura 4: Exemplo de Transporte para municipios de médio a grande porte
Fonte: Obladen (2009)

Infelizmente, h& municipios que por motivos financeiros utilizam da carroca manual ou
de tracdo animal, ou o trator com reboque, entre outros tipos de veiculos motorizados e
ndo motorizados para realizar a coleta dos residuos na sua cidade. Na Figura 5 é exposto

um tipo de veiculo utilizado por estes municipios

Figura 5: Exemplo de Transporte para municipios de pequeno porte
Fonte: Obladen (2009)

Ainda cabe ressaltar que além da influéncia do poder aquisitivo tem em escolher o tipo
de veiculo (caminhdo compactador, bau, roll on, carreta, cagcambas, entre outros) que ira
coletar os residuos na cidade, ainda o transporte do mesmo dependera de critérios como:
os tipos de residuo (domiciliares, comerciais, industriais, de servico de saude, organicos,
reciclaveis, entre outros), quantidade gerada deste residuo, 0s custos de equipamentos,
operacdo e manutencdo, caracteristicas das vias e densidade populacional e de trafego
(FRESCA, 2007).

O outro modelo de coleta realizada na propria fonte geradora do residuo € a coleta seletiva
realizada por meio da separacdo entre os residuos organicos, reciclaveis secos (papel,
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vidro, plastico e metal) e os rejeitos (JARDIM; WELLS, 1995). O ato de separagdo im-
pacta no processo de coleta e transporte, provocando mudancas na quantidade e qualidade
da disposicao final dos residuos (SUKHOLTHAMAN; SHARP, 2016).

Este tipo de separacdo ocorre com a cooperacdo dos utilizadores da fonte (SINGH,;
GUPTA; CHAUDHARY, 2014) individuos, familias ou estabelecimentos comerciais
(ALELUIA; FERRAO, 2016).

A coleta seletiva no Brasil pode ser considera recente, so a partir de 1985 foi implemen-
tada como uma estratégia para reduzir a quantidade de residuos dispostos nos aterros sa-
nitarios (EL-DEIR, 2014).

De acordo com Compromisso Empresarial pela Reciclagem (CEMPRE), em sua pesquisa
nomeada como Pesquisa CICLOSOFT, realizada com uma periodicidade bianual de co-
leta de dados desde 2004, onde retne informac@es sobre os programas de coleta seletiva
em escala nacional, a concentragcdo dos programas de coleta seletiva permanece nas regi-
Oes Sudeste e Sul do pais, conforme Figura 6. O aumento na taxa de geracdo de residuos
de uma determinada regido pode ser considerado devido ao crescimento populacional
(SINGH; GUPTA; CHAUDHARY, 2014) e também pode ser devido as diferencas de

renda da populagéo.

Porcentagem de Coleta Seletiva no Brasil

41% 40%
10%
8%
I
Norte Nordeste Centro-Oeste Sudeste Sul

Figura 6: Regionalizacdo dos Municipios com Coleta Seletiva no Brasil
Fonte: Adaptado de CICLOSOFT 2016 — CEMPRE (2016)

De acordo com a Gltima pesquisa do CICLOSOFT cerca de 1,055 municipios brasileiros
(aproximadamente 18% do total) operam com os programas de coleta seletiva. Deste total
81% estdo localizados na regido Sudeste (434) e Sul (421) do pais, seguindo da regido do
Nordeste (102), Centro-Oeste (84) e por ultimo a regido do Norte (14).
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A frequéncia da coleta seletiva em municipios brasileiros é realizada em sua maioria de
forma semanal, diferente do que acontece em algumas cidades do Japdo, como Osaka,
que a coleta é realizada até bissemanal (SIMONETTO; BORENSTEIN, 2004).

Na Figura 7 é possivel perceber o tamanho da participacéo existente por meio da porcen-
tagem de cada tipo de residuo coletado na amostra dos sistemas municipais brasileiros de
coleta seletiva, segundo a Pesquisa CICLOSOFT 2016, realizada pela organizacdo do
CEMPRE.

Composicdo Gravimétrica da Coleta Seletiva - 2016

m Composicdo Gravimétrica da Coleta Seletiva
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Figura 7: Composic¢do Gravimétrica da Coleta Seletiva segundo o CICLOSOFT 2016
Fonte: Adaptado da Pesquisa CICLOSOFT 2016 — (CEMPRE, 2016)

E possivel notar na Figura 7 uma boa porcentagem que poderia ser encaminhada para a

reciclagem, ou até mesmo ao processo de reutilizacdo destes materiais, no lugar de ir para

0s aterros sanitarios. Para que a coleta seletiva aconteca de forma clara e objetiva foi
estabelecido pela Resolucdo do CONAMA N° 275 de 25 de abril de 2001 a destinacdo
adequada por cores para 0s todos os tipos de residuos conforme é apresentada na Figura
8.

Plastico Radioativos

Nao
Reciclavel

Ambulatoriais

Metal e Saude

Organicos Madeira

Figura 8: Tipologia das Cores para a Coleta Seletiva Multi-Seletiva
Fonte: Adaptado da Resolugdo CONAMA n° 275/2001
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Ap0s o processo de coleta os residuos gerados que nao estiverem aptos para 0 processo
de reciclagem devem ser encaminhados para a disposicao final. Ja os materiais passivel-
mente reciclaveis dever ser transportados para uma unidade de triagem (SIMONETTO;
BORENSTEIN, 2004).

Para cada tipo de material existe um processo de reciclagem diferente, este estudo destaca

na Tabela 6 os residuos do tipo de papel, vidro, metal e plastico.

Tabela 6: Descricdo dos tipos de materiais reciclaveis

TIPOS DE X DISPOSICAO
MATERIAIS DESCRIGAC EXEMPLOS DAS CORES
O material que apresenta a Papéis, papeldo, folhas,
maior taxa de reciclagem no rolos, impressos, jornais,
pais. Porém, chega um mo- revistas, fotocopias, fo- Coletor
Papel x
mento em que o0 papel ndo pode | Ihas de caderno, papel Azul
ser mais reciclado por perdera | branco, papel toalha e
qualidade do material embalagens longa vida
. . Garrafas PET, embala-
O material coletado pelas in- .
diistrias d icl gens de alimentos, emba- |
Pléstico Ustrias de reciclagem para pro- lagens de produtos de Coletor
cessamento de transformacéo . . Vermelho
o limpeza, vasilhas em ge-
do pléstico em novo produto .
ral, copos plasticos
O material pode ser fundido e | Utensilios domésticos, la-
empregado novamente na fabri- | tas de bebidas (6leo, leite
cacdo de novos produtos assim | em po, refrigerante), es-
. : e . > Coletor
Metal sdo reciclados infinitas vezes, | quadrias de janelas, ara- Amarelo
sem perder suas caracteristicas | mes, pregos, componen-
No processo de reaproveita- tes metalicos, fios elétri-
mento cos
O material é bem antigo e mais
amigo do homem. Apresenta
. um reaproveltanjepto integral Garrafa de vidro, cascos, Coletor
Vidro das suas composicdes, sem ne- .
. copos de vidro Verde
nhuma perda de material. O re-
aproveitamento consome uma
quantidade de energia pequena

Fontes: Adaptado de Associacdo Brasileira de Celulose e Papel (BRACELPA), Associa-
cao Brasileira da Industria de Embalagens Pléasticas Flexiveis (ABIEF), Associacdo Bra-
sileira do Aluminio (ABAL) e Associacdo Técnica Brasileira das Industrias Automaticas
de Vidro (ABIVIDRO), 2016

Além da classificacdo por tipologia de material existem 4 tipos de sistema para o recolhi-
mento dos materiais reciclaveis. As caracteriza¢des destes sistemas sdo descritas no Ta-
bela 7.
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Tabela 7: ClassificagOes da coleta seletiva

TIPO DE
COLETA

Coleta Seletiva
Porta a Porta

DESCRICAO

E o procedimento de coleta semelhante a coleta regular de lixo, porém os
veiculos coletores que ndo possuem compactador e percorrem as residén-
cias em dias e horarios especificos que nao coincidam com a coleta normal
E conhecida como os pontos fixos de pequenos depésitos de lixo recicla-
vel. Dentro dos acessos viarios urbanos como ruas ou avenidas e rodovias,
Coleta Seletiva | entre outros, de uma cidade. O cidadao espontaneamente deposita 0s reci-

Voluntéria claveis em loc
ais como os Pontos de Entrega Voluntaria (PEVs) e os Locais de Entrega
Voluntaria (LEVS)
Funciona como uma alternativa aos cidaddos que por algum motivo ndo

Postos de colocaram os seus residuos nos dias normais da coleta porta a porta. As-
Recebimento | sim, os postos de recebimento sdo locais afastados dos centros urbanos que
ou Troca recebem o lixo reciclaveis. Alguns postos ainda recebem lampadas, pneus e

6leos lubrificante, entre outros residuos especiais
Os catadores sdo conhecidos como “agentes” da coleta seletiva. Atuando
efetivamente na coleta dos residuos que sdo cruciais para o abastecimento
do mercado de matérias reciclaveis, e responsaveis pela coleta de varios ti-
pos de materiais

Catadores

Fonte: Adaptado de Vilhena (2013)

Portanto, a coleta seletiva € o modelo mais empregado nos programas de reciclagem as-
sociada a gestdo dos residuos (MACEDO et al., 2008). A coleta seletiva colabora com o
armazenamento dos residuos produzidos pela populacdo, mas ainda este tipo de servigo
ndo é conhecido por todos (SIMONETTO; BORENSTEIN, 2004).

2.5.3 Armazenamento e Tratamento dos RSU

O processo de coleta é sucessivo ao processo de descarte dos residuos. Quando descarta-
dos necessitam ser armazenados, de maneira adequada. Principalmente porque o acondi-

cionamento incorreto destes residuos pode causar dados irreversiveis ao meio ambiente.

As instalagBes para 0 armazenamento devem levar em conta a composi¢édo de cada resi-
duo. Sao encontradas em diferentes tamanhos e formatos, por exemplo os contéineres ou

cacamba estacionaria destinados a receber residuos para posterior remogéo.

Além de ser armazenados os residuos devem receber o tratamento adequado, como exem-
plos cita-se: a reciclagem, a compostagem, a incineragéo e a reutilizagdo (CUNHA,; CAI-
XETA FILHO, 2002; VILLHENA, 2013).

A reutilizacdo, segundo a Lei 12.305/2010, € o processo de aproveitamento dos residuos
solidos sem sua transformacéo bioldgica, fisica ou fisico-quimica, mesmo que a sua fina-

lidade ndo seja a mesma, o material serd reaproveitado. Um exemplo dessa pratica é o
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uso de sacolas plasticas disponiveis em supermercados, utilizadas para carregar compras

e depois sdo reutilizadas para ensacar os restos domeésticos.

Outro exemplo de reutilizacdo que esta em tendéncia neste século € a utilizacdo de em-
balagens retornéveis, ambientalmente correta, reduz o uso de recursos naturais no meio
ambiente. As embalagens retorndveis sdo encontradas na sua maioria em composi¢do
plastica, em exemplo, os garrafbes de &gua com 20 litros, as garrafas pets de refrigerante,
as sacolas sustentaveis, entre outras. Ha algumas indudstrias do mercado varejista que reu-

tilizam as caixas de papeldo para consolidar novos produtos em suas fabricas.

A incineracdo ¢ um dos métodos praticados para reduzir o volume dos residuos por meio
da queima diretamente em incineradores (SINGH; GUPTA; CHAUDHARY, 2014) trata-

se da recuperacdo da energia dos materiais.

Alguns autores consideram este tipo de tratamento com um custo muito elevado de im-
plantacdo, apresentando como uma das suas desvantagens, além da poluicdo do ar com
gases cancerigenos emitidos nas incineracdes dos residuos gerando impactos ambientais
(GODECKE et al., 2012). Segundo Monteiro (2013) as principais vantagens da incinera-
¢do dos RSU sao:

= Areducdo dréstica da massa em até 70% e volume em até 90%. As cinzas restan-
tes podem ser destinadas para aproveitamento na fabricagéo de pegas em concreto
e aplicacGes em pavimentacdo para a construcao civil;
= Esterilizagdo dos residuos, através da eliminacéo de toxicidade e patogenicidade
dos residuos, principalmente os hospitalares;
= Reduc¢do do impacto ambiental por adotar areas menores de sua instalagéo, redu-
zindo a possibilidade de contaminagdo ambiental permanente ou por acidentes,
como ocorre em aterros controlados, sanitarios e lixdes;
= Recuperacdo de energia, pois é possivel aproveitar o poder calorifico dos residuos
para a geracao do calor para aquecimento, ou geracdo de frio através de sistemas
de resfriamento por absorcéo.
Em paises desenvolvidos a tendéncia para o tratamento dos residuos acontece pelos inci-
neradores (OLIVEIRA, 2012). A compostagem é um método de decomposicdo do mate-
rial organico (restos de alimentos, podas de jardins, folhas etc.) para obter um composto
organico que servira de uso na agricultura (CUNHA; CAIXETA FILHO, 2002).
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A compostagem também pode ser considerada como um processo de reciclagem do ma-
terial organico presente nos residuos (CUNHA; CAIXETA FILHO, 2002), possibilitando
o retorno da matéria organica aos ciclos da natureza (MONTEIRO, 2013). Logo, a com-
postagem é um método de recuperagcdo do material, porém apresenta desvantagens

quando é operada de maneira incorreta.

Como o processo de reciclagem acontece por meio da aplicacédo da coleta seletiva, a Fi-
gura 9 por meio de um fluxograma apresenta esta utilizacdo do sistema de coleta seletiva
integrado a técnica de compostagem. Em destaque da Figura 9, a Central de Composta-
gem instalacdo destinada a receber os residuos e transforma-los para nova utilizacéo
(MONTEIRO, 2013).

Cidade (Area Urbana)

_IIJE.-M

Per capita (kg/hab x dia)

[ Permanece no local —— [ Composteiras Domésticas |
Entrega em recipientes| | Pontos de Entrega —1
— [Comercial/Industrial }—‘ padronizados Voluntaria
» | Veiculo coletor de
— [Publicol T [Podas Trituradas Bombonas e sacos
" | Podas néio Trituradas | i}
Kg/Ton. x dia L Lodo de estagéo de CEI'Itl'at| de
tratamento de esgotos Compostagem
Central de
Coleta Seletiva | | Processamento e
Material orgénico (50%) para a Reciclagem Transferéncia de
S— Materiais Reciclaveis
Reciclaveis (25%) riai iclavei Industrializagéio

Aterro Sanitério
Rejeitos (25%) " de Rejeitos

Novos Produtos

Figura 9: Fluxograma da Coleta Seletiva para a Compostagem
Fonte: Obladen (2009)

A reciclagem é o processo de transformacédo dos residuos sélidos que envolve a alteracéo
de suas propriedades fisicas, fisico-quimicas ou bioldgicas, com vistas a transformacéo

em insumos ou novos produtos (BRASIL, 2010).

Independentemente do tipo de processo de tratamento € necessario a existéncia de um
local para destinag&o final dos residuos tratados (RUSSO, 2005).

2.5.4 Disposicao e Destinacao Final dos RSU

O gerenciamento dos residuos € uma das ferramentas existente para a reducao da quanti-

dade de residuos dispostos nos 3 tipos de métodos presentes no Brasil para destinagdo
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final dos residuos: o aterro sanitario, o aterro controlado e o vazadouro a céu aberto (li-
xa0). Estes tipos de destinacdo final sdo definidos pelos 6rgdos competentes do SIS-
NAMA, do Sistema Unificado de Atencdo a Sanidade Agropecuaria (SUASA) e do Sis-
tema Nacional de Vigilancia Sanitaria (SNVS) (BRASIL, 2010).

O aterro sanitario, considerado ambientalmente adequado por alguns autores, recebe em
torno de 58,3% dos RSU gerados no Brasil (ABRELPE, 2014). E o que apresenta ser

mais utilizado no Brasil conforme Figura 10 do ano de 2013 e 2014.

Destinacéo Final dos RSU no Brasil
m2013 m2014

110232 113,975

46041 47,272
. l 1

Aterro Sanitario Aterro Controlado Lixdo

Figura 10: Comparativo da Destinacdo Final de RSU (t/dia) — 2013 e 2014
Fonte: Adaptado de ABRELPE (2014)

Observa-se na Figura 10 que a destinacdo final dos RSU no Brasil em 2014 se manteve
estavel em relacdo a 2013. O aterro sanitéario é o método mais comum de disposi¢do no
Brasil e também nos Estados Unidos (SINGH; GUPTA; CHAUDHARY, 2014). Em Ber-
lim, na Alemanha, existem cerca de 3 mil aterros (OLIVEIRA, 2012).

Trata-se de uma técnica de disposicdo de RSU no solo, sem causar danos a satde publica
e a sua seguranca, na conclusao de cada jornada de trabalho o aterro recebe uma camada
de terra (ABNT, NBR 8419, 1992) sem criar perigos ou perturbacdes (TCHOBANO-
GLOUS; KREITH, 2002).

Ja o aterro controlado é definido (ABNT, 1985) como: “uma técnica de disposi¢ao de
RSU no solo, sem causar danos ou riscos a satde publica e a seguran¢a, minimizando 0s

impactos ambientais”.

O aterro controlado de disposicao dos RSU apresenta uma vantagem maior em relacdo
aos lixBes por cobrir os residuos com uma camada de solo ao final da atividade diéria,
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atuando para evitar a proliferacdo de vetores de doencas a satde humana (MONTEIRO,
2013).

De acordo com Jardim e Wells (1995) o vazadouro a céu aberto é conhecido como lixao
que ¢é: “uma forma inadequada de disposigdo final de residuos solidos, que se caracteriza
pela simples descarga sobre o solo, sem medidas de prote¢cdo ao meio ambiente ou a satide
publica”.

A Lein®12.305/2010 prevé a eliminacéo de lixdes no territorio nacional, porém a préatica
ainda é adotada em muitos municipios brasileiros, principalmente na regido nordeste do

pais, conforme é apresentada na Figura 11.

Destinacéo Final dos RSU no Brasil
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Figura 11: Destinacéo final dos RSU dos municipios brasileiros adotada no ano 2014
Fonte: Adaptado de ABRELPE (2014)

Os lixdes sdo encontrados em 1.559 municipios brasileiros (ABRELPE, 2014) impac-
tando diretamente na saide humana com doencas transmitidas por vetores que proliferam
nestes locais (GODECKE et al., 2012). Dentre muitos incobmodos que os lixdes trazem,
Monteiro (2013) destaca: a proliferacdo de vetores, que séo agentes causadores e trans-
missores de diversas doengas, como, por exemplo: a dengue; a queima do lixo ao ar livre;
a exalacdo de fortes odores; a contaminacao do solo e das dguas subterraneas e superfici-

ais; e 0 impacto socioambiental.
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2.6 Desenvolvimento Sustentavel em IES

As IES a partir da década de 1990 comecgaram a desenvolver tentativas de producéo no
campo da gestdo socioambiental (WIENHAGE et al., 2009). Encontradas nas categorias
publico ou privada, as IES que desenvolvem atividades de ensino, pesquisa e extensdo,
podem receber diferentes denominag@es, segundo o Ministério das Relacdes Internacio-
nais, sdo elas: Faculdade, Centro Universitario, Universidade e Instituto Federal de Edu-

cacdo, Ciéncia e Tecnologia.

As instituicbes publicas de ensino sdo aquelas mantidas pelo Poder Publico, na forma
federal, estadual ou municipal. Essas instituicdes sao financiadas pelo Estado, e ndo co-

bram matricula ou mensalidade.

Jé& as IES privadas sdo administradas por pessoas fisicas ou juridicas de direito privado,

com ou sem finalidade de lucro. As instituicdes privadas sem finalidade de lucro séo:

1. Comunitérias: que incluem em sua entidade mantenedora representantes da comu-
nidade;

2. Confessionais: que atendem a determinada orientacdo confessional e ideolégica;

3. Filantropicas: que prestam servigos a populacdo, em carater complementar as ati-

vidades do Estado.

Algumas sdo do tamanho de pequenos municipios, mas infelizmente os seus residuos ndo
sdo pequenos e independentemente de ser uma instituicdo publica ou privada precisam

cumprir o seu papel de resolver os problemas da sociedade (KRUGER et al., 2011).

Recentemente, as IES buscam esta tendéncia de desenvolvimento sustentavel (DS) em
seu campus de ensino (DISTERHEFT et al., 2012) avaliando, verificando e controlando
0s impactos ambientais provocados pela execugdo das atividades realizadas no campus
(SILVA; MENDES, 2009).

A sustentabilidade em um campus universitario ndo é algo que apenas apresenta a sua
definicéo, e sim algo que define a instituicdo que a desenvolve. O empenho acontece por
meio de campanhas e eventos em todos os temas: residuos, agua, energia, alimentos e
transporte, claro que € necessario e fundamental o envolvimento de todos, professores,

alunos e funcionarios da instituicdo.

Peneluc e Silva (2008), a partir do dimensionamento dos residuos produzidos dentro de

um dos institutos da universidade da sua pesquisa, desenvolvem um modelo de Programa
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de Educacdo Ambiental (PEA) com acdes promotoras e de finalidade ao futuro PGRS do
instituto. Este modelo do esquema proposto para o desenvolvimento do PEA ¢é descrito

na Figura 12.

Comunidade
Universitaria

DIAGNOSTICO  —— PEA | PGRS ___| SGA (Reciclagem e

Coleta Seletiva)

Perfil dos Residuos
(Caracterizacao Fisica)

Figura 12: Esquema Proposto para o Desenvolvimento do PEA
Fonte: Adaptado de Peneluc e Silva (2008)

As IES que empreendem o DS em seus programas educacionais deverdo vivenciar ndo so
as praticas ambientais, mas também demonstrar e inspirar estes principios a outras IES
(GUERRA, 2015).

O conceito de DS é obtido através do desenvolvimento da GA para busca da qualidade
ambiental em nosso cotidiano (LACERDA et al., 2014; DIAS, 2006). Por isso, as proprias
IES devem trabalhar com a GA para minimizar os impactos ambientais provocados por

suas atividades desenvolvidas no ambiente da instituicdo (LARA, 2012).

O impacto ambiental (segundo a NBR 1SO14001) ¢ “qualquer modificacdo do meio am-
biente, adversa ou benéfica, que resulte, no todo ou em parte, das atividades, produtos ou

servigos de uma organizagao”.

A GA em IE deve possuir pessoas responsaveis para realizar analises detalhadas de cada
fluxo do campus, incluindo uma avaliagdo de indicadores detalhados a fim de compreen-
der e estimar o potencial de melhoria do sistema e servir de melhoria continua dos paréa-
metros ambientais do sistema, de acordo com o comprometimento ambiental exemplar
que as institui¢bes precisam demonstrar (TAUCHEN; BRANDLLI, 2006).

A Universidade do Extremo Sul Catarinense (UNESC) desenvolve um Programa de EA
e GA (PEGA) com acg0es de coleta seletiva, compostagem e de reciclagem dos residuos
solidos nas rotinas universitarias, com a intengdo de cativar a cultura de consciéncia am-

biental de cada cidaddo.

A Universidade Federal de Pelotas (UFPel) possui uma Coordenacao de Gestdo Ambien-

tal da UFPel (CGA) com varias agdes institucionais, como: a realizagdo do mapeamento
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da quantidade de residuos comuns/reciclaveis e eletroeletronicos em todas as unidade
académicas e administrativas da UFPel; selecdo de cooperativas de reciclagem para con-
vénio com a UFPel; uso de sacos verdes com a finalidade de serem utilizados para o
descarte de residuos reciclaveis; minimizar o uso de copos descartaveis; coleta seletiva
de residuos solidos; entrega de canecas institucionais aos discentes da UFPeL, entre ou-

tras acoes.

De acordo com Sgarbi et al. (2013), em experiéncia com a Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), um SGA possui quatro programas transversais para toda a uni-

versidade, sdo eles:

= EA: Com a funcdo de buscar através de atividades que envolvem o meio acadé-
mico e a comunidade, difundir os conhecimentos sobre o ambiente. Ele ndo se
restringe apenas as questdes de preservacado e de uso sustentavel dos recursos na-
turais, mas realiza um trabalho muito mais amplo de conscientizagio e mobiliza-
cdo da sociedade, formando individuos capazes de compreender o0 mundo e agir
nele de forma critica e coerente.

= Licenciamento Ambiental: O programa que visa obter as licencas ambientais para
construcdo e operacao de diferentes atividades nos campus da universidade.

= Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais (LAIA): tem o objetivo de fa-
zer um diagnostico da situacdo ambiental de cada unidade e auxiliar o processo
de tomada de decisdes, trazendo planos de acdo aos diretores e gestores para a
diminuigéo da possibilidade de ocorrerem impactos ambientais.

= Certificacdo Ambiental: programa com intuito de certificagdo de laboratorios, sa-
las e demais espagos fisicos, sendo a sequéncia do programa LAIA, completando
e cruzando informacgdes, levando a melhoria do desempenho ambiental da univer-

sidade.

A GA é aplicada por meio do SGA. O SGA ¢ elaborado para o controle e prevencgdo da
poluicdo do meio ambiente por meio de um conjunto de funcgdes capazes de diminuir este

impacto negativo a natureza (CURI, 2012).

E definido como um sistema que inclui uma “estrutura organizacional, atividades de pla-
nejamento, responsabilidades, praticas, procedimentos, processos e recursos para desen-
volver, implementar, atingir, analisar criticamente e manter a politica ambiental” (ABNT,
1996). Nas IES, o SGA tem como objetivo coordenar, acompanhar e contribuir para
execucdo de todas as acdes ambientais, principalmente quando estas acfes contam com a

50



participagdo dos docentes, discentes e funcionarios administrativos (HOLM; VUORI-
SALO, e SAMMALISTO, 2015).

Lara (2012) ressalta que a implantacdo do SGA em uma instituicdo de ensino deve con-
siderar todas as atividades de todos os departamentos, as disciplinas ministradas e as es-
truturas de gestdo aplicada na instituicdo, os envolvidos direta ou indiretamente também
ndo podem ser esquecidos. Ainda destaca a criacdo de uma identidade ambiental da ins-
tituicdo, fundamental para um bom planejamento local deve ser centralizado em cada

campus, considerando suas peculiaridades de gestéo e funcionamento.

Para implementacdo de um SGA dentro da IE € necessério identificar os fatores e varia-
veis que determinam e interferem no conjunto de mudancgas e atitudes da comunidade
académica em relacdo a producdo e manuseio dos residuos solidos (DE CONTO; DA
SILVA,; PESSIN, 2004).

O funcionamento do SGA em IES tem ag¢des conforme Tauchen e Brandli, (2006) des-
taca: gestdo de recursos (energia e agua); gestdo de residuos; construcéo sustentavel; edu-
cacao integrando aspectos ambientais (sensibilizagdo ambiental, curriculo integrando as-
pectos ambientais, campanhas); investimentos nos aspectos paisagisticos; recuperacéo da
mata ciliar; criacdo da biblioteca natural; espacos verdes e sistema de captacdo de aguas

pluviais.

As barreiras do SGA nas instituicdes caracterizam: a falta de informacdo da sociedade
sobre préticas sustentaveis; a ndo valorizagdo do meio ambiente por diversos colaborado-
res da organizacédo; a ndo percepg¢éo da universidade como uma fonte potencial de polui-
cao, entre outras barreias. A instituicdo pioneira na implantacdo de um SGA € a Univer-
sidade Mélardalen, na Suécia (RIBEIRO et al. 2005).

Ainda de acordo com o Ribeiro et al. (2005), a UFRGS também vem se empenhando em
implementar um SGA. O SGA foi implementando na Universidade do Vale do Rio dos
Sinos (UNISINOS) no ano de 2003 e desenvolve até hoje atividades para a integracao de

toda a comunidade académica nos processos relacionados ao meio ambiente.

A Universidade Regional de Blumenau (FURB) no ano de 2000 implementou o SGA
estruturado pela Coordenadoria do Meio Ambiente (COMA), com o papel de integrar as
acOes ambientais na universidade monitorando as atividades administrativas, ensino, pes-

quisa e extensao.
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Na Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) o SGA implantado na insti-
tuicdo tem como principal objetivo minimizar qualquer impacto ao meio ambiente gerado

por atividades desenvolvidas pela instituicéo.

Neste contexto, a GA que deve ser trabalhada nas IES engloba as seguintes acdes: EA,
minimizacao no descarte de residuos, forma de utilizacdo de recursos naturais nao reno-
vaveis (como consumo de energia e 4gua), participacdo de materiais usados provenientes
de reciclagem e reutilizacdo de materiais (WIENHAGE et al., 2009). Sendo os principais
instrumentos que irdo permitir a sustentabilidade ambiental nos estabelecimentos de en-
sino (DRUZZIAN; SANTOS, 2006).

2.7 A EA e suas Experiéncias em IES

A EA formulou-se ao longo do processo historico, construindo-se por meio de reunides,
conferéncias, encontros, publicacdes, movimentos ou até mesmo em disputas de relacdo
sociedade-natureza (SOUZA, 2003).

Trata-se de uma alternativa para reeducar a populacao no relacionamento do homem com
0 meio ambiente (TAKADA, 2013) j& que de nada adianta realizar agdes de maneira iso-
lada sem que a comunidade fique motivada e estimulada para atuar em beneficio do meio

ambiente.

As primeiras reunides oficiais internacionais organizadas comegaram a ocorrer na década
de 1970 com a discusséo das diretrizes gerais para a EA (BONOTTO, 2008). O Clube de
Roma em 1972 deixou de ser apenas grupos isolados com pensamentos pequenos e pas-
sou a ser um movimento ambientalista com a Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o
Meio Ambiente (SOBRAL, 2014). Nesta conferéncia foi recomendado a elaboragéo de
um Programa Internacional de EA (PIEA), o qual foi consolidado no ano de 1975 pelo
Seminario Internacional de Belgrado sobre EA (CARVALHO, 2001).

O PIEA, com sede no Chile, descreve que a EA deve ser continua, multidisciplinar, inte-
grada as diferencas regionais e voltada para os interesses nacionais. No mesmo ano, o
Congresso de EA reconheceu que a pobreza é o maior problema ambiental (SOUZA,
2003).

A Conferéncia Intergovernamental sobre EA em Thilisi na Georgia, realizada no ano de
1977, abordou como principais pontos, entre outros: os problemas ambientais na
sociedade contemporanea, o papel da educacdo para enfrentar os desafios de problemas
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ambientais e 0s atuais niveis nacionais e internacionais para o desenvolvimento da EA
(UNESCO; UNEP, 1978).

Nesta conferéncia de 1977, definiu-se pela Carta de Belgrado a meta da EA, os objetivos,
as estratégias, as caracteristicas e as suas diretrizes, dentre 0s quais vale destacar a meta
da EA:

“Formar uma populagdo mundial consciente e preocupada com o meio am-
biente e com os problemas associados, e que tenha conhecimento, aptiddo,
atitude, motivacdo e compromisso para trabalhar individual e coletiva-
mente na busca de solucBes para os problemas existentes e para prevenir

novos (Carta de Belgrado: Uma estrutura global para a EA (1975))”.

Assim, EA surge pela necessidade da percepcéo, identificagdo e resolucdo dos problemas
ambientais (SOBRAL, 2014). Além da preocupacdo de contribuir para as solugdes destes
problemas ecoldgicos enfatizados na década de 70, a EA obteve todo um contexto socio
historico favoravel para o seu surgimento (SOUZA; SALVI, 2012). A Declaracdo da
Conferéncia Intergovernamental de Thilisi sobre EA em 1977 conceitua EA, como:
“A EA deve ser dirigida a comunidade, despertando o interesse do indivi-
duo em participar de um processo ativo no sentido de resolver os problemas
dentro de um contexto de realidades especificas, estimulando a iniciativa,
0 senso de responsabilidade e o esfor¢o para construir um futuro melhor.
(...) pode ainda contribuir satisfatoriamente para a renovagdo do processo

educativo (Declaracdo da Conferéncia Intergovernamental de Thilisi sobre
EA, (1977))".

O adjetivo “ambiental” acrescentado a “educacdo” diferencia a EA da Educagdo Geral,
no entanto, as suas finalidades sdo similares, levar as pessoas informacdes que estimulem
a consciéncia, ao desenvolvimento de atitudes e comportamento, participando de maneira
ativa e positivamente no seu entorno (FURIAM; GUNTHER, 2006). Mas o desenvolvi-
mento da EA no Brasil deu-se pelo inicio de acGes de agéncias estatais de meio ambiente
e ndo no sistema educacional (SOUZA; SALVI, 2012).

A EA no Brasil assume caracteristicas proprias, que contribuiram para aproximacao dos
movimentos sociais e movimentos ambientais. A historia da EA continua na década de
80 que presenciava a grandes debates, uma vez que entendia que somente 0s assuntos dos

problemas sociais afetavam a populacéo e que assuntos ambientais eram antagonicos as
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questdes sociais. Posteriormente, houve a percepcao de que estes problemas poderiam ser

considerados como problemas socioambientais (SOUZA; SALVI, 2012).

No ano de 1986 surgiu um dos primeiros cursos em EA no Brasil, promovido pela UnB
no Departamento de Arquitetura, e em 1989 foi proposto um curso latino-americano de
EA promovido pela agéncia de meio ambiente da ONU, o PNUMA (CARVALHO,
2001).

A década de 90 cooperou para a emergéncia de muitos cursos de pos-graduacéo, especi-
alizacdo, mestrado e doutorado. Entre muitos, destaca-se o Unico curso de Mestrado e
Doutorado em Educagdo Ambiental da Fundagéo Universidade Federal de Rio Grande do
sul (FURGRS), o Programa Interdisciplinar do Doutorado em Meio Ambiente e Desen-
volvimento, a Especializacdo em Educacdo, Meio Ambiente e Desenvolvimento da Uni-
versidade Federal do Parana (UFPR) e a Especializacdo em EA do Laboratdrio de Edu-
cacdo e Politica Ambiental da Escola Superior de Agricultura de Queiroz (ESALQ) de
Piracicaba em S&o Paulo (MORALES, 2007).

Na Rio 92, segundo Jacobi (2003), o Tratado de EA para Sociedade Sustentaveis e Res-
ponsabilidade Global coloca principios e um plano de acdo para educadores ambientais.
A agenda 21 considera a complexa relacéo entre o desenvolvimento e 0 meio ambiente,

destacando a pluralidade, diversidade, multiplicidade e heterogeneidade nas areas.

De acordo com a Agenda 21 “as institui¢des devem langar programas para demonstrar e
tornar operacional a reutilizacdo e reciclagem de um volume maior de residuos. Esses

programas, sempre que possivel, devem basear-se em atividades ja em curso”.

A década de 2000 € conhecida como a Década da Educacdo para o Desenvolvimento
Sustentavel (DEDS), seu principal compromisso é constuir uma educagdo para a
sustentabilidade, desenvolvida por meio de a¢des educat ivas com caracteristicas partici-

pativas, questionadoras e reflexivas.

Portanto, a EA é um caminho necessario para uma sociedade mais critica e inovadora
(JACOBI, 2003), considerada um dos fatores imprescindiveis ao gerenciamento ade-
quado e sustentavel dos residuos sélidos (PENELUC; SILVA, 2008) deve caminhar junto

com a gestdo dos residuos.
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A EA possui trés categorias de concepgdo: conservadora, como énfase na protecdo ao
mundo natural; a pragmatica, com foco na acdo e busca de solucbes para os problemas
ambientais; e a critica, que por sua vez, apresenta a relacdo do homem com a natureza,
leva o cidaddo a compreender os motivos de ser incentivado ao consumo (SILVA E
CAMPINA, 2011).

Um dos principios basico da EA sobre os residuos é o conceito dos 3Rs (FERRANTE;
DE LORENZO; RIBEIRO, 2007) descrito na Tabela 8.

Tabela 8: Conceito dos 3Rs

PASSOS X
DO 3RS DESCRICAO
Passo 1 Estimular o cidaddo a reduzir a quantidade de residuos que gera para comba-
Reduzir ter o desperdicio e favorecer a preservacdo dos recursos naturais
Pas_s_o 2 Reaproveitar sempre os materiais utilizados por meio da reutilizacéo
Reutilizar
Passo 3 Contribuir com os programas de coleta seletiva, separando e entregando 0s
Reciclar materiais reciclaveis, quando ndo for possivel reduzi-los ou reutiliza-los

Fonte: Adaptado de Ferrante; De Lorenzo; Ribeiro (2007)

A EA aplicada a gestdo de residuos solidos dentro de um processo educacional deve tratar
da mudanca de atitudes, de forma qualitativa e continuada (PENELUC; SILVA, 2008),
mediante a realizagéo de atividades com envolvimento do meio académico e da comuni-
dade, que ndo se restringe apenas as questdes de preservagdo e uso sustentavel dos recur-
sos naturais, mas realiza um trabalho muito mais amplo de conscientizagcdo e mobilizacao
da sociedade, formando individuos capazes de compreender o mundo e agir nele de forma
critica e coerente (SGARBI; SCHLOSSER; CAMPANI, 2013) resultando nas mudancas
de atitudes e comportamento efetivadas com a EA em qualquer nivel de ensino (SILVA,
2004).

A EA ndo deve estar presente no curriculo escolar como uma disciplina, mas que ela
exista nas atividades escolares com o objetivo de inserir 0s temas ambientais na vida dos
académicos. As praticas de dindmica escolar sdo importantes para buscar a minimizagéo
dos impactos ambientais na cidade e também desperta na comunidade académica a preo-

cupacdo ambiental individual e em toda a comunidade.

Um dos grandes obstaculos da EA esta relacionado com as questdes metodoldgicas, ha
uma caréncia de material didatico especifico passiveis de replicabilidade (PEREIRA;
BESSA, 2008).

55



As disciplinas ofertadas com a tematica ambiental nos cursos das IE tornam-se estratégias
para a sociedade na melhoria das condi¢cdes ambientais (LACERDA et al., 2014). Além
das disciplinas, as institui¢cdes realizam programas e/ou cursos tematicos em suas instala-
¢des. Como por exemplo, a aplicacdo da EA na UFRGS atraves de um grupo de servido-
res que perceberam a necessidade de mudangas ambientais dentro da institui¢do, inici-
ando um programa aplicado com cursos tematicos oferecidos aos servidores da instituicdo
(SGARBI; SCHLOSSER; CAMPANI, 2013).

A Universidade da Regido de Joinville (UNIVILLE) também desenvolve atividades in-
terdisciplinares de EA nos campus de ensino de Vila da Gléria e Sdo Bento do Sul, com
0 uso pedagogico, busca refletir sobre a relacdo entre 0 homem e natureza, servindo de

instrumento de extensdo universitaria.

A UFRN estabelece a EA como o elemento fundamental para a sensibilizagédo da comu-
nidade universitaria, por meio do seu Programa de EA (PROEA) reflete e adequa as di-
retrizes da instituicdo para que esta possa desempenhar suas atividades institucionais de
forma ambientalmente responsavel e consciente, transmitindo aos seus membros forma-

dores de tendéncias uma postura de responsabilidade perante ao meio ambiente.

2.8 Gestao e Gerenciamento de Residuosem IES

As IES sdo pequenos nucleos urbanos, que desenvolvem atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Como consequéncia das suas atividades ha geracdo de diversos tipos de resi-
duos solidos (TAUCHEN; BRANDLLI, 2006).

A construcdo de uma gestdo de residuos em uma IES depende muito da visdo da institui-
cao em classificar os seus residuos. E a aplicagdo e constru¢cdo do PGRS em uma IES
depende de um alto envolvimento da administracdo da instituicdo, bem como a atencao,
participacao e cuidado de todos no campus (GONCALVES et al., 2010).

Ribeiro et al. (2005) traz uma proposta com a criacdo de projetos de pesquisa que irdo
identificar, classificar e quantificar os residuos gerados pela universidade e os impactos

que causam a instituicdo, com o envolvimento dos professores, funcionarios e alunos.

As condutas admitidas nas comunidades académicas em relacdo aos residuos solidos de-
pendem das caracteristicas especificas da operagdo das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo (DE CONTO; DA SILVA; PESSIN, 2004) desenvolvidas nos IES, consideradas
pequenos nucleos urbanos de geracdo dos RSU (TAUCHEN; BRANDLLI, 2006).

56



A adocdo para aplicacdo da gestdo dos residuos em IES pode ser observada em varios
estudos, tanto no cendrio nacional como no internacional, o gerenciamento de residuos ja

estd em funcionamento em algumas universidades com exemplos e experiéncias extensas.

Em um cenério mundial, os exemplos sdo encontrados nos Estados Unidos da América,
onde as politicas institucionais das IE implementem a reducéo de residuos em suas insta-
lacbes (DE VEGA et al., 2008).

Na pesquisa executada por Gallardo et al., (2016) durante o ano letivo de 2013-2014, na
Jaume | University, universidade publica da Espanha, teve como objetivo principal de-
terminar uma metodologia por meio de ferramentas estatisticas para anélise da geracao
dos residuos e a composicao do mesmo. Assim, todos os residuos produzidos na institui-
cdo passaram pelas seguintes etapas: identificacdo de residuos nas fontes geradoras (por
meio da realizacdo de entrevistas), a estimativa da producéo e composi¢do destes residuos
e, por fim, analises estatisticas, permitindo verificar que ndo existe variacdo nas taxas de

geracdo dos residuos durante o periodo letivo analisado (GALLARDO et al., 2016).

O recente estudo de Painter, Thondhlana e Kua (2016) avalia os fatores que influenciam
na quantidade dos residuos alimentares produzidos nas instalac@es do refeitorio na Uni-

versidade de Rhodes na Africa do Sul.

Na Nova Zelandia, a University of Massey implementou em seu campus um programa de
desperdicio zero em restaurantes universitarios, com base nas discussdes dos seus estu-

dantes sobre a preocupagdo com as questdes ambientais (MASON et al., 2003).

Na Tanzania, inimeras instituicfes praticam o reaproveitamento dos residuos alimentares
em seus restaurantes universitarios (MBULIGWE, 2002). No México, os exemplos da
gestdo de residuos acontecem na University of Mexicali (Baja California) e na University
of Yucatan (ESPINOSA et al., 2008).

Taghizadeh et al., (2012) em seu estudo caracterizou os residuos produzidos na Univer-
sity of Tabriz, localizada na cidade do Ird. Por meio da avaliacdo da quantidade e quali-
dade destes materiais, em particular os residuos organicos, o estudo propde seis passos
para o gerenciamento dos residuos dentro da universidade, estes sdo: evitar a geracdo dos
residuos; reduzir a geracao; reutilizar os residuos; composic¢ao organica dos residuos; re-

ciclagem dos residuos reciclaveis e eliminacdo sanitaria dos residuos ndo reciclaveis.

A University of Southampton Highfield Campus, no Reino Unido, desenvolve préticas

de abordagem para administrar os residuos de uma forma cada vez mais sustentavel em
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seu campus garantindo a reducao dos custos dos residuos e 0 aumento na taxa de recicla-
gem da instituicdo (ZHANG et al., 2011).

A Covenant University localizada na Nigeéria, caracteriza os residuos sélidos gerados nas
dependéncias da instituicdo através da pesagem dos mesmos durante 10 semanas. Como
resultado foram obtidas taxas de geracdo diaria de cada material, sendo o maior destaque
aos residuos alimentares, evidenciando o grande desperdicio que a institui¢do tinha com
a falta de alternativas para a gestdo de residuos (OKENIYI; ANWAN, 2012).

No cenéario nacional o gerenciamento de residuos esta presente em algumas instituicoes.
A Universidade de Sao Paulo (USP) encontra-se neste cenario com o desenvolvimento
do programa educativo ambiental nomeado “USP Recicla” (SARTOR, 2010). O pro-
grama busca por meio de iniciativas educativas aplicar a gestao integrada de residuos na
instituicdo. Com este programa a USP procura ser um exemplo quando o assunto € a
destinacdo correta dos residuos em IE. O programa busca atender tanto a comunidade
universitaria como a comunidade externa. Na cidade universitaria a USP Recicla atinge

tanto os docentes, como os funcionarios e alunos.

A Universidade de Brasilia (UnB), além de a¢cdes ambiental adequadas, dispde de um
banco de dados publico, online, com as quantidades, tipos, validade e localizacdo dos
residuos produzidos dentro do seu campus (FERRARI et al., 2015; SARTOR, 2010).

A Escola Politécnica da USP (POLI-USP) implantou o programa Poli USP Recicla, abor-
dando o desenvolvimento de 5 frentes de gestdo, sendo eles: gestao de residuos laborato-
riais; gestao de lampadas florescentes e mistas; gestdo de pilhas e baterias usadas; gestéo

de residuos ndo-perigosos e gestdo de toners/cartuchos (GOMES, 2012).

A Incubadora Social da Universidade Federal de Goias (UFG), implementada em 2007,
vivencia a experiéncia com os catadores de materiais reciclaveis por meio de um Pro-
grama de Capacitacdo e Assessoramento as Cooperativas dos Catadores. Além do Pro-
grama Institucional de Gerenciamento de Residuos Sélidos formados por uma comissao
de representantes de varias unidades da universidade para elaboracdo de inventério dos
residuos (CRUZ, 2008).

A Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul (PUCRS), segundo Franken-
berg et al. (2004) possui em seu campus 0 Comité de Gestdo Ambiental (CGA) com

a formulag&o de politicas e a¢bes voltadas para conservagdo do meio ambiente na univer-
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sidade e na comunidade que a envolve, através de procedimentos administrativos, de en-
sino, pesquisa e extensdo. A PUCRS ainda possui a Comissao de Gerenciamento de Re-
siduos Solidos da PUCRS (RECIPUCRS), criada para orientacdo dos corretos procedi-
mentos para o adequado descarte dos residuos contaminados gerados dentro da institui-
cdo.

O estudo de Gomes (2012), na Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-
Rio), analisou de maneira comparativa os dados evolutivos dos residuos no ano de 2008
e no ano de 2010. Por meio das informacgdes sobre os aspectos fisicos e operacionais, 0
estudo propde a criagdo do Plano de Gestdo de Residuos Solidos, direcionado ao campus

Gavea, buscou-se ser implementado juntamente com o Projeto de Coleta Seletiva.

No campus da Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS), localizada no Estado
da Bahia, o gerenciamento dos residuos solidos foi implantado em 1992, tendo como
principais acOes: a segregacgéo na fonte, a coleta seletiva, oficina de papel, armazenamento
dos residuos secos (reciclaveis) e a compostagem do residuo organico, todos desenvolvi-
dos no contexto da EA (FURIAM; GUNTHER, 2006).

A Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) em 1996, preocupada com os residuos
gerados nas dependéncias da instituicdo utilizou a técnica de diagndstico para desenvol-
ver 0 Programa de Administracdo e Gerenciamento dos Residuos Solidos da UFMG, des-
pertando assim em sua comunidade académica, um novo comportamento com a partici-
pacdo em projetos de coleta seletiva na instituicdo (CINTRA; TORRES; GELMINI,
1997).

O estudo realizado por Silva et al. (2005), no Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude
da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB), localizada em Campina Grande, identificou
que a instituicdo necessitava realizar mudancas urgentes em seu campus de ensino. O
ponto de partida foi a implantagcdo da coleta seletiva integrada a EA em todos os setores

da UEPB, para proporcionar a realizacdo da gestdo dos residuos sélidos na instituigéo.

Goncalves et al. (2010) realizou o estudo com a aplicacdo do diagnostico para determinar
a classificacdo, quantificacao, os locais de geracdo, as formas de coleta e destinacao final
da situacdo atual da producao dos residuos na Universidade Tecnologica Federal do Pa-
rand (UTFPR), campus Francisco Beltrdo. A¢des desenvolvidas visando a elaborado do
PGRS na instituicdo com metodologias de gestdo para a prevengéo, reducéo, tratamento

e destino final adequado dos residuos produzidos no campus.
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Na Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ) é proposto por Silva e Mendes
(2009), um modelo preliminar conforme € apresentado na Figura 13, para 0 gerencia-
mento integrado de residuos gerados na universidade, a partir da geragdo ate a destinacao

final.

GERADORES DE RESIDUOS

Setores Administrativos e de apoio as atividades académlca, Secretarias, Salas de Aula, Laboratérios (quimicos, biolégicos, fisicos,

das engenharias e da saude), Grafica, Jardim, Servicos de Manuteng&o e Limpeza, Cantinas e Restaurantes, etc.
1
I T T T 1

Residuos de Residuos
Construcao Civil Especiais

Residuos
Perfuro-cortantes

Residuos
Comuns

Residuos Quimicos,
Biolégicos e Radioativos

Tratamento . Doacéo ou
Tr?t?mento SC<IJI<teta SAtetrro Interno no Reciclagem Aterro Comercializagdo

nterno eletiva anitario Laboratério por Licitagdo

Abrigo Externo de Abrigo de

Reciclaveis
Cooperativas
de Catadores
Aterro Aterro

cada tipo de
Industrial ] [Samtano] [ Incineracéo

Reciclagem

Residuo

Cooperativas
de Catadores

Destino Final

Figura 13: Modelo preliminar para o gerenciamento dos residuos na UERJ
Fonte: Adaptado de Silva e Mendes (2009)

Segundo Araujo (2002), uma instituicdo possui diferentes setores para garantir o seu fun-
cionamento, logo cada setor possui um tipo de residuo com producéo de diferentes mate-
riais (residuos). Na sua maioria, os residuos sélidos em ambientes universitarios sdo clas-
sificados como RSU, mas ainda assim alguns sdo classificados como residuos industriais
e de servico a satide (FURIAM; GUNTHER, 2006). Alguns destes tipos de residuos pro-

duzidos nos diferentes setores da instituicdo sdo descritos na Tabela 9.

Tabela 9: Tipos de residuos em setores da IE
TIPOS DE SETOR DESCRICAO DOS POSSIVEIS RESIDUOS PRO-

DUZIDOS
Setores administrativos e
de apoio académico, Foto-
copiadoras, Editoras e
Agéncia Bancaria

Residuos como papéis de jornais, papéis utilizados em
impressoras de computadores, papé€is de prova e traba-
Ihos, revistas, livros, cadernos, notas fiscais, caixas de
papeldo, cartuchos de impressoras, clipes, entre outros.

Laboratorios e Hospital
Universitario

Residuos bioldgicos, quimicos, radioativos, de servico a
salde, entre outros.

Cantinas, Lanchonetes e
Restaurantes

Residuos com caracteristicas semelhantes aos residuos
domiciliares, como matéria organica, vidros, plasticos,
metais, embalagens, entre outros.

Areas Verdes

Jardins, gramados, campos, bosques e arvores geram resi-
duos de poda e capina, entre outros.

Fonte: Adaptado de Aradjo (2002)
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Na Universidade Federal da Bahia (UFBA) foi aplicado um estudo que realizou, por meio
de diagndstico, o volume dos residuos produzidos no Instituto de Biologia (IBIO) da
UFBA, enfatizando a caracterizagéo fisica dos residuos, além de identificar e mapear as
fontes geradores e de disposi¢do deles no IBIO (PENELUC; SILVA, 2008).

A UFRN a partir do PROEA implementou o processo de gerenciamento de residuos so-

lidos no campus central da UFRN, priorizando a coleta seletiva na instituicdo.

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) esta trabalhando para desenvolver ndo
s6 um adequado gerenciamento de residuos solidos na instituicdo, mas o incentivo de
pesquisas e extensdo nesta tematica, partindo do principio da gestdo integrada de residuos
solidos com a seguinte ordem de prioridade: ndo geracao, reducdo, reutilizacao, recicla-
gem, tratamento dos residuos solidos e disposicao final ambientalmente adequada dos

rejeitos.

A Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP) possui um Programa de Gestdo de
Residuos com objetivo de atuar no gerenciamento dos residuos bioldgicos, urbanos, qui-
micos e radioativos, entre outros, na instituicdo, desde o manejo destes residuos até o

tratamento e a destinacéo final.

A Universidade Estadual de Londrina (UEL) em meados de 2010 desenvolveu o plano de
Gerenciamento de Residuos da UEL, parte integrante do processo de licenciamento am-
biental da instituicdo, com diretrizes de criar uma consciéncia ambiental na comunidade
universitaria. A universidade possui uma Central de Residuos onde os materiais s&o acon-
dicionados para a destinacdo final de cada um. Os residuos organicos sdo destinados a
compostagem, os rejeitos sdo encaminhados pela prépria equipe da instituicdo para aterro,
localizado em Apucarana (Municipio no Parand) e sdo entregues a cooperativa de cata-

dores da regiédo.

A Universidade Federal de S&o Carlos (UFSCar) possui uma Unidade de Gestdo de Re-
siduos (UGR) que atua em diversas frentes no sentido de minimizar o impacto e o descarte
correto dos residuos quimicos, especiais (lampadas fluorescentes, pilhas ndo-alcalinas e
baterias, lixo eletronico, tintas e solventes, medicamentos vencidos, inseticidas, embala-
gens de agrotdxicos, além de substancias quimicas, biologicas e radioativas) residuos ge-

rados pela comunidade da UFSCar.
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A Universidade Regional de Blumenau (FURB) também possui um Programa de Gestdo
de Residuos Solidos que corresponde a separacdo dos residuos como papel, plastico, me-
tais e vidro gerados na Universidade. Posteriormente estes materiais sdo coletados nas
lixeiras coloridas especificas e encaminhados para a Central de Residuos Reciclaveis da
FURB.

Segundo o estudo De Conto, Da Silva e Pessin (2004) a Universidade de Caxias do Sul
(UCS) desenvolve desde 1987 estudos e acdes relacionadas ao gerenciamento de residuos
solidos na instituicdo. As principais medidas e condutas gerenciais do plano de gerencia-
mento da UCS estdo descritas na Tabela 10.

Tabela 10: Medidas e condutas do gerenciamento de residuos na UCS
MEDIDAS E CONDUTAS GERENCIAIS DA UCS
Diagnostico e progndstico da geragdo de residuos sélidos;
Condic¢oes de manejo dos residuos sélidos;
Diagnostico de passivos ambientais;
Desenvolvimento de agdes relacionadas a EA,
Definicdo de responsabilidades pela geracao de residuos das empresas e forne-
cedores que prestam servicos a Universidade;
Insercdo da contabilidade ambiental nas atividades da Instituicdo;
Revisdo da folhetearia;
8. Regularizacdo das empresas responsaveis pela coleta e destino dos residuos ge-
rados nas atividades da Universidade;
9. Organizagdo especifica de documentos relacionados ao controle de residuos so-
lidos; entre outras medidas.
Fonte: Adaptado De Conto; Da Silva e Pessin (2004)
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Neste contexto, percebe-se que um gerenciamento de residuos adequado oferece grandes
beneficios a instituicdo, além da reducdo nas despesas institucionais, insere a instituicao
como exemplo para os seus alunos e para a sua comunidade com ac¢des ambientalmente

sustentaveis, respeitando normas e legislacdes vigentes (DE VEGA et al., 2008).

Para Silva e Mendes (2009), o adequado gerenciamento de residuos da IES € desenvol-

vido por meio de 3 passos:

1. Identificar o residuo corretamente por meio do diagnostico;
2. Tomada de consciéncia pelos segmentos envolvidos sobre os problemas;

3. Planejamento de a¢des e tomadas de decisoes.

Furiam e Glinther (2006) ressalta a grande importancia da realizacdo do diagnostico, ve-
rificando e acompanhando a geracdo dos residuos. Acrescenta-se também a realizacéo da

composi¢do gravimétrica, conhecida também como a caracteriza¢do quali-quantitativa, é
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uma das ferramentas existentes para a implementagdo do gerenciamento dos residuos so-
lidos em IES.

Por fim, os residuos produzidos no ambiente universitario também sdo classificados. Pre-
sente em quase todos 0s estudos levantados, o diagnéstico torna-se o elemento essencial
para aplicacdo da reutilizacdo dos recursos naturais e o processo de reciclagem dentro das
IES (PENELUC; SILVA, 2008).

2.9 Gestao dos Recursos Naturais ndo Renova-
veis (energia e agua) em IES

A producéo dos RSU impacta na degradacdo ambiental e no esgotamento dos recursos
naturais através do desperdicio dos mesmos (RUSSO, 2005). As IES estdo desenvolvendo

sistemas de economia de recursos para preservacdo do meio ambiente.

A Universidade Federal de Lavras (UFLA) localizada no Estado de Minas Gerais por
exemplo, é a segunda IES do mundo a receber o certificado Blue University (Projeto Co-
munidades Azuis), concedido a institui¢do de referéncias em programa de “Gestdo da
agua”, como o tratamento de agua e esgoto, existéncia das barragens, nascentes reflores-

tadas, tudo implantado no campus da instituicéo.

A UNICAMP também possui um Programa de Conservacéo de Agua (PRO-AGUA/UNI-
CAMP) com o objetivo geral de implantar medidas que induzam ao uso racional da agua

no campus e conscientizar os usuarios sobre a importancia da conservacdo desse insumo.

Na cidade universitaria da UCS ocorre o gerenciamento de recursos hidricos da institui-
¢do com o objetivo de reduzir o desperdicio por meio do uso racional e conservagédo de
agua, incluindo o controle do consumo. Algumas das a¢6es desenvolvidas sdo o reuso de
efluentes advindos da estacdo de tratamento da UCS para irrigacdo de jardins e a utiliza-

cdo de equipamentos economizadores de agua nos sanitarios (CARLI et al., 2013).

O Programa de Uso Racional da Agua da Universidade de S&o Paulo (PURA-USP) ini-
ciou em 1998, com a implementacdo no campus Cidade Universitaria Armando de Salles
Oliveira (CUASOQO), reduziu no ano de 2003 o consumo da agua na instituicdo em 36%,
totalizando um beneficio de R$ 46,61 milhdes para a USP (SILVA, 2004).
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A UFRGS conta com o Grupo Interdisciplinar de GA da UFRGS e apresenta alguns pro-
gramas em seu campus, em destaque, as a¢fes voltadas a promover a diminui¢ao no im-
pacto ambiental da universidade, no que tange ao desperdicio de energia e agua com a

criacdo de etiquetas de conscientizacéo.

Na FURB o Programa de Agua e Energia foi implantado em 2005 com o objetivo de
dimensionar a quantidade gasta em cada setor. Assim controlou a entrada e saida da agua
e energia na universidade e adequou projetos elétricos na instituicdo, como a troca de

torneiras antigas por modelos automaticos.

A UFSC realiza a gestdo de agua e esgoto, um trabalho desenvolvido por diferentes seto-
res da UFSC, em destaque a CGA. A UFRN possui o0 Programa de Controle de Qualidade
da Agua (ProAgua/UFRN), com funcdo de monitorar a qualidade da &gua fornecida a

comunidade universitaria da UFRN.

Em 2005, a UFSCar vivenciou dois programas de racionaliza¢ao de recursos naturais. O
primeiro era o Programa de Gestdo e Economia de Agua da UFSCar (PROGESA/UFS-
Car), que buscou o controle do uso e distribui¢cdo dos pogos artesianos localizados no
campus e o0 segundo era 0 Programa de Eficiéncia e Racionalizacdo no Uso de Energia
Elétrica da UFSCar (PERENE/UFSCar), que adotou como principal objetivo eliminar os
desperdicios no consumo de energia elétrica no campus, e também buscou encontrar ou-

tras fontes de energia renovavel com a participacdo da comunidade académica.

A Universidad Autonoma Metropolitana localizada no México é comprometida com a
utilizacdo adequada dos recursos naturais em todas as suas unidades universitarias de en-
sino (ESPINOSA et al., 2008).

Tendo por base estes exemplos, entende-se que nas instalacfes das IES o desperdicio de
recursos naturais é frequente, particularmente nos laboratorios institucionais, onde os in-

dices de consumo e desperdicio sdo elevados (CARLI et al., 2013).

Os laboratdrios didaticos e de pesquisa geram diferentes tipos de residuos, alguns destes
sdo considerados como: bioldgicos, quimicos, radioativos e de servi¢o de saude, em al-

guns casos séo classificados como perigosos (ARAUJO, 2002).

A UnB também preocupada com o descarte inadequado dos seus residuos quimicos es-
colheu uma comissao para Gestao de Residuos Quimicos (CGRQ), determinou trés obje-
tivos especificos para serem realizados: 1) destinacdo ambientalmente adequada do pas-

sivo acumulado; 2) implementacdo de um sistema de gerenciamento de residuos quimicos
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e 3) implantacdo da Central de Tratamento de Residuos Quimicos da UnB (IMBROISI et
al., 2004).

O Programa de Gerenciamento de Residuos do Departamento de Quimica da UFPR é
referéncia para outras unidades da Universidade e da regido de Curitiba. O programa
acontece em cinco etapas: 1) Coleta e tratamento, 2) Armazenamento, 3) Licenciamento
(para transporte e co-processamento), 4) Transporte e 5) Co-processamento (CUNHA,
2001).

No ano de 1999 foi desenvolvido no Instituto Superior de Engenharia do Porto (ISEP),
em Portugal, um programa de gestdo de residuos, como o0s estudantes, professores e téc-
nicos do laborat6rio da Engenharia Quimica da instituicdo. Trata-se de um programa que
aumenta a consciéncia dos produtores de geracdo de residuos e ao mesmo tempo desen-
volva a compreensdo sobre a Quimica Aplicada. Os resultados foram observados de ime-
diato, com a reducdo dos residuos por meio da separacdo, reutilizagdo, reciclagem ou

tratamento quimicamente na propria fonte (SALES et al., 2006).

Appalachian State University, localizada nos EUA, faz parcerias com a comunidade local
para promover praticas de gestdo sustentavel para conservagao dos recursos naturais por
meio do uso da reciclagem e compostagem nos edificios académicos e administrativos do

campus.

O uso de programas de reciclagem e reutilizacdo de materiais € uma excelente alternativa
para propiciar a preservacdo de recursos naturais nas IES (SIMONETTO; BORENS-
TEIN, 2004).

2.10 Programas de Reducao, Reciclagem e Reu-
tilizacao de Materiais em IES

A reciclagem consiste no reaproveitamento e transformacdo de materiais utilizados em
novos insumos e matéria-prima (ABRELPE, 2014). Segundo Monteiro (2013), o pro-
cesso de reciclagem envolve Vvérias etapas: coleta de material ou produto, selecdo do item
que sera reaproveitado, preparacdo para reaproveitamento, processo industrial e conse-
quente reintegracdo do material reciclado ao processo produtivo, sob a forma de matéria-

prima.
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Um dos motivos do sucesso dos programas de reciclagem em IE é garantido também por
meio da EA, pois propicia a aprendizagem do cidadédo sobre o seu papel como gerador de
residuos (FERRANTE; DE LORENZO; RIBEIRO, 2007).

Em algumas IES as ac¢des de iniciativas ambientais estdo muito bem-sucedidas por meio
de programas ambientais de reciclagem, como a Universidad Autonoma Metropolitana,
comecou o seu programa de reciclagem com os tipos de papéis (papel branco de escrito-
rio, papel misto, papeldo ondulado, jornais, agendas, livros e revistas). Posteriormente, a
reciclagem passou para os alimentos e bebidas produzidas na instituicdo (ESPINOSA et
al., 2008).

A University of British Columbia (UCB) busca ser um campus com desperdicio zero,
para isso desenvolve préaticas de reducéo e reciclagem dos seus residuos, principalmente
quanto ao consumo e volume do papel. Em 2010/11, a UCB reduziu cerca de 65% o
volume de consumo do papel em relagéo aos anos 2000.

A UEL desenvolve o programa conhecido como “ReciclaUel” onde trabalha junto com a
implementacdo da coleta seletiva no campus para separacao dos residuos em reciclaveis,

organicos e rejeitos.

A Universidade Estadual Paulista (UNESP), desde 2007, desenvolve o projeto “RECI-
CLA Unesp” com foco na disposi¢do atual do descarte dos papéis e plasticos no campus,
em conjunto com o desenvolvimento da coleta seletiva, contribuindo para a limpeza in-

terna das dependéncias da instituigao.

A UNIVILLE dispGe, em seus projetos de extensdo, de um Programa Institucional Reci-
clar (RECICLAR), que busca a sensibilizacdo ambiental da comunidade universitaria
com a realizagéo de oficinas para confeccao de papel reciclado, artesanatos com materiais
reciclaveis, e quanto a importancia da correta destinacao dos residuos solidos gerados e a

coleta seletiva.

A Universidade Federal de Vigosa (UFV) possui um projeto de coleta seletiva no seu
campus, onde a producéo dos residuos reciclaveis (papéis, plasticos, embalagens, metal
e vidro) sdo acondicionados em sacos plasticos da cor branca ou azul e sdo encaminhados
a Associacdo dos Trabalhadores da Usina de Triagem e Reciclagem de Vigosa (ACA-
MARE), para o processo de triagem, enfardados e posteriormente serem vendidos aos
intermediarios que repassam as industrias de reciclagem. Ja os residuos ndo reciclaveis

(restos de alimentos, papel higiénico, guardanapos e copos plasticos sujos) produzidos
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nos prédios, departamentos e salas da institui¢cdo sdo ensacados em sacos plasticos da cor
preta e recolhidos pelo caminhdo da Divisao de Parques e Jardins da UFV, para serem

destinados ao aterro de Vigosa.
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CAPITULO 3 - MATERIAIS E METODOS

Neste capitulo é apresentada a metodologia utilizada para coleta e analise dos dados da
pesquisa, bem como o local de aplicacdo do estudo e a estruturacdo das etapas da pes-

quisa.

3.1 Abordagem da Pesquisa

No que diz respeito aos objetivos, este estudo é de natureza aplicada descritiva, visando
descrever fatos e manifestacdes de determinada realidade, por meio de aplicagdo do es-
tudo de caso, sem nele intervir para modifica-lo, escolhido por apresentar uma abordagem
metodoldgica que irad atender a problematica deste trabalho.

Utiliza-se uma combinacao das abordagens qualitativa e quantitativa interpretando indu-
tivamente os fendmenos analisados, por meio da revisdo bibliografica. Segundo Miguel
(2010), combinar essas duas abordagens configura-se em uma maior possibilidade de

compreender os problemas da pesquisa, do que abordar cada uma separadamente.

Quanto ao delineamento, a pesquisa utiliza-se de uma revisdo bibliografica realizada em
livros e artigos, disponiveis em bases de periodicos e demais meios eletrdnicos, tais como:
Resources, Conservation and Recycling, Gestdo & Producdo, Waste Management, Re-
vista de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade, Revista Eletronica do Mestrado em Edu-
cacdo Ambiental, Revista Gestdo Universitaria na América Latina, Environment: Science

and Policy for Sustainable Development, entre outros.

Para busca nestes meios, para revisdo bibliografica, utilizou-se as seguintes palavras de
busca: higher education institutions, urban solid waste, solid waste management, sustai-

nable development, recycling e selective collect.

Houve também consulta em normas, leis e resolucfes para definicdes simples dos con-
ceitos necessarios para o entendimento da pesquisa e verificacao da existéncia de propos-

tas similares.

Para 0 encaminhamento da pesquisa, o presente estudo foi aprovado pelo Comité de Etica
em Pesquisa (CEP) da Pontificia Universidade Catdlica de Goias (PUC Goias), de acordo

com 0s preceitos éticos regulamentados as pesquisas com seres humanos.
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3.2 Estruturacéo do Estudo de Caso

A principal abordagem metodologica utilizada nesta dissertacdo € o estudo de caso, clas-
sificado como descritivo, pois descreve os fatos e fendmenos da realidade da IES. Assim,
0 estudo conta com a realizacdo das seguintes etapas segundo a elaboracdo do Plano con-
forme a Figura 14 (MIGUEL, 2007).

ETAPA 1: Definir uma Estrutura Conceitual-Teodrica

Mapear a literatura Construir um modelo referencial

NS

ETAPA 2: Planejar o Caso

Escolher os meios para coleta e Desenvolver o protocolo para
analise dos dados coleta de dados

NS

ETAPA 3: Coletar os Dados

Registrar os dados Limitar os efeitos do pesquisador

NS

ETAPA 4: Analisar os Dados

Produzir uma narrativa Cenario comparativo

NS

ETAPA 5: Gerar Relatorio

Desenhar implicac¢des tedricas Prover estrutura para replicacao

Selecionar a unidade de analise

Figura 14: Passos para a conducao do estudo de caso da presente pesquisa
Fonte: Adaptado de Miguel (2007)

Desta forma, a condugéo do estudo de caso envolve a realizacdo de 5 etapas principais e
uma série de atividades pré-definidas em cada etapa. Primeiramente, foi definido como
procedimento para construgdo do referencial tedrico, 0 mapeamento da literatura sobre os

assuntos que fomentam este estudo de modo facilitar a compreensdo da pesquisa.

Ao analisar o referencial tedrico, foram identificados diversos estudos no cenario nacional
e internacional, com medidas corretivas e preventivas que podem colaborar com o pro-

cesso de gerenciamento dos residuos sélidos da instituicao.

Sendo assim, na Tabela 11 sdo descritos apenas os estudos considerados semelhantes e
relevantes em relacdo ao objetivo deste estudo. Estes estudos forneceram os passos para

implementagdes em outras IES.
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Tabela 11: Mapeamento dos estudos encontrados na literatura

AUTOR/ANO DADOS DAS IES ETAPAS DA PESQUISA

Pontificia Universidade

Catollcar(]j eOirF;IO de Ja- 1. Geragéo_ dos Resi(_:iuos;
- 2. Manuseio, Acondionamento e

Gomes (2012) Fundada em: Destinacio Final:

30 de outubro de 1940 3. Operagio ’

Alunos de graduagdo em ' '

2015:10.400
Universidade do Estado 1. Diagndstico dos residuos;

Silva e Mendes
(2009)

do Rio de Janeiro

Fundada em:
4 de dezembro de 1950

NuUmero de alunos em
2015: 32.220

2.

w

Tomada de consciéncia pelos
segmentos envolvidos sobre os
problemas;

. Planejamento de ac¢des e tomadas

de decisoes.

Gongalves et al.
(2010)

Universidade Tecnoldgica
Federal do Parand

Fundada em:
23 de setembro de 1909

NuUmero de alunos em
2007:11.942

ISAEIE A

Classificacao;

Quantificacao;

Locais de geracdo de residuos;
Formas de coleta;

Destinacéo final da situacéo atual
da producéo dos residuos.

Para criagdo do modelo referencial, conforme Figura 15, em relacdo ao gerenciamento

dos residuos dentro de uma IES, avaliou-se os estudos existente em diferentes IES levan-

tados no referencial tedrico acrescentando-se as etapas metodologicas descritas na Tabela

11.

.N. Incineragdo
‘ Compostagem

,"3 Aterro Sanitario g,

Segregacdo

Percepgio completa da quantidade e composigdo i-m:

' Diagndstico 4

Classificacdo

I—b Composigdo gravhnéliicao

Geracdo L‘;,-

Destinacdo Final | - 4

Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais (LAIA)
Sensibilizagdo da comunidade «
Licenciamento ambiental o Coletores @ P

Transbordo

~ [ ]
. Educacao s Coleta Seletiva HN
------ / i Acondicionamento N
' Ambiental ! PEV |
1 2 e ':
y 4 1 I_
------------ : ' Armazenamento
1
| <
|_ Transporte '
1
— —I s - Tratamento
oo
e l Reciclagem (3]
G Valorizacdo ‘ERCUSOQ
Processamento

Figura 15: Modelo referencial proposto em relacdo ao gerenciamento dos residuos em

uma IES
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As etapas principais estdo dispostas nos quadros da cor laranja, e as sub etapas nos qua-
dros da cor azul, junto com algumas sugestdes de a¢cdes necessarias para o seu funciona-

mento.

3.3 Caracterizacdo da Area do Estudo

A unidade é a IES PUC Goiés, construida com fundamentos da ética cristd. E uma insti-
tuicdo de natureza comunitaria e catolica (sem finalidade de obter lucros). Com sede em
Goiania, foi fundada em 17 de outubro de 1959. Atualmente, segundo os dados disponi-
bilizados pela Divisdo de Comunicacdo Social (DICOM), possui 6 campus e dispde da
area de 692.746,26 metros quadrados. O numero de alunos no primeiro semestre de 2016
ultrapassava os 25 mil, representando 27% dos alunos que frequentam o local de aplica-
¢do do presente estudo. O quadro de professores e funcionarios era de 1.570 e 1.031 res-

pectivamente.

As dependéncias totais da PUC Goias compreendem: 3 bibliotecas, 59 areas de convivén-
cia, 17 auditorios, 4 clinicas-escolas, 1 complexo poliesportivo, 473 laboratorios, 5 pro-
gramas de orientacdo académica, 369 salas de aula, 81 salas de docentes, 6 salas multiuso

e 1 sala de defesas de monografias, teses e dissertagdes, entre outros locais.

Foi realizada uma investigacdo em apenas uma parte dessa populacdo (universo), de tal
forma que ela fosse representativa dos resultados da populacéo total e permitisse a reali-

zacdao dos objetivos propostos neste estudo.

Para esse fim, foi necessario a fixacdo do tamanho da amostra utilizando a Equagdo 1,
representada pelo calculo do tamanho da amostra da populacédo, pelos dados disponiveis,

que serdo aplicados os questionarios e as entrevistas.

%
Nl’l()

Tamanho da Amostra (n) = NTn
0

(1)

Considerando que a soma da populagdo anual, do periodo do segundo semestre de 2016,
da PUC Goias ¢é de aproximadamente 27 mil pessoas, logo N sera representado por
27.000. Estima-se que o nivel de confianca seja de 95%, refletindo a populacgéo total e
possui uma distribuicdo da populagdo mais homogénea, por ser realizada dentro de uma
IES. O indice de variagdo dos resultados da presente pesquisa é de 10%, recomendando

um tamanho de amostra de 99,63 pessoas para realizacdo da presente pesquisa.
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Sendo assim, foi definida uma amostra probabilistica de forma aleatéria estratificada,
sendo preciso realizar a pesquisa com 100 pessoas dos grupos ja existentes na populagéo
(discentes, docentes/funcionarios e terceirizados). Os estratos atributos foram: sexo,

idade, profisséo (cargo) e tempo de atuagdo na instituicdo.

O universo dessa pesquisa foi a populagdo do campus I, selecionada por abranger apro-
ximadamente 18% da quantidade de cursos oferecidos dentro de todos os campus da ins-
tituicdo, apresentando a maior porcentagem de alunos nas instalagdes fisicas da institui-
cao. Este campus esta localizado na regido leste do municipio de Goiénia e possui 6 areas

de ensino, ilustradas na Figura 16.
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Figura 16: Mapa das 6 areas do campus | da PUC Goias
Fonte: PUC Goids (2016) — llustradora Zenilda Alexandrina (Professora Arquiteta da PUC Goiés)
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Dentre as 6 areas do campus I, foi escolhida para aplicacdo e elaboracdo deste estudo a
area Ill da PUC Goias. Estéa area ilustrada na Figura 17

Figura 17: Fachadas da area Il campus | da PUC Goias

Segundo o Manual do Aluno (2016), esta area possui 3 escolas, com 0s seguintes cursos

» Escola de Artes e Arquitetura (EAA): Arquitetura e Urbanismo e Design

» Escola de Ciéncias Exatas e Computacdo (ECEC): Ciéncia da Computacéo, Curso

Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Softwares, Engenharia
da Computacdo, Fisica, Quimica e Matematica

» Escola de Engenharia (EE): Engenharia Ambiental, Engenharia Civil, Engenharia
de Alimentos, Engenharia de Controle e Automacgdo — Mecatronica, Engenharia

da Producdo, Engenharia Elétrica e 0 Mestrado em Engenharia de Producdo e Sis-

tema.
A localizacdo da area I1l no municipio de Goiénia esté ilustrada na Figura 18.
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Figura 18: Mapa da localizacéo da area Il campus | da PUC Goiés
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A éarea Il ilustrada na Figura 18 representa 16% do total do espaco fisico do campus I,

com os seus mais de 14 mil metros quadrados, divididos em 18 blocos, entre eles: salas

de aula, coordenagdes, laboratorios, auditorio, ateliés, estudio fotografico, saldo de expo-

sicdo, nucleos de pesquisa, cantinas, centros académicos, sala de estudo, oficinas, estaci-

onamentos para veiculos, museu, salas de pesquisa, almoxarifados, setor de divisdo de

materiais e de servicos gerais, entre outros setores, conforme Figura 19.
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ARQ {Acquitetars ¢ Urbaniams ¢ Desiga) /CMP (Eageahacis da Competagho ¢ Parges Toeaalégics
Citecie da Compatgie) /Mestrade em Edocagio; Laboeatéeion/Continn/Salic de apeticder 9
9 Sule da axtedor/Nicloas éo pesquisa/CA'r/Canting 9 DSG/Achadsr & perdider
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Figura 19: Desenho esquemaético da area 111 da PUC Goias
Fonte: PUC Goiés (2016)

Sendo necessario aplicar a escolha de maltiplas fontes de evidéncias a partir da selecéo

do caso, devidamente caracterizado. Sendo assim, 0 proximo passo da presente pesquisa

é determinar os procedimentos metodoldgicos (métodos e técnicas) para a coleta quanto

para a analise dos dados.

3.4 Etapas da Coleta de Dados

Primeiramente, foi definido um protocolo com etapas para a coleta dos dados, apresenta-

das na Figura 20.
Etapal Etapa 3
Diagndstico Caracterizagdo
Inicial dos RSU
¢ (' C ©
Etapa 2 Etapa 4
Questionérios e Identificacdo dos
Entrevistas Pontos Criticos

Figura 20: Etapas da pesquisa exploratdria do presente estudo

Etapa 5

Metodologia
Integradora e

Sustentavel

©
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Para realiza¢do da Etapa 1, da Figura 20, utilizou-se de observagdes in loco e tomada de
imagens que ocorreram no més de outubro de 2016, nos turnos matutino, vespertino e
noturno, com adogdo da metodologia proposta por De Conto, Da Silva e Pessin (2004),

com a identificacdo das seguintes situagdes:

Setores de geracéo;
Caracteristicas dos setores de geracéo;
Periodicidade de coleta e caracteristicas dos residuos solidos.

Dispositivos de acondicionamento de residuos;

a > W DN oE

Locais de estocagem;

Nesta Etapa 1 também foi observada a sensibiliza¢do dos frequentadores destes locais em
relacdo ao gerenciamento dos residuos, bem como a realizacao dos servigos de limpeza
prestados pela empresa terceirizada Goias Limp Servigcos Gerais. Os funcionarios da
empresa eram responsaveis pelo acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte

e eliminacdo dos residuos produzidos na instituicéo.

Ap0s esta observacao direta na instituicdo, ocorreu a Etapa 2 da Figura 20, com a coleta
de dados realizada por meio de questionarios e entrevistas na pesquisa de campo do tipo

qualitativa-descritiva.

As entrevistas com 0s envolvidos no processo representavam a primeira agao a ser tomada
para o desenvolvimento do gerenciamento dos residuos no local do estudo. Com ela foi
possivel avaliar a percepgdo do grau de experiéncia, com a préatica e vivéncia por meio da

conscientizacao dos frequentadores em relagdo aos residuos produzidos na area Ill.

Para a elaboracdo do questionario ocorreram varias visitas de campo as fontes geradoras
de residuos, como: sala de aulas; sala dos professores; secretarias; banheiros; lanchonetes
e locais de circulacdo. Verificou-se e documentou-se a condicéo inicial das fontes, junto

com a condicdo dos coletores de residuos e sua composi¢ao.

A aplicacdo dos 100 questionarios, com perguntas, tanto estruturadas como ndo-estrutu-

radas, aconteceu em trés setores distintos da PUC Goias, sendo que:

= 22 questionarios foram aplicados com os docentes e funcionarios administrativos
da Escola de Engenharia PUC Goias;
= 72 questionarios foram aplicados com os discentes ingressantes e concluintes da

graduacdo e pds-graduacdo do curso de Engenharia de Produgéo da PUC Goias;

76



= 06 questionarios foram aplicados com os funcionarios da empresa terceirizada

responsaveis pela limpeza da area I11 da PUC Goiaés.

Nos questionarios, a identidade foi preservada e nao sera divulgada, foram coletadas in-
formagdes para identificacdo e quantificagdo em porcentagem, tais como: nome, idade,
sexo, cargo (profissdo/ocupacao) e tempo que esté na instituicdo (em anos).

O objetivo foi de analisar a visdo dos envolvidos sobre a importancia da questao ambien-
tal como um todo, e em relacéo ao gerenciamento de residuos sélidos de forma especifica,

tanto na comunidade interna, como externa.

Também foram realizadas entrevistas estruturadas com os funcionarios da empresa ter-
ceirizada Goias Limp Servicos Gerais, responsavel pela limpeza nas dependéncias da
PUC Goiés. Para este fim, adotou-se 0 mesmo roteiro estabelecido para aplicacdo dos

questionarios com os envolvidos no processo de gerenciamento de residuos sélidos.

Apos a realizacdo da Etapa 2, iniciou-se a Etapa 3 da Figura 20, com a caracterizagdo dos
RSU, que apresentaram uma grande heterogeneidade de composicdo com propriedades
distintas, mas foi de fundamental importancia para a destinacdo adequada dos residuos

produzidos.

Para determinacao de tal caracteristica utilizou-se a abordagem adotada por Ribeiro et al.

(2005), que descreve o processo de aplicacdo em 3 fases:

= Fase 1: Identificacao;
= Fase 2: Quantificacao;

= Fase 3: Classificacdo dos residuos gerados pela instituicao.

A identificacdo é o primeiro passo para realizar a caracteriza¢ao do residuo. Durante todo
0 processo desta primeira fase da Etapa 3, foi verificado se os residuos estariam sendo
separados de forma correta pelos seus geradores. Entre os locais identificados encontra-
vam-se as salas de aulas, sala dos professores, secretarias, banheiros, lanchonetes e locais

de circulacdo das instalagdes da area Il1.

A quantificacdo, fase 2 da Etapa 3, determinou a quantidade dos residuos produzidos.
Para este fim utilizou-se a composicao gravimeétrica e sucessivamente realizou-se a clas-
sificacdo dos residuos de acordo com as suas caracteristicas. A composi¢do gravimétrica

é representada pela porcentagem de cada RSU produzido em relacdo ao peso total da
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amostra selecionada nos coletores da area estudada. Os RSU produzidos nos locais ava-

liados deste estudo sdo classificados, em 4 categorias:

1. Residuos Secos: Papéis, Papeldo e Tetra Pak;

2. Residuos Sujos: Plastico (Duro, Flexivel e PET), Vidro e Metal (Ferroso e N&o
Ferrosos — Aluminio);
Residuos Organicos;

4. Rejeitos (Banheiros).

Desta forma, os residuos foram coletados durante o decorrer de cinco dias consecutivos,
no periodo entre os dias 28 de novembro de 2016 a 02 de dezembro de 2016, eliminando
os domingos quando a instituicdo ndo tem atividade e os sabados que quantidade de aula

é reduzida. Logo a producéo de residuos quase ndo acontece nestes dias.

Posteriormente, os residuos armazenados foram encaminhados pelo carrinho, conforme
Figura 21, disponibilizado pela universidade em um espaco cedido pela instituicdo, para

separacdo do material descarregado em montes, conforme Figura 22.

Figura 22: Local da triagem dos residuos produzidos na area analisada
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Infelizmente os residuos encontrados nos coletores sdo descartados de forma aleatdria,
sendo necessario realizar a triagem do material para possiveis analises. Por este motivo,
foi obrigatorio o uso de protecdo higiénica individual (luvas e mascaras), para realizar a

separacao no local.

Logo, os residuos devidamente colocados em sacos plasticos, previamente identificados
foram pesados por uma balanca de bancada com capacidade de 60kg x 1g de precisdo
(disponibilizada nos laboratorios do curso de Engenharia Civil da area Il1), conforme Fi-

gura 23, para auxiliar na obtencdo dos dados necessarios para realizacdo do estudo.

Figura 23: Balanca utilizada para pesagem dos residuos broduzidos na area Il

Cada categoria dos residuo foi pesado separadamente, conforme Figura 24, e os dados
foram transcritos para uma planilha do software Microsoft Excel, conforme Tabela 12,
em que os residuos sdo identificados pelo tipo de material e pelo seu peso individual, para

futura obtencdo de possiveis andlises graficas.

Figura 24: Pesagem individual de cada tipo de residuos com os sacos plasticos
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Tabela 12: Tabela de pesagem dos residuos solidos produzidos na area Il1
PESAGEM DOS RESIDUOS SOLIDOS NA AREA 111 - CAMPUS | - PUC GOIAS
Locais de Geracéo: Sala de Aulas; Sala dos Professores; Secretarias;
Banheiros; Lanchonetes e Locais de Circulacéo

DATA: / /2016 HORARIO:
Distincéo do . ~ | Tetra s . A .
Material Papéis | Papeléo Pak Plastico Vidro | Metal  Orgéanicos | Rejeitos
Peso (Kg)

Para determinar o calculo da composicdo gravimétrica de cada uma das categorias dos

residuos, utilizou-se da Equacéo 2.

Massa do Componente (kg) 100 (2)
Massa Total da Amostra (kg)

Composi¢do Gravimétrica =
Para determinar a gerag&o diaria no local do estudo, utilizou-se da Equacéo 3.

Média do Peso Total da Amostra de Categoria (kg) (3)
Ntmero de Dias de Coleta (dia)

Média Diaria de Geragao dos RSU =

E para encontrar a geracdo diaria per capita, que corresponde a quantidade de quilogra-

mas por pessoa ao dia, utilizou-se da Equacéo 4.

Média Diéria de Geragiio dos RSU (%)

Geracao diaria per capita = -
¢ p P Populagdo da Area II1

(4)
Para efeitos de comparacdo em relacédo a geracdo per capita utilizou-se a Tabela 13.

Tabela 13: Estudos utilizadas na comparacdo do nivel do indice da geracdo per capita

Geracao
IES per capita Fonte
(kg/hab.)
Universidade Federal da Paraiba (UFPB) 0,106 Costa et al (2004)
UFV 0,242 Monteiro e Azevedo (2009)
UCS 0,054 Finkler et al (2014)
UFG 0,079 Cruz (2008)
Universidade Estadual de Maringa (UEM) 0,184 Sartor (2010)
Universidade Est?fIJuEall\Igc)) Norte do Parana 0,196 Sartor (2010)
UEL 0,190 Sartor (2010)
Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG) | 0,189 Sartor (2010)
Universidade Estagléall\ll _Iq; (Ol)entro-Oeste (UNI- 0,195 Sartor (2010)
PUC Rio - Campus Gavea 0,119 Gomes (2012)
PUC Rio - Campus Gavea 0,180 Gomes (2009)
POLIUSP 0,084 Gomes (2012)
Universidade FUMEC - MG 0,197 Mesquita et al (2011)

Para determinacgéo de alguns indicadores, como por exemplo a geracao per capita diaria,
foi necesséario estimar o nimero de frequentadores na area analisada. Devido a dificuldade
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de se estimar a populagédo potencialmente geradora, optou-se por utilizar a taxa de 7,233
pessoas/dia, conforme Tabela 14, segundo os dados da Pré-Reitoria da PUC Goias, refe-
rentes a ocupacao estimada na area Il do campus I, no periodo do segundo semestre de
2016.

Tabela 14: Quantificacdo da populacdo diaria que frequenta a area amostral

Escola e Turnos (Alunos) Professores | Funcionarios dos
Departamentos | Matutino | Vespertino | Noturno | das Escolas Departamentos
EAA 730 90 495 105 20
ECEC 700 - 624 142 20
EE 2072 754 1244 158 29
Departamento de
. . - - - - 50
Servigos Gerais
TOTAL 3502 844 2363 405 119

A proxima fase conta com a identificacao dos pontos criticos da gestdo dos residuos den-
tro da area |1l do campus | da PUC Goias, a fim de identificar as causas dos problemas e
eliminé-las ou evita-las. Deste modo, utilizou-se o diagrama de Ishikawa, também conhe-

cido como Diagrama de Causa e Efeito ou Diagrama Espinha de peixe.

Este tipo de ferramenta metodoldgica consiste em representar os fatores de causa (in-
fluéncia) sobre um determinado efeito (problema). Aradjo (2002) determina como o pro-
blema a ser estudado no seu trabalho a diminuicdo da quantidade de residuos de papeis
dentro da UFSCar determinando possiveis causas registadas no diagrama para possivel

correcdo do problema, conforme Figura 70.

IColetor deteriorado
€ sem resposigdo

Falta de Sacos

Nio é feita uma
avaliagio continua
do sistema

Falta de Metas

horario variaveis

Nio se sabe com
Falta de Programa Nio contemplou quem e nem R
de Sensibilizagio onde adquirir Diminuicio da
novos coletores Quanudade
Frequencia e / Baixa Produtividads Maionia ndo separa de Residuos
devidamente os

papéis produzidos

Falta de informagaa

Imcompatibilidade|
horario coleta

Veiculo de coleta
inadequado

Lancamento indevido|
de outros residuos
nos coletores

Funcionarios de
SG ndo foram
orientados sobre
a Coleta Seletiva

Na coleta falta de
planejamento

‘Geradores

Miio de Obra

Sistema

Figura 25: Diagrama de causa-efeito dos residuos de papéis na UFSCar
Fonte: Aradjo (2002)
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Com os resultados obtidos no mapeamento do referencial tedrico e o inventario dos resi-
duos foi confeccionado uma proposta por meio de um diagrama com os resultados obtidos
para elaboracdo da metodologia integradora e sustentavel, para o gerenciamento dos re-
siduos solidos, com medidas corretivas e preventivas. Assim, 0 objetivo da Etapa 5 da
Figura 20 é contribuir para a reducdo da geracédo de residuos sélidos, orientando o correto
acondicionamento, armazenamento, coleta, transporte, tratamento e destinacéo final dos
residuos.
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CAPITULO 4 — APRESENTACAO E ANA-
LISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentados os resultados e discussdes sobre o atual cenario dos resi-
duos, do local de aplicacao deste estudo, obtidos por meio dos procedimentos metodolo-

gicos expostos no capitulo 3.

4.1 Diagnostico Descritivo e Explicativo

Com a finalidade de compreender o atual cenario dos residuos no local de aplicacdo do
estudo, foi produzido o levantamento, por meio da realizacdo de um diagndstico descri-

tivo e explicativo de sua producgéo incessante.

Dentre os locais e atividades observadas no diagnéstico constatou-se alguns itens que
estdo em desacordo com o que foi levantado no referencial tedrico deste estudo, como

por exemplo, a Figura 26 que representa alguns dos dispositivos de acondionamento lo-

calizados nos corredores de circulacdo da area IlI.

b ) T ki
Figura 26: Exemplo de coletores localizado nas area
| da PUC Goias

|

s de circulagdo da area 111 do campus

Estes coletores representados na Figura 26, na sua grande maioria, ndo estdo localizados

em locais que possuem cobertura, sendo um possivel local para criacdo de vetores de
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transmissdo de doencas, contaminagédo, e também podendo trazer um desconforto ao fre-
quentador pelo mau cheiro. Além de ndo estarem identificados (adesivados) com o tipo

do material que pode ser depositado e ndo apresentam tampas e pedal.

Devido as grandes dimensdes da &rea analisada ainda € praticamente impossivel a homo-
geneizagéo dos coletores, 0 que provoca uma desarmonia visual e dificulta a identificagéo

por parte do usuario.

O descarte de forma aleatdria também foi uma das pequenas falhas reconhecidas nas ob-
servacoes realizadas. A Figura 27 retrata um tipo de separacdo do papeldo, pertencente
ao grupo dos residuos reciclaveis, realizado por uma papelaria, que esta localizada dentro

da area Il do campus I da PUC Goias.

Figura 27: Residuos reciclaveis encontrados proximo a uma papelaria da area 111 do cam-
pus | da PUC Goiéas

Este material é direcionado ao um ponto de reciclagem localizado na prépria area anali-
sada. Em relagdo aos tipos de dispositivos de acondionamento localizando dentro da sala

de aula, a Figura 28 ilustra duas situagoes.

Figura 28: Exemplo de coletores localizados dentro das salas de aula da area Ill do cam-
pus | da PUC Goias
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A primeira figura ilustra apenas um coletor dentro da sala de aula, em quanto a segunda
figura ja possui dois coletores dentro da sala. Porém os coletores ilustrados na Figura 28
S0 estdo localizados na frente da sala. Ha outras salas na area analisada que possui um

coletor localizado préximo ao quadro negro e um préximo a porta da sala.

Diante destes registros fotograficos e diversas visitas realizadas as instala¢fes do local
de aplicacdo do estudo no segundo semestre de 2016, observou-se que 0s residuos va-
riam muito dentro da area analisada. De maneira geral, 0s residuos mais presentes nestes
coletores sdo os papéis de diversos tipos, embalagens em geral, restos de alimentos,
sacolas e copos plasticos, garrafas pets, latinhas de aluminio, folhas de arvores e caixas

de papelao, entre outros.

Estes materiais sdo produzidos praticamente em todos os locais observados neste estudo,
tornando a instituicdo uma grande fonte geradora de residuos de diferentes naturezas.
Para alguns materiais, como as pilhas e baterias, existe um local de destinagao e reco-

Ihimento especifico dentro das instalages fisicas da area analisada.

De forma geral, o processo de coleta dos residuos produzidos dentro da area Il1, assim
como a limpeza em todas instalac@es da instituicdo, é executado por uma empresa ter-

ceirizada contratada, como acontece em grande parte das IES.

A empresa que é responsavel por este processo na area analisada adota como roteiro

principal para execucdo dos servicos dentro da area Il o diagrama de fluxo simples

T Destinacao
o
Coleta r —’ Acondicionamento

Figura 29: Roteiro principal para execugdo dos servi¢os dos residuos na area 111 do cam-
pus | da PUC Goiéas

apresentado na Figura 29.

O 4 .
o g

7 . AN/
Area III - Campus 1
PUC Goias Transporte

85



Em alguns pontos da area 111 os servigos de coleta dos residuos séo realizados com uma
frequéncia maior, sendo que durante o dia a coleta acontece até 3 vezes. Em algumas
coletas os sacos plasticos de lixo ndo sdo preenchidos em sua capacidade maxima. Ob-
serva-se que a empresa terceirizada utiliza apenas sacos plasticos da cor preta para reco-
Ihimento, conforme Figura 30. Ressalta-se que o0s sacos plasticos, independentemente da

cor que é utilizada, ndo devem permitir a visibilidade do seu conteudo.

Figura 30: Coleta e acondionamento da empresa terceirizada na area Il do campus | -
PUC Goiés

Identificou-se que a utilizacdo dos sacos plasticos apresenta algumas vantagens, como a
reducdo no tempo de coleta e menor esforgo da equipe de coleta. Também impede a ab-

sor¢do da agua de chuva quando é depositado no contéiner.

Em relacdo ao transporte dos residuos convencionais, executada pelos funcionarios da
empresa terceirizada, também apresentou irregularidades. Os residuos coletados sdo
acondicionados em dois tipos diferentes de recipientes, conforme Figura 31. Na primeira
imagem nota-se a utilizacdo do contéiner de pléstico (laranja) e na segunda imagem veri-
fica-se que o transporte dos residuos é realizado pelo proprio funcionario da limpeza sem

0 uso de equipamentos.

Figura 31: Transporte dos residuos produzidos na area 11 do campus | da PUC Goiéas
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No caso, o contéiner de plastico estd inadequado por ndo apresentar uma grelha para dre-
nagem de liquidos provenientes dos sacos plasticos e uma saida para os gases, além do

estado de méa conservacao do equipamento utilizado.

Em relag&o aos residuos produzidos em areas verdes, a PUC Goiés, como também acon-
tece na PUC Rio, é responsavel pela execucdo do servi¢o de jardinagem no campus. A
coleta deste tipo de residuo acontece entre 15 e 20 dias, dependendo do calendario de
podas, da época do ano (estagdes das chuvas) e outras ordens de servigo, conforme Figura
32.

Figura 32: Coleta e acondicionamento dos residuos do jardim na area 111 do campus I da
PUC Goiés

Os residuos coletados na limpeza do jardim da area 11, conforme Figura 33, sdo direcio-
nados a um deposito localizado no Campus Il da PUC Goias para serem utilizados poste-

riormente no processo de compostagem realizado neste proprio campus da instituicéo.

Figura 33: Residuos rovenientes do jardim na area I do campus | da PUC Goiés

A Figura 33 também demostra os residuos oriundos de varri¢ao do patio, uma das princi-

pais atividades realizadas pela empresa terceirizada dentro da area analisada.

Os académicos da instituicdo ainda ndo estdo sensibilizados em relacdo ao processo de
descarte, reuso e reciclagem dos residuos. Nas lixeiras proximas as areas dos banheiros e
bebedouros, o descarte de copos plasticos é frequente por parte dos usuarios, conforme

Figura 34.
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Figura 34: Coletores de residuos proximos aos bebedouros e banheiros da 4rea 111 do
campus | da PUC Goias

Nota-se na Figura 34 que as lixeiras ndo séo adequadas apenas para receber 0s copos
plasticos, assim pode ocorrer uma mistura de residuos dificultando o processo de separa-

¢do, impactando também na qualidade e quantidade da disposicdo final destes residuos.

Em relacio aos residuos produzidos nas lanchonetes da Area I11, a coleta acontece pelos
préprios funcionarios dos estabelecimentos, conforme Figura 35, sendo de responsabili-

dade da PUC Goiés a destinacéo final deles.

-

Figura 35: Funcionario realizando o transporte dos residuos das |
da area 11l do campus | da PUC Goias

anchonetes terceirizadas

Para a destinacédo final a instituicdo realizou a contratagdo do servigco de outra empresa
terceirizada, que serd tratada neste estudo como Empresa X, afim de ndo revelar a sua
identidade. Este processo é semelhante ao que a instituicdo PUC-Rio realiza em seu cam-
pus Gavea. A Figura 36 ilustra como é os coletores que estdo localizados préximos as

lanchonetes da area |11 do campus | da PUC Goias.

Observou-se também na Figura 36, conforme Cunha e Caixeta Filho (2002), a utilizagdo
de embalagens e acondicionamento de mercadorias influenciam na quantidade de resi-

duos gerados.
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Figura 36: Coletor localizado préximo as lanchonetes da area Ill do campus | da PUC

Goias

Entre alguns pontos fracos diagnosticados no estudo, vale destacar as a¢fes sustentaveis
identificadas na area do estudo como: o “Descarte de Pilhas e Baterias” e “Descarte Cons-
ciente, Descarte do Bem” que ocorreu no segundo semestre de 2016 e a presenga dos

“Coletores de Coleta Seletiva”.

O projeto do “Descarte de Pilhas e Baterias” foi desenvolvido por uma académica do
curso de Engenharia Ambiental por acreditar que existe uma caréncia na coleta diferen-
ciada para as pilhas e baterias dentro da instituicdo. A principio, segundo a idealizadora
do projeto, seriam coletados apenas os residuos eletroeletrénicos, mas pela grande falta
de registros da periocidade do tipo de coleta destes materiais, ele foi escolhido. Desta
forma, os pontos de coleta foram espalhados pelas instalagdes fisicas da area Il e area 111
do campus | da PUC Goiés, conforme Figura 37, no dia 08 de setembro de 2016.

Figura 37: Pontos de coleta dos residuos de pilhas e baterias na area Ill do campus | da
PUC Goiés

Em apenas dois meses de implementacéo, conforme resultados apresentados pela propria

idealizadora, o projeto ja tinha arrecadado aproximadamente 20 kg de pilhas e baterias.
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J& 0 projeto “Descarte Consciente, Descarte do Bem” foi uma parceria implementada pela
instituicdo, conforme Figura 38, com outros institutos, a fim de profissionalizar a coleta
de lixo dos residuos eletrénicos como: celulares, telefones, laptops, tablets, videogames,
computadores, notebook, radios, cdmeras fotogréficas, DVD player e filmadora, com ex-
cecdo do descarte de lampadas fluorescentes, pilhas e baterias.
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Figura 38: Descarte consciente, descarte do bem - PUC Gois

A presenca dos coletores seletivos na PUC Goias é um diferencial, quando comparado a
PUC-RIo0, que antes da implementacao do projeto do estudo de Gomes (2012) no campus
da Gavea ndo apresentava esta preocupacdo. Mas perde em relagdo a coleta seletiva de
um material especifico, como ja acontece na PUC Rio, na UNB também, onde héa segre-

gacéo e reciclagem do papel.

Os coletores de coleta seletiva, estdo localizados dentro da area I11, conforme Figura 39.
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Figura 39: Localizacéo dos coletores seletivos na area Il do campus | da PUC Goias

Nestes locais de coleta seletiva foi investigado e levantando a frequéncia da utilizacdo

dos coletores por parte dos seus frequentadores. A primeira impressdo obtida € a falta
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de conscientizagdo ambiental, sendo que quem utilizava do coletor, nem sempre colo-

cava o tipo de residuo no coletor correto.

Também foram observados que os residuos depositados nos coletores seletivos sao enca-
minhados a um Unico cesto (vermelho), pelos funcionarios da empresa terceirizada, le-

vando o acondicionamento de todos os tipos de materiais em um mesmo local, conforme

Figura 40.

Figura 40: Coleta da empresa terceirizada na area Il do camps | da PUC Goias

Os coletores seletivos localizados nas areas de lanchonetes da area Il da PUC Goias
apresentam as cores de identificacdo incorretas. Na Figura 41, os residuos organicos
deveriam ser da cor marrom, conforme Resolugdo CONAMA n° 275/2001, e estao ins-
talados com a cor preta, utilizada para coletar os residuos de madeira e ndo os organicos,

como é utilizado na instituic&o.

Figura 41: Coletores Seletivos na area da lanchonete da area Il do campus | da PUC
Goias

Outro coletor também incorreto na area das lanchonetes, conforme Figura 42, é o dos

residuos perigosos, que deveria ser na cor laranja, e ndo na cor branca, como esta no patio

da area Il do campus I da PUC Goias.
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Figura 42: Coletores Seletivos na area da lanchonete da area Il do campus | da PUC
Goiéas

Na Figura 43 e 44 ¢ possivel identificar o mesmo problema com as cores incorretas da
Figura 42. O conjunto de coletores seletivos da Figura 42 esta localizada proximo a en-

trada e saida dos alunos da area IlI.

¥ sl B "255"“;&:"&?'«5'&” ": T -
Figura 43: Coletores Seletivos nos Locais de Circulacdo da &rea 111 do campus | da PUC
Goiéas

Além da identificagdo da destinagdo estd tampada pelo saco de lixo, o que dificulta a

identificacdo por parte do usuério, a Figura 44 apresenta o coletor da cor amarela danifi-

cado.

Figura 44: Coletores Seletivos nos Locais de Circulacdo da area Il do campus | da PUC
Goiéas
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Na &rea estudada também existe um depdsito reservado para os residuos reciclaveis serem
guardados temporariamente, abrangendo materiais como: papel, plastico, metal e vidro.
Estes podem ser reaproveitados para a fabricagdo de novos produtos, que séo destinados
a este ponto de coleta, que esta localizado na area do estacionamento para os discentes,

conforme Figura 45.

Figura 45: Coletores reciclaveis da area Il do campus | da PUC Goiéas

Os residuos reciclaveis (papel, papeldo, plastico, metal e vidro) encontrados nas instala-
cOes da area Il do campus | da PUC Goias no momento de coleta sdo encaminhados
pelos proprios funcionarios da empresa de limpeza, conforme Figura 45, até o ponto de
coleta da Figura 46.

PUC Goiéas
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Quando o deposito dos residuos reciclaveis atinge sua capacidade maxima, conforme Fi-
gura 47, a empresa de limpeza entra em contato com os responsaveis da destinacao final
dos residuos da area Il1, para realizar a retirada destes materiais deste local.

Figura 47: Depdsito dos residuos reciclaveis da érealll do campus | da PUC Goias

Ao lado do ponto de coleta dos reciclaveis existe uma cacamba, conforme Figura 48, para
receber os residuos provenientes dos laboratdrios, destinados ao Curso de Engenharia
Civil da area 11l da PUC Goias.
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Figura 48: Ponto de destinacdo dos residuos da construcdo civil produzidos naarea Il do
campus | da PUC Goiéas

As aulas préticas deste curso desenvolvem diversas atividades geradoras de diferentes
residuos sélidos. Entre eles foram encontrados: areia, plastico, vidro, sacos plasticos, ma-
deira e entulho, entre outros. Estes residuos ndo foram quantificados, pois pertencem a
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uma outra categoria, conforme classifica¢do quanto a origem, ndo sendo este o foco desta

presente pesquisa.

No entanto os materiais (matéria prima) que serdo utilizados nas aulas praticas sdo colo-
cados bem proximo ao contéiner que esta destinado a receber os residuos, o que caracte-
riza um despreparo, descuido, por parte da instituicdo e serve de exemplo equivocado

para os futuros profissionais que estdo sendo formados.

Por fim, os residuos comuns produzidos na area Ill sdo destinados aos contéineres meta-
licos, de acordo com a Figura 49, localizados nas vias préximas a entrada e saida dos
alunos da institui¢cdo, sem uma demarcagdo da &rea onde podem estar depositados. Em

geral estes contéineres possui a capacidade de 0,7 a 2,0 m3.

. - / _-_ 'V — ~
Figura 49: Local da destinacdo final dos residuos comuns da area 111 do campus | da PUC
Goiéas

Quando séo instalados nas vias devem evitar acidentes, como por exemplo a contamina-
cao por meio de lixo infectante, a proliferacdo de insetos e animais indesejaveis, além do
impacto visual e olfativo presente no acesso a instituicdo e a quem for utilizar o telefone
publico, nota-se também a presenga de lixo reciclavel com rejeitos no mesmo contéiner,
deixando visivel a falta de consciéncia ambiental para a comunidade externa, mesmo que
a situacdo nao seja realizada pela instituicéo.

Situacéo diversa a encontrada na PUC Rio, que de acordo com Gomes (2012) a destinagéo
final ocorre em duas cagcambas de 5m? e uma compactadora de 15 m2 em um espago
reservado dentro das instalacBes da instituicdo. Ja na PUC Goias sofre com tamanhos

pequenos dos seus contéineres, conforme Figura 50.
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Figura 50: Residuos sélidos produzidos na area Il do campus | da PUC Goias acondici-
onados em sacos pléasticos fora do contéiner

Diante de tal diagndstico, pode-se identificar o sistema atual da gestdo de residuos da

PUC Goias, que esta descrito por meio de um diagrama, conforme Figura 51.
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Figura 51: Diagrama da atual gestao dos residuos a area I11 do campus | da PUC Goiés

Ao comparar o diagrama da Figura 51 com o modelo referencial (Figura 14), criado
neste estudo, é possivel concluir previamente que a PUC Goias, especificamente a area
I11 do campus I, apresenta deficiéncias e irregularidades em relacdo ao cenario atual de
gestdo/gerenciamento dos residuos produzidos neste local, contribuindo com muitos
problemas, tanto a instituicdo como ao meio ambiente, além de gerar maiores despesas

financeiras para a universidade.
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4.2 Instrumentos de Coleta de Dados: Ques-
tionarios e Entrevistas

Os roteiros dos questionarios e entrevistas desenvolvidos para este estudo estdo de acordo
com 0s preceitos éticos regulamentados as pesquisas com seres humanos na Resolucéo n°
196/96.

No intuito de entender melhor o frequentador e a forma como ele se relacionam com as
etapas da gestéo de residuo avaliados, a pesquisadora tragou o perfil dos mesmos. Anali-
sando o perfil dos usuarios, foi possivel constatar que 52% dos respondentes sdo do gé-

nero masculino e 54% encontram-se na faixa etaria média entre 20 e 40 anos.

4.2.1 Questionarios Aplicados com os Docen-
tes e Funcionarios Administrativos da area Il
da PUC Goias

Foram aplicados 22 questionarios aos docentes e funcionarios administrativos da EE da
PUC Goiés, apresentado no Apéndice A, com o objetivo de coletar dados que permitissem
a analise da opinido dos respondentes sobre a importancia da questdo ambiental como um
todo, e em relacdo ao gerenciamento de residuos solidos de forma especifica. Primeira-
mente buscou conhecer qual seria a porcentagem dos respondentes que realizam a correta
separacdo dos residuos (cor azul escuro), assim 63,6% (14 pessoas) dos respondentes do

Apéndice A separavam os residuos organicos dos reciclaveis, conforme Figura 52.

Realiza a Separagdo e em Quais sdo os Locais de
Separac¢do dos Residuos
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Figura 52: Percepcdo dos usuarios respondentes desta pesquisa em relagdo a separacao
dos residuos solidos
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Destas 22 pessoas, apenas uma disse que realiza a separacdo dos residuos pelas suas ca-
racteristicas em locais diferentes as suas residéncias. E 60% (12 pessoas) dos responden-
tes realizam a separacdo apenas em suas residéncias, por ser um local que apresenta uma
conotacdo mais afetiva e pessoal. Nesta op¢do de pergunta era possivel o respondente

escolher mais de uma resposta.

Assim a Figura 52 indica que a maioria tem clareza da necessidade de separagédo, que em
seu cotidiano reconhece as possibilidades da separagcdo, mas, apresenta um comporta-

mento maior em casa e no trabalho.

Com relacao ao conhecimento sobre 0s projetos socioambientais da PUC Goids, que tam-
bém é um fator importante, 63,6% (14 pessoas), ndo conhece 0s projetos socioambientais
aplicado nas instalagbes da PUC Goias, especificamente na area analisada, conforme Fi-

gura 53.

Projeto Socioambiental da PUC Goiés

ESim EN&o

Sim Né&o
Figura 53: Percentual da percepcao dos usuarios respondentes desta pesquisa em relagdo
ao projeto socioambiental da PUC Goias

Os 36,4% (8 pessoas) que responderam que conhecem 0s projetos socioambientais, men-
cionaram os desenvolvidos no Campus Il da PUC Goiés e o Programa Socioambiental e
de Economia Solidaria (PROSA). Porém, nenhum respondente esta envolvido com o de-
senvolvimento destes projetos, que tdo importante quanto ao projeto e a sua propria im-

plementacao, € a sua divulgacdo e esclarecimento junto ao publico para o seu sucesso.
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Quando questionados sobre a aplicagdo do gerenciamento nas instalagdes da PUC Goias,
apenas 31,8% (7 pessoas) dos respondentes afirmam que a PUC ndo realiza, reconhe-
cendo esta deficiéncia da instituicdo, conforme Figura 54. Ja 59,1% (13 pessoas) afirma-

ram ndo saber ou ndo tem conhecimento sobre o que é.

Realizacdo da PUC Goias sobre o Gerenciamento dos
Residuos Solidos
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Figura 54: Percepc¢édo dos usuarios respondentes desta pesquisa em relacdo a realizagdo
da PUC Goiés sobre o gerenciamento dos residuos sélidos

Mais uma vez é possivel verificar que a divulgacdo e esclarecimento junto ao publico é
essencial para o sucesso da implementacdo. Um professor ao responder o questionario
fez a seguinte observagao “a instituicdo é uma referéncia para a cadeia de gerenciamento
de residuos em que esta inserida”. Indicando assim, a importancia de uma IES em aplicar
esse gerenciamento dos residuos dentro das suas instalacdes, mesmo ndo sendo uma das

suas principais linhas de atuacéo dentro da instituigéo.

Apenas um respondente, conforme Figura 55, avaliou que implementar um gerencia-
mento de residuos dentro da instituicdo ndo era suficiente para resolver as dificuldades

apresentadas pelo seu mau gerenciamento, como por exemplo os impactos ambientais.
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Implementacdo do Gerenciamento dos Residuos na PUC
Goiés

ESim ENio

Sim Néo
Figura 55: Identificacdo da percepcdo dos usuarios respondentes desta pesquisa em rela-
cao a implementacdo do gerenciamento dos residuos sélidos na PUC Goias

Outros professores relataram, sendo este um dos maiores questionamentos, 0 comporta-
mento inadequado da instituicdo, que produz e consome uma grande quantidade de ma-
teriais de diferentes fontes, e assim deveria realizar uma destinagdo adequada para gerar

beneficios a sociedade e minimizar os impactos.

Também comentaram sobre a importancia de criar uma cultura no ambito institucional,
para que possa ser multiplicada externamente para a sociedade. Visto que a quantidade

de residuos produzidos dentro da instituicdo deve ser significativa.

Ocorreu de um respondente alertar sobre a necessidade de separar 0s residuos pelas suas
caracteristicas, e que essa separacao acontece rigorosamente, assim garante que o destino
final do residuo sera aquele que obtiver o menor impacto ao meio ambiente. Ressaltou
também que seria essencial a implementacdo de um plano de gerenciamento que aten-

desse todo o sistema da instituicdo.

Um professor alertou sobre a importancia da realizagdo de estudos cientificos com a uni-
versidade: “a instituicdo € um excelente objeto de estudo, assim sendo, um modelo para
busca da responsabilidade socioambiental, sendo necessario desenvolver estudos sobre

os residuos”.

Outro professor relatou sobre a responsabilidade da IE com a coleta dos residuos: “pela

responsabilidade de cuidar mais sobre os residuos no campus de ensino, sendo que na

100



sala de aula ndo ¢é possivel ver tipos de separagdo dos residuos”. Um funcionario admi-

nistrativo fez a seguinte observacéo:

“Deveria existir um programa que gerenciasse os residuos para destinagéo final correta,
em detrimento de ser uma universidade que capacita e disciplina os alunos para a preser-
vacdo do meio ambiente, bem como demais cursos, que em suas cadeias possuem disci-
plinas que abordam a sustentabilidade ambiental e residuos s6lidos.” (Entrevistado 19 —
Apéndice A).
Uma professora respondente alertou que dentro das salas de aula ndo existe coletores que
indicam a separacédo dos residuos pelas suas propriedades, e que isso acaba fragilizando

a coleta dos residuos dentro da instituicao.

Uma separacdo que foi implantada recentemente na area analisada foi o sistema “Papa-
Pilhas”, porém nem todos os respondentes conheciam. Verificando-se que 27,3% (6 pes-
soas) dos docentes e funcionarios administrativos do campus | da area I11 da PUC Goias,

responderam sim ao questionario, conforme Figura 56.

Reciclagem de Pilhas e Baterias - "Papa-Pilhas"

@Sim mNado ®Nao Sei

50%

27,3%
22,7%

Sim Nao N&o Sei

Figura 56: Percentual da percepcao dos usuarios respondentes desta pesquisa em relacao
a reciclagem de pilhas e baterias no local do estudo

Questionados sobre a presenca dos coletores seletivos na area Il1, 95,5% dos respondentes
afirmaram ter ciéncia sobre a presenca dos coletores nas instalacdes da area I11. No en-
tanto, 71,4% (15 pessoas) dos respondentes ndo sabem se os coletores estdo com as suas

cores corretas segundo a Resolu¢cdo do CONOMA n° 275, conforme Figura 57.
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Identificacdo das Cores dos Coletores Seletivos

mSim ONao mN&o Sei
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Figura 57: Identificacdo da percepcao dos usuarios respondentes desta pesquisa em rela-
¢ao as cores dos coletores seletivos no local do estudo

Assim nenhum entrevistado respondeu que as cores ndo estariam inadequadas, conforme
também pode ser observado na Figura 57. Como justificativa um dos respondentes con-
fessou nunca ter prestado atencgéo sobre a visibilidade dos coletores, mas acrescentou que
independente da separacdo pelo usuario, ele ndo acredita que a instituicdo dé a destinacéo
correta aos residuos. Outra professora fez o seguinte comentario:
“Nunca observei se as cores sdo realmente corretas em cada recipiente declarado. No
entanto, as separacdes por cores existem, mas quando o pessoal da limpeza os realizam

para envio da coleta publica, juntam por completo todos os residuos que teoricamente
foram separados nos recipientes. (Entrevistado 20 — Apéndice A)”.

Como sugestdes, alguns respondentes relataram sobre a possibilidade de realizar algo que
incentivasse 0s alunos para o descarte correto dos residuos, como algum campeonato, ou
um projeto que envolvesse estudantes de diferentes cursos ou até mesmo a aquisicao de
mais coletores para o descarte de diferentes residuos. Podendo realizar ainda acGes de

marketing sobre esta inciativa.

No entanto, acredita-se que esta acdo nao deveria acontecer apenas com os alunos, como
foi mencionado por um dos responde, e sim que o0 incentivo deveria ser com todos 0s
frequentadores do campus. Seria assim uma atividade importante tanto para a aprendiza-

gem de quem pratica como para 0 meio ambiente.

Sobre os procedimentos de tratamento de residuos que a PUC Goias realiza em suas ins-
talacdes, 50% (11 pessoas) dos respondentes do Apéndice A afirmaram nao ter nenhum

procedimento dentro da universidade, conforme Figura 58.
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Procedimentos de Tratamento dos Residuos
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Figura 58: Percentual da percepcao dos usuarios respondentes desta pesquisa em relacdo
aos procedimentos de tratamentos dos residuos aplicados ao local do estudo

Questionados sobre qual seria 0 melhor método de ensino para implementagédo do geren-
ciamento, junto com a divulgacdo de um plano de gerenciamento de residuos sélidos,
dentro de IES, o método da aplicacdo de palestras nas IES foi o escolhido, conforme

Figura 59.

Métodos de Ensino para as IES
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Figura 59: Percepc¢do dos usudrios respondentes desta pesquisa em relagdo aos métodos
de ensino para aplicacdo e divulgacdo do gerenciamento dos residuos em IES

Desta forma, os respondentes do Apéndice A escolheram utilizar os seguintes métodos:
palestras, grupos de discussdes e demonstracao, como 0s mais eficazes para a implemen-

tacdo e divulgacdo do plano de gerenciamento de residuos solidos em IES.
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Algo que seria lucrativo de ser adotado, para a implementacdo e divulgacéo do plano, € o
incentivo de projeto de pesquisa dentro da instituicdo, com o envolvimento dos professo-
res, funcionarios e alunos vinculados as questdes ambientais de interesse de cada um,

possibilitando a formacéo de estudos a instituigéo.

Outra proposta interessante, seria a criacdo dos ndcleos de extensdo, envolvendo os co-
nhecimentos adquiridos nas aulas tedricas com os problemas enfrentados na sociedade,

logo as questbes ambientais quando forem vantajosas para 0 meio académico.

4.2.2 Questionarios Aplicados com os Discentes
da area 11 da PUC Goias

Os questionarios aplicados com os discentes, ingressantes e concluintes da graduagéo e
po6s-graduacdo do Curso de Engenharia de Producgédo da PUC Goiés, Apéndice B, tinham
0 objetivo de coletar os dados que permitissem a da opinido (comportamento) do aluno
sobre a importancia da questdo ambiental como um todo, e em relacdo ao gerenciamento
de residuos solidos de forma especifica. Importante, destacar que os alunos do curso de
po6s-graduacdo sdo um publico diferenciado mais velho, experiente e que passa menos

tempos na instituicdo quando comparado aos alunos da graduacéo.

A primeira constatacdo da realizacdo dos questionarios é a existéncia das diferentes per-
cepcdes dos académicos em relacdo a separacdo dos residuos sélidos no ambiente urbano,

conforme Figura 60.

Separacao dos Residuos

@Sim mNio mAsvezes

Sim N3o As vezes

Figura 60: Identificacdo da consciéncia dos usuarios discentes respondentes desta pes-
quisa em relacdo a separagdo dos residuos sélidos como um todo
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Outro problema observado € a ndo valorizagdo para a preservacao do meio ambiente por
parte de alguns respondentes. Atribuem a responsabilidade com o meio ambiente para a
area académica, geracdo de pesquisas cientificas, e ndo para as suas proprias responsabi-

lidades, perante a sociedade.

Os 23,6% (17 pessoas) dos académicos entrevistados no Apéndice B, que ndo realizam a
separacao dos reciclaveis do material organico, alegam sobre a falta de informacéo da
sociedade sobre as praticas sustentaveis, por exemplo, poucos sabem ao certo como clas-

sificar e dividir os residuos reciclaveis ou ndo reciclaveis.

Acredita-se que pela falta de apoio, participacédo e integracao cria-se uma barreira que
impossibilita a reciclagem de muitos residuos, gerando um desperdicio de materiais, que

poderiam ser reaproveitados, se fossem encaminhados e separados da forma adequada.

A separacdo do lixo seco, por exemplo, considerado como um dos mais problematico
devido aos seus volumes, deveria acontecer de forma em coletiva, por apresentar uma
decomposi¢cdo maior que outros materiais, sendo possivel construir uma mudanca de ati-

tudes para a conservagao do meio ambiente.

Além da preservacdo dos recursos naturais, o processo de reciclagem contribui para a re-
ducdo da geracdo dos residuos, assim, 37,5% (27 pessoas) dos respondentes afirmam que
sempre praticam a separacao e 38,9% as vezes realizam a separac¢do dos residuos devido

as suas propriedades, conforme a Figura 61 apresenta.

Locais de Separacédo dos Residuos

OResidéncia @Trabalho B@Residéncia e Trabalho ®Outros

36

9
7

= 0 .

Residéncia Trabalho Residéncia e Trabalho Outros

Figura 61: Identificacdo dos locais de separagdo dos residuos sdlidos dos usuérios discen-
tes respondentes desta pesquisa
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A melhor alternativa para os residuos é a sua ndao geragdo, quando possivel, ou até mesmo
a sua reducdo, porém, pode-se minimizar 0s seus impactos com uma escolha adequada
no seu tratamento. Quando questionados sobre os procedimentos adotados pela PUC
Goias, para o tratamento ou até mesmo reutilizagdo dos residuos solidos produzidos den-
tro da instituicdo, 5,6% dos respondentes (4 pessoas) conhecem o processo de composta-

gem, conforme Figura 62.

Procedimentos de Tratamento dos Residuos
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Figura 62: Identificacdo de conhecimento sobre os procedimentos de tratamento dos re-
siduos solidos segundo os usuarios discentes respondentes desta pesquisa

A reciclagem foi bem mencionada pelos respondentes, mas, 40,3% ndo conheciam ne-
nhum tipo de procedimento de tratamento dos residuos sdlidos. Porém, mostraram-se com
pouco conhecimento sobre os possiveis procedimentos de tratamento aplicado aos resi-
duos. Em sua maioria, afirmam ndo receber informacdes suficientes por parte da institui-
cdo para poder optar sobre o procedimento utilizando, embora concordem que ha a sua

utilizacdo nas instalacfes da PUC Goias.

A medida que o tema especifico era aprofundado, percebe-se a falta de informagdes am-
bientais da instituicdo por parte dos participantes, ainda assim acreditam ser satisfatoria-

mente participativos e ativos em relacao as questdes ambientais.

No entanto, quando questionados sobre os projetos socioambientais da PUC Goias, 86,1%
dos discentes (62 pessoas), declaram ndo conhecer nenhuma atividade da institui¢ao sobre

este assunto, conforme Figura 63.
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Projetos Socioambientais da PUC Goias
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Figura 63: Identificacdo da consciéncia dos usuarios discentes respondentes desta pes-
quisa em relacdo aos projetos socioambientais aplicados nas instalacdes da PUC Goias

Exclusivamente, o respondente 53 (Apéndice B) expbs sobre a existéncia do PROSA,
ilustrado pelo seu logotipo na Figura 63, como uma acdo da PUC Goias para 0 meio
ambiente. A sua funcéo dentro do programa € desenvolver material de EA para os niveis

de ensino basico, medio e superior.

Prosa

programa socio-ambiental
e de economia solidaria

Figura 64: Logotipo do PROSA da PUC Goias
Fonte: Extensdo PUC Goias (2016)

O PROSA desenvolve agdes e projetos norteados por fundamentacdes cientificas para
comunicacdo do conhecimento e preservagdo na area socioambiental e de economia soli-
déria.

Quando foi especificado sobre a realizagdo de campanhas de EA e sobre a importancia
da coleta seletiva nas instalagdes da PUC Goiés, apenas 27,8% responderam que conhe-
cem esta préatica da instituicdo. Os outros 72,2% mostram-se com pouco interesse ou des-

conhecem sobre 0 assunto.
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Em geral os respondentes ndo percebem as universidades como uma fonte potencial de
poluicdo para 0 meio ambiente. No entanto, a aceitacdo para elaboracgdo e aplicacdo do
plano de gerenciamento dos residuos na institui¢cdo, ocorreu com totalidade. Ressalva-se

a seguinte observacao:

“A PUC Goiéas conta com uma vasta comunidade académica, portanto, a geracdo de resi-
duos diaria é muito grande. Caso ndo haja um plano para gerenciamento de residuos so-
lidos, haverd um impacto negativo ao meio ambiente, que sofrerd com a deposicdo de
lixo, gases toxicos na atmosfera e chorume no lencol freatico. A PUC Goiés é uma orga-
nizagdo comunitaria e que presta um servigo a sociedade, portanto, deve-se importar com

0 destino correto de seus residuos”. (Entrevistado 16 — Apéndice B).

A geracdo dos mais variados tipos de residuos diariamente é um problema relevante a ser
trabalhado dentro da institui¢do, porém, alguns discentes respondentes relataram que “ela
(PUC Goiéas) ministra nas aulas maneiras de ndo degradacdo ao meio ambiente, porém,
ndo da o devido exemplo necessario”. E que “cada vez mais estamos carentes de um

meio ambiente limpo”.

Resultando com a aplicacdo do plano de gerenciamento a “instituicdo educadora ird con-
tribuir ainda mais na formacao do seu aluno com a preocupacao para disposi¢éo dos resi-
duos gerados, colaborando com o meio ambiente e a populacdo”. Alguns discentes res-
pondentes da presente pesquisa afirmam sobre a obrigatoriedade da instituicdo de estudo

em ser o0 exemplo para a sociedade.

Porém, no momento em que foi questionado sobre a reciclagem das pilhas e baterias,
projeto recem implementado nas instalacdes da area 111 da PUC Goias, mais de 60% afir-
maram ndo ter o conhecimento sobre este tipo de coleta dentro da universidade. O que

demostra que faltou uma comunicac¢do maior por parte dos responsaveis do projeto.

Entretanto, sobre a presenca dos coletores seletivos (coleta seletiva) nas instalagfes da
area Ill da PUC Goiés todos responderem que sabem da existéncia, mas so 4 alunos res-
pondentes afirmam que as cores estao incorretas ou estdo com nomes apagados, conforme

Figura 65.
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Cores Corretas da Coleta Seletiva
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Figura 65: Percepcdo dos usuarios discentes respondentes desta pesquisa, em relagdo a
identificacdo das cores dos coletores da coleta seletiva, no local do estudo

Por ser um fator que foi observado na realizacdo do diagnéstico, comprovando a inade-

quacao destes coletores de acordo com as cores aplicadas pela legislacéo, solicitou justi-

ficativas aos 48,6% dos respondentes que disseram gue as cores estavam corretas. Algu-

mas observagdes, como: “as cores (da coleta seletiva) estdo corretas, mas nao existe li-

xeiras coletoras suficientes no ambiente da area 111 (da PUC Goiés)”, 0 “nomes (dos co-

letores seletivos) estarem apagados” ou até mesmo “eu ndo me lembro das cores corre-

tas”, foram justificativas apresentadas pelos respondentes. Um respondente fez a seguinte

observagao:

“Embora as cores estejam corretas, os alunos nao colaboram para a realizagdo da coleta
seletiva dentro da instituicdo. Em alguns espagos da area 111 (da PUC Goiés) existe a falta
de algumas lixeiras especificas, por exemplo, em locais onde o consumo de copos plasti-
cos (agua e café) é frequente, ndo existe uma lixeira separada (especifica) para eles. E por
isso, deveria existir uma lixeira especial para este tipo de residuo e outros produzidos
dentro da instituigdo”. (Entrevistado 53 — Apéndice B).

Outro respondente fez a seguinte observacao:

“As lixeiras separadas por cores estdo corretas, mas 0 que acontece é que o lixo retirado
deste local é misturado pelos funcionérios da limpeza, fazendo assim que eles recebam o
mesmo destino, o aterro. O interessante seria a realizacdo de um treinamento com estes
funciondrios, quanto a correta coleta do lixo da universidade, caracterizando a terceiriza-

c¢ao do erro e da responsabilidade”. (Entrevistado 51 — Apéndice B).

Durante a aplicacdo dos questionarios, os alunos mostraram-se desinformados sobre 0s

programas ambientais da instituicdo, por exemplo, no final do segundo semestre de 2016,
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o Instituto Tropico Subumido (ITS) da PUC Goias realizou uma acéo verde de reflores-
tamento de uma area degradada, com o plantio de 400 mudas do cerrado no campus Il da
universidade, e foram poucos respondentes que mencionaram sobre esta atividade reali-

zada pela instituicéo.

Além do baixo nivel de conscientizagdo em relacdo a importancia do gerenciamento ade-
quado de residuos. A instituicdo tem a missdo de formar profissionais, para isso, deve
incorporar principios e concepcdes ambientais nos seus programas educacionais, com 0

apoio da comunidade externa.

A fim de se obter uma visdo mais ampla e técnica do panorama dos residuos, e de alguns
questionamentos levantados na realizacdo dos questionarios com os docentes, funciona-

rios e discentes, realizou-se entrevistas com alguns funcionarios da empresa terceirizada.

4.2.3 Entrevistas aplicadas aos Funcionarios
Terceirizados das Empresas de Limpeza

As entrevistas com os funcionarios da empresa Goias Limp também utilizaram do mesmo
roteiro estabelecido para aplicacdo dos questionarios, mas sobre uma visdo mais técnica.
Com perguntas diferenciadas para sanar todos os questionamentos e davidas apresentadas

na aplicacdo dos outros questionarios.

Com a entrevista foi possivel entender como funciona o recolhimento dos residuos dentro
da area Ill da PUC Goias, que acontece 4 vezes por dia, iniciando a primeira coleta dos
residuos comuns as 6h20 da manha, o recolhimento dos residuos de rejeitos (banheiros)
as 9h e a lavagem do prédio as 12h. A segunda coleta dos residuos comuns e rejeitos
ocorre as 13h e uma revisdo nos coletores as 17h. No periodo noturno, o recolhimento

dos residuos comuns e 0s rejeitos ocorre as 21h.

Desta forma, a area Il utiliza por dia aproximadamente 36 rolos de papel higiénico e 30
rolos de papel toalha por dia. Em relagéo a quantidade de sacos plasticos gastos por dia,
sdo utilizados em média 30 sacos de volume 100 litros por dia, 200 sacos plasticos de lixo
em média do volume de 20 litros e em média 100 sacos plasticos de lixo do volume de
40 litros. A Figura 66 representa uma estimativa com a quantidade de sacos plasticos

gastos por més, semestre e ano na instituicéo.
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Estimativa da Quantidade de Sacos Plasticos
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Figura 66: Estimativa da quantidade de sacos plasticos gastos na area amostral

A encarregada geral dos funcionarios da empresa terceirizada de limpeza informou que
boa parte dos servicos realizados no local do estudo é de maneira corretiva. Na medida
em que os residuos sdo produzidos, eles vao sendo separados pelos funcionarios da lim-

peza e encaminhados as suas respectivas lixeiras principais.

A lixeira principal dos residuos orgénicos e os rejeitos séo os contéineres metalicos, lo-
calizados na parte externa da area Ill. Os residuos classificados como reciclaveis sao en-
caminhados para um espaco reservado, localizado dentro do estacionamento destinados
aos alunos da area I11, onde sao separados pelo seu tipo de material. Neste espaco, também

se encontra uma cacamba destinada aos residuos de construcao civil.

Ao perguntar sobre o tamanho desta lixeira principal, se ela esta comportando a demanda
dos residuos produzidos pelos alunos e funcionarios da instituicdo, entre os respondentes
da empresa terceirizada apenas uma comentou sobre os dias da semana (terca-feira e
quinta-feira) que os contéineres ndo suportam a quantidade de sacos plasticos, deposita-
dos no periodo vespertino. O numero aproximado de pessoas envolvidas na limpeza na
area Il1, do campus | da PUC Goiés, por dia é 37 pessoas, sendo o maior numero de

funcionarios ativos no periodo da manha.

A entrevistada fez a seguinte observagdo: “a instituicdo produz residuos de diferentes

materiais, porém, todos sdo separados em seus respectivos locais”. Situa¢do que ndo foi
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constatada na realizacdo do diagndstico descritivo. Ao questionar sobre a institui¢cao pos-
suir parcerias com cooperativas para o encaminhamento dos residuos, nenhum respon-

dente soube informar se a instituicao possuia esta parceria.

Ao entrevistar o responsavel da empresa que faz o encaminhamento dos residuos solidos
da area amostral ao aterro sanitario de Goiania, foi identificado que, oficialmente a PUC
Goias, em particular a area 11, ndo possui parcerias com cooperativas, catadores ou asso-

ciagOes dentro do campus.

Sendo a propria empresa mencionada acima que é responsavel por fazer as parcerias com
cooperativas para o recolhimento dos residuos reciclaveis. Deste modo, a institui¢cdo ndo
tem conhecimento sobre qual 0 nome da cooperativa de reciclagem que faz a recolha dos
residuos reciclaveis, autorizando toda semana a entrada e execucdo do servi¢o dentro da
area 1l da PUC Goias. O valor revertido com a venda dos residuos é debitado no valor
final da prestagao do servigo da empresa com a universidade, no entanto as informagdes

sobre os valores ndo foram passadas.

Com as informaces levantadas por meio da aplicacdo dos questionarios e da realizacao
das entrevistas, estendendo as informagfes obtidas no diagndstico descritivo, pode-se
concluir de modo prévio que, tanto os discentes como os docentes apresentam uma pos-
tura ambiental apenas em suas residéncias, salvo um ou outro respondente que aplica a
acao de reciclagem dentro do seu local de trabalho ou em outros locais, como a universi-

dade, aeroportos ou onde hé coletores para separacao.

Uma das limitagdes e o maior problema durante a aplicacdo dos questionarios foi a falta
de interesse por parte de alguns entrevistados em responder a pesquisa, o0 que traz ideia

de seu descompromisso ambiental.

4.3 Caracterizacao, Quantificacao e Qualifica-
¢ao dos Residuos

Mostrou-se na revisdo bibliografica que existem formas para classificacdo dos residuos
solidos, as quais baseiam-se em determinadas caracteristicas ou propriedades identifica-
das. Quanto a estas classificacdes, os residuos solidos da area 111 da PUC Goias, podem
ser sublinhados da Lei 12.305/2010, como 0os RSU, originados por atividades comerciais,

limpeza urbana e, claro, pelas similaridades, em parte, com os residuos domiciliares.
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Por outro lado, ndo faz parte dos residuos solidos da area Ill da PUC Goias, a categoria
dos industriais, agrossilvopastoris, mineracao, servi¢cos de transporte, servi¢o publico e

de saneamento publico determinado também pela lei.

Em relacdo, a identificacdo dos aspectos operacionais, foram detectadas 06 fontes princi-
pais geradoras de residuos na area Il da PUC Goiés: salas de aula, sala dos professores,
secretarias, banheiros, lanchonetes e locais de circulacdo. Vale ressaltar que os residuos
laboratoriais sdo caracterizados por procedimentos especificos de destinacdo e coleta, o que
envolve outro tipo de gerenciamento e caracterizacdo. Desta forma ndo foi considerado como

uma fonte geradora de residuo para este estudo, mesmo se comportando como uma.

Devido as caracteristicas de cada setor identificado, é necessario readequar os tipos de
materiais apresentadas nas 04 categorias do capitulo 03, deste estudo. Assim, estas 04

categorias sofreram as seguintes modificacoes:

1. Residuos Secos: Papéis, Papeldo, Tetra Pak e Isopor;

2. Residuos Sujos: Plastico (Duro, Flexivel e PET), Vidro, Metal (Ferrosos e Nao
Ferrosos — Aluminio) e Madeira;

3. Residuos Organicos/Diversos;

4. Rejeitos (Banheiros).

Para obtencdo do percentual da geracdo dos residuos de cada categoria foi necessario
fazer uso da Tabela 15, representando os valores das amostras coletadas no periodo de
cinco dias uteis. Durante a coleta foi acrescentado a Tabela 11 os residuos dos tipos PET,
isopor e madeira, encontrados na triagem. Agregou-se estes dados a uma planilha eletro-

nica do Excel para possiveis analises.

Tabela 15: Nova tabela utilizada para a pesagem dos residuos produzidos na area 1l da
PUC Goias

PESAGEM DOS RESIDUOS SOLIDOS NA AREA Il - CAMPUS | - PUC GOIAS
Locais de Geracdo: Sala de Aulas; Sala dos Professores; Secretarias; Banheiros; Lanchonetes; Locais
de Circulagéo

Data: / /16 Horario: : Obs.:
Dl:/lt:ar;g?ic;;jo Papéis | Papelao TPe;lr(a Plastico | PET | Vidro | Metal | Organicos | Rejeitos | Isopor | Madeira | Diversos

Peso (kg)

TOTAL: KG/DIA

A Tabela 15 serviu de base de calculo para obter os valores das equacGes apresentadas no
capitulo 03. Pela técnica da triagem dos residuos sélidos produzidos na area amostral,

obteve-se 0s seguintes dados apresentados na Tabela 16.
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Tabela 16: Peso de cada material por dia em kg na area 111 da PUC Goias

Dias da Coleta Peso de Cada Material por Dia em KG Total em
Materiais 28/11/16 | 29/11/16 | 30/11/16 | 01/12/16 02/12/16 KG

Papéis 5,615 12,459 7,254 9,479 10,698 45,505
Papeldo 0,714 1,159 4,242 0,408 0,060 6,583
Tetra Pak 1,987 0,525 0,492 1,287 1,011 5,302
Plastico 6,621 8,717 3,534 11,325 10,659 40,856
PET 3,235 3,777 4,359 4,590 5,892 21,853
Vidro - - - 0,168 - 0,168
Metal 1,077 0,672 1,221 1,185 1,596 5,751
Organicos 23,520 19,487 18,906 21,961 13,983 97,857
Rejeitos 5,916 5,456 4,878 4,606 2,925 23,781
Isopor 0,279 1,947 1,611 0,813 0,597 5,247
Madeira 0,072 0,030 0,033 0.003 0,009 0,144
Diversos 0,717 2,949 1,218 0,009 3,087 7,980

TOTAL 49,753 57,178 47,748 55,831 50,517 261,027

A média de geracdo dos residuos correspondeu a 52,205 kg, desse volume total, aproxi-
madamente 75,8% dos residuos pertencem as categorias dos rejeitos e os residuos orga-
nicos/diversos, e apenas 24,2% destes pertencem as categorias seco e sujo (encaminhados

para o setor de reciclagem).

Para obtencéo dos resultados relativos a quantificacdo e qualificagdo dos residuos solidos,
considerou-se uma populacao frequente diaria estimada a partir do valor obtido da soma
na Tabela 14. Deste modo, a taxa da geracao per capita foi considerada como o resultado
da divisdo da média do volume dos residuos coletados (52,205 kg) pela populacéo fre-

quente da area (7,233 pessoas), resultando em 0,0072 kg/pessoa/dia.

O resultado obtido da geracéo de residuos em kg/pessoa/dia, na &rea Il do campus I, se
comparado ao de outras IES na Tabela 13, teve um valor bem inferior. Fato justificado
pela limitacéo fisica da area amostral e pela auséncia do numero real de frequentadores
ativos nos dias em que houve a pesquisa. E valido mencionar que a pesagem foi realizada
em mais de um dia, a fim de se obter um nimero médio. Contudo, mesmo se tendo uma
média baixa por pessoa, 0 numero total de descarte € 0 mesmo e 0s prejuizos causados se

mantém.

Verificou-se também que, apesar de ndo haver falta de coletores, a falta de padronizacao
e de identificacdo dos mesmos, 0 mau estado de conservacdo de alguns e a ma localizacéo
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de outros, tambeém contribuiu para esse resultado. Desta forma, para realizar a composi-
cdo gravimetrica foi necessario executar uma triagem dos residuos em um espaco cedido

pela instituicdo, conforme Figura 67.

R

al

I1 do campus | da PUC Goias
Por consequéncia os residuos comecaram a ser separados, por meio da catacdo manual e
dispostos em montes classificados pelo o tipo do seu material, conforme exemplo da Fi-

gura 68.

5. -

Figura 68: Separacdo em sacos plasticos dos r
da PUC Goiés

Wy \
- £ o Sai |

esiduos produzidos na area Il do campus |

Ap0s esta separacao, os residuos foram ensacados e identificados por etiquetas de acordo
com o tipo do seu material, conforme Figura 69, e finalmente foram para a pesagem na

balanca da instituicdo.

=== S
Figura 69: Materiais separados e identificados produzidos na area 111 do campus | da PUC
Goiés

Esta etapa foi aplicada durante 5 dias consecutivos, sendo possivel determinar a massa de

cada tipo de residuo gerado dentro da area amostral do estudo, apresentada na Tabela 18.
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Tabela 17: Caracterizacdo da geracao dos residuos sélidos produzidos na area 111 da PUC
Goidas no periodo pesquisado

Material Composicao Gravimétrica (KG) Porcentagem Med(';g)'a”a
Papéis 45,505 17,43% 9,101
Papeldo 6,583 2,52% 1,317
Tetra Pak 5,302 2,03% 1,060
Pléstico 40,856 15,66% 8,171
PET 21,853 8,37% 4,371
Vidro 0,168 0,06% 0,034
Metal 5,751 2,20% 1,150
Organicos 97,857 37,49% 19,571
Rejeitos 23,781 9,11% 4,756
Isopor 5,247 2,01% 1,049
Madeira 0,144 0,06% 0,029
Diversos 7,980 3,06% 1,596
Total 261,027 100% 52,205

Segundo Obladen (2009) a fragao da matéria organica corresponde a fracdo de maior peso
dos residuos. Neste estudo corresponde a quase 38%, sendo assim a maior fracdo entre
todos os materiais coletados na area analisada. Segundo dados da Tabela 17, a composi-
cdo gravimétrica dos residuos produzidos na area Ill foi determinada de acordo com a

Figura 70.

Composicdo Gravimétrica dos Residuos
Isopor M%c(j)/elra Diversos
0 0,
HA 3%

Rejeitos
9% Papeldo
3%
Tetra Pak
/ 2%
Organicos 37% Plastico
16%
Vidro
0%
Metal
@ Papéis @Papeldo @ Tetra Pak 2% @Plastico
@PET aVidro O Metal @ Organicos
@ Rejeitos Olsopor @ Madeira @Diversos

Figura 70: Composicao gravimétrica dos residuos produzidos na area Il do campus I da
PUC Goiés, no periodo pesquisado

Portanto, a composi¢cdo gravimétrica e os dados obtidos na Tabela 17 indicaram que,
50,34% dos residuos gerados eram constituidos de materiais reciclaveis (papéis, papelao,

116



tetra pak, plastico, PET, vidro, metal, isopor e madeira), estimando-se que, com a implan-
tacdo do PGIRS, esses poderiam deixar de ter como destino o aterro sanitario, assim,

colaborando para prolongar a sua vida util.

4.4 Avaliacéo dos Pontos Criticos

Para identificar os pontos criticos da area analisada neste estudo, corresponde a Etapa 4
da Figura 20, utilizou-se a mesma ferramenta do estudo de Aradjo (2002), uma das sete

ferramentas tradicionais da qualidade, o diagrama de causa-efeito, conforme Figura 71.

Este tipo de ferramenta metodoldgica consiste em representar os fatores de causa (in-
fluéncia) identificadas neste estudo em “6M” (mdo de obra; materiais; matéria-prima;

método; meio ambiente e medida) sobre um determinado efeito (problema).

Foi estabelecido estas causas segundo informacdes extraidas nas entrevistas e questiona-
rios do presente estudo e com a aplicacdo do estudo de caso, onde percebeu-se que a
fragilidade do sistema acontecia na coleta do residuo na area amostral, independente-

mente do seu tipo de material e das suas propriedades.
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METODO MAO-DE-OBRA

Uso madequado

Baixa Motivagdo e
€I Operacio

Compromentimento

Procedimentos de
ndo reciclagem

Reducio na producio Nio adogdo dos
dos residuos solidos procedimentos
Caractenzacdo dos Mﬁn Igfﬁmt?;ﬁ da Desconhecimento da
residuos soldos COIcla fos resicues importincia do trabalho

Efeito do Problema

Falhas no sistema de
coleta dos residuos
solidos da PUC Gmas

Nio adequacio
ambiental aos residuos

Corpo colaborative
mexperientes

Sistema de Reciclagem

Dispositivos para

Disposicio Final
separagdo dos residuos

dos residuos solidos
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Falta d= monitoriamento
das atrdades reahizadas
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conscientizacio
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MEIO
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Figura 71: Diagrama de causa-efeito proposto aos residuos produzidos na area Il do campus | da PUC Goias
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Em meio a esse cenario, e considerando os possiveis problemas ambientais urbanos, de-
correntes do consumo excessivo, e descarte inadequado dos residuos solidos, percebeu-

se a necessidade de aplicar a instituicdo uma metodologia integradora e sustentavel.

4.5 Proposta de uma Metodologia Integradora e
Sustentavel

No referencial teérico viu-se que o gerenciamento de residuos solidos se relaciona ao
conjunto de acOes exercidas, direta ou indiretamente, nas etapas de: coleta, transporte,
transbordo, tratamento e destinacgdo final, ambientalmente adequada dos residuos sélidos

e disposicéo final, ambientalmente adequada dos rejeitos.

Etapas que sdo encontradas na Lei n® 12.305/2010, onde determina a alguns geradores de
residuos solidos a elaboracéo de seus devidos PGRS para comprovacdo da sua eficiéncia
e eficacia, em relacédo a destinacéo final ambientalmente adequada aos residuos. O PGRS
€ um documento que aponta e descreve as medidas necessarias para a realizagdo do ma-
nejo adequado com os residuos sélidos produzidos. O plano é determinado por etapas

conforme Figura 72.

Diagnostico

Proposi¢des

Consolidacao

Plano de Gerenciamento
dos Residuos Sélidos (PGRS)

Monitoramento

Figura 72: Etapas estabelecidas no PGRS

O PGRS constitui-se em reconhecer quais sao e onde sao gerados os residuos solidos, em
uma determinada organizacdo. Apos a identificacdo de cada categoria de residuo, se torna
necessario examinar qual serd o melhor modo para minimizar a sua geragdo, demostrando
os principios de reducao, reutilizacdo e reciclagem. O plano orienta a necessidade de ar-
mazenamento dos residuos de forma apropriada, segundo a sua classificacao, sendo trans-
portado em equipamento adequado para o seu destino final, de preferéncia para um aterro
sanitario.
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Conforme apresentacao das etapas do estudo de caso, a PUC Goias, especificamente, a
area 11, ndo apresenta um PGRS. No entanto, antes que ocorra a sua elaboragédo, por uma
equipe técnica, que conheca todos os residuos produzidos pela instituicio. E fundamental
que cada residuo possa ser destinado e classificado de acordo com a NBR 10.004, e que
a instituicéo siga rigorosamente as determinacdes das legislacbes e normas federais, es-

taduais e municipais.

Sendo assim, é necessario a modificacdo do seu atual cenério da aplicacdo do estudo de
caso. Por esta razdo, este estudo propde uma criagdo de uma metodologia coletiva e sus-
tentavel de modo complementar e sustentar a aplicacdo posteriormente do plano, medi-

ante aprovacao da instituicao.

O objetivo basico da metodologia integrado e sustentavel proposta neste estudo é geren-
ciar o residuo de forma eficiente, sustentavel e universalizada, de maneira que as ativida-
des desenvolvidas dentro da instituicdo ndo venham degradar o meio ambiente e nem

impactar a salde da comunidade externa.

A universidade do presente estudo ao longo da sua histéria vem demostrando tradicédo e
confianca para a sociedade goiana. Portanto, as medidas de adequacao para o gerencia-
mento dos residuos produzidos na area Il do campus I, propostas nesta metodologia ca-

racterizam-se no enquadramento das normas de sua estrutura fisica.

Neste sentido, esta etapa visou propor medidas de integracdo das acdes existentes e pro-
postas de implementacdo do gerenciamento dos residuos sélidos, em outras IES no Brasil,
para formacdo de uma metodologia integradora e sustentavel para a area amostral deste

estudo.

Por este motivo, adota-se como exemplo principal o estudo de Gomes (2012) executado
na PUC-Rio, no qual boa parte do trabalho foi baseado. Ainda fazem presentes os estudos
de Frankenberg et al. (2004), Cruz (2008), Coutinho (2006) e Ornelas (2011).

Recomenda-se que as medidas adotadas levem em conta as reais necessidades de cada
setor da instituicdo do presente estudo, incluindo os procedimentos basicos de manejo
dos residuos: geracdo, segregacdo, acondicionamento, armazenamento, coleta, trata-

mento e destinacéo final dos residuos.

O diagnostico descritivo e explicativo, da area Il do campus I, estabelece um vinculo ao
processo de elaboracdo da metodologia, sistematizando de modo oportuno as informagoes

atuais do cenério, no qual agrega-se dados sobre funcionamento, caracteristicas fisicas e
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exigéncias no local analisado. S&o definidas algumas metas para a implementagédo da me-

todologia na area, ora estudada, séo estas:

» Reduzir os impactos ambientais com a destinacéo final dos residuos solidos;
Utilizar de forma racional os recursos naturais;
Formar uma Comissdo da Gestdo dos Residuos Sélidos;

Estabelecer de forma eficiente a coleta seletiva;

YV V VYV V

Promover um Projeto de EA para a comunidade interna e externa, por meio de
palestras, semindrios, oficinas, cursos, reunides;

» Adotar os 5R’s: reciclar, recusar, reduzir, reutilizar e repensar.

Para este fim, é necessario padronizar as acfes com a finalidade de atingir as metas pre-
tendidas na metodologia integradora e sustentavel deste presente estudo. Como primeira
acdo, na area amostral da PUC Goias, propde-se a criacdo de uma comissdo ambiental,
que possa colaborar para o desenvolvimento e manutengédo das a¢des sustentaveis na ins-
tituicdo. A comissao torna-se responsavel por implantar e gerenciar o plano de gerencia-
mento dos residuos solidos. Para tanto, a comissdo deverd ser criada a partir da percepc¢ao
de uma coordenacdo ambiental da institui¢éo.

Porém, para sua real implementacéo, a institui¢do devera arcar com alguns investimentos
e a priorizacdo da Comissdo de Gerenciamento de Residuos Sélidos da PUC Goias, inti-
tulado como CGRS PUC Goiés, conforme a Figura 74, que propde uma estrutura geren-
cial composta por uma coordenacao principal e 8 equipes para gerenciar os residuos. Este

estudo propde a criacdo da CGRS PUC Goias com o logotipo, conforme Figura 73.

Figura 73: Logotipo proposto para 0 CGRS na area amostral deste estudo

O CGRS PUC Goiés tera como sua principal missdo o comprometimento com a reducéao
da quantidade gerada dos residuos, independente de qual unidade universitéria sera apli-
cada. E também, a responsabilidade com o destino ambiental adequado dos residuos pro-

duzidos na instituicao.
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Espera-se que esta estrutura gerencial uma minimizagédo dos impactos ambientais provo-
cados pela instituicdo, além da incorporacdo de um interesse maior na producao de pes-
quisas académicas desta instituicdo, com este tema por meio da formacéo de grupos de
pesquisadores. Para isso, a CGRS PUC Goiés devera assumir o compromisso de realizar

encontros setoriais entre as 8 equipes propostas na Figura 74.

Equipe dos
Residuos da
Construgdo Civil

Equipe dos
Residuos Quimicos

Equipe da Coleta
Seletiva Solidaria

Coordenacédo do

Equipe dos Equipe dos

Residuos Comuns

Gerenciamento dos
Residuos Sélidos

Residuos Organicos

_ 1 Equipe dos
Equipe dos Equipe dos Residquospde Areas
Residuos Especiais Residuos da Satde Verdes

Figura 74: Proposta de estrutura gerencial para a coordenagéo do gerenciamento dos re-
siduos solidos produzidos no local do estudo
Fonte: Adaptado de Silva e Mendes (2009)

A formacéo das equipes com a participacdo de discentes dos diferentes cursos visa um
maior monitoramento e acompanhamento dos residuos dentro da institui¢do subordinados
a uma coordenacao, estabelecendo-se o primeiro passo para o desenvolvimento da meto-
dologia integradora e sustentavel proposta neste estudo. Também é composta por repre-

sentantes da diretoria, dos funcionarios e dos docentes da instituicao.

Em conjunto com as informacdes diagnosticada na area analisada, a metodologia ira con-
siderar, desde a geracdo, refletindo sobre a producdo e o consumo dos residuos, até a
disposicéo final dos residuos, sendo esta constituida de 5 principais etapas e algumas sub

etapas pré-definidas, conforme Figura 75.
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Figura 75: Desenho proposto para resumir os passos da Metodologia Integradora e Sustentavel elaborada neste estudo
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A EA, conforme Takada (2013), é uma alternativa para reeducar a populagdo, com este
intuito a metodologia integra a EA em todas as etapas de processo da gestao dos residuos.
Como exposto no estudo de Peneluc e Silva (2008), a EA devera tratar da mudanca de
atitudes, de forma qualitativa e continuada, neste contexto a metodologia visa aplicar os
conceitos dos SR’s com todos os frequentadores da area amostral com o envolvimento do
meio académico e da comunidade externa. Sendo assim, € necessario a criacdo de uma
equipe permanente, para a motivacdo e sensibilizacdo das pessoas com a aplicacdo dos

programas de EA na instituicdo.

A metodologia sera um instrumento mobilizador, com o envolvimento de todos os parti-
cipantes ativamente, por isso, deve ser informada em todos os locais de comunicacao da
instituicdo, de forma clara e objetiva, quando impressa, utilizar papéis reciclados para

divulgacéo.

Para que a operacdo da metodologia aconteca de forma satisfatoria, é necessario apresen-
tar alternativas com medidas corretivas e preventivas, conforme a realidade observada e
analisada no gerenciamento dos residuos sdlidos em outras IES brasileiras e internacio-

nais.

Vale ressaltar, que para real implementacdo da metodologia na area amostral do estudo,
as acoes buscadas em outras IES devem ser compativeis as necessidades, possibilidades
e disponibilidades dos recursos financeiros e humanos da PUC Goiés. Sendo necessario

periodicamente que ocorra uma avaliagdo destas agdes.

Assim, para efetiva discussdo das propostas metodolégicas a serem abordadas nesta Ul-
tima etapa do presente estudo, foi elaborado uma sequéncia de fases para o desenvolvi-

mento da proposta, conforme Figura 76.

| meviiosmuocriFica | | INVENTARIO DE RESIDUOS

! l

| ANALISE E CONSOLIDACAO DOS DADOS |

l

| ELABORACAO |

Figura 76: Fluxograma do desenvolvimento da metodologia integradora e sustentavel
Fonte: Adaptado de Cruz (2008)

Por consequéncia a metodologia possui como principios gerais: a reducdo, segregacao e
reciclagem. Uma abordagem ambiental com foco principalmente no principio da reducéo,
durante o processo de producéo dos residuos, evitando assim, desnecessarios volumes de

residuos com abrangéncia ao tratamento dos residuos e a economia dos recursos naturais.
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Em suma, a metodologia participativa ira contribuir de modo a auxiliar o sistema admi-
nistrativo, no caso, da area Il do campus | da PUC Goias, na provavel construcdo do
plano de gerenciamento dos residuos, apresentando todo contetido programatico para ade-
quacdo ao sistema atual inspirado em outras universidades na forma de ferramenta assis-

tente.

4.5.1 Conteudo da Metodologia Integradora e
Sustentavel

O processo da construgdo da metodologia pretendeu-se levar a mudanca dos habitos e do
comportamento de todos os frequentadores da rea amostral, como um todo. Neste sen-
tido, o elemento principal da metodologia sera o didlogo, principalmente quando estiver
relacionado a uma discussdo com um ndmero maior de pessoas e entidades determinadas

na criacdo de uma responsabilidade compartilhada.

Para que os resultados sejam satisfatorios, buscou-se extrair principalmente as propostas
relativas aos residuos comuns, subdivididos em residuos secos (papéis, papeldo e tetra
Pak), sujos (plastico, vidro e metal) e organicos (restos e sobras de alimentos) obede-
cendo as seguintes etapas: geracdo, acondicionamento, coleta, tratamento, destinacéo fi-
nal e aos residuos da categoria rejeito (banheiros) a sua disposicéao final, bem como os
equipamentos de apoio operacional a estas etapas. Desta forma, a elaboragéo da metodo-
logia inicia-se com a adequacdo no caminho dos residuos comuns na area amostral do

estudo, conforme Figura 77.
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Figura 77: Fluxograma dos RSU proposto para a area amostral do estudo
Fonte: Adaptado de Ornelas (2011)
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Ao dividir em raias é possivel ver todas as etapas, em sequéncia, desde sua geracao até a
disposicao final. Acredita-se que, com a melhoria na otimizacéo da logistica de coleta a
instituicdo ganhara na reducéo dos custos, relativos a méo de obra da empresa terceirizada
de limpeza. Além disso, todo processo ficaria otimizado. Porém, a preocupacdo ndo é
apenas com a fase da coleta e as fases que sucedem a coleta, mas sim, com a propria

geracdo dos residuos.

Por exemplo, para um bom desempenho da metodologia é importante investir na inicia-
tiva de acGes, que visem minimizar a geracao de residuos, conforme os principios da GA,

assim estas acOes devem ser implementadas em paralelo ao sistema de gerenciamento.

E sempre importante frisar, para o correto entendimento das informagdes apresentadas a
seguir, que as acOes/atividades sdo encontradas em muitas instituicdes, no presente estudo
é apresentado um exemplo de cada acdo considerada relevante para a instituicdo do es-
tudo, se esté presente e como poderia ser a sugestdo da agdo para o local analisado.

4.5.1.1 Propostas para Minimizar a Geragao
dos Residuos na Area Analisada

Cada pequeno gesto é importante, principalmente quando ocorrem com mudangas no pa-
drdo de consumo, como no uso racional da energia e agua, dos recursos materiais, na
promogéo da reciclagem e no reuso de materiais dentro da instituicdo. Diante disso, na
Figura 78 tem-se 0 exemplo da etiqueta do uso racional da energia, com a acédo de evitar
o0 desperdicio com a iluminacéo e aproveitar ao maximo a luz natural, proposto pelo Plano

de Logistica Sustentavel (PLS), implantado na UFG no ano de 2014.

USO RACIONAL
DE ENERGIA ELETRICA
NA UFG

FIQUE ATENTO!

|

lluminacao

-,
%

Aproveite ao maximo
a luz natural

Ao sair,
apague todas as luzes

A RESPONSABILIDADE E DE TODOS.

*® urG

Figura 78: Etiqueta de uso racional da energia na UFG
Fonte: PLS — UFG (2013)
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Em relagdo ao uso racional da &gua, o exemplo é da USP, com trés modelos de etiquetas
sustentaveis para o uso consciente deste recurso, conforme Figura 79, proposto no ano de

2015, pela prefeitura do proprio campus da USP.

ENTRE NESSA ECONOMIZE AGUA ! A\GUA
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ECONOMIZE REF
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Figura 79: Etiqueta do uso racional da agua na USP
Fonte: USP (2015)

Conforme os exemplos apresentados, a area Il do campus | da PUC Goiés também possui

etiquetas de uso racional dos recursos naturais, conforme Figura 80.
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Figura 80: Etiquetas de uso racional na PUC Goias

Porém, estas etiquetas ja se encontram defasadas, pois a instituicao ja ndo é mais Univer-
sidade Catolica de Goias, desde 2009. Desta forma, este estudo aconselha o uso de uma
nova imagem sobre a reducdo dos recursos naturais, para utilizar-se na drea amostral do

estudo conforme Figura 81.
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Figura 81: Novas Etiquetas de uso racional para energia e &gua proposto para a area amos-

tral do estudo
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Além da aplicagdo das etiquetas para o uso racional da energia e 4gua na area amostral
do estudo, € necessario 0 uso de torneiras automaticas de pressdo, o que ja acontece na
area analisada.

Outro modelo de agdo sustentavel é a reducdo ou eliminagdo do uso de copos descarta-
veis. Acdo identificada em muitas universidades, como a UFPeL que entrega canecas
institucionais aos discentes recém matriculados. Outro exemplo, é a UniCEUB, com a
ilustracdo da sua caneca e os folders para o uso dos coletores seletivo dos copos e 0 apoio

a ideia de trazer a sua caneca de casa, conforme Figura 82.

/.
Figura 82: Etiqueta uso sustentavel dos copos plasticos da UniCEUB
Fonte: UniCEUB

Vale ressaltar que é necessario que a instituicdo disponibilize de bebedouros que favore-
cam o uso da garrafa e da caneca plastica. Diante deste exemplo de iniciativa de minimi-
zacdo da geragao de residuos oriundos de material pléastico, o estudo sugere a &rea amos-
tral o uso de etiquetas para a conscientizacao dos seus colaboradores, com a utilizacéo de

canecas ou a reutilizacdo do copo descartavel dentro da instituicdo, conforme Figura 83.
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Figura 83: Etiqueta de uso dos copos descartaveis proposto para a area amostral do estudo
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Outro aspecto relevante € sobre o uso da quantidade de folhas do papel toalha, dispostos
nos banheiros. A equipe da prefeitura da cidade universitaria da Universidade Federal do
Pernambuco (UFPE), implantou em seus suportes para o papel toalha etiquetas, conforme

a Figura 84 apresenta.

DUAS FOLHAS DE PAPEL

SAO SUFICIENTES PARA SECAR
AS MAOS. EVITE O DESPERDICIO.
COOPERE.

AGENDA
@ AMBIENTAL NA
ADMINISTRAGAO
LEY 505 ica

Figura 84: Etiqueta de Sensibilizacdo do Uso Consciente do Papel Toalha na UFPE
Fonte: UFPE - Campanhas (2017)

Diante deste exemplo, o estudo também propde a area amostral o uso de etiquetas sobre
a conscientizacdo dos seus frequentadores, em relacéo as suas reais necessidades de con-
sumo, conforme Figura 85.

REFLITA SOBRE AS REAIS
NECESSIDADES DE CONSUMO

Duas folhas de papel sao

suficientes para secar as maos.

PUC

EVITE A CONTA ~ GOIAS "~

DO DESPERDICIO nés apoiamos essa ideiaF e Consciente!
Figura 85: Proposta de etiqueta para o uso racional de folhas de papel na area amostral
do estudo

Dentre as agdes desenvolvidas na tentativa de reduzir o consumo de energia nas univer-
sidades brasileiras, destaca-se a agdo da UFRJ com a sensibilizagéo e preocupacéo do uso
racional com o ar-condicionado em seu campus. Diante disso, a Figura 86 apresenta a
etiqueta utilizada pela instituicdo sobre o uso racional deste recurso.
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Figura 86: Etiqueta de uso do ar-condicionado na UFRJ
Fonte: UFRJ — Campanha do uso de Energia Elétrica

Diante deste exemplo da UFRJ, o estudo também recomenda a area amostral o uso de

etiquetas para a conscientizacao dos seus funcionarios, em relacdo ao uso do ar condici-

onado, conforme Figura 87.
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Figura 87: Proposta de etiqueta do uso do ar-condicionado para a area amostral do estudo

Ja na Figura 88, 0 exemplo é por meio da acéo de desligar o monitor do computador, se

nao for usa-lo por um tempo ou ao sair do ambiente, proposto no Projeto de Uso Racional

de Energia do SGA da UFRGS.

D)

O consumo de energia causa varios
impactos ambientais.

Desligue o monitor, se nao for usa-lo
por mais de 15 minutos.
ca O planeta agradece.

urros

Figura 88: Etiqueta do uso racional do computador no SGA da UFRGS
Fonte: CGA URGS
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A UFSC no ano de 2016 langou a campanha “Reduzir o Consumo ¢ Transformar o
Mundo”, uma realizagdo do Programa UFSC Sustentavel, com a¢6es de fomento a eco-
nomia de recursos, como o caso do incentivo no uso da impressao frente e verso, con-

forme Figura 89.
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Figura 89: Etiqueta com a Agédo de Impressao Frente e Verso da UFSC
Fonte: UFSC Sustentavel - Impresséo frente e verso (2016)

Diante destes exemplos, o estudo tambem aconselha a area amostral o uso de etiquetas

para a conscientizacao dos seus colaboradores conforme Figura 90.
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Figura 90: Etiqueta do uso racional do computador e impressora proposta para a area
amostral do estudo

Além destes instrumentos publicitarios com dicas e informacdes Uteis, para serem adota-
das dentro da area amostral, em qualquer IES, € bom lembrar que é preciso carregar o
residuo até um local de descarte apropriado, por ocorréncia da sua decomposicdo, sendo
capaz de prolongar-se por meses, anos e até por décadas ap0s o seu descarte, aumentando

0s ricos de contaminacao dos recursos hidricos.
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Dentre varios exemplos, a reducdo dos residuos € a principal meta, independente de qual
seja 0 material a ser descartado, o usuério deve buscar a segregacao do residuo no ato de
sua geracdo. Respeitando sempre a sua caracteristica. Alguns residuos até podem ser en-
caminhados sem tratamento para a reciclagem, enquanto outros precisam de praticas an-

tecipadas para o seu envio.

Na UFG a PLS fixou etiquetas em todos os ambientes da instituicdo, informando sobre o
correto descarte dos residuos, o tipo de acondicionamento e o seu destino final, conforme

Figura 91.

SECAO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS

RESIDUOS COMUNS RESIDUOS PERFURDCORTANTES
GRUFO D GRUPOE
Papel carbane, copo descartdvel, Agulhas, laminas de bisturi e barbear, Todos os materiais contaminados
papel toalha, [residucs sem ampolas, scalpe, guia de abocath e com fluidos bioldgicos: gazes,
contaminagao com fluidos saf-T-Intima e outros, agulhas para sondas, algodio equipos, bolsas
biglagicos), sutura, tubos capilares, de sangue / hemederivadas, luvas.
Acandicienamento: saco preto Acondicionamento: Descartex Acondicionamento: saco branco
DESTING FINAL; DESTIMNC FINAL: DESTING FIMNAL:
ATERRD SAMITARIO ATERRO SANITARIO ATERRO SAMITARIO
{IMCINERACAD) {IMCINERACAD)
RESIDUOS QUIMICOS
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Plastico, grau cirurgico, papel sem amassar, papelao Produtoes quimicos: medicamentos vencidos, produtos
invdlucra da seringa e de outros materiais que hormonais, antimicrabianos; citostaticos;
ndo tiveram contatccom fluldes bioldgicos (limpa). antineoplisicos; imunossupressores; digitdlicos;
L imunomoduladores; antirretrovirais, kits para analises
Acondicionamento: saca azul clinicas, xilol, residuos provenientes de vacinas.

DESTIMNG FIMAL:
COOPERATIVA

Acondicionamento: saco branco identificado

RESTING FIMNAL:
INCIMERACAD

Figura 91: Etiquetas da Secéo dos Residuos Solidos na UFG
Fonte: PLS — UFG (2013)

Acdo que também pode ser adotada dentro da area amostral deste estudo, para o correto
descarte dos residuos, com a fixacdo destas etiquetas nos locais onde estes residuos in-
formados sdo gerados, para evitar a homogeneizagdo e contaminagdo dos materiais des-

cartados, visando a possibilidade da reutilizacdo ou reciclagem destes materiais.

Assim, a iniciativa de a¢des de reducao na fonte geradora ndo ird contar apenas com um
grupo de pessoas da unidade, mas sim, com toda comunidade universitaria. Portanto, a
criacdo das etiquetas de uso sustentavel vem reforcar a preocupacao com as mudancgas no
consumo dos frequentadores da area amostral, auxiliando para criacdo de uma conscién-

cia ambiental com todos os envolvidos no processo dos residuos.
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As etiquetas sustentaveis sdo um exemplo de procedimento, que podem vir a evitar a
geracdo dos residuos. No entanto, ndo € a Unica acdo necessaria a ser realizada. O pro-
cesso para a conscientizagdo ambiental é continuo e gradativo, e em muitos casos é dificil
de ser incorporado nas atividades institucionais. Principalmente, pela falta de estudos sis-
tematizados que para com que as acdes sejam apenas pensados péds-producao dos resi-

duos, impedindo a intervencdo na geragéo e até tratamento dos residuos.

Esta intervencéo significa a reducdo ou eliminagdo da geracdo dos residuos na propria
fonte, geralmente durante o seu processo. N&do significa que a geracao dos residuos sera
eliminada completamente, porém, ao realizar algumas medidas, este cenario sofrerd mo-

dificacdes.

Como proxima etapa, esta metodologia sugere a area amostral a ndo realizacao da segre-
gacao final na propria unidade geradora, ou seja, 0 ato de separar os residuos pelo tipo de
material, e a realizacdo de todos os procedimentos para o encaminhamento do residuo a
industria de reciclagem, executado por alguma associacdo de catadores cadastrada, pos-
teriormente a instituicdo. Claro que a segregacao realizada na propria fonte geradora de-

vera acontecer, no minimo, com os residuos reciclaveis, organicos e rejeitos.

4.5.1.2 Propostas para o Acondicionamento
dos Residuos na Area Analisada

O estudo mostrou que segundo Macédo et al. (2008), a coleta seletiva ¢ 0 modelo mais
utilizado para aplicar a reciclagem, sua principal colaboracdo é com o armazenamento

dos residuos produzidos.

Por consequéncia, a entrada principal da area amostral deste estudo dever continuar com
0s 6 cestos de coleta seletiva conjuntos, de acordo com as cores estabelecidas na resolucéo

do CONAMA n° 275, devera atender a seguinte ordem de sequéncia:

= Coletor Azul: residuos de papéis e papeldo;

= Coletor Vermelho: residuos de plastico;

= Coletor Verde: residuos de vidro;

= Coletor Amarelo: residuos de metal em geral;
= Coletor Marrom: residuos organicos;

= Coletor Cinza: residuos gerais nao reciclaveis ou mistos.
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Devera ser realizada em todos os coletores de coleta seletiva, da area amostral do estudo,
a substituicdo da cor do coletor destinado aos residuos perigosos pelo coletor de residuo
geral ndo reciclavel, junto com a substituicdo da cor preta pela cor marrom do coletor de
residuos organicos. Como diagnosticado, a &rea amostral sofre uma falta de padronizagédo
na sequéncia das cores nos coletores seletivos. Em relagdo aos coletores da coleta seletiva,

da area amostral, que apresentam apenas 4 cestos, devera seguir a ordem:

= Coletor Azul: residuos de papéis e papeléo;
= Coletor Vermelho: residuos de pléstico;
= Coletor Amarelo: residuos de metal em geral;

= Coletor Marrom: residuos organicos;

Em areas laboratoriais, sugere-se a adocao de coletores especiais para 0s residuos de pi-
Ihas e baterias. Além disso, a autora sugere a implementacao de coletores especificos para
0s copos descartaveis de agua e café, proximos as areas dos bebedouros e dentro das salas
dos professores, onde o consumo é frequente. Recomenda-se também o uso de sacolas

plasticas na cor dos coletores para uma maior conscientizacao ambiental.

Vale lembrar que durante a realizacdo dos questionarios e das entrevistas, muitos entre-
vistadores reclamaram sobre o0s sacos plasticos cobrirem os nomes dos materiais destina-

dos ao coletor seletivo, gerando duvidas aos frequentadores no momento do descarte.

Desta forma, e devido a este contexto, tem-se como exemplo o caminho dos residuos

solidos dentro da FURB, conforme a Figura 92 ilustra.
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Figura 92: Caminho dos residuos solidos produzidos na FURB
Fonte: Bortolossi, Alves e Zanella (2008)
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Conforme pode ser observado na Figura 92, a FURB possui um local destinado ao dep6-
sito temporario dos residuos coletados na coleta seletiva, semelhante ao local apresentado
no Figura 46, deste estudo. A FURB tambem faz o uso das sacolas plasticas nas cores

dos residuos reciclaveis, facilitando o trabalho na central dos reciclaveis.

A UFPel também faz o uso de sacolas plasticas diferentes, os sacos de verde possuem a
finalidade de serem utilizados para o descarte de residuos reciclaveis. A¢des que a uni-
dade de ensino analisada neste estudo poderia adotar em seus coletores, preferencialmente

nos coletores seletivos.

Ressalta-se que a area amostral também n&o possui veiculo préprio para o servigo de
coleta dos residuos reciclaveis, sendo este trabalho executado por uma empresa terceiri-
zada e no momento, a instituicdo ndo possui nenhuma parceria com uma associacao de

catadores de residuos.

Os residuos reciclaveis coletados pelos funcionérios da limpeza nos equipamentos de co-
leta seletiva, deverdo ser direcionados ao um ponto comum, para posterior envio a uni-
dade transformadora. Um exemplo interessante € o mapeamento da quantidade de resi-
duos comuns/reciclaveis e eletroeletronicos em unidades académicas e administrativas na
UFPel.

Recomenda-se, que os programas de reciclagem da instituicdo poderiam receber nomes
para maior familiarizagdo e fixagdo dos frequentadores, como por exemplo, “PUC Reci-

cla”, semelhante aos exemplos e outros citados neste estudo, como: “USP Recicla”, o

“ReciclaUnB”, “ReciclaUel”, “RECICLA Unesp” ¢ RECICLAR da UNIVILLE.

Por consequéncia, este estudo sugere, com o auxilio do diagndstico realizado para iden-
tificar as caracteristicas do local analisado, um fluxograma com o possivel caminho a ser
percorrido pelos residuos sélidos, produzidos na area Il do campus | da PUC Goias e
suas etapas de manuseio, conforme Figura 93. Recomenda-se também que a area anali-
sada realiza o uso de coletores especificos para auxiliar no caminho dos residuos, dentro

da instituicdo, sendo assim é importante ressaltar na escolha destes equipamentos.

Pela quantidade gerada dos residuos, que em um primeiro momento e comparada a outros
estudos € pequena, a instituicdo poderia investir, por exemplo, nos vasilhames de acondi-

cionamento mais adequados, como o0s explanados neste estudo segundo Cunha e Caixeta
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Filho (2002), pois eles deverdo ser adequados para a disposi¢do dos residuos gerados,

minimizando vetores de doenc¢a, 0 mau cheiro e até mesmo a invasao de catadores.

Papel Reciclado

Incineraga

!

Galpdo de Triagem

Transporte

1 Transporte |

v

3 '

Aterro Sanitario de Goiania

Contéiner

Figura 93: Fluxograma com o caminho dos residuos proposto para a area amostral deste
estudo

Os residuos comuns séo coletados em um recipiente rigido, com tampa e pedal, atendendo
os padrbes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). O recipiente ainda
pode ser adesivado, com o tipo de residuo a ser coletado (comum, salde, organico, qui-
mico, entulho e outros), facilitando a coleta interna realizada pela empresa terceirizada
de limpeza.

Sendo assim, este estudo sugere que o0s residuos devem ser armazenados, conforme sua

caracteristica:

> Residuos s6lidos: armazenado em sacos plasticos;
» Residuos liquidos: armazenado em vasilhames plasticos, com tampa rosqueada
com a identificacdo do contetdo e os riscos especificos de cada residuo.
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4.5.1.3 Propostas para a Coleta dos Residuos
na Area Analisada

A PUC Goiés ndo se enquadra no decreto federal n°® 5.940, de 25 de outubro de 2006, que
institui aos orgéos e entidades da administracdo publica federal a obrigacédo de realizar a

separacdo dos residuos reciclaveis em suas unidades.

Porém o diagnostico realizado neste estudo mostrou que apesar da universidade ja ter
implementado o sistema de coleta seletiva em suas instalagdes, ele ndo é aplicado de
forma correta. Para reverter esta situacéo, a instituicdo deve compreender que a coleta

seletiva faz parte da gestdo dos residuos sélidos.

Devido a este contexto, e com base no levantamento referencial sobre a gestdo dos reci-
claveis, recomenda-se a area amostral deste estudo, a adocao de coletores seletivos, con-
forme foi proposto no plano de Gestdo de Residuos Sélidos, apresentando por Gomes
(2012) no campus Gavea da PUC-Rio, conforme Figura 94.

Figura 94: Coletores para a coleta seletiva no campus Gavea da PUC-Rio
Fonte: Adaptado de Gomes (2012)

Especificado por uma simbologia propria, os coletores de materiais reciclaveis (metal,
papel, plasticos e ndo reciclavel) da PUC-Rio foram criados por um designer, de acordo

com as especificacdes de cores, determinadas pela Resolucdo CONAMA n° 275/01.

Estes coletores com tampas, adesivados e de material rigido, podem ser colocados um em
cada ambiente da area amostral, salas de aula, sala dos professores, laboratdrios, secreta-
rias, entre outros locais. J& nos corredores, suportaria pelo menos dois coletores ao decor-

rer do corredor.

Nas areas externas da unidade amostral, pode ser mantido o conjunto dos coletores exis-
tentes, poréem a instituicdo devera realizar a sua adequacao. E também modificar a coleta

interna dos materiais reciclaveis, que devera ocorrer uma vez por dia, de forma separada
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da coleta normal dos residuos. O material podera ser encaminhado para um ponto de ar-
mazenamento temporario dentro da prépria unidade, obedecendo as medidas de segu-

ranca e protecao ambiental.

Jé a coleta externa deste material reciclavel, aconteceria por meio de parcerias, da propria
universidade com alguma associagéo de catadores de residuos da cidade, diferente do que
estd sendo realizado. Deste modo, devera ter a especificacdo da pessoa responsavel pela
coleta, qual seria os possiveis horarios de coleta e o tipo de veiculo transportador utili-

zado.

Em paralelo a estas adequaces, devera ser realizado campanhas de sensibiliza¢éo e cons-
cientizacdo, na area amostral do estudo, como o estudo de Gomes (2012), que propde a
criacdo de painéis informativos com instrugdes relativas aos materiais, que podem e ndo
podem ser descartados acompanhados aos coletores seletivos. A Figura 95 apresenta um
exemplo de painel informativo criado neste estudo, para o adequado descarte de plasticos
para a PUC Goias.
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Pensando no futuro, agindo no presente em prol de todos!

Figura 95: Exemplo de painel informativo proposto para a area amostral do estudo no
descarte dos residuos de plasticos

Além de propor o uso do painel informativo nos coletores seletivos, é importante que a
empresa terceirizada, junto com a universidade, elabore programas de treinamento para
os funcionarios da limpeza, e realize palestras de conscientiza¢do para alunos e funcioné-

rios da universidade.

Pessoas informadas e conscientizadas séo capazes de contribuir com mudancas no cenario
que estdo vivendo, pois estdo motivadas a adotar uma postura de mudanca na qualidade

de vida, refletindo em uma melhoria para o meio ambiente.
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Como base norteadora para esta metodologia, a EA torna-se um elemento de transforma-
¢do, por meio da aplicacdo de pequenos projetos, mesa redonda, seminarios, cursos e
palestras, pretendendo conscientizar a comunidade académica, sobre o uso de medidas

para os residuos sélidos.

O estudo de caso apontou como um problema, o fato dos alunos ndo depositarem os resi-
duos de forma correta nos coletores seletivos, fazendo com que os funcionérios da em-

presa terceirizada ndo se importem ao retirar os residuos e leva-los ao destino final.

O CGRS PUC Goias podera criar um projeto com estratégias de conservagdo com a pre-
ocupacdo de evitar o desconhecimento desordenado dos consumidores da instituicdo. No
caso este estudo, sugere como um projeto: “Eu uso 0s 5Rs”, que atuaria com a finalidade
de primeiro, recusar e evitar a geracdo de residuos no ato de reduzir, se nao for possivel,
repensar na sua reutilizacdo, e posteriormente na reciclagem dos residuos produzidos den-

tro da instituigao.

Simultaneamente, o0 uso de campanhas de recolhimento para um material especifico,
sendo assim, a institui¢cdo deixaria de enviar uma porg¢éo significativa para o aterro sani-
tario da cidade. Como acontece no Programa ReciclaUnB, da UnB, implementado em
2011, com o langamento da cartilha “Coleta Seletiva Solidaria”. Nesta cartilha, além de
informacdes sobre a coleta seletiva no campus da UnB, ela possui um desenho com uma

caixa coletora de residuos de papéis, conforme Figura 96.

Figura 96: Exemplo de formato e desenho da caixa coletora de papel do programa Reci-
claunB
Fonte: Cartilha ReciclaUnB

Estas caixas sdo acomodadas nas salas de aula da UnB, nos fotocopiadoras e também em
setores administrativos da instituicdo. Sao utilizadas para os papéis usados, sem residuos
organicos, como: papeldo, jornais, revistas, envelopes, papel cartdo, papel branco, papel
de impressora e fax. Depois do depdsito dos papéis nas caixas coletoras, os funcionarios

139



responsaveis pela limpeza do prédio, recolhem este tipo de residuo em sacos plasticos

azuis e despejam nos contéineres especificos para os papeis, também na cor azul.

Uma agéo que este estudo também propde, para a area amostral, € a realizacdo do projeto
“Economia de Papel”, com a finalidade de utilizar as caixas coletores individuais, pro-
posta na Figura 97, para reduzir a producgdo deste tipo de residuo na area administrativa,
como é o caso da UnB e de outras IES, instituindo politicas publicas para recuperacéo e
conservacao ambiental, tratamento e destinacdo responsavel de todos os residuos gerados

pela universidade.
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Figura 97: Exemplo de caixa coletora seletiva de papéis proposto para a area amostral do
estudo

Visando ainda a participacdo da comunidade universitaria e demais interessados, 0 CGRS
PUC Goias podera organizar a “Semana do Papel Zero”, com palestras e debates sobre 0
uso deste residuo e as boas praticas com o gerenciamento dos residuos sélidos. Como
aconteceu na UFSC, no ano de 2015, com a “Semana Campus Lixo Zero”, conforme
Figura 98, promoveu palestras com a tematica dos residuos e a apresentacao do PGRS da
UFSC.
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Figura 98: Folder da Semana Campus Lixo Zero da UFSC
Fonte: Gestdo de Residuos UFSC (2017)
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Entretanto, para que iniciativas como esta sejam proveitosas, a separacdo deve comecar
pelo préprio gerador (consumidor), no ponto de geracdo. Lamentavelmente, a coleta se-
letiva é de dificil aplicacéo, por se tratar de pessoas com falta de conscientizagdo ambi-

ental.

O estudo de caso mostrou gue a coleta seletiva ja estda implementada na area amostral, a
vista disso, este estudo propde, como proxima etapa desta metodologia, a criagdo de um
Ponto de Entrega Voluntaria (PEV). Os PEVs sdo encontrados na maioria das vezes em
forma de contéineres fechados, com capacidade para receber grandes volumes de materi-
ais e instalados em locais de facil acesso, sem atrapalhar o fluxo das pessoas. A frequéncia
da coleta do material reciclavel depositado nestes pontos acontece de acordo com a de-
manda do local, onde o PEV esta instalado, ou por quem gerencia-lo. Na maioria os PEVs
recebem material de origem da coleta seletiva, mas alguns PEVs recebem outros tipos,
como residuos de construcéo, ferro, poda de arvores, utensilios sem serventia, moveis,

entre outros tipos de materiais reciclaveis.

E frequente encontrar os PEV em locais de area pablica, como parques e pragas, para
atendimento de toda populacéo, porém, algumas IES ja possuem em suas instalacdes 0s
seus proprios PEV. Como primeiro exemplo este estudo apresenta o PEV do UniCEUB,
conforme Figura 99, procurando medidas de reciclagem, foi instalado com a finalidade

de evitar uma maior geracdo de residuos no aterro sanitario da cidade.
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Figura 99:
Fonte: Gestdo Ambiental UniCEUB (2017)
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Outro exemplo em uma IES € a agdo da Pro-reitoria de Planejamento da UEPG, com o
apoio da Prefeitura de Ponta Grossa e outros parceiros da cidade, para implementacao do
Projeto Coleta Solidaria de Residuos em seus campus. O projeto visa realizar a gestdo
adequada dos residuos passiveis a reciclagem, como os metais, vidros, plasticos, papéis e
até mesmo o 6leo vegetal. Com o projeto a universidade implementou 2 PEVs no campus

Uvaranas e 1 no campus Central, conforme Figura 100.
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Figura 100: PEV da UEPG
Fonte: Coleta Seletiva UEPG (2017)

Como outra iniciativa e exemplo de PEV tem-se o folder da UFSC, com informacdes

sobre o ponto de recebimento para os residuos eletrénicos, conforme Figura 101.
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Figura 101: Folder PEV UFSC
Fonte: Gestdo de Residuos UFSC (2017)
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Na &rea amostral do estudo, no periodo do segundo semestre de 2016, também ocorreu

uma acgdo semelhante a executada na UFSC, conforme Figura 102.
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Figura 102: Folder do Projeto Descarte do Bem na area amostral do estudo
Fonte: Il Congresso de Ciéncia e Tecnologia da PUC Goias (2016)

Com uma realizacio do Instituto GEA — Etica e Meio Ambiente, o projeto Descarte do
Bem ocorreu durante o segundo semestre de 2016, em parceria com o Laboratério de
Sustentabilidade (LASSU) na area | do campus | da PUC Goiéas, porém, o projeto ndo
recebeu lampadas fluorescentes, pilhas e baterias, apenas materiais como: celulares, tele-
fones, fax, impressora, laptops, tablets, televisores LCD (liquid crystal display), radio,
som portatil, micro system, computadores, filmadoras, cameras fotograficas, video game
e DVD player.

A Figura 103 ilustra como podera ser o PEV na area Il do campus | da PUC Goiés, com
aberturas diferenciadas para cada tipo de residuos, ainda sendo possivel para sua implan-
tacdo, a busca por parte da instituicdo, em realizar uma parceria com a prefeitura da ci-
dade, para custeio dos pontos e a destinacdo final destes residuos, a comercializacédo, ou
outro tipo de destinacdo ou até mesmo o reaproveitamento na propria unidade da sua
instalacdo. A UFPel seleciona cooperativas de reciclagem para convénio com a universi-
dade.
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Figura 103: PEV proposto para a &rea amostral do estudo
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O PEV néo deve ser tratado como uma disposicao final de residuos sélidos, e sim uma
medida eficiente na realizacdo de atividades institucionais, com um uso menor de recur-
so0s, equilibrando as reais necessidades com uma producédo de residuos menos ofensivos
ao meio ambiente. Ou seja, os residuos solidos oriundos de materiais como o plastico,
metais, vidro, papéis, papeldo, PETs, embalagens de longa vida, entre outros reciclaveis
produzidos dentro da area Ill, serdo encaminhados a este ponto, e consequentemente, a
instituicdo ira preservar o0 meio ambiente ao fazer o envio destes materiais para uma in-

dustria de reciclagem.

No caso, as lampadas, com suas composic¢des diferencias, sdo classificadas como residuos
especiais, de classe perigosa e por este motivo ndo possuem uma raia na Figura 103, po-
rém, ndo podem ser descartadas no lixo convencional, pois possuem elementos internos
de risco as pessoas, animais, solos e agua, quando sdo quebradas. Estas lampadas devem
ser acondicionadas em um caixa de papeldo e serem encaminhadas novamente para o

local onde foram compradas, para que assim a loja encaminhe a fabrica.

O PEV proposto, para a area amostral deste estudo, podera ainda receber uma raia para o
descarte das pilhas e baterias, que de acordo com a resolugdo do CONAMA n° 275/1999,
serdo recolhidas e encaminhadas para uma empresa especializada, autorizada pelo fabri-

cante a recolher estes materiais e realizar o descarte ambientalmente correto.

Na area amostral do estudo, no periodo do segundo semestre de 2016, ocorreu uma agao
para o depdsito especial dos residuos eletronicos de pequeno porte: pilhas e baterias, con-

forme o folder da Figura 104 e os coletores apresentados na Figura 38, deste estudo.
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Figura 104: Folder do Projeto Descarte Correto na area amostral do estudo
Fonte: PUC Goias — Centro Académico de Engenharia Ambiental

As praticas da coleta seletiva e da reciclagem, propostas nesta metodologia, permitirdo
varios beneficios ambientais, como o simples fato de evitar o descarte inadequado dos

residuos na natureza e o diferencial do compromisso ambiental da institui¢éo.

Atualmente, os residuos produzidos dentro da area amostral estdo sendo encaminhados
para a coleta convencional, sem qualquer tipo de separacdo. Mesmo que haja lixeiras
reciclaveis espalhadas pelo campus, os residuos ainda ndo sdo direcionados para a coleta

seletiva, pois se encontram misturados.

Deste modo, os residuos organicos também receberdo um procedimento equivalente aos
residuos seco e sujo, porém, apenas uma lixeira nas salas de aula, uma por sala em ambi-

entes como secretarias, salas de professores, entre outros locais.

Ja nos corredores da area amostral e nos locais de alimentagdo, como as areas da lancho-
nete, pode ter dois coletores, para este residuo especifico. Em alguns casos onde contara
com dois coletores pode ser estudado a implantacdo de um coletor para os residuos orga-

nicos e outro para os residuos nédo reciclaveis.
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Em setores e locais onde houver uma grande geracdo de residuos organicos, recomenda-
se 0 uso de coletores especificos apropriados e com tampa. Nao seria necessario o uso de
sacos pléasticos nestes coletores, ja que ao retirar o material o coletor poderia ser higieni-

zado, pelos préprios funcionarios da limpeza.

4.5.1.4 Propostas para o Tratamento dos Re-
siduos na Area Analisada

Os materiais destes coletores seriam encaminhados junto aos residuos de poda e jardim,
oriundos da area amostral, para serem submetidos ao processo de decomposi¢ao bioldgica
controlado, conhecido como compostagem, conforme a Figura 105 exemplifica. A UNESC

desenvolve acGes de compostagem e de reciclagem dos residuos sélidos nas rotinas uni-

versitarias.
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Figura 105: Proposta do uso do processo de compostagem para os residuos de areas ver-
des na area amostral do estudo

O material originado do processo de compostagem, que ocorre no campus Il da PUC Goiaés,
é utilizado nas areas verdes e de jardins da area 11l do campus I. Evidenciando a recomen-

dacdo do plantio de arvores e plantas com menos exigéncias de poda, reposi¢éo e cortes.

Em funcdo da area amostral ja dispor de um bom dimensionamento com suficientes co-
letores em sua instalacdo e por medida de economia, além do descarte destes coletores,
estaria gerando mais residuos ao meio ambiente, seriam inicialmente utilizados os cole-
tores existentes na instituicdo, para a coleta dos residuos organicos e nao reciclaveis (re-

jeitos), porém, deveré ser colado um adesivo que fara a identificacdo de cada um.

O manuseio dos residuos classificados como rejeitos, ou seja, 0s residuos que consumi-

ram todas as suas possibilidades de reaproveitamento, como: embalagens de isopor, lenco
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de papel, papel higiénico e absorvente, bituca de cigarro, papel plastificado e carbono,
entre outros residuos ndo reciclaveis, devera ser realizado pela equipe de limpeza do local,
analisado com uma coleta separada destes residuos em sacos plasticos da cor preta, com

imediato envio ao contéiner externo ao prédio.

Vale ressaltar que, o descarte dos residuos, proposto neste estudo, ndo deve ser seme-
Ihante e também comparado ao descarte realizado com os residuos produzidos em ambi-
ente doméstico, porque ao retirarmos os residuos de nossas casas, a hossa responsabili-

dade sobre ela cessa completamente.

4.5.1.5 Propostas para o Transporte dos Re-
siduos na Area Analisada

Quanto ao transporte interno dos residuos convencionais produzidos dentro da area Ill,
devera ser realizado em veiculos (carrinhos) apropriados e definidos, em funcéo do tipo
de residuo a ser transportado, pelos funcionarios de limpeza, ou seja, do ponto de geragdo
até o local destinado ao armazenamento temporario (reciclaveis) ou externo (residuo or-
ganico). No estudo de caso, o transporte é de modo ineficiente, ainda, e ndo acontece

dessa forma mencionada acima.

J& o transporte externo, no caso os residuos que estdo dispostos no contéiner, localizado
na area externa para o encaminhamento do aterro sanitario de Goiania, serdo realizados

pela mesma empresa terceirizada, ja contratada pela universidade.

Para os residuos laboratoriais produzidos dentro da area amostral do estudo, sugere-se
que sejam realizados cursos para o correto manuseio destes residuos, no comeco de cada
semestre por especialistas no assunto contendo como ouvintes os professores, alunos e

funcionérios, responsaveis por estes espagos.

Os residuos quimicos nao poderdo ser descartados nos coletores comuns, sendo preciso
um tratamento prévio, na propria unidade de ensino, de acordo com as medidas estabele-
cida na Norma NBR 10.004 (2004) da ABNT. O estudo de Coutinho (2006) apresenta a
proposic¢ao do gerenciamento para os residuos quimicos, produzidos no centro de tecno-

logia da UFPB, conforme Figura 106.
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Figura 106: Proposta para o Gerenciamento dos Residuos Quimicos na area amostral do

estudo

Fonte: Adaptado de Coutinho (2006)

Para os residuos produzidos dentro do laboratério de engenharia sugere-se a proposicéo,
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Figura 107: Proposta para o Gerenciamento dos RCD na area amostral do estudo
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Apos ajustes nos procedimentos de geracdo, acondicionamento, segregacdo, tratamento e
transporte dos residuos, a fim de controlar e amenizar os riscos ao meio ambiente, o pro-
ximo passo desta metodologia esté relacionado a etapa do direcionamento destes residuos,

no caso, a sua destinagdo e disposicéo final.

4.5.1.6 Propostas para a Destinacao dos Resi-
duos na Area Analisada

A destinacdo dos residuos reciclaveis produzidos na area amostral sera o tratamento de
reciclagem, por este motivo, sugere-se a area amostral que os reciclaveis deveréo ser en-
volvidos no processo de reaproveitamento, em que seus componentes serdo separados,
transformados e recuperados em associacfes de reciclagem. J& os demais residuos, 0s
organicos, que nado estiverem passivos ao processo de compostagem e 0s rejeitos, recebe-

rdo a destinacdo mais viavel, o aterro sanitario.

Dentre os varios problemas diagnosticados na &rea amostral, foi identificado no contéiner
externo, o acondicionamento dos residuos reciclaveis, encaminhados em sua maioria pe-
los prestadores de servigo, dentro da instituicdo, como os funcionarios das lanchonetes,
fotocopiadoras, papelarias, entre outros frequentadores da institui¢cdo. Deste modo, o pre-
sente estudo recomenda a universidade, acdes de treinamento e capacitacdo, por meio da
EA, na busca da sensibilizacdo de todos os funcionarios, minimizando os impactos am-

bientais e os possiveis riscos a saude.

Sera necessario adequar o espaco destinado aos contéineres com as devidas sinalizacdes.
A organizacdo e distribuicdo destes contéineres é fundamental para o bom funcionamento
de todo processo, repensar sobre o tamanho dos contéineres também é necessario, no
momento, o volume dos residuos gerados é maior que a sua capacidade. Fora o odor, que
é produzido proximo a entrada principal do predio, outro problema é o grande translado
dos sacos plasticos, dentro da instituicdo. Assim, se possivel, serd necessaria uma reloca-
cao dos trés contéineres para uma rua paralela a area Il1, proxima a entrada do estaciona-

mento dos professores, minimizando estes fatores mencionados.

Por fim, € bom destacar que a instituicdo devera redimensionar 0s seus coletores internos
ao tamanho disponivel dos sacos plasticos, para depois serem destinados diretamente aos

contéineres, localizados na parte externa do prédio, muito dos coletores sdo menores que
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o tamanho dos sacos plasticos. E valido, ressaltar a necessidade de realizar uma higieni-
zacdo periodicamente em todos os coletores, principalmente os coletores da coleta sele-

tiva.
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CAPITULO 5 - CONSIDERACOES FINAIS

Os lancamentos indiscriminados dos residuos sélidos ao meio ambiente mantém-se como
um exercicio comum na sociedade. A busca de solucGes para o gerenciamento adequado
destes residuos é um dos desafios mais emblematicos da atualidade, tanto para o setor

publico como para o setor privado.

Em resposta, o Governo Federal tem definindo meios para tratar destes problemas, que
por varios anos ficou esquecido em areas fornecedoras de servico. Entre os meios legais,
destaca-se o Decreto 7.404, regulamentando a Lei 12.305/2010, em que se institui o
PNRS, no qual o PGRS é constituinte. A legislacdo exige as organizagdes geradoras de
residuos, publicas e privadas, como indudstrias, empresas de construcéo civil, estabeleci-
mentos comercias e prestadores de servicos a criacdo de um PGRS. Incluem a estas orga-
nizacdes as IES, autoras de amplas atividades administrativas e educacionais. Elas apare-
cem em local de destaque com agdes e desenvolvimento de programas que visam mini-

mizar os residuos.

No entanto, existe uma limitacdo deste estudo foi 0 método utilizado, que retratou apenas
a realidade da area 11 do campus | e ndo de toda universidade. Na maior parte, as univer-
sidades apresentam nos seus programas ambientais apenas seus objetivos e resultados

alcancados.

Uma das principais responsabilidades da instituicdo é a aplicacdo de medidas sustentaveis
que diminuam os impactos produzidos ao meio ambiente e a saide humana, além de mo-
bilizar a sua comunidade académica de forma dinamica, participativa e inovadora. To-
davia, cabe reforcar que a PUC Goias, instituicdo do estudo de caso da presente pesquisa,
é fundamentada na sua identidade catolica, comunitaria e filantropica; sua principal mis-
sdo é desenvolver a educacdo como compromisso social para o processo integral da for-

macédo humana.

A universidade possui uma grande circulacdo de pessoas que produzem residuos de dife-
rentes classes. Desta forma, o objetivo central proposto nesta pesquisa, fundamentou-se
em os dados atuais sobre os residuos sélidos descartados por seus frequentadores. Assim
como Vverificou-se que apesar da universidade possuir um amplo sistema de limpeza ne-
cessita readequar seus procedimentos atuais para futura aplicacdo do PGRS. O PGRS sera

atil & instituicdo que aplicar, independentemente de ser obrigada perante lei, pelo controle
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das suas ac¢Oes e operacdes. Consequentemente, a IE ira prevenir das possiveis conse-

guéncias a salude publica e ao meio ambiente.

Com a aplicacéo do estudo de caso obteve-se uma visdo mais abrangente da origem, co-
leta, composicao, caracteristica, varri¢do, acondicionamento, tratamento e destinacao fi-
nal dos residuos gerados dentro da area amostral. Pequenas falhas foram reconhecidas,
como o descarte de forma aleatdria, erros na destinacdo dos materiais produzidos, ma

eficiéncia no sistema de coleta, localizacdo dos contéineres, entre outras.

Também identificou-se a inexisténcia de indicadores do gerenciamento dos residuos s6-
lidos dentro da area amostral e uma pequena quantidade de dados sobre este assunto nos
arquivos da instituicdo. Os indicadores sdo utilizados como instrumentos de gerencia-
mento dentro das organizacdes, fornecendo subsidios para o planejamento e tomadas de

decisBes nos processos de prevencédo e melhoramento da qualidade.

Os dados obtidos dos questionarios e entrevistas permitiram ter uma visdo do entendi-
mento a respeito de meio ambiente por parte dos docentes, discentes e funcionarios da
unidade amostral. Foi identificado que ha uma maior postura sustentavel em locais domi-
ciliares, enquanto que na universidade e outros locais publicos, ndo ha essa mesma cons-

cientizacdo em separar os residuos pelas suas caracteristicas.

Assim, a preocupagdo com o descarte consciente dos residuos produzidos precisa estar
presente na comunidade universitaria, em especial aos engenheiros de producao, que no
decorrer do curso estuda importante principios como, o desenvolvimento do trabalho em
equipe, a busca pela melhoria continua, o ato de evitar o desperdicio, aumentar a produ-
tividade e eficiéncia, na busca de solugdes dos problemas do mercado e também da proé-

pria sociedade.

Em alguns casos, os respondentes, em grande parte os discentes do curso de Engenharia
de Producdo da PUC Goias, mostraram-se desinformados sobre 0s programas ambientais
da instituicdo e com um baixo nivel de conscientizacdo em relagdo a importancia do ge-

renciamento adequado de residuos.

Como resposta a questdo de pesquisa, a metodologia foi embasada em medidas corretivas
e preventivas relativas desde 0 manejo até o tratamento e a destinacao final dos principais
residuos sélidos gerados dentro da unidade analisada, bem como 0s seus equipamentos

de apoio operacional. A sua concepcao levantou propostas de atua¢do no gerenciamento
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dos residuos em grandes IES, nédo se limitando em apenas um ponto ambiental, mas tam-
bém procurando meios para beneficiar a comunidade. A grande preocupacdo deve estar
em evitar a geragdo dos residuos, que deve ser sempre enfatizada, por meio de programas
com principios dos 5Rs, independente dos habitos de consumo dos frequentadores do

local.

A metodologia fundamentada neste estudo foi baseada nas funcdes basicas do PGRS,
reducdo da geracédo de residuos sélidos, correto acondicionamento, armazenamento, co-
leta, transporte, tratamento e destinagdo final dos residuos. Com o diagnéstico do levan-
tamento do conjunto das caracteristicas do local buscou-se apresentar melhorias para a

area Ill, com a cooperacao de todos os frequentadores.

Quanto a geracdo de residuos sélidos, a metodologia integradora e sustentavel estruturada
neste estudo prevé a conscientizacdo da comunidade universitaria, por meio de palestras,
campanhas, seminarios, oficinas, cursos e até mesmo grupos de discussdes, que envolvam
a comunidade externa e interna, no sentido de apoiar os projetos vigentes e a criacdo dos

futuros projetos sustentaveis.

A aplicacdo de etiquetas sustentaveis, € um exemplo de conscientizagdo no comporta-
mento dos frequentadores, com a finalidade de reduzir a geracdao dos residuos. A area
analisada utiliza-se do modelo de coleta particular, tanto na recolha como no encaminha-
mento para o aterro sanitario. Além do popular saco plastico, a instituicdo utiliza de con-
téineres plasticos para transporte interno, porém este meio de locomocéao nédo esta devi-

damente caracterizado.

Como a coleta seletiva ja estd implementada, é sugerido a adocdo dos PEV a fim de evitar
a mistura entre diferentes tipos de residuos, este ato de separar, contribui no processo da
coleta e no transporte, provocando mudancas na quantidade e qualidade da disposicdo
final dos residuos produzidos. Todo material coletado com o auxilio do carrinho especi-
fico deveré ser direcionado a cooperativa de reciclagem, quando possivel, ou ao aterro

sanitario, sendo a destinacdo dos residuos a maior preocupacao da metodologia.

Desta forma, a metodologia esta inspirada ndo s6 no gerenciamento de residuos sélidos
na instituicdo, mas na busca de incentivar a geracao das pesquisas cientificas nesta tema-

tica.

Diante do que foi apresentado, fica ainda mais claro a necessidade de se aplicar, na &rea

amostral, as acdes propostas na metodologia elaborada neste estudo. Isto possibilitard
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consideraveis ganhos a area 11, tais como: restauragéo paisagistica, reducdo de despesas
institucionais, elevacdo da seguranca sanitaria e agregacao de valor a imagem da institui-

~

céo.

De modo geral, a presente pesquisa forneceu dados relevantes sobre os residuos gerados
dentro da érea limitada. Para trabalhos futuros, recomenda-se a realizagdo de um estudo
com a aplicacdo da metodologia proposta, a fim de criar mecanismos de verificacdo

quanto a evolugéo dos residuos gerados.
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APENDICES

Apéndice A — Questionario Docentes e Funciona-
rios Administrativos

Instrumento de coleta de dados para subsidio da pesquisa “Gerenciamento de Residuos
Solidos Urbanos em uma Institui¢do de Ensino Superior Comunitaria do Estado de

Goiéas — Proposta de uma metodologia integradora e sustentavel”.

O objetivo desta pesquisa é elaborar um quadro com propostas metodolégicas de geren-
ciamento integrado dos Residuos So6lidos Urbanos (RSU) dentro de uma Instituicdo de
Ensino Superior (IES), a fim de contribuir para a producdo e divulgacdo de metodologias
ambientais para outras instituicdes que pretendam gerir de forma eficaz e sustentavel os

seus residuos.

E uma pesquisa para subsidiar a dissertacio de mestrado da académica Gyovanna Alves

e Silva Oliveira, sob a orientacdo da Professora Dra. Marta Pereira da Luz.

Sua participacdo envolve a resposta a este guestionario que contém perguntas fechadas

e abertas. Garantimos que sua identidade serd preservada.

Dados de ldentificacdo

Nome: Sexo: ()M ( )F
Idade: Cargo:

Tempo que estd na PUC
Goias:

1. Vocé separa o material organico do reciclavel?
( )Sim () Néo ( ) As Vezes

Em caso afirmativo da questdo 1, em quais locais vocé separa os residuos?

() Residéncia () Trabalho () Nos dois Locais () Em outros lugares:

2. Vocé conhece algum projeto socioambiental da PUC Goias?
() Sim, Qual: ( ) Néo
Se sim, vocé esta envolvido com este projeto? () Sim ( ) Néo
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3. Vocé saberia me dizer se a PUC Goias realiza o gerenciamento de residuos sélidos?
( )Sim () Néo () As Vezes () Néo sei

4. Em sua opinido, a PUC Goiés deveria realizar um plano para o gerenciamento dos resi-

duos sélidos que prevé fases que envolvem desde a sua geracdo até a disposicao final?
( )Sim ( ) Néo

Por favor justifique a sua resposta

5. Dos procedimentos a seguir qual vocé consegue identificar na PUC Goias?
() Reciclagem () Compostagem () Incineracdo () Outros ( )

Nenhum

6. Existe na PUC Goids reciclagem de pilhas e baterias, conhecidos como “Papa-Pilhas™?

( )Sim ( )Néo () Néosei
7. Naéarea Il da PUC Goias existem lixeiras coletoras de coleta seletiva?
( )Sim () Néo
Se sim, as cores estdo corretas? () Sim ( ) Néo () N&o Sei

Porque:

8. Assinale por ordem de importancia, em sua opinido, os métodos de ensino que seriam
mais eficazes para a implementacéo e divulgacdo de um plano de gerenciamento de resi-

duos sélidos em instituicdes de ensino superior?

() Demonstragao () Foruns online () Debates

() Painel de Discusséo () Grupos de discussoes () Estudo de Caso
() Jogos Educacionais () Aulas Expositivas () SimulagGes
() Tutoriais () Palestras Outro

9. Ha, em sua opinido, algum aspecto sobre a implementacéo do gerenciamento de residuos
solidos urbanos que néo tenha sido abordado neste questionario de pesquisa? Se sim qual

seria, por favor justifique a sua resposta.

Agradeco a sua participacao!
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Apéndice B — Questionario Discentes

Instrumento de coleta de dados para subsidio da pesquisa “Gerenciamento de Residuos
Sélidos Urbanos em uma Institui¢cdo de Ensino Superior Comunitaria do Estado de

Goiéas — Proposta de uma metodologia integradora e sustentavel”.

O objetivo desta pesquisa € elaborar um quadro com propostas metodoldgicas de geren-
ciamento integrado dos Residuos So6lidos Urbanos (RSU) dentro de uma Instituicdo de
Ensino Superior (IES), a fim de contribuir para a producdo e divulgacdo de metodologias
ambientais para outras instituicdes que pretendam gerir de forma eficaz e sustentavel os

seus residuos.

E uma pesquisa para subsidiar a dissertacio de mestrado da académica Gyovanna Alves
e Silva Oliveira, sob a orientacdo da Professora Dra. Marta Pereira da Luz.

Sua participacdo envolve a resposta a este guestionario que contém perguntas fechadas

e abertas. Garantimos que sua identidade serd preservada.

Dados de ldentificacdo

Nome: Sexo: ( )M ( )F
Idade:

Curso: Periodo:

. Vocé separa o material organico do reciclavel?
( )Sim () Néo ( ) As Vezes
Em caso afirmativo da questdo 1, em quais locais vocé separa 0s residuos?

( )Residéncia ( )Trabalho ( )NosdoisLocais ( )Em outros lugares:

. Vocé conhece algum projeto socioambiental da PUC Goias?
() Sim, Qual: () Néo
Se sim, vocé esta envolvido com este projeto? () Sim () Néo

Qual a sua func¢éo no projeto?

. A PUC Goiés realiza alguma campanha sobre a Educacdo Ambiental e a importancia da

Coleta Seletiva de Lixo?
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() sim () Nao

Se sim, vocé participa? () Sim () Néo () Asvezes

Em sua opinido, a PUC Goiés deveria realizar um plano para o gerenciamento dos resi-

duos solidos que prevé fases que envolvem desde a sua geracéo até a disposicao final?
() Sim () Néo

Porque?

Existe na PUC Goias reciclagem de pilhas e baterias, conhecidos como “Papa-Pilhas”?

( )Sim ( )Né&o () Nao sei
Na area Il da PUC Goias existem lixeiras coletoras de coleta seletiva?
() Sim () Nao

Se sim, as cores estdo corretas? () Sim () Néo () Néo sei

Porque:

Dos procedimentos a seguir qual vocé consegue identificar na PUC Goias?

() Reciclagem () Compostagem () Incineracdo () Outros ( )
Nenhum

. Ha, em sua opinido, algum aspecto sobre a implementacdo do gerenciamento de residuos
solidos urbanos que nédo tenha sido abordado neste questionario de pesquisa? Se sim qual

seria, por favor justifique a sua resposta.

Agradeco a sua participacao!
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Apéndice C — Questionario e Roteiro de Entre-
vista aos Funcionarios da Equipe de Limpeza

Instrumento de coleta de dados para subsidio da pesquisa “Gerenciamento de Residuos
Sélidos Urbanos em uma Institui¢cdo de Ensino Superior Comunitaria do Estado de

Goias — Proposta de uma metodologia integradora e sustentavel”.

O objetivo desta pesquisa € elaborar um quadro com propostas metodoldgicas de geren-
ciamento integrado dos Residuos Soélidos Urbanos (RSU) dentro de uma Instituicdo de
Ensino Superior (IES), a fim de contribuir para a producdo e divulgacdo de metodologias
ambientais para outras instituicfes que pretendam gerir de forma eficaz e sustentavel os

seus residuos.

E uma pesquisa para subsidiar a dissertacio de mestrado da académica Gyovanna Alves

e Silva Oliveira, sob a orientacdo da Professora Dra. Marta Pereira da Luz.

Sua participacdo envolve a resposta a este guestionario que contém perquntas fechadas

e abertas. Garantimos que sua identidade serd preservada.

Dados de ldentificacdo

Nome: Sexo: ( )M ( )F
Idade:
Cargo:

Tempo que estd na PUC Goiés:

1. A PUC Goiés realiza a separacdo dos residuos produzidos dentro da instituicdo?
( )Sim () Néo () As Vezes
2. O tamanho da lixeira principal comporta a demanda de residuos produzidos pelos alunos

e funcionarios da instituigdo?

() Sim () Nao
3. Onde fica localizada a lixeira principal da PUC Goias?
() Area Internada PUC () Area Externa da
Goiés (Area I11) PUC Goiés (Area I11) () Néo Sei

4. Existe alguém responsavel por realizar a separacdo dos residuos da area I11?
() Sim, Qual o Cargo: ( ) Néo
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Vocé realiza esta separacdo? () Sim () Nao
5. Como funciona o recolhimento do lixo na area Ill da PUC Goias?
6. Ha presenca de lixeiras coletoras de coleta seletiva na PUC Goias, como funciona o re-
colhimento com os sacos de lixo de cada cor dos coletores?
7. Existe na area Ill da PUC Goias um espaco reservado e adequado para guardar as matérias
reciclaveis da instituicdo?
( ) Sim ( ) Néo
Se sim, onde esta localizado?

8. A PUC Goias possui algum programa, empresa ou até mesmo parcerias para reciclar os
residuos?
( )Sim () Naéo

Se sim, Quem?

(o]

. Qual a quantidade de papel higiénico gasto nos banheiros do prédio por dia?
10. Qual a quantidade de papel toalha gasto nos banheiros do prédio?

11. Qual a quantidade de sacos de lixo gasto na area Ill da PUC Goias?

12. Qual o tamanho dos sacos?

13. Quantos funcionarios sdo encarregados para limpeza da area 111 da PUC Goias?

Agradeco a sua participacao!
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