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RESUMO

Este estudo tem por tematica a violéncia intrafamiliar contra criangas e adolescentes.
Como objeto, a relagao entre violéncia intrafamiliar, considerando as expressdes que
esta subscreve - violéncia fisica, psicolédgica, sexual e negligéncia - e o atendimento
das politicas publicas na Regido Leste de Goiania/GO, especificamente, de educacgéo,
saude e assisténcia social, pontuando as alternativas existentes para seu
enfrentamento. Nesse sentido objetiva, de forma geral, analisar a violacdo desses
direitos e as formas de enfrentamento disponiveis por meio das politicas publicas
implementadas na Regido Leste de Goiania/Goias. A questao central que envolve o
problema da pesquisa € desvelar se o Estado tem oferecido alternativas para o
enfrentamento da violéncia intrafamiliar contra criancas e adolescentes. A bibliografia
utilizada possibilitou uma analise social critica, visando a analise do tema em sua
totalidade e o desvelamento das contradigbes da realidade que envolve o objeto de
analise. Quanto a metodologia, adotou-se a pesquisa qualitativa, de maneira que
foram entrevistados, por meio de um questionario semiestruturado, oito profissionais
pertencentes a instituicdes representantes das politicas de saude, educacédo e
assisténcia social da referida regido. Os dados obtidos nas entrevistas foram
organizados e analisados. Pode-se concluir que os atendimentos pelas instituicdes as
diversas formas de violéncia intrafamiliar tém ocorrido de maneira precaria,
insuficiente e desarticulada, o que concorre para mais uma forma de violagdo do
direito dessas criancas e adolescentes acometidos por essa modalidade de violéncia.

Palavras-chave: Crianca e adolescente; Violéncia intrafamiliar; Violagao de direitos;
Politicas publicas.



ABSTRACT

This study focuses on intrafamily violence against children and adolescents and, as an
object, the relationship between intrafamily violence, considering the expressions it
subscribes to - physical, psychological, sexual violence and neglect - and the fulfillment
of public policies in the Eastern Region of Goiania / GO, specifically, education, health
and social assistance, punctuating the existing alternatives for facing it. In this sense,
it aims, in general, to analyze the violation of these rights and the forms of coping
available through public policies implemented in the Eastern Region of Goiania / Goias.
The central issue surrounding the research problem is to unveil whether the State has
offered alternatives to face intrafamily violence against children and adolescents. The
bibliography used enabled a critical social analysis, aiming to analyze the theme in its
entirety and to unveil the contradictions of the reality that surrounds the object of
analysis. As for the methodology, qualitative research was adopted, so that, through a
semi-structured questionnaire, eight professionals belonging to institutions
representing the health, education and social assistance policies of that region were
interviewed. The data obtained in the interviews were organized and analyzed. It can
be concluded that the care provided by the institutions to the various forms of
intrafamily violence has occurred in a precarious, insufficient and disjointed manner,
which contributes to yet another form of violation of the rights of these children and
adolescents affected by this type of violence.

Keywords: Child and teenager; Intra-family violence; Violation of rights; Public policy.
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INTRODUCAO

Este trabalho intenta compreender o fendbmeno da violéncia intrafamiliar
perpetrada contra criangas e adolescentes apreendida como uma violagao de direitos.
Nesta dissertagdo o dialogo se faz sob a otica que intercorre a relagdo com o
atendimento das politicas publicas na Regido Leste de Goiania/Goias, l6cus da
pesquisa, € a necessidade de enfrentamento pelo Estado. Emerge, pois, a precisao
de contextualizagdo ao considerar os aspectos historicos, culturais, econdmicos,
sociais, politicos e juridicos que circundam a tematica.

A participagdo no Grupo de Pesquisa — Infancia, Adolescéncia e Politicas
Publicas — que analisa as inflexdes entre as politicas publicas oferecidas na Regiao
Leste de Goiania e a garantia de direitos de cidadania de criancas e adolescentes,
coordenado pela professora Dra. Denise Carmen de Andrade Neves, suscitou o
interesse pelo tema.

Esta dissertagao tem por objetivo analisar a violagao de direitos de criangas
e adolescentes expressa pela violéncia intrafamiliar e as formas de enfrentamento
disponiveis por meio das politicas publicas implementadas na Regido Leste de
Goiania/Goias. Concentrou-se em analisar, via uma perspectiva histérica e social, a
legislacao e as politicas de enfrentamento da violéncia contra criancas e adolescentes
no Brasil, além de descrever e caracterizar os tipos de violéncia intrafamiliar nas quais
criangas e adolescentes encontram-se envolvidos, em busca de conhecer as ag¢des
atuais do Estado, por meio dos servigos da politica municipal de assisténcia social, da
educacao e da saude para o enfrentamento da violéncia intrafamiliar contra criangas
e adolescentes.

A consolidagdo de normativas internacionais teve reflexos no texto da
Constituicdo Federal de 1988 (CF/88), conferindo status de sujeito de direito a
criancas e adolescentes, projetando a subsequente concepg¢ao de um Estatuto préprio
designado ao segmento, qual seja o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA, Lei
n° 8.069 de 13 de Julho de 1990). Essa lei favoreceu a instituicao de politicas publicas
e, com isso, a expectativa na materializacdo do enfrentamento a toda sorte de
violagdes que acometem criangas e adolescentes no Brasil.

Nao obstante todo o sistema normativo instituido e os mais variados
equipamentos sociais presentes na Regido Leste de Goiania das politicas de saude,

educacao e assisténcia social, analisando detidamente, constata-se que sao
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insuficientes ou ineficazes ao pleno atendimento da populagdo em analise, no tocante
as violagdes de direitos e, para este estudo, a violéncia intrafamiliar. Observa-se,
portanto, que o Estado tem sido negligente em assegurar, por meio de politicas
publicas de saude, educacdo e assisténcia social, a efetivacdo dos direitos
conquistados.

Destarte, a juncao dessas questdes solidifica e corrobora a emergéncia na
discussédo da violéncia intrafamiliar e, por conseguinte, a importancia desta pesquisa,
que tem como objeto de analise a relagdo entre violéncia intrafamiliar, considerando
as expressoes que esta subscreve — violéncia fisica, psicoldgica, sexual e negligéncia
— e o atendimento das politicas publicas na Regido Leste de Goiania/GO,
notadamente, de educacado, saude e assisténcia social, pontuando as alternativas
existentes para seu enfrentamento.

Nao obstante estarem amparados por um ordenamento juridico que possui
a primazia da absoluta prioridade e protecao integral, além de reconhecer que estao
em condigao peculiar de desenvolvimento, constatam-se violagdes de direitos, dentre
as quais se faz presente a violéncia intrafamiliar. Isso evidencia a existéncia de
diversas lacunas em relacéo a efetivacao dos direitos conquistados.

Nessa perspectiva, o desafio é a concretizagao dos direitos adquiridos, que
esta imbricado a uma atuagao do Estado por meio de politicas de educacéao, saude e
de assisténcia social, voltadas a criancas e adolescentes, além da unido de for¢as do
judiciario e da sociedade, uma vez que é dever da familia, do Estado e da sociedade
salvaguardar criancas e adolescentes de toda forma de violéncia, em consonancia ao
que preconiza a Constituicdo Federal de 1988 e o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (1990).

Diante do exposto, a questao central que envolve o problema da pesquisa
€ desvelar a violagao de direitos de criangas e adolescentes expressos pela violéncia
intrafamiliar, e as alternativas que o Estado oferece a seu enfrentamento.

A violagao dos direitos de criangcas e adolescentes ocorre por parte da
familia, bem como do Estado e da sociedade como um todo, isto €, aqueles que
deveriam proteger criangas e adolescentes, haja vista a condicdo peculiar de
desenvolvimento, s&o justamente os que violam seus direitos

A partir dessa realidade conjuntural, optou-se neste trabalho por utilizar
como método de analise o materialismo historico, como caminho teérico, que aponta

a dindmica do real na efervescéncia da sociedade. E a dialética, como estratégia
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metodologica de abordagem da realidade, como processo historico peculiar ao seu
dinamismo, provisoriedade e transformacao.

Nao se pretendeu aqui exaurir o tema, mas oferecer, com os resultados da
pesquisa, subsidios para possiveis reformula¢des e adequacdes dos atendimentos
prestados, qualificando de maneira mais efetiva as politicas publicas, a fim de que os
direitos conquistados sejam, de fato, garantidos. Vale asseverar que as discussdes
propostas integram um estudo maior do projeto: a garantia de direito de criangas e
adolescentes: um estudo do atendimento das politicas publicas de educacgao, saude
e assisténcia social da Regidao Leste de Goiania GO, coordenado pela Profé. Dr2,
Denise Carmen de Andrade Neves.

O delineamento da pesquisa foi de natureza qualitativa, com pesquisa
bibliografica, documental e de campo. A pesquisa bibliografica, para auxiliar no
exercicio reflexivo e critico a respeito da tematica, percorre todo o desenvolvimento
da pesquisa e teve como objetivo a aproximacao teorica do objeto, constituindo-se em
subsidio para a analise e interpretacdo dos dados coletados. Sdo parte dessas
referéncias os seguintes autores: Behring (2003); Pilotti e Rizzini (2009); Barros
(2005); Cavalcante (1998); Minayo (1994); Guerra (2008); Azambuja (2006); Azevedo
e Guerra (2000); Faleiros (2010); Deslandes (1994), dentre outros, complementando
essa modalidade de pesquisa, artigos publicados em revistas especializadas.

Para compreenséo do objeto de estudo, elegeu-se as seguintes categorias:
Estado, politicas publicas, infancia e adolescéncia, violéncia intrafamiliar. O estudo e
aprofundamento em relacdo a essas categorias subsidiaram a analise dos dados
empiricos, em obediéncia a orientagdo metodoldégica da area das Ciéncias Sociais
Aplicadas, que prevé a articulagdo entre histéria, teoria e método, de forma
concomitante. A interpretacdo dos dados, portanto, foi articulada e relacionada a
fundamentacéo tedrica, por meio de categorias conceituais dos autores estudados.

A pesquisa documental foi subsidiada por informagdes contidas na CF/88,
no ECA (1990), dentre outros, que favoreceram o conhecimento das acbes
executadas pelo Estado em relagdo a violéncia intrafamiliar, sobretudo na Regido
Leste de Goiania/GO.

A pesquisa de campo foi realizada por meio de entrevistas, subsidiadas por
um roteiro semiestruturado. Para tanto, foram selecionados dois Centros de Saude da
Familia. Representando a Politica de Saude, o Centro de Referéncia Especializado

de Assisténcia Social (CREAS); e o Conselho Tutelar (CT), representando a Politica
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de Assisténcia Social. Também foram selecionadas duas escolas da rede publica
municipal e duas da rede estadual de ensino, representando a Politica de Educacgao.
A escolha atendeu aos seguintes critérios: o contato prévio estabelecido com algumas
dessas instituicdes pelo Grupo de Pesquisa Infancia, Adolescéncia e Politicas
Publicas, em raz&o de outras fases da pesquisa em andamento; a representatividade
das politicas publicas envolvidas naquela pesquisa, bem como a localizagao
geografica na Regido Leste de Goiania-GO.

Ressalta-se que a pesquisa de campo realizada atendeu a Resolugao n°
510, de 7 de abril de 2016, e foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP)
da Pontificia Universidade Catdlica de Goias PUC Goias, sob niumero 3.374.145.
Outrossim, os dados somente foram coletados apds a aprovagao do referido Comité
de Etica e em obediéncia as disposicdes éticas e legais brasileiras mencionadas na
resolugdo, que incorpora, sob a otica do individuo e da coletividade, os quatro
referenciais basicos da bioética: autonomia, ndo maleficéncia, beneficéncia e justica,
e visa assegurar os direitos e deveres que dizem respeito a comunidade cientifica e
aos participantes da pesquisa.

Este trabalho dissertativo esta dividido em trés sec¢des, e cada segao esta
dividida em dois subitens. A primeira se¢cao apresenta os aspectos historicos e sociais
das politicas publicas de atencgao a criancas e adolescentes, desde a Idade Antiga até
os dias atuais, com o advento da Constituicdo Federal de 1988 e a promulgagéo do
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990.

Na segunda segao, a violéncia perpetrada contra criangas e adolescentes
€ discutida numa perspectiva de violagao de direitos, através do recorte analitico no
temario das violéncias, optando pela tematica da violéncia intrafamiliar.

Na terceira e ultima sec¢ado, contextualiza-se a Regido Leste de Goiania,
situando-se as politicas sociais de atengdo a criangas e adolescentes. Nesta seg¢ao
constam, ainda, os resultados e analise da pesquisa realizada nas instituicdes de
saude, educacao e assisténcia social que compdem a rede de ateng¢do a criancas e

adolescentes quanto ao enfrentamento da violéncia intrafamiliar.
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1 - A CONSTRUGAO SOCIO-HISTORICA DE DIREITOS E POLITICAS
PUBLICAS DE ATENCAO A CRIANCAS E ADOLESCENTE NO BRASIL

Neste capitulo a abordagem circunda aspectos historicos e sociais da
constituicdo de Politicas Publicas designada a criangas e adolescentes. Pautando-se
pela historicidade, constata-se que a violéncia perpetrada em desfavor dessa
populacdo sempre se fez presente. Destarte, para entender a sua configuragdo na
atualidade é preciso, primeiramente, apreender a construgao historica da percepgao
de infancia e adolescéncia e seu imbricamento com a violéncia, fendmeno cujas

origens remontam ao inicio da organizagado dos seres humanos em grupos.

1.1 Revisitando a legislagao criada na perspectiva dos direitos de criangas e
adolescentes

Ao ser identificado o cenario atual em que se encontram os direitos de
criangas e adolescentes no Brasil, faz-se necessario um olhar critico que enfoque néao
s6 a realidade atual, mas também o reflexo das conquistas passadas, das lutas da
populagao, para que fossem garantidos seus direitos, e com isso serem considerados
como sujeitos de direitos.

A priori, nas civilizagbes antigas, as estruturas familiares gravitavam em
torno da religiao e tinham como autoridade religiosa o chefe da familia ou pater
familiae. A familia ndo era obrigatoriamente composta, tdo somente, por pessoas com
algum laco de consanguinidade. Os castigos, a crueldade e a auséncia de afeto tém
registros desde o Cédigo de Hamurabi. Segundo Barros (2005), as penas aplicadas
podiam ser corte de lingua, extracéo dos olhos, e, no caso do filho que batesse no pai,
a pena seria ter a mao decepada.

Amin (2006) exemplifica a condi¢do da crianga e do adolescente quando
cita que na Grécia somente eram mantidas vivas as criancas fortes e saudaveis, e que
especificamente na cidade de Esparta as criangas se tornavam patriménio do Estado
quando eram entregues pelos pais para se tornarem guerreiros. No Oriente, era
costume sacrificar criangas em cultos religiosos, assim como também “sacrificavam
criangas doentes, deficientes, malformadas jogando-as de despenhadeiros, desfazia-
se de um peso morto para a sociedade” (AMIN, 2006, p. 3).

Nesse momento histdrico, os infantes ndo tinham direito a vida. Segundo
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Azambuja (2006), em Roma, o pai estava autorizado, conforme a Lei das XIl Tabuas,
a matar as criangas nascidas com alguma deformidade. Criangas e adolescentes eram
percebidos como objetos e coisas, sobre as quais os adultos detinham o total poder.

Na Idade Média, consoante Ariés (1981), ndo existia concepgao clara nem
da infancia nem da adolescéncia. Em que pese a vulnerabilidade inequivoca das
criangas e adolescentes, ndo havia nenhum tipo de tratamento diferenciado em
relacdo aos adultos. N&o havia a distingdo que hoje é usual, da dualidade existente
de crianga e adultos. Até entdo ndo existia o sentimento de infancia, ou seja, a
concepcao do que é infancia.

Analisando a vestimenta das criangas e adolescentes pela iconografia do
século XVI ao XIX, fica claro que este segmento recebia um tratamento mais alinhado
aos adultos, de forma que nao se percebia diferenca entre adultos e crianga. Desta
feita, crianca era igual ao adulto, exerciam as mesmas fung¢des e tinham a mesma
responsabilidade, a diferenca se apresentava apenas no tamanho, como refere Ariés
(1981).

As criangas eram percebidas na sua dependéncia. Téo logo pudessem
viver sem a atencéo constante da mae, eram integradas ao mundo dos adultos. Nao
existia, portanto, a ideia de que as criangcas deveriam ser mantidas afastadas do
mundo dos adultos para preserva-las ou educa-las, “a crianga era integrada ao mundo
adulto tdo logo conseguisse sobreviver sozinha” (ALBERTON, 2005, p. 21).

Entretanto, o fato de n&o existir o sentimento de infancia ndo significa que
a infancia nao existiu. Apenas nao era compreendida como € hoje, isto €, como uma
etapa da vida humana, que necessita de auxilio e protegcéo, tendo em vista ser uma
etapa muito peculiar de desenvolvimento do sujeito cujos valores e concepgdes de
mundo n&o estao definidos.

O século XVII marca o primeiro momento em que o adulto olha, mesmo que
minimamente, para a crianga, enquanto ser dependente e fraco, com necessidade de
protecdo. Norteado pelas ideias de amparo, dependéncia e protecdo emerge na
sociedade europeia o conceito de infancia (NASCIMENTO, BRANCHER, OLIVEIRA,
2007). E a contar dai, o vocabulo infancia passou a corresponder a primeira fase da
vida.

Tendo em vista a emergéncia dos Estados modernos, a partir do século
XVIIl, a ideia de cidadania passa a ser assimilada paulatinamente. Sendo, nas

palavras de Aries (1981), o surgimento da infancia como existéncia social, vistas como
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seres humanos desigualados dos adultos.

Segundo Ramos (2010), o Brasil, enquanto colénia de Portugal, seguia na
mesma esteira do que foi a Europa Medieval, em relagdo ao tratamento de criancas e
adolescentes, isto &, total indiferenga. Para povoar a Terra de Santa Cruz, Portugal
mandava embarcagdes nas quais havia também criangas e adolescentes. Meninos de
nove anos poderiam ser considerados absolutamente aptos ao trabalho pesado e
ocupar postos de trabalho nessas embarcagdes como grumetes (pequenos marujos
entre 9 e 16 anos de familias pobres cujos pais ao entregar os filhos recebiam um
soldo) e pajens (criangas e adolescentes que realizavam trabalhos mais leves e
menos arriscados que os grumetes, exercendo, inclusive, certa autoridade sobre
eles).

As orfas do Rei e os passageiros acompanhados de seus
pais/responsaveis completavam o grupo de criancas e adolescente nas embarcacoes.
As criangas estavam sujeitas a toda sorte de abusos, inclusive sexuais, seja pelos
tripulantes e/ou passageiros. A excecéo ficava com as 6rfas do Rei, meninas de doze
a dezesseis anos — idade considerada casadoura pela Igreja Catdlica —, que eram
protegidas para conservarem o que tinham de mais precioso, a virgindade, e poderem
se casar quando chegassem ao Brasil.

Ainda sobre o periodo colonial, o ordenamento juridico vigente era
representado pelas Ordenagdes do Reino, qual seja, um conjunto de ordens, decisdes
e todo tipo de normas juridicas avulsas. Nesse periodo, no tocante a criangas e
adolescentes, pode-se destacar a preocupagao com infratores, com a aplicacéo de
penas severas e cruéis e a imputabilidade — a capacidade de atribuir crimes — a partir

dos 7 anos de idade. De acordo com as Ordenagdes Filipinas:

[...] as criancas e os jovens eram severamente punidos, sem muita
diferenciagdo quanto aos adultos, a despeito do fato de que a menor idade
constituisse um atenuante a pena, desde as origens do direito romano. A
adolescéncia confundia-se com a infancia, que terminava em torno dos sete
anos de idade, quando iniciava, sem transicdo, a idade adulta. (SOARES,
2003, p. 258-259).

A assisténcia a infancia seguia os designios da Coroa Portuguesa, e de
maneira muito burocratica, foi aplicada por seus representantes e pela Igreja Catdlica,
gque moldavam as criangas, notadamente, pobres, indigenas e negra, segundo 0s

costumes e normas do cristianismo, tornando-as, deste modo, filhas de Deus. Além
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do mais, convertiam as criangas em suditos doceis do Estado portugués e, por meio
delas, podiam influenciar na conversao dos adultos as estruturas sociais e culturais
recém importadas (PILOTTI e RIZZINI, 2009). Qualquer resisténcia a catequese
poderia culminar em castigos fisicos. Dessa maneira, pode-se inferir que as criangas
sofreram incomensuraveis violéncias no periodo de colonizagao.

No periodo escravista no Brasil, havia um alto indice de mortalidade infantil.
Uma vez que as escravas passavam por maus-tratos durante a gravidez, muitas
perdiam o bebé em gestagdo. Quando a mulher dava a luz, as criangas escravas eram
doadas como presente e feitas de brinquedos aos filhos dos senhores, como forma de
divertir as visitas, consideradas como cavalinhos ou macaquinhos, isto &,
animaizinhos de estimacao. Além de humilhagdes, sofriam maus-tratos e até mesmo
exploragéo sexual (FALEIROS, 2009).

Até meados do século XIX, o abandono de criangas, escravas ou nao, era
uma pratica frequente no Brasil. Ndo eram aceitos numa sociedade pautada pela
moral crista, os filhos gerados fora do casamento. A extrema pobreza também foi um
fator que condicionava ao abandono de crianga em locais publicos, nas portas das
igrejas e casas, onde muitas delas eram devoradas por animais.

Essa situagao preocupou as autoridades, mas a iniciativa de acolhimento
dessas criangcas coube as Santas Casas de Misericordia, instituicdes da Igreja
Catodlica que implantaram o “sistema de Roda no Brasil” (PILOTTI e RIZZINI, 2009,
p.19). A primeira a ser criada foi no Estado da Bahia, em 1726. A roda consistia em
um cilindro oco, que girava na parede, com espaco suficiente para colocar um recém-
nascido. As criangas ficavam nessas casas em situagcdo bastante precaria. Prova
disso era o alto indice de mortalidade.

A assisténcia prestada as criangcas abandonadas na roda dos expostos
durava em torno de sete anos. Depois desse tempo, a crianga ficava como qualquer
outro 6rfao, a mercé da determinagao de um juiz, que decidiria o seu destino.

Diante disso, pode-se concluir que nesses periodos as iniciativas de
atencao aos infantes estado ligadas a caridade e ao assistencialismo, isto &€, eram as
Igrejas e instituigoes filantropicas que prestavam assisténcia, e ndo o Estado.

Todavia, a assisténcia ocorria de modo repressivo. A crianga e 0
adolescente foram alvos de violéncias com o intuito de disciplina-los e corrigi-los. Nao
foram respeitados, mas sim marginalizados, sendo percebidos como entes de riscos

a ordem social. Portanto, as primeiras iniciativas de atencéo a infancia no Brasil nao
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eram exatamente provenientes da preocupacao do Estado com a infancia e a
adolescéncia.

E importante destacar que o Estado toma decisdes que, em Ultima
instancia, estdo de acordo com os interesses da classe dominante. Desta feita,
articulam-se as relagbes de produgao via repressao e coergao. As normatizagoes
institucionais de punicdo sdo mecanismos de controle social, que de acordo com
Bravo (apud FAVARO, 2009, p. 18) “é sinbnimo de poder exercido pelo Estado ou
pelo empresariado sobre as massas”. Pensar esses aspectos, ajuda a explicar a
estrutura do Estado. Portanto, pontua-se como a organicidade do Estado afeta a vida
de criangas e adolescentes, de maneira que suas existéncias sdo parte da
engrenagem de manutengéo do status quo.

Nesse contexto, em 1830, foi editado o Cdédigo Penal do Império, fixando-
se a maioridade para os 14 anos de idade, conforme disposto em seu artigo 10. As
criancas e adolescentes entre 7 e 14 anos, quando da pratica de algum ato
considerado crime pela legislagdo penal vigente a época, eram colocadas em casas
de corre¢do (BRASIL, 1830). Iniciava-se o periodo de mera imputagdo penal a
criangas e adolescentes, encerrando-se a fase de absoluta indiferenca. Desta feita,
surgiu primeiro no Cédigo Penal de 1830 “a doutrina penal do menor”, sendo mantida
no Codigo Penal de 1890, os dois quando estava em vigor a Constituicado Federal de
1824 (JESUS, 2006, p. 38).

No periodo da Republica, em 1923, foi autorizada a criagdo do Juizo de
Menores que exercia fungdes jurisdicionais e de assisténcia. No ano seguinte foi
criado o Conselho de Assisténcia e Protecdo aos Menores e o Abrigo de Menores. Ao
Juiz de menores, cabia de maneira centralizada, controladora e protecionista,
acompanhar criancas e adolescentes marginalizados e potencialmente perigosos.
Essa forma, absolutamente, discriminatéria e de visdo unilateral, manteve-se até a
edicdo, em 1990, do Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Aos 12 de outubro de 1927, coincidindo com o dia das criangas, foi
promulgado pelo entdo Presidente da Republica Washington Luiz, o Cddigo de
Menores decreto n® 17.943-A, apreendido correntemente pela alcunha de Cdédigo
Mello Mattos, em homenagem ao professor e jurista José Candido de Albuquerque
Mello Mattos que fora seu autor e primeiro juiz de menor do Brasil e da América Latina.

Em seus 231 artigos, estava a consolidagdo de leis de assisténcia e

protecdo de menores com vigéncia anteriores ao Codigo. Iniciava-se a fase tutelar.
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No entanto, o Cdédigo nao era destinado a todas as criangas e adolescentes
brasileiros, mas tdo somente aquelas consideradas problematicas ou perigosas
devido as suas condicdes de classe social.

Conforme disposto em seu artigo 1°, a Lei se aplicava ao “menor, de um ou
outro sexo, abandonado ou delinquente, que tiver menos de 18 anos de idade”, o qual
sera “submetido pela autoridade competente as medidas de assisténcia e protegéo
contidas nesse Codigo” (BRASIL, 1927).

Portanto, esses menores seriam aqueles que se encontrassem:

em condi¢des de privagdo no que se refere a subsisténcia, saude, instrugéo
etc.; Vitimas de maus-tratos impostos pelos pais ou responsavel; se
encontrassem em ambientes que ferem o0s bons costumes; que
apresentassem condutas desviantes, incluindo-se os autores de infragdes
penais. (DORNELLES, 1992, p. 127).

O Cddigo de Menores de 1927 representava um instrumento de controle
social, pois a partir do momento em que meninos e meninas pobres se tornavam
preocupacao para a ordem da sociedade, tornava-se necessario um reordenamento
destes. Isso levou o Estado a atuar de forma coercitiva com as classes menos
favorecidas e marginalizadas, através de politicas compensatodrias, buscando molda-
las a sociedade, uma vez que eram vistos como ameaca a sociedade. Para Pilotti e
Rizzini (1995, p.115), a infancia foi claramente “judicializada”, e o termo menor foi
apreendido como sinénimo de “abandonado, delinquente, desvalido, vicioso etc.”.

Era, pois, um tratamento conservador e discriminatério. Nao se percebia as
criangas e o0s adolescentes em sua totalidade, como sujeitos em fase de
desenvolvimento, ndo podendo ser responsabilizados muitas vezes pelos seus atos,
uma vez que se encontravam em fase de desenvolvimento biopsicossocial. Ademais,
a culpa pelo desamparo era toda creditada a familia.

Desta feita, “incorporava tanto a visao higienista de prote¢ao do meio e do
individuo como a visdo juridica repressiva e moralista”, como asseveram Pilotti e
Rizzini (1995, p. 63). Para intervir no abandono fisico e moral das criangas, o patrio
poder poderia ser suspenso ou até mesmo perdido por alguma falta dos pais.

A assisténcia a infancia e a adolescéncia no Brasil, como politica publica,
emerge a partir dos anos 1930, quando o Estado passa a intervir com maior
visibilidade nas questbes econbmicas, sociais e politicas. Com isso, as questbes

relativas a infancia pobre tornam-se uma preocupacéao publica e alvo da intervencao
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estatal.

Em 1941, periodo ditatorial populista do Governo Vargas — Estado Novo,
foi criado pelo Decreto n° 3.799 de 5 de novembro o Servigo de Assisténcia ao Menor
(SAM), orgao diretamente subordinado ao Ministro da Justica e Negocios Interiores e
articulado com o Juizo de Menores. Sua atuagao era correcional-repressiva, e seu
objetivo era proporcionar assisténcia a menores desvalidos e delinquentes, recolher
0os menores em estabelecimentos adequados, a fim de ministrar-lhes educacao,
instrugdo e tratamento, além de proceder a investigagao social e ao exame meédico-
psicopedagdgico dos menores (BRASIL, 1941).

Segundo Faleiros (2011, p. 54), a “implantagdo do SAM tem mais a ver com
a questao da ordem social do que da assisténcia propriamente dita”. No ano seguinte,
foi criada a Legiao Brasileira de Assisténcia (LBA), Decreto n°® 4.830 de 15 de outubro
de 1942, com o intuito de prestar servigos de assisténcia social as familias.

Com o passar do tempo, o SAM passa a ser considerado, perante a opiniao
publica, como repressivo e desumanizante, sendo extinto em 1964, na presidéncia do
general Castello Branco. Em seu lugar, foi criada a Fundac&o Nacional do Bem-Estar
do Menor (FUNABEM), Lei n° 4.513 de 1° de dezembro de 1964, incorporando as
atribuicbes do SAM, caracterizando-se por ser uma instituicdo de carater puramente
normativa. Tinha como objetivo, conforme artigo 5°, formular e implantar a Politica
Nacional do Bem-Estar do menor — PNBEM (BRASIL, 1964). A FUNABEM se voltava
“para o atendimento a criangas e jovens ndo atingidos pelas condigdes de bem-estar,
e sujeitos a um processo de marginalizacao” (MALTA, 2009, p. 34).

Diante dessa realidade, pode-se concluir que todas essas iniciativas de
assisténcia a infancia e a adolescéncia se apresentaram como punitivas, seletivas e
discriminatérias, pois ndo levava em consideragao a formacao psicomotora da crianca
e do adolescente e sua peculiar condicdo de desenvolvimento.

Em 1946, houve um marco importante que foi a criagdo do Fundo das
Nacdes Unidas para a Infancia (UNICEF), entidade vinculada a Organizagdo das
Nacdes Unidas (ONU), criada com o objetivo de promover os direitos voltados para a
protecao e para o desenvolvimento de criancas e adolescentes.

Ja em 1948, com a Declaragao Universal dos Direitos Humanos, em seu
artigo XXV estabelece protegcdo a maternidade e assisténcia social as criancas de
maneira especial e ainda que todas as criangas nascidas dentro ou fora do

matrimonio, gozardo da mesma protegéo social (DUDH, 1948).
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No ano de 1959, em 20 de novembro, dia mundial da criangca, o UNICEF,
orgao das Nagdes Unidas, aprovou a chamada Declaragao Universal dos Direitos da
Crianga, fixando alguns principios basilares a protegdo dos direitos de todas as
criancas, absolutamente sem qualquer excecdo, sendo um dos documentos mais

significativos para o segmento, uma vez que estabelece a crianga e ao adolescente:

Direito a igualdade, sem distingao de raga religido ou nacionalidade; Direito a
especial protecao para o seu desenvolvimento fisico, mental e social; Direito
a um nome e a uma nacionalidade; Direito a alimentacado, habitacdo e
assisténcia médica adequada para a crianga e mae; Direito a educagao e a
cuidados especiais para a crianga fisica ou mentalmente deficiente; Direito ao
amor e a compreensao por parte dos pais e da sociedade; Direito a educagao
gratuita e ao lazer infantil; Direito a ser socorrido em primeiro lugar, em caso
de catastrofes; Direito a ser protegido contra o abandono e a exploragao no
trabalho; Direito a crescer dentro de um espirito de solidariedade,
compreenséao, amizade e justica entre os povos. (UNICEF, 1959).

No periodo compreendido entre os anos de 1964 a 1979, que abrange parte
da ditadura militar, o progresso nas legislagbes nacionais concernentes aos direitos
de criancas e adolescentes foi lamentavelmente interrompido. Esse periodo é
marcado pela fixagdo da maioridade em 16 anos de idade e pela aprovacdo de um
novo Codigo de Menores, publicado em 1979, consolidando a denominada “doutrina
da situacao irregular”, segundo a qual, nos ditames do seu artigo 2° definia dez
hipéteses ou situagbes que configuravam a irregularidade da situacdo do menor.
Assim, por exemplo, considerava-se em situagao irregular os menores abandonados,
vitimas de maus-tratos, miseraveis, além dos infratores

Sobre o aspecto da doutrina da situagao irregular, Lima (2001, p. 27)
explica que “[...] era também uma forma de se projetar o controle social numa
perspectiva de classe”. Considerando um padrao burgués de familia, impunha-se uma
l6gica de comportamentos a serem adotados por setores populares como uma forma
de redengao das familias pobres sob pena de recair contra elas o sistema menorista.

O Cddigo de Menores de 1979 foi um retrocesso para a sua época, em
razao de ser um continuum do Cédigo de Mello Mattos, além de que, nesse mesmo
ano, foi proclamado pelas Nagcdes Unidas o Ano Internacional da crianca que se
pautava na atencao especial aos direitos das criancas e dos adolescentes.

Na mesma perspectiva do Cddigo anterior, ser pobre era visto como um
problema, uma vez que basicamente qualquer crianca ou adolescente pobre era

considerado menor em situagao irregular, legitimando a intervencédo do Estado.
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O Coddigo de Menores de 1979 restringiu-se ao bindmio caréncia-
delinquéncia, atuando nas consequéncias e nao nas causas que levam a essas
condigbes. Para Liberati (1999, p. 13), o problema é “[...] o Estado, que ndo cumpre
as suas politicas sociais basicas; nunca a crianga ou o jovem”. Na realidade, em
situacéo irregular, estava o Estado para com a sociedade, uma vez que adotou um
Cddigo consubstanciado em punigéo, segregagao e ndo em medidas protetivas de
apoio e fortalecimento dos vinculos familiares.

O novo Codigo de Menores marca uma fase de protecdo a crianga e ao
adolescente, cujas normas visam proporcionar programas de assisténcia e
segregacao de criangas e adolescentes marginalizados, ou melhor dizendo, em
situagéo irregular.

Outro acontecimento singular para o segmento de criangas e adolescentes
foi a Convencédo Americana sobre Direitos Humanos, também conhecida como Pacto
de San José da Costa Rica, do ano de 1969, que garantiu, em seu artigo 19, “a toda
crianca o direito as medidas de protecdo que a sua condicdo de menor requer por
parte da sua familia, da sociedade e do Estado” (BRASIL, 1992). Assim, a partir do
Decreto Legislativo n° 27, de 1992, o Brasil aprova a Convengao e a promulga no
mesmo ano, por meio do Decreto Executivo n°® 678/1992.

Mais adiante, a ONU, em 20 de novembro de 1989, aprova a Resolugao n°
44/25 da Assembleia Geral das Nacgdes Unidas, que circunscreve o tratado
denominado de Convencao Internacional sobre os Direitos da Crianga, com o
propoésito de conferir protecéo a criangas e adolescentes do todo o mundo, onde se
proclamou que criangas sao sujeitos de direitos.

Com isso, os paises subscritores teriam o dever de adequar a legislagao
interna a trés vetores, quais sejam: a protegcdo especial em razdo de criangas e
adolescentes encontrarem-se em fase peculiar de desenvolvimento; adotar a
percepcao de que o lugar ideal para o desenvolvimento desse segmento é a familia;
e, as nacgdes se obrigarem a constitui-las como prioridade (MENDES, 2010).

Em consonancia com as determinagcdes da ONU, ocorre a criacdo do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, que suplanta a doutrina da Situagao Irregular,
dando lugar a Doutrina da Protecgao Integral, que sera tratada adiante.
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1.2 As politicas publicas de atengao a crianga e adolescente a partir do ECA

A década de 1980 foi marcada pela crise econbmica mundial paralelamente
a ascensao de diversos setores da sociedade em favor da liberdade e da abertura
democratica. Com isso ocorreu o desmonte do regime militar e a consequente
materializagdo da democracia por meio da promulgagao da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, no ano de 1988, habitualmente chamada de Constituicdo Cidada.

Os movimentos sociais de luta por direitos de criangas e adolescentes
nessa década tiveram importantes e decisivas conquistas. Nesse mesmo diapasao,
através de lutas e presséo social, foi possivel alocar no texto da Carta Magna as bases
para a criagao ulterior do que atualmente vem a ser o ECA (1990).

Os movimentos sociais conseguiram mobilizar, na Assembleia Constituinte,
a criagao da Comissao Nacional Crianca Constituinte, no ano de 1987, e por forca de
consequéncia, a formacao da Frente Parlamentar Suprapartidaria pelos Direitos da
Crianca.

Um marco do periodo foi o | Encontro Nacional de Meninas e Meninos de
Rua, que foi um dos componentes da agenda de politica publica, e foi formulado pela
Coordenacéo Nacional do Movimento de Meninas e Meninos de Rua (PILOTTI;
RIZZINI, 2009).

De acordo com Jesus (2006), a partir do Movimento Nacional de Meninos
e Meninas de Rua (MNMMR), deu-se a unificagdo de esfor¢os de setores engajados
com a causa de criangas e adolescentes, do poder publico federal e da sociedade
civil.

Para Pilotti e Rizzini (2009, p. 28-29), essa interlocu¢ao “[...] integrada
sobretudo pelas ONGs (organizagdes nao-governamentais), acrescida de demais
grupos, denominados como sociedade civil, com apoio da Igreja e dos quadros
progressistas dos orgaos de governo [..]", favoreceu transpor para o texto
constitucional as ideias norteadoras da Convencao Internacional dos Direitos da
Crianga, mesmo antes da aprovagao desta que ocorreu em 1989, qual seja, o teor do
artigo 227, que langa as bases da Doutrina da Protecédo Integral. Deste modo,
trazendo e incorporando a normativa internacional para o a legislagao brasileira.

Segundo Faleiros (apud BORGES, 2000, p. 28), criangas e adolescentes

tém protecao integral e, portanto, direitos especiais em razéo do fato de que:
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nao conhecem plenamente seus direitos; ndo tem plenas condigbes de
defender seus direitos em frente das omissdes e transgressdes capazes de
viola-los; nao dispdem de todos os meios para arcar com a satisfacdo de suas
necessidades basicas, estando em processo de aprendizagem; ndo podem
responder pelo cumprimento das leis, deveres e obrigagdes da mesma forma
que os adultos, por estarem em pleno desenvolvimento fisico, emocional,
cognitivo e sécio-cultural.

A protecao integral implica em responsabilidades para a familia, sociedade
e para o Estado, respectivamente, a obrigagcado de criar e de educar, obrigagao de
zelar por todas as criangas e adolescentes e, por ultimo, a competéncia de executar
e promover politicas publicas capazes de garantir o atendimento dos direitos
assegurados por lei.

Pelo artigo 227 da CF/88, esta assegurado as criangas e adolescentes,
com prioridade absoluta, o direito a vida, a saude, a alimentacao, a educacéo, ao lazer,
a profissionalizagéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminagdo, exploragdo, Vvioléncia, crueldade e opressao, todos de
responsabilidade e dever do Estado, da sociedade e da familia (BRASIL, 1988).

As discussdes do projeto de lei que deram origem ao ECA (1990) contavam
com dois polos, os menoristas e os estatutistas. Os menoristas advogavam pela
manutencdo do Coddigo de Menores, consubstanciado no Doutrina da Situagao
Irregular, enquanto os estatutistas defendiam a ideia de uma mudanga, estabelecendo
novos e amplos direitos as criangas e aos adolescentes, que passariam a ser sujeito
de direitos e a gozar de Protecao Integral. Ao contrario do olhar de discriminagao,
preconceito e distingdo de classes sociais, o ECA (1990) denota um olhar digno e
respeitoso ao segmento.

Exitoso o polo que defendia instituir a Doutrina de Protecéo integral, as
criangas e adolescente, enfim, passaram de objetos a sujeitos de direitos. Desta feita,
o ECA “nao foi uma dadiva do Estado, mas uma vitdria da sociedade civil, das lutas
sociais foi uma conquista obtida tardiamente nos marcos do neoliberalismo, nos quais
os direitos estdo ameagados, precarizados e reduzidos” (SILVA, 2005, p.36). Assim,
o ECA nasce em razdo do esgotamento histérico, juridico e social do Cdédigo de
Menores de 1979.

O Estatuto é resultado das lutas dos movimentos sociais aliadas a setores

politicos e, por ultimo, mas ndo menos importante, da sociedade civil, todos avidos
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por superar a Doutrina da Situacéo Irregular — ultrapassada e conservadora. Nao
obstante, também ¢é resultado de uma nova configuracdo de sociabilidade
internacional transposta no ordenamento juridico patrio com horizonte a protegéo
integral e reconhecimento de criangas e adolescentes como sujeitos de direitos.

Vale ressaltar que a doutrina menorista, superada, expunha conceitos
como menor abandonado, vadio, mendigo, delinquente, menor em situagao irregular,
com necessidade de punigao e correcdo. A familia era culpabilizada pela situacéao de
abandono, negligéncia e maus-tratos.

Ja sob a égide da doutrina da protegao integral, as criangas e adolescentes
sao compreendidos como pessoas em desenvolvimento e sujeitos de direitos, cujas
familias devem ser fortalecidas para que consigam cumprir com sua responsabilidade
de proteger seus proéprios filhos, merecendo uma agao central das politicas publicas,
de maneira que os pais precisam ser compreendidos também como sujeitos de
direitos. Desta feita, a situagao dos pais deve ser avaliada com cuidado especial, sob
pena de desenvolver um processo de culpabilizacdo da familia quando esta néo
consegue garantir todos os direitos das criangas e adolescentes.

Nas palavras de Garcia (1999), o Estatuto traz consigo um potencial
formidavel de renovagao, ao passo que faz um resgate da crianga e do adolescente
como seres humanos portadores de uma vida que deve receber o maximo de
dedicacéo, em razao da propria condicao fundante de pessoas em desenvolvimento.

As criangcas e os adolescentes adquirem uma prova fiel de “cidadania
social” com a conquista do Estatuto (MARTINS, 2004, p. 6). Nesse contexto, o Brasil
deu um salto adiante, uma vez que representa um avango num pais atrelado a légica
de restricao dos direitos daqueles que vivem do trabalho no sistema capitalista.

O ECA esta, entao, constituido por 267 artigos e encontra-se dividido em
duas partes. A primeira parte, do artigo 1° ao artigo 85, trata dos direitos basicos e
fundamentais de criancas e adolescentes e ainda da prevencao contra a violéncia. A
segunda parte é composta dos artigos 86 ao 267, que regulamentam instrumentos de
protecdo, atendimento e de garantia as politicas sociais, tratam dos deveres da
familia, do Estado e da sociedade e da pratica do ato infracional causado pelo
adolescente, entre outros.

Em suma, na primeira parte, detalha-se os direitos e, na segunda, os

mecanismos para sua viabilizacio.
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A crianga e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais inerentes
a pessoa humana, sem prejuizo da protecao integral de que trata esta Lei,
assegurando-se lhes, por lei ou por outros, meios, todas as oportunidades e
facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral,
espiritual e social, em condigbes de liberdade e de dignidade. Os direitos
enunciados no ECA aplicam-se a todas as criangas e adolescentes, sem
discriminacdo de nascimento, situacado familiar, idade, sexo, raca, etnia ou
cor, religiao ou crenga, deficiéncia, condicdo pessoal de desenvolvimento e
aprendizagem, condigdo econdmica, ambiente social, regido e local de
moradia ou outra condigdo que diferencie as pessoas, as familias ou a
comunidade em que vivem (BRASIL, 1990).

Diferentemente da lei revogada, o Estatuto considera criangas pessoas
com até 12 anos de idade incompletos e adolescente aquelas entre doze e dezoito
anos de idade incompletos, conforme preconiza do artigo 2° (BRASIL, 1990). O ECA
se caracteriza como a primeira legislagao que trata das mais diversas problematicas
que afetam criancas e adolescentes, dentre as quais, a violéncia, fendbmeno sempre
presente na historia. De modo que, o artigo 18 aduz ser dever de todos pé-los “a salvo
de qualquer tratamento desumano, violento, aterrorizante, vexatorio ou
constrangedor” (BRASIL, 1990).

No Codigo de Menores, 0 que vigorava era um sistema de puni¢cdo a
crianga e ao adolescente, disfarcado de sistema tutelar. No ECA, os direitos das
criancas e dos adolescentes estdo assegurados como politica publica, sendo,
portanto, um dever a ser cumprido pelo Estado. Os direitos adquiridos devem ainda
ser resguardados “[...] para que nao sejam sequer ameacgados” (VERONESE, 1997, p.
11).

Todavia, por mais garantidor que possa ser o Estatuto, ele possui limites
impostos pelo capital, sendo a sua efetividade comprometida pelo carater minimalista
das politicas publicas, haja vista o contexto de Estado neoliberal. Behring (2003, p.64)
aduz que as politicas sociais sao definidas ideologicamente numa “[...] perspectiva
que deixam de ser direito social. [...] configurando um Estado maximo para o capital”.
Nesse sentido, as conquistas encontram-se em constante ameaca, uma vez que os
direitos podem ser reduzidos ou precarizados.

Em total harmonia com o texto constitucional, o ECA fixa uma série de
politicas publicas para atendimento de criangas e adolescentes de responsabilidade
de todos os entes federativos, em especial o municipio — principio da municipalizagao.
O Estatuto institui a Politica de Atendimento “através de um conjunto articulado de

agdes governamentais e ndo-governamentais, da Unido, dos Estado, do distrito e dos
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Municipios” (BRASIL, 1990, art.86). Um exemplo da consolidagdo dessa articulagao
entre Estado e sociedade civil foi a criacao dos Conselhos Tutelares e dos Conselhos
Municipais de Criangas e Adolescentes (CMDCAs). Desta forma, o Estatuto traz
consigo uma parceria de todos os entes federativos, articulando-os em busca da

efetivacdo dos direitos.

| - politicas sociais basicas; Il - servigos, programas, projetos e beneficios de
assisténcia social de garantia de protegéo social e de prevengéo e redugéo
de violagdes de direitos, seus agravamentos ou reincidéncias; Il - servigos
especiais de prevencgao e atendimento médico e psicossocial as vitimas de
negligéncia, maus- tratos, exploragédo, abuso, crueldade e opressao; (...)
(BRASIL, 1990, art. 87).

Concernente a tomada de decisdes, o Estatuto, em substituicdo a uma
politica centralizadora, adota um sistema democratico e participativo, que traz toda a
comunidade e organizagbes a mesa para discussao de politicas publicas. Nesse
sentido, pode-se inferir que atualmente existe um modelo de cogestdo com a
sociedade civil. Segundo Vogel (2009), o objetivo € suplantar a viséo centralizadora e
burocratica, além da inexisténcia de articulagdo e integracdo dos organismos e
programas, direcionados para o atendimento a criangas e adolescentes.

Ja sob a vigéncia do ECA (1990), foram promulgadas leis e elaborados
planos que firmam a responsabilidade do Estado na garantia da prote¢do, promogao
e defesa do direito de criangas e adolescentes. Em 1991, pela Lei n° 8.242, foi criado
o Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CONANDA), como
principal érgéo do sistema garantidor de direitos. O Conanda tem como competéncia
elaborar as normas gerais da politica nacional de atendimento dos direitos da crianga
e do adolescente, zelar por sua aplicacdo, dar apoio aos Conselhos Estaduais e
Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente, aos 6rgaos estaduais,
municipais, e entidades ndo-governamentais para tornar efetivos os principios, as
diretrizes e os direitos estabelecidos no ECA, avaliar a politica estadual e municipal e
a atuacao dos Conselhos Estaduais e Municipais da Crianca e do Adolescente, apoiar
a promocéao de campanhas educativas sobre os direitos da crianga e do adolescente,
com a indicacdo das medidas a serem adotadas nos casos de atentados ou violagao
dos mesmos (BRASIL, 1991).

Depois do ECA e da criagdo do Conanda, destaca-se, no ano de 1993, a

Lei Orgénica de Assisténcia Social (Loas), que priorizou o atendimento a crianga e ao
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adolescente nas agdes de atendimento municipais, atraveés da assisténcia social. Em
2000, ocorre o langamento do Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual
Infanto-Juvenil, aprovado pelo CONANDA. Em 2001, o Ministério da Saude faz a
publicacdo de duas portarias importantes para o atendimento e enfrentamento da
violéncia contra criangas e adolescentes, sendo elas: a Portaria n° 737, de 26 de
maio, que materializa a Politica Nacional de Redug¢do da Morbimortalidade por
Acidentes e Violéncias, no sentido da redu¢cdo da morbimortalidade por Acidentes e
Violéncias; e a Portaria n® 1968, de 25 de outubro, que define a atualizagcdo de um
formulario préprio para notificacao dos casos de suspeita ou confirmacgéao da violéncia
contra criangas e adolescentes preconizadas pelo ECA (1990).

No ano de 2004, a falta de um 6rgao especifico para o controle e articulagéao
da politica social resultou na criagcdo do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS) , pela Medida Proviséria n°® 163, de janeiro de 2004, e
transformada na Lei n° 10.869, assinada pelo entdo presidente Luiz Inacio Lula da
Silva. Em 28 de outubro de 2004, ocorreu a elaboracdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social — PNAS — , que definiu as diretrizes para o Sistema Unico de
Assisténcia Social — Suas —, conforme a Loas, tratando das condi¢des para a extensao
e universalizagao da protecao social basica e, em especial, a crianca e ao adolescente
em situacao de vulnerabilidade social. O Suas foi implementado a partir da publicagao
da Norma Operacional Basica (NOB), do Sistema Unico de Assisténcia Social,
consubstanciado na Resolugdo do Conselho Nacional n°® 130, de julho de 2005, que
regulamentou o dispositivo da PNAS e definiu os parametros para a regulamentacgao
e implementagao do Suas em todo o territério nacional. Em 2007, foi criada a Agenda
Social da Crianga e do Adolescente, para reduzir a violéncia contra a crianca.

Todo esse aparato normativo serve para produzir uma conjuntura que
garanta o cumprimento das diretrizes das politicas publicas, dispostas no artigo 88 do
ECA, quais sejam:

I- municipalizagao do atendimento; Il - criacdo de conselhos municipais,
estaduais e nacional dos direitos da crianca e do adolescente, 6rgéos
deliberativos e controladores das agbes em todos os niveis, assegurada a
participacdo popular paritaria por meio de organiza¢des representativas,
segundo leis federal, estaduais e municipais; lll - criagdo e manutengéo de
programas especificos, observada a descentralizagdo politico-administrativa;
IV - manutencdo de fundos nacional, estaduais e municipais vinculados aos
respectivos conselhos dos direitos da crianga e do adolescente; V - integragao
operacional de o6rgdos do Judiciario, Ministério Publico, Defensoria,
Seguranga Publica e Assisténcia Social, preferencialmente em um mesmo
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local, para efeito de agilizagao do atendimento inicial a adolescente a quem
se atribua autoria de ato infracional; VI - integragao operacional de 6rgéos do
Judiciario, Ministério Publico, Defensoria, Conselho Tutelar e encarregados
da execucao das politicas sociais basicas e de assisténcia social, para efeito
de agilizagdo do atendimento de criangas e de adolescentes inseridos em
programas de acolhimento familiar ou institucional, com vista na sua rapida
reintegracdo a familia de origem ou, se tal solugdo se mostrar
comprovadamente inviavel, sua colocagdo em familia substituta, em
quaisquer das modalidades previstas no art. 28 desta Lei; VIl - mobilizagao
da opinido publica para a indispensavel participacéo dos diversos segmentos
da sociedade. VIII - especializagédo e formagéo continuada dos profissionais
que trabalham nas diferentes areas da atengao a primeira infancia, incluindo
os conhecimentos sobre direitos da crianga e sobre desenvolvimento infantil;
IX - formagéao profissional com abrangéncia dos diversos direitos da crianga
e do adolescente que favorega a intersetorialidade no atendimento da crianga
e do adolescente e seu desenvolvimento integral; X - realizagao e divulgagao
de pesquisas sobre desenvolvimento infantil e sobre prevencao da violéncia.
(BRASIL, 1990).

Em 1999, foi publicado o livro “Sistema de garantia de direitos: um caminho
para a protegao integral”, e, em abril de 2006, a Resolugéo n° 113, que discorre sobre
0s pré-requisitos que devem ser seguidos para que seja fortalecido o Sistema de
Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente (BAPTISTA, 2012).

O Sistema de Garantia de Direitos (SGD), a luz do ECA, constitui um
verdadeiro arcabouco da politica de atendimento a criancas e adolescentes. Trata-se
de um conjunto de o6rgaos, agentes, autoridades, organizagbes, instituicdes e
entidades governamentais e ndo governamentais, os quais devem atuar de maneira
articulada e integrada, operacionalizando como uma rede de protecao, para fins de
estabelecer a efetivacdo de todos os direitos preconizados na CF/1988 e no ECA
(1990), atendendo e buscando a resolugdo dos casos de violagdo de direitos
dissonantes dos ditames da Doutrina de Protecao Integral.

O SGD, segundo Neto (2005), em consonancia com a Resolugado n® 113 do
CONANDA, operacionaliza como um sistema estratégico e sua atuagao compreende
trés eixos fundamentais: a) Promogédo ou atendimento dos direitos, b) Defesa ou
Protegdo dos direitos e c) Controle da efetivacdo dos direitos. Todavia, 6rgaos
publicos podem atuar em mais de um eixo.

O eixo da promocéao ou atendimento caracteriza-se pelo desenvolvimento
de uma politica de atendimento dos direitos da criangca e do adolescente, subdivido
em programas, servigos e agdes publicas, especialmente das politicas sociais, de
execucao de medidas de protecao de direitos humanos e medidas socioeducativas.
Abarca o eixo da promogao dos servigos da area de assisténcia social, quais sejam,

o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (Cras), que tem o relevante papel de ser
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precipua porta de entrada do Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas), ofertando
servigos de protegao basica, com destaque para o Servigo de Protegao e Atendimento
Integral @ Familia (Paif), e o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(Creas) que oferta servigos especializados a pessoas em situacdo de ameaga ou
violagao de direitos, tais como a violéncia fisica, psicolégica, sexual e negligéncia. Na
saude, o SUS, com suas diferentes estruturas, destacando-se, o Programa Saude da
Familia (PSF), Postos de Saude, Unidades de Pronto Atendimento, hospitais, e os
Centros de Atencgéao Psicossocial (Caps). Na educacao, a promogao de direitos ocorre
em regime de colaboragdo entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios, por meio das unidades escolares.

O segundo eixo, qual seja da defesa ou responsabilizagdo, caracteriza-se
pela garantia do acesso a Justica, isto €, instancias publicas e mecanismos de
protecao legal, abarcando o Conselho Tutelar, Seguranga Publica (Policia Militar,
Policia Civil, Policia Federal e Policia Rodoviaria Federal), Defensoria Publica, Justica
(Varas da Infancia e Juventude), Centros de Defesa. E por meio desse eixo que ocorre
a responsabilizacdo da Familia, do Estado e da Sociedade pela n&o efetivagdo dos
direitos.

Quanto ao Conselho Tutelar, ressalta-se que, de acordo com o artigo 132
do ECA (1990), é composto por cinco membros escolhidos pela comunidade local. O
Conselho tutelar atua por meio da observancia e de encaminhamentos das politicas
publicas, se estdo sendo devidamente disponibilizadas e garantidas para a populagéo
infanto-juvenil no que diz respeito a qualquer tipo de risco, ameacga ou violacao de
direitos assegurados pelo ECA, tais como casos de violéncia intrafamiliar expressa
por negligencia, violéncia fisica, psicoldgica e sexual, podendo inclusive representar
a vitima ou a familia, conforme artigo 220, paragrafo 3° da Constituicdo Federal
(1988). O Conselho Tutelar

essencialmente politico, inscrito na perspectiva de participacdo da sociedade
civii no processo da democratizagdo participativa assumindo a
responsabilidade por qualquer fato que viole ou represente ameaca de
violagdo dos direitos de criangas e adolescentes em toda abrangéncia
municipal (MEIRELLES, 2005, p. 84).

O terceiro eixo € o de controle ou vigilancia das agbes publicas de
promocao e defesa dos direitos da crianca e do adolescente. Desta feita, caracterizado

por observar a efetivacdo dos direitos nos espacos de discussao coletiva, presentes
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os 6rgaos governamentais e entidades sociais, abarcando os Conselhos de Direitos
(Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente, Conselho Estadual
dos Direitos da Crianga e do Adolescente e Conselho Nacional dos Direitos da Crianga
e do Adolescente — CONANDA, em nivel federal), Conselhos setoriais (Conselho
Municipal de Assisténcia Social, Conselho Municipal de Saude, Conselho Municipal
de Educacgao, Conselho Municipal de Juventude) e Tribunais de Contas dos Estados
e Municipios.

Lamentavelmente, a despeito da Protegdo Integral e mesmo com a
operacionalizagdo SGD, de maneira geral, os direitos em sua maioria ndo sao
efetivados. O que ocorre € um grande numero violagdes de direitos, e/ou, no caso da
violéncia intrafamiliar, o agente perpetrador esta dentro de casa, isto €, sob 0 mesmo
teto que a crianca ou o adolescente com direitos violados.

A realidade brasileira mostra que mesmo, atualmente, com tantos avancos,
0 numero de criangas e adolescentes que estdo com seus direitos violados € absurdo,
e mais revoltante ainda é constatar que o Estado continua negligenciando o
atendimento a esta parcela da populagdo. Segundo Sales (2006, p. 210), “é mister [...]
compreender a situacao da infancia e adolescéncia como expressao da questao social
[...] e 0 papel do conjunto de atores sociais vinculados a luta pela garantia dos seus
direitos”.

No processo de apropriacéo desigual da riqueza socialmente produzida, na
negacgao de direitos, imbricada a auséncia de protegéo social para além da caridade
e repressao do Estado, emerge a questao social entendida, segundo lamamoto (1999,
p.27), como “conjunto das expressodes das desigualdades da sociedade capitalista [...]
monopolizada por uma parte da sociedade”. Evidenciando a manifestagcdo de uma
contradi¢cao entre proletariado e burguesia.

Neste contexto de desigualdade, sao apresentadas como vulneraveis pela
l6gica da Politica Nacional de Assisténcia Social

[...] familias, individuos com perda e fragilidade de vinculos de afetividade,
pertencimento e sociabilidade: ciclos de vida; identidade estigmatizada em
termos étnicos, cultural e sexual; desvantagem pessoal resultante de
deficiéncias; exclusado pela pobreza e, ou no acesso as demais politicas; uso
de substancias psicoativas; diferentes formas de violéncia advinda do nucleo
familiar, grupo e individuos; insergéo precaria ou nao inser¢ao no mercado de
trabalho formal e informal; estratégias e alternativas diferenciadas de
sobrevivéncia que podem representar risco pessoal e social. (BRASIL, 2005,
p. 33)
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Assim, a familia, a crianga e o adolescente sdo compreendidos como elos
frageis da vida social e extremamente vulneraveis as diversas manifestagcdes da
questao social, nas quais se colocam variaveis relacionadas as violagdes dos direitos,
que potencializam, muitas vezes, as condi¢des negativas vividas.

E, pois, nesse sentido, a violéncia uma expresséo da questéo social, que
afeta criangas e adolescentes no interior de suas familias. A violéncia € considerada
como um fendbmeno social que se produz e se reproduz em determinada ordem social.
Na ordem social capitalista, a violéncia prepondera e se potencializa a partir do
processo de exploragdo do homem e da desigualdade, aparecendo com diferentes
nuances e sob multiplas formas e intensidades.

Pode-se destacar a violéncia como uma das mais frequentes violagao de
direitos da crianga e do adolescente. Na sociedade contemporanea, a violéncia &
cercada de valores que estao ligados a forma como a sociedade se organiza. Portanto,
ela esta ligada a mercantilizagdo dos seres humanos, a competicao exacerbada, ao
fortalecimento do individualismo, dentre outros, e é praticada por aqueles que
deveriam dar protecao e afeto.

Sendo assim, é relevante e de extrema urgéncia por parte do Estado e da
sociedade civil realizar a efetivagcdo do SGD prevista no ECA (1990), com acbes
intersetoriais envolvendo politicas sociais de saude, educacéo, assisténcia social etc.
para a garantia de direitos de criangas e adolescentes.

Por fim, vale ressaltar que recentemente em mais uma investida
conservadora e de cunho neoliberal, o presidente da republica baixou decreto n°
10.003/19, alterando o funcionamento do CONANDA, diminuindo a participacao da
sociedade civil e dispensando conselheiros em pleno mandato. Com atuagdo do
Supremo Tribunal Federal, o decreto perdeu sua eficacia e os conselheiros tiveram
seu mandato restabelecido. Essa atuagao do Governo Federal, sem duvidas, objetiva
diminuir os direitos duramente conquistados por lutas sociais, constituindo um
verdadeiro retrocesso com forte acinte a democracia.

Acerca do fendbmeno da violéncia e sua interface com criangas e

adolescentes no ambiente familiar, sera objeto de estudo na préoxima segéo.
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2 -0 FENOMENOA DA VIOLENCIA E SEUS CONTEXTOS: UM
RECORTE DA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR CONTRA CRIANCAS E
ADOLESCENTES

A violéncia € um fenbmeno complexo, multifacetado da qual nenhuma
sociedade € totalmente isenta. Nesse interim, sera tratado no presente capitulo da
violéncia perpetrada em desfavor de criangas e adolescentes e suas expressoes,

dando énfase maior a violéncia intrafamiliar.

2.1 A violéncia em suas multiplas faces como forma de violagao de direitos

Partindo da perspectiva etimoldgica, a palavra “violéncia” vem do latim
violentia, que traz uma acepcao de “acao de intimidar alguém moralmente ou o seu
efeito; acao [...] destrutiva, exercida com impeto, for¢ga” (HOUAISS, 2010, p. 804).

Isso posto, € importante salientar que a violéncia é essencialmente
desigual, visto que — a sua ocorréncia — caracteriza-se por um individuo ou grupo,
sobrepondo-se em forga, poder e/ou autoridade sobre outro individuo ou grupo. Esse
individuo € um ser social unico em meio aos outros animais por deter a aptidao de
pensar, raciocinar e refletir sobre os seus atos (MARX, 1996).

Desta feita, as acdes do individuo perpetrador da violéncia detém um
carater de intencionalidade causando, no sujeito passivo da violéncia, dor, sofrimento
ou até mesmo a morte. Nesse interim, a violéncia intrafamiliar contra criangas e
adolescentes se institui por meio de relagdes desiguais de poder, em que ocorre a
negagéao dos valores considerados universais como a liberdade, a igualdade e a vida.

Para Arendt (1994), a violéncia é o ato de fazer ou produzir algo contra
outrem, ferindo ou até matando, sendo um mecanismo intensificador do vigor natural
do ser humano. Portanto, somente os humanos tém a capacidade de serem violentos,
em razao de deliberarem. Por forca de consequéncia, qualquer ato produzido por um
animal s6 pode ser considerado agressivo, posto que o animal age por instinto e ndo
€ capaz de deliberar.

Nesse mesmo diapasdo, Chaui (1998) assevera que a ética € inseparavel
do sujeito racional e nesse sentido a violéncia € antagdnica a ética em razao de ser
perpetrada por seres racionais.

O fendmeno da violéncia n&o é algo inédito. Perpassa toda a sociabilidade
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humana independentemente de classe social — em que pese a populagdo pobre se
constituir a mais afetada. Como foi visto no primeiro capitulo, as criangcas e
adolescentes sao apontados na literatura como objeto de descuidos, desatengéo,
desprotecdo, negligéncia, abandono, maus-tratos e toda sorte de violéncias. De
acordo com De Mause (apud FALEIROS; FALEIROS, 2007, p. 16), “a histéria da
infancia € um pesadelo [...]. Quanto mais atras regressamos na Historia, mais reduzido
0 nivel de cuidados com criangas, maior a probabilidade de que houvessem sido
assassinadas, aterrorizadas e abusadas sexualmente”.

Sua constituicdo envolve questdes de ordem cultural, social, econémica,
politica e suas expressdes tangenciam as relagdes pessoais. Diante disso, conclui-se
que a violéncia se vincula a maneira como a sociedade se organiza e se estrutura,
devendo ser apreendida ndo somente como um ato fisico, mas politico, cultural, social
e econdmico.

Nas palavras de Engels (2010), na infancia do género humano, as
condigdes de vida se baseavam numa conjuntura de caréncia, estabelecida pelo
exiguo desenvolvimento das forgas produtivas. Nesse cenario de indpia, a violéncia
surgia essencialmente com aspecto de assegurar os insolitos recursos a manutengao
da vida. Todavia, na sociedade capitalista, o desenvolvimento das forgas produtivas
concebe as condigdes necessarias para irromper com a situagdo paupérrima
experienciada noutro tempo — conquanto isso ndo acontega, de forma integral, dadas
as suas proprias bases fundantes. Nesse contexto, a problematica da violéncia se
torna mais complexa e ganha novas formas, que adentram no “jogo das forgas sociais
e na dindmica das formas de sociabilidade” (IANNI, 2002, p. 09).

No sistema capitalista, ha o desdobramento da violéncia nas tensdes da
relagao de classes, que o sistema tenta abafar. A prépria dindmica do capital estimula
o individualismo transformando o outro em um ser rival. Desta feita, a hostilidade para
com o outro se torna um fundamento para “perpetuagao da violéncia” (FRAGA, 2002,
p. 51). Portanto, a violéncia € cercada de valores que estdo ligados a forma como a
sociedade se organiza.

Com efeito, neste estudo, apreende-se o fendmeno da violéncia contra
crianca e adolescente como uma expressao da violagao de direitos historicamente
conquistados e assegurados. A vista disto, infere-se a violéncia como uma ruptura ou
negacao dos direitos consubstanciados no ordenamento juridico patrio e tratados

internacionais.
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Minayo (1994, p. 9) assevera que “em razdo das mortes e traumas” a
violéncia € um problema de saude publica, embora ndo seja uma preocupagao
somente da area de saude. No ano de 2002, a Organizagdo Mundial de Saude (OMS)
publicou o Relatério Mundial sobre Violéncia e Saude, que foi adotado pelo Ministério

da Saude, o qual conceitua a violéncia como:

[...] uso intencional de forga fisica ou do poder, real ou em ameaga, contra si
préprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade que
resulte ou tenha possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano psicoldgico,
deficiéncia de desenvolvimento ou privacao (KRUG e G. et al., 2002, p.5).

Todavia, D’ Oliveira, Couto e Schraiber (2006) fazem uma analise critica
desse conceito da OMS — adotado pelo Ministério da Saude —, em razio da falta de
uma explicacao conceitual de “poder”, que pode levar a crenca de que a violéncia é
uma lei inexoravel do poder. Desta feita, o conceito de violéncia selecionado para o
presente estudo, em consonadncia com a tematica de crianca e adolescente, foi

cunhado por Guerra, sendo apreendido como:

Todo ato ou omissdo praticado por pais, parentes ou responsaveis contra
criangas e/ou adolescentes que — sendo capaz de causar dano fisico, sexual
elou psicolégico a vitima — implica, de um lado, numa transgressao do
poder/dever de protegao do adulto e, de outro, numa coisificagdo da infancia,
isto €, numa negacéo do direito que criangcas e adolescentes tém de ser
tratados como sujeitos e pessoas em condi¢édo peculiar de desenvolvimento.
(GUERRA, 2008, p.32-33)

Ainda sobre o Relatério, a OMS destacou as tipologias da violéncia em trés
categorias: violéncia auto infligida/auto provocada, violéncia coletiva e violéncia
interpessoal. A primeira dispde sobre violéncia autoinfligida/auto provocada, quais
sejam, as tentativas de suicidio, suicidio, autoflagelagdo, autopunigao,
automutilagao.

A segunda, trata da violéncia coletiva, que se subdivide em social, politica
e econbmica, caracterizada pela subjugacdo/dominacdao de grupos e do estado,
como, por exemplo, guerras, ataques terroristas, ou formas onde ha manutencgao
das desigualdades sociais, econdmicas, culturais, de género, etarias, étnicas.

A terceira diz respeito a violéncia interpessoal que se subdivide em
violéncia intrafamiliar e comunitaria/extrafamiliar, sendo a primeira o objeto de

estudo alinhado ao segmento de criangas e adolescentes. A ocorréncia se da entre
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0os membros da propria familia, entre pessoas que tém grau de parentesco, ou entre
pessoas que possuem vinculos afetivos, até mesmo sem vinculo parental, incluindo-
se ai os agregados e empregados (as). Nao se restringe ao espaco fisico onde ocorre
a violéncia, mas também, as relagcbes que se constroi e efetua. Ja a violéncia
extrafamiliar/comunitaria ocorre entre individuos sem relagdo pessoal, conhecidos ou
nao, geralmente fora do domicilio. Praticada por meio de agressao as pessoas,
atentando a sua integridade e vida e/ou a seus bens, constituindo objeto de
preservagao e repressao, notadamente, por parte das forgas de segurancga publica e
do sistema juridico. Sao exemplos a violéncia juvenil, os atos aleatdrios de violéncia,
estupro ou outras formas de violéncia sexual e violéncia institucional ocorrida, por
exemplo, nas escolas, locais de trabalho, prisdes e instituicdes de saude.

Quanto a natureza da violéncia, o relatério considera a violéncia fisica,
psicologica, sexual e negligéncia. Vale ressaltar que para este estudo o uso da
expressao violéncia intrafamiliar seguira a linha analitica da OMS, que adota a
vertente tedrica que também a denomina de violéncia doméstica.

Isto posto, uma das expressoes de violagao de direitos infanto-adolescente
consiste na violéncia intrafamiliar, tematica de analise nesta dissertacdo. Com isso,
sera feito um recorte na tematica violéncia e nesta uma analise especifica da violéncia
intrafamiliar, no qual o pesquisador se atém a questbes relativas a criancas e

adolescentes.

2.2. A familia como espaco de manifestagao da violéncia: a situagao de criangas
e adolescentes

Falar em violéncia intrafamiliar significa considerar que a familia € um
espaco contraditério e de conflitos, e, nesse caso, pode ser lo6cus da violéncia contra
criancas e adolescentes. Essa percepcédo € antagbnica a concepc¢ado habitual de
familia presente na sociedade, que a apreende como lécus de protecdo, amor e
carinho. Todavia, € inequivoco que no seio familiar também se materializam violéncias
contra as criancas e adolescentes.

Trata-se de um fenbmeno que ocorre no mundo todo e que nao faz
distingao de classe social, etnia, religido, porquanto, € uma pratica social que remonta
os tempos antigos da histéria. Todavia, atualmente o segmento conta com um aparato

legal de defesa que os posiciona com status de sujeitos de direitos.
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Desta feita, os casos de violéncia ndo podem ser mais aceitos. Nao
obstante, hodiernamente, o que se vé € um quantitativo de criangas e adolescentes
com direitos violados, sobretudo, devido a n&o concretizagdo do aparato legal de
defesa dos direitos desses sujeitos.

A priori, cabe ressaltar dois processos de violagado de direitos, a vitimacao
e a vitimizacao, de acordo com os estudos das pesquisadoras Azevedo e Guerra,
precursoras do debate da violéncia contra criangas e adolescente do Laboratério de
Estudos da Crianga (LACRI), sito no Instituto de Psicologia da Universidade de S&o
Paulo.

O processo de “vitimagcado atinge exclusivamente filhos de familias
economicamente desfavorecidas”, como assevera Saffioti (2007, p. 15-16), uma vez
que sao acometidos pela desigualdade social, imposta pelo sistema capitalista,
ficando suscetiveis ao desemprego, mercado informal, acesso restrito as politicas
publicas e toda sorte de mazelas.

Ja o processo de vitimizacdo ndo escolhe classe social. Circunda as
relagdes abusivas entre adultos e criangas, atingindo toda a populagéo de criangas e
adolescentes uma vez que se trata da “objetalizagao” destas, que significa, estar em
condicdo de objeto de maus-tratos (AZEVEDO e GUERRA, 2000, p. 35). Destarte,
advoga-se a acepcgao de que a violéncia ndo esta imbricada tdo somente e de forma
direta com a pobreza. Mas, certamente, configura-se como um agravante, porque a
ela estido associados outros fatores que incidem na ocorréncia da violéncia, como
escolaridade, instabilidade em relagcdo ao trabalho, baixa renda, exposi¢cdo a
comunidades mais violentas, dentre outros.

A categoria violéncia intrafamiliar apresenta como agente perpetrador da
violagdo de direitos quem tem fungédo parental, isto €, a violéncia sobrevém das
relacdes familiares, sendo incidente tanto em ambiente privado quanto em espaco
publico, pois nao se restringe ao espacgo de moradia. O fenbmeno abarca nao somente
o autor, geralmente pai/mée, e a crianga ou adolescente, em situagao de violéncia,
mas também os espectadores que, muitas vezes, sdo os denunciantes frente aos
orgéaos de protecao da crianga e do adolescente.

Deste modo, a violéncia intrafamiliar nada mais € que o fenbmeno da

violéncia praticada por pais e/ou parentes e pode ser entendida como:

[...] toda acdo ou omissao que prejudique o bem-estar, a integridade fisica,
psicolégica ou a liberdade e o direito ao pleno desenvolvimento de outro
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membro da familia. Pode ser cometida dentro ou fora de casa por algum
membro da familia, incluindo pessoas que passam a assumir a funcao
parental, ainda que sem lagos de consanguinidade, e em relagdo de poder a
outra (BRASIL, 2002, p. 15).

A violacdo dos direitos de criangcas e adolescentes ocorre por parte da
familia, bem como do Estado e da sociedade como um todo, isto €, aqueles que
deveriam proteger criangas e adolescentes, haja vista a condicdo peculiar de
desenvolvimento, s&o justamente os que violam seus direitos.

De modo inequivoco, a violéncia intrafamiliar contradiz os termos do art. 5°
do ECA (1990), que determina que:

Nenhuma crianga ou adolescente sera objeto de qualquer forma de
negligéncia, discriminagao, exploragéo, violéncia, crueldade e opressao,
punido na forma da lei qualquer atentado, por agdo ou omissédo, aos seus
direitos fundamentais.

O artigo 226 da Carta Magna (1988) expde a importancia da familia quando
declara que a: “familia, base da sociedade, tem especial protecdo do Estado’,
corroborando, desta forma, o artigo 16, da Declaragdo dos Direitos Humanos, que
explicita a familia como sendo o nucleo natural e fundamental da sociedade, e com
direito a proteg¢ao da propria sociedade e do Estado.

A importancia da familia e sua protecao se reafirmam no ECA e na Loas,
entre outras. Todavia, o reconhecimento da importancia da familia nas legislagbes néo
tem sido transposto para o cotidiano, ao passo que o Estado da sinais cada vez mais
claros de um processo de penalizagao e desprotecao das familias brasileiras, uma
vez que as violagbes de direitos se expressam no cotidiano de criangcas e
adolescentes, sobretudo, as de familia economicamente desfavorecidas, que mais
necessitam de politicas publicas efetivas, devido sua fragilizagdo social, pois sao
privados de comida, saude, habitagdo, escola e protegcdo, deixando-os mais
vulneraveis a drogadicéo e alcoolismo e, consequentemente, a violéncia.

O descaso estatal com politicas publicas reflete a incipiente atencao
destinada a esse segmento populacional.

A responsabilidade de assistir criangas e adolescentes € uma questao de
suma importancia, sob pena de retrocesso, porque durante um bom tempo a atengao
despendida ao segmento ocorria de maneira discriminatoria e seletiva. Desta feita,

nao alcangcava todas as criangas, mas tdao somente aquelas cuja situagao
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representava risco a ordem social, como delinquéncia e abandono.

Nao raras vezes, os atos de violéncia sao justificados como método de
disciplina. A naturalizagao da violéncia torna as criangas e os adolescentes um objeto
de manuseio ao bel-prazer dos adultos. Essa violéncia acontece pelo abuso do poder
dos pais sobre os filhos.

Os pais por serem considerados a autoridade do lar, os responsaveis pelos
filhos, abusam do poder que detém e, por essa ldgica, transformam criangas e
adolescentes em vitimas de toda sorte de violéncias, além dessa cultura ser
repassada de pais para filhos como algo natural, ganhando um contorno
transgeracional (ANTONI; KOLLER, 2010).

Assim, a dialética da violéncia na familia esta imbricada com o poder, que
Saffioti (2007) denominou de Sindrome do Pequeno Poder. A violéncia pode ser
caracterizada como o dominio do mais forte sobre o mais fraco, em situagdes
especificas, apenas pela obtengao do prazer decorrente do exercicio do poder em si,
fazendo-se presente nos casos de dominagdo do homem sobre a mulher ou do adulto
sobre a crianca. O uso ou a possibilidade de uso da violéncia tem a ver com o poder
de grupos ou individuos sobre outros.

Ja nas familias de classe média e rica, a violéncia intrafamiliar também esta
presente, mas é encoberta pelo siléncio, tendo em vista que essas familias preservam
sua privacidade e, sobretudo, seu status social, o que colabora com a falsa ideia de
que a violéncia n&o se faz presente nesse grupo social. Para Deslandes (1994, p.180),
“as familias de maior poder aquisitivo” quase sempre néo sao notificadas, uma vez
que nao se utilizando da rede de servigos publicos de atendimento médico, psicologico
e de educagao, “pagam” também pela discrigao”.

Portanto, a familia compreendida por muitos como lugar de amor, afeto e
protecdo tem se revelado um ambiente de violéncia, sendo que seu carater de
inviolabilidade impede muitas vezes a denuncia e apuragdo de casos, pois 0 que
ocorre no seio familiar € considerado uma questao privada, que s6 diz respeito aos
seus membros.

A violéncia intrafamiliar, de acordo com as tipologias da OMS, se expressa
na forma de violéncia fisica, psicologica, sexual e negligéncia. A divisao € meramente
para efeitos didaticos ja que, defronte ao caso concreto, percebe-se que as
expressdes de violéncia intrafamiliar ndo sdo excludentes, portanto, interligadas,

posto que a violéncia fisica presume uma violéncia psicologica e a violéncia sexual,
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por seu turno, intercorre concomitantemente com a violéncia fisica e psicoldgica.

Por violéncia fisica, entende-se toda agao de sevicia fisica, com uso da
forga fisica de maneira intencional, desencadeada por um agressor, em desfavor de
uma crianga ou adolescente, no intuito de ferir, lesar, provocar dor e sofrimento ou até
mesmo a morte, deixando, ou n&o, vestigios indubitaveis pelo corpo. Desta feita, séo
atos de violéncia que vao de pequenas lesdes até o maximo que € a morte (GUERRA,
2008; FALEIROS, 2010).

A violéncia fisica se manifesta de varias formas, como tapas, beliscoes,
chutes, tor¢cdes, empurrdes, arremesso de objetos, estrangulamentos, queimaduras,
perfuragdes, mutilagdes, dentre outras. Ela também ocorre no caso de ferimentos por
arma de fogo (incluindo as situagdes de bala perdida) ou ferimentos por arma branca
relacionando-se a “qualquer ato disciplinador que atinja o corpo de uma
crianga/adolescente (LACRI, 2008, p. 46).

Quanto a violéncia sexual, configura-se como qualquer agdo ou jogo
sexual, na qual um ou mais adultos, valendo-se da sua posi¢ao de poder, forca fisica,
coergao, intimidacao ou influéncia psicolégica, com uso ou ndo de armas ou drogas,
obriga a crianga ou adolescente de qualquer sexo e idade, a ter, presenciar, ou
participar de interagdes sexuais ou a utilizar, de qualquer modo, a sua sexualidade,
com o objetivo de promover uma estimulagcdo sexual contra sua pessoa ou de outra
pessoa. Sua ocorréncia se da tanto na relacdo heterossexual e como também na
homossexual (BRAUN, 2002; CAVALCANTE,1998; GUERRA, 2008).

Sao exemplos: a exploragcao sexual, que consubstancia na submissao de
criangas e adolescentes a pratica sexual, para fins comerciais; no abuso sexual, com
contato fisico ou ndo, consoante ao que apregoa Lorencini e Ferrari (2002, p. 258-
259), podendo ser verbal, com didlogos instigantes a pratica sexual; exibicionismo,
quando o adulto fica nu ou mostra as partes intimas por meio eletrénico de forma
intencional; voyeurismo, quando o adulto fica observando a crianga ou adolescente nu
e se satisfazendo sexualmente; por meio de telefonemas obscenos; assédio sexual;
sadismo, que sdo as mais variadas formas de tortura com fins de satisfagéo sexual;
pornografia; prostituicao infantil; incesto; pedofilia, jogos sexuais e praticas eroticas
nao consentidas; estupro com penetracéo, oral, anal e vaginal ou pratica de qualquer
ato libidinoso.

Vale lembrar que a violéncia sexual € crime previsto no Cdodigo Penal

Brasileiro, que aduz, na parte de crimes contra a dignidade sexual, do estupro de
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vulneravel (artigo 217-A), com pena que pode chegar a 30 anos de reclusao,
corrupgcdo de menores (artigo 218), satisfacdo de lascivia mediante presenca de
crianga ou adolescente (artigo 218-A), favorecimento da prostituicdo ou de outra forma
de exploragao sexual de crianga ou adolescente (artigo 218-B), e divulgagao de cena
de estupro de vulneravel, de cena de sexo ou de pornografia (artigo 218-C), excluidas
neste caso as publicagdes de natureza jornalistica, cientifica, cultural ou académica
com a adogao de recurso que impossibilite a identificagdo da vitima, ressalvada sua
prévia autorizagao, caso seja maior de 18 (dezoito) anos.

Desta feita, também caracterizam violéncia sexual os atos que, mediante
coercao, chantagem, suborno ou aliciamento, impegam o uso de qualquer método
contraceptivo ou forcem ao matriménio, a gravidez, ao aborto, a prostituicdo; ou que
limitem ou anulem em qualquer pessoa a autonomia e o0 exercicio de seus direitos
sexuais e reprodutivos.

Por seu turno, a violéncia psicologica é toda acdo que coloque em risco ou
cause danos a autoestima, ao autoconceito ou a capacidade da crianga ou
adolescente estabelecer relagdes interpessoais, isto €, uma interferéncia negativa do
adulto sobre a crianga e ao adolescente produzindo um padrao de comportamento
destrutivo (ASSIS; AVANCI, 2006; GUERRA, 2008; FALEIROS, 2010; DESLANDES,
1997).

Deste modo, produz um empecilho ao desenvolvimento psicossocial. Sao
exemplos: toda forma de inferiorizacdo, rejeicdo, depreciagdo, discriminagao,
desrespeito, cobranga exagerada, puni¢ées humilhantes e utilizagdo da crianga ou
adolescente para atender as necessidades psiquicas do adulto.

Por fim, a negligéncia completa a abordagem das viola¢cdes de direitos
expressas pela violéncia intrafamiliar, perpetradas contra criangas e adolescentes e
caracteriza-se por ser uma omissdo. Nas outras expressdes de violéncia analisadas,
fez-se necessaria uma conduta comissiva do adulto. Ja aqui, nao ha conduta alguma,
que na realidade deveria existir, excepcionado os casos em que o adulto nao
consegue por total inexisténcia de condigbes. Portanto, a negligéncia ocorre quando
0s pais deixam de prover as necessidades e cuidados basicos para o desenvolvimento
fisico, emocional e social da crianga ou do adolescente (GUERRA, 2008; FALEIROS,
2010; VOLIC; BAPTISTA, 2005).

O maior exemplo é o abandono que inclui privacdo de medicamentos, falta

de cuidados necessarios com a saude, higiene, vestuario, alimentagdo, inexisténcia
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de protegdo contra o frio e o calor, auséncia de estimulo e de condi¢des para a
frequéncia a escola, lazer e, por fim, protecao e afeto.

Vale lembrar que, consoante ao artigo 227 da CF/88 e ao artigo 5° do ECA,
€ responsabilidade nao s6 dos pais, mas também da sociedade e do Estado, por meio
de policias publicas, assegurar que criangas e adolescentes estejam a salvo de toda
sorte de negligéncia, assim como da violéncia, discriminagao, exploracao, crueldade
e opressao, punindo na forma da lei qualquer os que atentem, por agcdo ou omissao,
aos seus direitos fundamentais. Isto é, no contexto em que os pais ndo conseguem
prover as necessidades da crianga e do adolescente, a sociedade e, sobretudo, o
Estado devem agir. A ordem de responsabilidade, sob a otica das concepg¢des
neoliberais, insinua uma participacao subsidiaria do Estado, sendo esta posterior a da
familia e da sociedade.

Portanto, buscando uma apreensao do fenédmeno da violéncia numa
perspectiva de totalidade, infere-se a emergéncia da sociedade e, principalmente, do
Poder Publico em ser protagonista da mudanga, tomando para si a responsabilidade
de intervir na problematica, por meio de politicas de prevencao e enfrentamento que
conduza a uma mobilizagao em defesa de um projeto de sociedade capaz de efetivar
a Doutrina da Protecao Integral.

Para fins de ilustrar a violéncia intrafamiliar, segundo dados do Nucleo de
Vigilancia as Violéncias e Promogao da Saude, 6rgao da Prefeitura de Goiania ligado
a Secretaria Municipal de Saude, em 2019, foram registradas 942 notificacbes de
violéncia contra criangas e adolescentes em Goiania e, deste numero, 255 casos
foram de abuso sexual. Ainda de acordo com o Nucleo, 80% das notificacbes de
violéncia sexual se referem a vitimas do sexo feminino, sendo 71% da etnia negra e,
ressaltando que, em 40% dos casos, a violéncia ocorre mais de uma vez. Os
abusadores sao na maioria homens, 85,5% do total de registros de notificagdes. Os
crimes praticados sao tipificados em grande parte como assédio sexual,
representando 23%, e estupro, com alarmantes 78% dos casos.

Nesse mesmo interim, os dados consolidados de 2019, do Disque 100,
constituidos de denuncias recebidas pela Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos
(ONDH), vinculada ao Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos,
apontam as criangas e adolescentes como o grupo vulneravel com maior numero de
denuncias, sendo 86.837 registros de violagdes de direitos humanos — do Estado de

Goias sao 2589 denuncias —, o que representa cerca de 55% do total de 159.063
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denuncias registradas. Desse numero, as principais violagbes de direitos sao,
negligéncia 38%, violéncia psicologica 23%, violéncia fisica 21%, violéncia sexual
11%, e, outros, 7%. As vitimas sdo majoritariamente do sexo feminino com 55% dos
casos. A maioria das violacdes é praticada por pessoas proximas ao convivio familiar
(mée, pai ou padrasto), na casa da vitima.

Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNAD), no ano de 2018, a populacao de 0 a 14 anos e 15 a 19 anos representavam,
respectivamente, 24% e 9%, no pais, totalizando mais de um terco de habitantes.

No proximo item, analisa-se como as politicas de saude, educagao e
assisténcia social ttm enfrentado a violéncia intrafamiliar na Regiao Leste de Goiania

diante de um cenario de precariedade das politicas publicas.
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3 - O ATENDIMENTO E O ENFRENTAMENTO DA VIOL,ENCIA
INTRAFAMILIAR E SEU IMBRICAMENTO COM AS POLITICAS
PUBLICAS DA REGIAO LESTE DE GOIANIA/GOIAS

Nesse capitulo analisam-se as agdes do Estado por meio das politicas
publicas de assisténcia social, educacdo e saude atinentes ao enfrentamento da
violéncia intrafamiliar, com enfoque na Regiao Leste de Goiania-GO. Primeiramente,
apresenta-se uma caracterizagdo dos /6cus de pesquisa e, no segundo tépico, os

dados obtidos na pesquisa de campo, bem como sua analise.

3.1 Politicas sociais e o atendimento de criangas e adolescentes na Regiao Leste
de Goiania

O municipio de Goiania foi criado em 24 de outubro de 1933. Conforme
dados divulgados pelo ultimo Censo Demografico, realizado em 2010 pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), possuia 1.302.001 habitantes. Segundo
calculos do mesmo instituto, para o ano de 2019, estimou-se uma populacdo de
1.516.113 pessoas.

O Iindice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) de Goiania era
0,799, em 2010, que é considerado alto (IDHM entre 0,700 e 0,799). Assim, Goiania
ocupa a 452 posicao entre os 5.565 municipios brasileiros em relacdo ao IDHM. A
dimens&o que mais contribui para o IDHM chegar nesse patamar é longevidade, com
indice de 0,838, seguida de renda, com indice de 0,824, e de educagao, com indice
de 0,739 (ONU, 2010).

A proporg¢ao de criangas e adolescentes frequentando unidades de ensino
ou tendo completado o ensino fundamental e médio aponta para a situacdo da
educacgao entre a populacido em idade escolar do estado e, ainda, compde o IDHM
Educacdo. Em Goiania, a proporcao de criancas de 5 a 6 anos na escola era de
83,22%, de criancas de 11 a 13 anos, frequentando os anos finais do ensino
fundamental, era de 88,42%. E, por ultimo, a proporgao de jovens de 15 a 17 anos
com ensino fundamental completo, era de 72,20% (ONU, 2010).

A renda per capita média de Goiania cresceu 94,39% nas ultimas duas
décadas, passando de R$ 693,72, em 1991, para R$ 1.001,94, em 2000, e para R$
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1.348,55, em 2010. O que constitui uma taxa média anual de crescimento nesse
periodo de 3,56%. A proporgéo de pessoas pobres, ou seja, com renda domiciliar per
capita inferior a R$ 140,00 (a precos de agosto de 2010), era de 3,09%, em 2010
(ONU, 2010). Vale ressaltar que apesar do municipio ter registrado um alto IDH e
melhoria de renda per capita da populagdo, existe uma imensa desigualdade
econdmica e social entre ricos e pobres.

Embora ndo haja subprefeituras, a capital do estado de Goias esta
subdividida em sete regides, quais sejam, Centro, Sul, Sudoeste, Leste, Noroeste,
Norte e Oeste.

A regiao Leste, onde foi realizada a pesquisa, apresenta-se como a quarta
em densidade populacional com 186.959 pessoas, e terceira em extensao territorial,
correspondendo a 79,53 km? do total de 739 km? de Goiania (IBGE, 2010). No total de
132 bairros, o bairro com maior numero populacional é o Jardim Novo Mundo com
uma populacao de 35.328 habitantes (IBGE, 2010).

Cabe esclarecer que a Regido Leste se configura espacialmente como uma
faixa que margeia toda a extensdo de uma rodovia federal que corta a capital
goianiense.

Historicamente, a regido tem por caracteristica o lento desenvolvimento,
decorrente de barreiras fisicas, como a BR-153, e a estrada de ferro, que passa entre
os bairros da Regido Leste. Essas barreiras territoriais fizeram com que fosse lento o
processo de crescimento e a ocupacdo dessas terras. Ademais, existia certo
preconceito com essa Regido em razao da proximidade com a Colbnia Santa Marta,
construida na década de 1930, local utilizado como abrigo de pessoas com
hanseniase, doenca para a qual nao havia cura.

O grande salto populacional ocorreu com a extensdo da Avenida
Anhanguera, em 1988, uma importante avenida que corta a cidade no sentido
leste/oeste, e a construcdo do Terminal de Onibus Novo Mundo, iniciativas que
melhoraram as condi¢des de acesso a Regiao Leste.

Assim, superada a dificuldade de acesso, e com as melhorias realizadas
com instalacédo de redes de esgoto, energia elétrica, rede de telefonia e ampliacao da
malha asfaltica, houve um crescimento acentuado em toda a regido, com a
consequente viabilizacdo de empreendimentos comerciais e valorizagao dos imoveis.

Todo esse desenvolvimento contribuiu para a oferta de trabalho e, portanto,

de renda, dos habitantes dessa regido. No entanto, de acordo com Duarte (2012),
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apesar de todo esse desenvolvimento, ainda se observa um percentual de 26,2% de
desempregados na regiao.

Vale ressaltar que alguns dos bairros que constituem a regiao sao resultado
de ocupacdes que se deram de forma conflituosa. E o caso dos bairros Jardim Dom
Fernando | e Il que eram no inicio terra de propriedade da Igreja Catdlica, na época
formada por plantagdes de arroz. Para a ocupagao, utilizou-se dos instrumentais com
0s quais seria efetuada a colheita, assim como materiais como lona e utensilios
basicos, materiais estes que foram utilizados na constru¢ao de barracos de lona para
as familias (NASCIMENTO, PAULA e RODRIGUES, 2017).

Duarte (2012), numa analise comparativa entre as Regides Leste e Sul,
assevera que, apesar do grande crescimento, tanto populacional como do comércio,
ainda se presencia grande diferenga em relagdo a renda per capita dos moradores.
Entre os moradores da Regido Leste, 10,38% dos chefes de familia ndo possuem
rendimento. Nos setores centrais, este percentual corresponde a 2,6%; na primeira,
apenas 30% trabalha com carteira assinada.

Segundo Duarte (2012), em relacdo a escolarizagdo ha uma maior
disparidade entre as regides. Enquanto na Regiao Leste o indice de analfabetismo é
de 15,1%, nos setores centrais é de 1,09%. Apesar do aumento do quantitativo de
instituicdes que compdem a Rede de atengdo a criangas e adolescentes na regiao,
em relacdo ao periodo da pesquisa de Duarte (2012), ainda € marcante a falta de
equipamentos sociais. Tal pesquisa aponta que 51,70% dos moradores destacam a
falta de espacos publicos para recreagao como um aspecto negativo desta localidade.

Vale ressaltar que a Regido Leste apresenta um grande contraste social,
uma vez que, por um lado, é formada por bairros com populacédo de baixa renda e,
por outro lado, contempla grande parte dos condominios horizontais do municipio,
com habitantes, predominantemente, de alta renda.

Quanto ao atendimento do Poder Publico a populagdo, por meio das
politicas sociais, atualmente existem diversas instituicdes representando as politicas
de educacgao, saude e assisténcia social na Regiao Leste, que tém como usuarios, em
sua grande maioria, pessoas em situacao de pobreza e vulnerabilidade.

A Politica de Saude divide o municipio em distritos, sendo o da regidao em
questao, o Distrito Sanitario Leste, localizado no Jardim Novo Mundo. Vinculado a
esse distrito estdo: os Centros de Atencao Integrada a Saude (CAIS), Amendoeiras,

Chacara do Governador e Jardim Novo Mundo; os Centros de Saude do Conjunto
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Riviera e da Vila Agua Branca; os Centros de Satde da Familia (CSF) do Aruan lIl,
Dom Fernando Il, Jardim Aroeira, Jardim Mariliza, Parque Atheneu I, Militdo Rodrigues
— antigo Recanto das Minas Gerais —, Residencial Ville de France, Santo Hilario e Vila
Pedroso; os Centros de Atengdo Psicossocial (CAPS) Novo Mundo, Residéncia
Terapéutica Novo Mundo | e Novo Mundo |lI.

Da Politica de Assisténcia Social, inscritas no Conselho Municipal de
Assisténcia Social, estdo: o Centro de Cidadania Negra da Vila Morais; as Obras
sociais do Centro Espirita “o consolador” do Residencial Ipé Santo Hilario; o Centro
de Convivéncia de Adolescentes da Organizacao das Voluntarias de Goias (OVG) do
Jardim Novo Mundo; Escola de Circo Dom Fernando (ECDF) do Jardim dom
Fernando; Escola de formagéo da juventude (EFJ) da Vila Concoérdia’; Grupo Fraterno
Paulo de Tarso do Jardim Novo Mundo; Nucleo de Assisténcia social (NAS) do Jardim
das Aroeiras e do Conjunto Residencial Aruand Il; Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) do Jardim Novo Mundo e do Recanto das Minas Gerais;
Projeto Amar do Jardim Dom Fernando II; Creas da Regido Leste, situado no Jardim
Novo Mundo; Conselho Tutelar da Regiado Leste, localizado no Jardim Califérnia e,
por ultimo, Convento Mae Dolorosa no Jardim Dom Fernando, Grupo Espirita de
Orientacado Familiar (GEOF), localizado no Setor Lajeado.

Da Politica de Educacgao entre unidades escolares municipais e estaduais,
figuram: Escola Estadual Jardim Novo Mundo, Escola Estadual Joaquim Edson de
Camargo, Colégio Estadual do Setor Palmito, todos do Jardim Novo Mundo; da Vila
Morais, o Colégio Estadual Wilmar Gongalves e Silva; do Conjunto Riviera, o Colégio
Estadual Irm& Gabriela e o Colégio Estadual Chico Mendes; da Vila Pedroso, o
Colégio Estadual Juvenal José Pedroso; do Jardim Lajeado, o Colégio Militar Estadual
Mirian Benchimol Ferreira; do Jardim Dom Fernando |, o Colégio Estadual Dom
Fernando I; do Dom Fernando I, a Escola Estadual Dom Fernando Gomes dos Santos
II; da Vila Maria Luzia, o Colégio Estadual Prof? Vandir de Castro Carneiro; da Vila
Oswaldo Rosa, o Centro Especial Elysio Campos, dentre outros. Da Rede publica
Municipal, tem-se: Escola Municipal Benedito Soares de Castro, Escola Municipal
Grande Retiro, Escola Municipal Madre Francisca, Escola Municipal Maria Candida
Figueiredo, Escola Municipal Pedro Ciriaco de Oliveira, Escola Municipal Prof. José

Décio Filho, Escola Municipal Senador Darcy Ribeiro, Escola Municipal Vicente

' A ECDF e a EFJ sdo Programas de extensado mantidos pela Pontificia Universidade Catdlica de Goias
(PUC Goias) que atendem criangas e adolescentes da regido.
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Rodrigues do Prado, Escola Municipal Virginia Gomes Pereira, além dos Centros
Municipais de Educacao Infantil (CMEI) Minervina Maria Sousa.

Entretanto, apesar do quantitativo de instituigbes destinadas a criangas e
adolescentes na regido ser significativo, ndo conseguem suprir todas as necessidades
dessa populagao, evidenciando-se a falta de instituicbes que trabalhem na perspectiva

de educacgao nao-formal, com o foco em cultura, esporte e lazer (NEVES, 2015).

3.2 As politicas de saude, educacgao e assisténcia social da Regiao Leste de
Goiania na atencao e atendimento de criangas e adolescentes em situagao de
violéncia intrafamiliar

A fim de se analisar como a violéncia intrafamiliar tem sido enfrentada por
algumas unidades das politicas de assisténcia social, educagao e saude da Regiao
Leste, foi realizada a pesquisa de campo durante os meses de novembro a dezembro
de 2019. Utilizou-se para a pesquisa de campo entrevistas, subsidiadas por um roteiro
semiestruturado, com os diretores/coordenadores das instituicbes selecionadas, ou
pessoas por estes indicadas, todos pertencentes a equipamentos sociais da Regiao
Leste de Goiania/Goias representando as referidas politicas.

Por se tratar de uma pesquisa qualitativa, ndo houve a preocupag¢ao com a
representatividade dessas instituicbes, por isso, seus resultados nao podem ser
generalizados para toda a regiao.

Entretanto, buscou-se obter informacgdes de diferentes sub-regides. Para
isso, optou-se por entrevistar representantes de instituicbes localizadas no centro e
nos extremos norte e sul da regido.

A participacao de todos os sujeitos foi condicionada a assinatura do Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), por meio do qual se esclareceu todos
os procedimentos que seriam realizados e as consequéncias dos mesmos, conforme
Resolugcao n® 510, de 07 de abril de 2016, que trata das recomendagdes éticas quando
da realizagao de pesquisa que envolva seres humanos.

As entrevistas foram gravadas na integra, em audio, com total anuéncia
dos participantes, a fim de garantir a fidedignidade no registro das informagdes obtidas
durante as falas. Ocorreram em horarios e locais previamente agendados com os
entrevistados. Mesmo com a prévia identificacdo do pesquisador e exposi¢cao dos
objetivos da pesquisa, houve resisténcia de participagdo nas entrevistas, sobretudo,
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em relagao a politica de educacédo. Foi possivel observar também certo desconforto
de alguns entrevistados em relagdo a questdes do Roteiro de Entrevista, talvez por
tomarem para si a responsabilidade pelo atendimento de demandas que, de fato, s&o
institucionais. Mas em nenhum momento houve recusa em seguir com a entrevista.

Para preservar a identidade e o anonimato dos participantes dos
entrevistados, optou-se por utilizar as seguintes nomenclaturas: PE para Politica de
Educacao Estadual; PEM para Politica de Educacado Municipal; PAS para Politica de
Assisténcia Social; e, por fim, PS para Politica de Saude. Todos seguidos de um
numeral correspondente a cada entrevistado.

Do total de oito entrevistas realizadas com os profissionais representantes
das trés politicas publicas, trés sdo pedagogas, uma é assistente social, um gedgrafo,
duas sdo enfermeiras, um profissional em gestdo publica, sendo, portanto, a
predominancia feminina de seis mulheres e dois homens. Apenas uma profissional
nao possui pos-graduagdo. Os demais possuem ao menos uma poés-graduacgao,
sendo que dois profissionais possuem mestrado e, destes, um possui doutorado. No
que se refere ao tempo de exercicio dos profissionais nas instituicdbes, o menor tempo
registrado foi de quatro meses e o maior de vinte anos. A idade dos entrevistados
variou de trinta e trés a cinquenta e trés anos, sendo dois com idade até quarenta
anos, quatro com idade até cinquenta anos e duas com idade superior a cinquenta
anos.

No que tange a tematica da pesquisa, ao serem indagados sobre a
identificacdo de alguma expressao da violéncia intrafamiliar, quais sejam a violéncia
fisica, psicolégica, sexual, negligéncia entre criancas e adolescentes atendidos na
instituicdo que pertencem e qual conduta foi adotada, a entrevistada PS1, que
trabalha ha mais de quatro anos na instituicdo, afirmou nao ter identificado nenhum
caso de violéncia intrafamiliar dentre os atendidos na unidade. Ja os demais
entrevistados disseram que conseguem identificar. Para os entrevistados PE1, PAS1
e PAS2, todas as expressdes da violéncia intrafamiliar s&o identificadas. Para os
demais, prevalece a violéncia psicolégica, seguida da negligéncia e, por ultimo, a
fisica. A violéncia sexual ndo foi citada, isoladamente, por nenhum entrevistado. A
conduta adotada, aos que identificam algum caso de violéncia, € unanime, que
consiste em chamar a familia para uma conversa preliminar e, caso necessario, um
posterior encaminhamento do caso ao Conselho Tutelar.

A identificacdo das expressdes de violéncia requer uma maior atengao por
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parte dos professores, profissionais da saude e assisténcia social. Conforme ja
demonstrado no final do Capitulo 2 desta dissertagcdo, os dados do Nucleo de
Vigilancia as Violéncias e Promogéo da Saude da Prefeitura de Goiania e do Disque
100, ilustram bem o quadro alarmante das violagdes de direitos de criangcas e
adolescentes por meio da violéncia intrafamiliar. Criangcas e adolescentes estéao,
durante o periodo atual do novo Coronavirus (SARS-CoV-2), causador da doenca
COVID-19, ainda mais expostos a violéncia intrafamiliar, uma vez que se fazem
necessarias medidas de isolamento social e confinamento domiciliar impostos pela
pandemia, como medida para evitar a propagacao do virus e, consequentemente, dos
obitos.

A humanidade tem enfrentado uma grave crise sanitaria, o que levou a
Organizagao Mundial de Saude (OMS) a decretar uma Emergéncia de Saude Publica
de Importancia Internacional em 30 de janeiro de 2020 e uma pandemia no dia 11 de
margo de 2020. Desde a confirmagao do 1° caso da COVID-19 na cidade de Wuhan,
China, em dezembro de 2019, até as 19:30 horas do dia 22 de setembro de 2020 ja
havia 31.409.623 casos confirmados e 966.574 &bitos ao redor do mundo. Nessa
mesma data, o Brasil contabilizava 4.591.604 casos confirmados e 138.108 mortos
pelo novo Coronavirus, sendo do estado de Goias 187.519 casos confirmados e 4.228
obitos.

O lar, ambiente privado, é l6cus da maior parte das violéncias. Vale lembrar
que as expressoes de violéncia intrafamiliar ndo sdo excludentes. De acordo com Silva
e Oliveira (2020, p. 11), a elevagcdo do numero de casos de violéncia intrafamiliar “é
um risco real, cujo enfrentamento nao é trivial, mesmo em tempos de "normalidade".

A violéncia intrafamiliar acarreta consequéncias que afetam o
desenvolvimento fisico, social e a saude psiquica, podendo apresentar prejuizos a
vitima durante toda uma vida (AZAMBUJA; FERREIRA, 2011). Naturalmente, por
estarem numa situagdo peculiar de desenvolvimento, vivenciam uma fase de
transformagdes bioldgicas, psiquicas, morais e socioculturais que fazem ser
necessaria a protecao integral. No entanto, a ocorréncia de qualquer expressao de
violéncia afetara esse desenvolvimento, trazendo consequéncias negativas, afetando
“a saude (fisica e mental), a educacgao, o lazer, a recreagao, a alimentagao, a imagem,
a autoconfianga, o esporte, a cultura, o convivio social e as oportunidades futuras
(ambiente de trabalho e educacéao superior), entre outros prejuizos” (MOREIRA; REIS,
2016, p. 91).
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Para fins de complementar e aprofundar a analise, Minayo (2007) assevera
que a violéncia afeta sobremaneira as vitimas e a politica de saude, tendo em vista

que:

provoca morte, lesdes e traumas fisicos e um sem-numero de agravos
mentais, emocionais e espirituais; diminui a qualidade de vida das pessoas e
das coletividades; mostra a inadequagdo da organizagao tradicional dos
servigos de saude; coloca novos problemas para o atendimento médico; e
evidencia a necessidade de uma atuacdo muito mais especifica,
interdisciplinar, multiprofissional, intersetorial e engajada do setor, visando as
necessidades dos cidadaos. (MINAYO, 2007, p. 22)

Questionados se existe algum tipo de acéo institucional (conduta de rotina,
protocolo etc.) para o atendimento de casos de violéncia identificada, as entrevistadas
PEM 1 e 2 informaram que encaminham o caso a SME, seguindo o protocolo da
propria Secretaria. No entanto, ndo souberam explicar em que, exatamente,
consubstancia-se esse protocolo, tampouco dizer o que a SME faz com os
encaminhamentos. Curiosamente, mesmo tendo negado a identificagdo de casos de
violéncia intrafamiliar, a entrevistada PS1 disse que o protocolo é preencher uma ficha
de violéncia, do Ministério da Saude, e encaminhar ao Distrito Sanitario Leste. Postura
que diverge da adotada no PS2, que consiste em preencher o formulario do Ministério
da Saude, porém, o encaminha ao Conselho Tutelar. O entrevistado PE2, naquele
momento exercendo a funcado de coordenador, disse que a conduta € comunicar a
coordenacgdo da escola, no entanto, ndo conseguiu dizer quais condutas s&o
adotadas. Os demais entrevistados disseram que conversam com a
crianga/adolescente e, posteriormente, com a familia.

O que se percebe é que nao existe um protocolo unico, padrao para
atendimento aos casos de violéncia contra criangas e adolescentes orientado por uma
politica publica. O maximo que existe € um preenchimento de uma Ficha de
Notificagdo Individual de violéncias e um posterior encaminhamento ao Conselho
Tutelar, Distrito Sanitario Leste e SME.

Com isso fica evidente a completa falta de normatizagao e organizagao dos
servigos, o que possivelmente impacta na forma de atendimento as vitimas e viola seu
direito a uma atencao de qualidade. Isso acaba por concorrer para o enfraquecimento
do enfrentamento a violéncia intrafamiliar, deixando criangas e adolescentes mais
sensiveis e vulneraveis a violéncias. Também evidencia uma fragilidade da Rede de

Protecéo e uma afronta aos preceitos constitucionais e ao préoprio ECA (1990).
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O Nucleo de Vigilancia as Violéncias e Promogao da Saude recebe do
Distrito Sanitario Leste as fichas preenchidas nas unidades de saude e do Conselho
Tutelar e fazem uma tabulagao das informagdes, produzindo relatérios com a intencao
que isso sirva para subsidiar as estratégias de enfrentamento aos casos de violéncia
contra criangas e adolescentes, ao menos em relagado a rede publica municipal de
saude, educacao e assisténcia social.

Vale ressaltar que o ECA (1990), em seu artigo 13, prevé a obrigatoriedade
da comunicagao ao Conselho Tutelar em casos de suspeita ou confirmagéao de castigo
fisico, de tratamento cruel ou degradante e de maus-tratos contra crianga ou
adolescente, por parte dos profissionais de educagao e saude, sob pena de sangao,
conforme artigo 245 do ECA:

Deixar o médico, professor ou responsavel por estabelecimento de atengéo
a salde e de ensino fundamental, pré-escola ou creche, de comunicar a
autoridade competente os casos de que tenha conhecimento, envolvendo
suspeita ou confirmagédo de maus-tratos contra crianga ou adolescente: Pena
- multa de trés a vinte salarios de referéncia, aplicando-se o dobro em caso
de reincidéncia (BRASIL, 1990)

Para os profissionais da saude entrevistados, existe a determinagao do
Ministério da Saude, por meio da Portaria GM/MS n° 1.271/2014, que trata da Ficha
de Notificagdo Individual, que todo profissional de saude do SUS, na rotina do
trabalho, deve langar mao para comunicar as violéncias cometidas contra criangas e
adolescentes, de modo a atender a obrigatoriedade prevista no ECA.

Gongalves e Ferreira (2002) asseveram que “[...] a notificacdo coloca para
fora dos limites do servigo de saude o problema ali detectado e convoca parcerias cuja
acao tem-se mostrado imprescindivel na area”, demonstrando a importancia da
realizacdo de um trabalho interdisciplinar. Para as autoras, a notificacdo € um
instrumento de combate a violéncia. No entanto, expressam que o ato de notificar é
objeto de questionamento por parte dos profissionais. Desse modo, sugerem como

necessario e urgente que:

a) as nocdes legais sejam esclarecidas, explicitando o que se compreende
por maus-tratos e quais as situagdes que devem ser notificadas; b) o texto
legal se faga acompanhar de discussao a respeito dos diversos manuais de
orientagao acerca da questao da violéncia contra a crianga existentes no pais;
c) a concepgdo de suspeita seja também esclarecida; na auséncia de
orientagdo, notificar uma suspeita fica na pratica a cargo da consciéncia
individual do profissional, o que pode contribuir tanto para a subnotificagdo
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qguanto para a supernotificagdo. Em ambos os casos, compromete-se o bem-
estar da crianga assim como o dimensionamento epidemioldgico da violéncia;
d) a atuacdo dos Conselhos Tutelares seja discutida, a fim de melhor
capacitar tecnicamente as equipes, disponibilizar recursos para suas acgoes e
integra-las aos demais servigos envolvidos no atendimento as vitimas de
violéncia. (GONCALVES e FERREIRA, p. 318-319, 2002)

Indagados sobre a conduta dos profissionais da instituigdo quando casos
de violéncia intrafamiliar sdo detectados, as entrevistadas das unidades de educacao
municipal e estadual foram unanimes em expressarem que as situacoes sao relatadas
a coordenacao/dire¢cdo, para as devidas providéncias e encaminhamentos. A
entrevistada PAS2 disse que verifica o caso in loco, conversando com a
crianga/adolescente, com os familiares e até vizinhos para averiguar a situagao de
violéncia intrafamiliar. A entrevistada PS2 expds um fato importante, qual seja, a
inexisténcia de uma equipe multiprofissional que pudesse dar melhor tratamento aos
casos de violéncia, demonstrando que a profissional reconhece a necessidade de
prestar um atendimento mais adequado. A entrevistada PEM1 disse que a
preocupacao € em nao alarmar, uma vez que, uma assadura pode causar a impressao
de a crianca ter sido violentada e, no entanto, isso ser apenas uma “alergia a
sabonete”. Ainda segundo essa entrevistada, ja aconteceu um caso desse no CMEI
€ como a crianga vinha de uma “boa familia”, ficou claro que a questao era meramente
uma alergia. Claramente, ao invés da entrevistada relatar como se da o
encaminhamento dos casos de violéncia, ela se restringiu a dar énfase a situagdes
que nao se configuram como violéncia.

Vale ressaltar que em nenhuma dessas instituicdes existe uma equipe
multiprofissional para atendimento de casos de violéncia intrafamiliar contra criangas
e adolescentes. Desta feita, € curioso como a entrevistada PEM1, ao se deparar com
uma crianga com marcas no corpo, que poderia se configurar como violéncia,
entendeu que seria alergia. A entrevistada ndo menciona se a crianga foi assistida por
um profissional capacitado para investigar o caso, de forma a atender o protocolo
estabelecido para essas situacoes.

Casos de violéncia intrafamiliar requerem uma atencédo especial com
atendimento de uma equipe multiprofissional, composta por psicologos e assistentes
socias. Porém, o que se observa no cotidiano da rede protecdo, e como asseveram
Vecina e Cais (2002, p. 60), “no que compete as fungdes do Estado, o descaso é

enorme: os interesses econdémicos e politicos sdo colocados em primeiro plano, em
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detrimento das necessidades fundamentais da populagdo”. Na realidade social do
pais, as politicas sociais acabam por ser residuais, comprometendo a prote¢ao social,
visto que o neoliberalismo consolida uma redugao de investimentos publicos com
politicas sociais com vistas a atender as necessidades do capital. Conforme afirma
Yazbek (2009), o Estado exerce um papel celetista e com caracteristicas de atuagéo
minima para a populagédo, uma vez que focaliza as politicas sociais a populagédo que
vive em extrema pobreza.

Evidentemente, a qualidade dos servigos prestados através das politicas
sociais fica comprometida, sem os investimentos necessarios. Assim, o Estado
transfere para a sociedade civil — a exemplo de ONGs — a responsabilidade de atender
as demandas sociais da populagao, constituindo um agravamento das expressdes da
questdo social, a exemplo da desigualdade e, uma total negagdo de direitos
fundamentais duramente conquistados historicamente pelas lutas sociais
empreendidas pela classe trabalhadora.

As politicas sociais entram neste cenario [neoliberal] caracterizadas por meio
de um discurso nitidamente ideoldgico. Elas sao: paternalistas, geradoras de
desequilibrio, custo excessivo do trabalho, e devem ser acessadas via

mercado. Evidentemente, nessa perspectiva deixam de ser direito social.
(BEHRING, 2003, p. 64).

Neste sentido, Netto (1993) assevera que dai emergem as tendéncias de
desresponsabilizacdo e desfinanciamento da protegcao social pelo Estado, que
paulatinamente expressa um Estado minimo para os trabalhadores e, por outro lado,
maximo para o capital. Deste modo, as politicas sociais se apresentam distantes dos
principios de universalidade e igualdade de acesso, imprimindo carater conservador
direcionadas a seletividade e a focalizagao. Deste modo, os programas sociais, a
exemplo daqueles advindos das politicas sociais de educagéo, saude e assisténcia
social, deixam de ser direitos sociais e passam a ser um negodcio, disponivel para
compra no mercado.

Naturalmente que esse cenario de redugao de investimento em politicas
publicas por parte do Estado, caracterizado pelo neoliberalismo, agrava as
expressdes da questdo social, tendo em vista que as familias mais vulneraveis
passam a ter dificuldade de acesso a servicos essenciais como educacdo, saude,
transporte, cultura etc. A violéncia caracterizada por essa desigualdade social é a

violéncia estrutural cujos elementos estdo contidos na tipologia de violéncia coletiva,
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segundo o Relatério Mundial sobre Violéncia e Saude da OMS.

Questionados se, em geral, possuem algum respaldo de instancias
superiores, por exemplo, das respectivas secretarias municipais ou estaduais para as
acdes institucionais direcionadas ao enfrentamento da violéncia intrafamiliar, a

resposta negativa foi quase unissona. Destaca-se a fala do entrevistado PE1:

A secretaria ndo possui nenhuma politica eficiente para enfrentamento da
violéncia. Tinham um bom atendimento multiprofissional (assistente social,
psicologo) em 2015 e 2016 que iam a escola uma vez por semana. Ja no ano
de 2017 foi piorando e, neste ano, praticamente ndo existe mais (sé foi uma
vez esse ano — funcionando de maneira itinerante a partir de 2018). Esses
profissionais conseguiam identificar muitas expressdes da violéncia. Nesse
caso a escola faz parcerias. Com a PUC foi realizado uma parceria com o
professor Divino de psicologia. Os alunos que estavam no final do curso de
psicologia trabalhavam a escuta com os alunos. Trabalho realizado por 6
meses. Existe também uma parceria com a faculdade de enfermagem da
UFG com a professora Marcia. Os alunos de enfermagem realizam entrevista
com os alunos sobre satde, fazem avaliagdo do peso etc. E importante
porque tem coisas que os alunos ndo falam aos professores e a
coordenagdo/direcdo da escola, mas se sentem a vontade para falar com
esses alunos de psicologia e enfermagem. Ja ocorreu de uma aluna relatar
uma situagdo que denota abuso sexual dentro de casa para uma estudante
de enfermagem.

A exemplo da Universidade Federal de Goias (UFG), mas como
organizacao filantropica, a PUC Goias atende a populagdo, assumindo, muitas vezes,
o papel que cabe aos 6érgéos publicos no que tange a materializagdo das politicas
sociais, por meio das quais o Estado ndo atua, por adotar um viés neoliberal, gerando
uma precarizacdo das politicas sociais. No entanto, esses atendimentos néao
representam uma politica de Estado, que deve ser permanente e bem consolidada,

uma vez que € restrita a pouquissimas instituicdes.

Para a politica social, a grande orientagédo € a focalizagcdo das agbes, com
estimulo a fundos sociais de emergéncia, e a mobilizagdo da “solidariedade”
individual e voluntaria, bem como das organizagdes filantropicas e
organizagdes ndo-governamentais prestadoras de servigos de atendimento,
no ambito da sociedade civil. (BEHRING, 2003, p. 65, grifo do autor)

Trata-se de um deslocamento de responsabilidade em relagdo as politicas
publicas, de modo que o grande desafio € o Estado assumir sua fungdo e garantir o
acesso a todas as politicas sociais com qualidade equivalente a pesadissima carga
tributaria imposta aos cidadaos. Vale ressaltar que ha uma clara manifestacao da

deterioragao das politicas sociais dirigidas a populagdo de mais baixa renda nos atuais
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governos nas diferentes esferas (municipal, estadual e federal), 0 que expressa a
implementagao da politica neoliberal.

Corroborando essa analise, para a entrevistada PEM2, “o Estado possui
todas as ferramentas para ajudar, mas n&o faz nada”. A entrevistada PAS2 foi a unica
a afirmar que os gestores imediatos/secretaria correspondentes respaldam agdes de
enfrentamento a violéncia contra criancas e adolescentes. No entanto, destacou a
falta de psicologo e profissionais para a area administrativa no Conselho Tutelar e ndo
conseguiu lembrar, no momento da entrevista, de nenhuma ac¢do do Conselho
direcionada ao enfrentamento da violéncia intrafamiliar.

Indagados se existe alguma acao desenvolvida na instituicdo junto aos
profissionais e/ou as criangas e aos adolescentes, no sentido de atuar
preventivamente para uma coibi¢gdo da violéncia intrafamiliar, todos os entrevistados
responderam negativamente a questao.

Os entrevistados PE1 e PEM2 relataram que sao realizadas palestras em
parceria com a Policia Militar (PM), mas em relagdo a outros temas como, por
exemplo, as drogas. O entrevistado PAS2 relatou que ha a promogéo de palestras em
escolas estaduais e municipais, sempre que demandado e de acordo com o tema
solicitado. Mas nao detalhou quantas vezes realizou esse trabalho nas escolas, nem
conseguiu mencionar concretamente o tema de uma dessas palestras, mesmo que de
longa data. A entrevistada PS1 defendeu que o ideal seria trabalhar essa questao da
violéncia nas escolas, uma vez que, existe o Programa Saude na Escola, do Ministério
da Saude e, dentro desse programa, segundo ela, poderia ser trabalhada a questao
da violéncia intrafamiliar.

De acordo com Ferreira (apud AZEVEDO; GUERRA, 2015, p. 366)
etimologicamente a palavra “prevenir significa, [...] vir antes, tomar a dianteira, [...]
dispor de maneira que evite (dano, mal), acautelar-se [...]. Nesse sentido, a
prevencao € de suma importancia para que nao ocorra casos de violagao de direitos
através da violéncia intrafamiliar contra criancas e adolescentes, de maneira que é
necessario sempre lutar por isso.

Azevedo e Guerra (2015, p. 416) afirmam que a prevengéao se divide em:

Prevengéo primaria: todas as estratégias dirigidas ao conjunto da populagao
num esforgo para reduzir a incidéncia ou o indice de ocorréncia de novos
casos. Prevengcido secundaria; envolve a identificagcdo precoce da assim
chamada ‘populacado de risco’. Prevencgao terciaria: dirigida aos individuos
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que ja sao agressores ou vitimas no sentido de reduzir as consequéncias
adversas do fendbmeno ou de evitar que o individuo sofra o processo de
incapacidade permanente.

Ainda segundo as mesmas autoras, recentemente foi identificada a
Prevencgao Primordial que objetiva impedir surgimento e estabelecimento de padrdes
de vida (sociais, econdmicos e culturais) que contribuem para o risco a violéncia
intrafamiliar (AZEVEDO; GUERRA, 2015).

O ECA (1990), naturalmente, n&o poderia deixar de contemplar a
prevencgao de casos de violéncia, que esta descrita em seu artigo 70 como dever de
todos. Ja em seu artigo 87, ja na parte especial do Estatuto, que diz respeito as linhas
de acado da politica de atendimento, trata, entre outros incisos, da questdo de
prevencao de violéncias. Lembrando que o atendimento deve ocorrer, como dispde o
artigo 86, de forma articulada por meio de “acdes governamentais e nao-
governamentais, da unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos municipios”
(BRASIL, 1990).

| - politicas sociais bésicas; Il — servi¢os, programas, projetos e beneficios de
assisténcia social de garantia de protecéo social e de prevencédo e reducao
de violacdes de direitos, seus agravamentos ou reincidéncias; Il - servicos
especiais de prevengao e atendimento médico e psicossocial as vitimas de
negligéncia, maus-tratos, exploragédo, abuso, crueldade e opresséao; (...)
(BRASIL, 1990)

Quando questionados se, na opinido de cada um, a instituicdo tem agido
adequadamente frente aos casos de violéncia intrafamiliar, obteve-se as seguintes

respostas:

PE1- Sim. Mas acredita que deveria ter uma continuidade por outras
instituicdes. Porque a escola denuncia, mas isso por si sé nao resolve o caso.
Na segunda-feira (dia 21/10/2019) recebeu uma conselheira tutelar (foi saber
de 2 alunos com negligéncia de familia) sobre uma denuncia feita pela escola
em 2016. Deveria ter um trabalho mais articulado que desse sequéncia na
denudncia para uma solugao efetiva.

PE2- Nao. Nao existe profissional que faga a ligagdo da escola com a familia.
PEM1- Nao. Para atender os casos demanda muito tempo. Nao tem como
parar a rotina de trabalho para atender especificamente o caso de um (a)
aluno (a).

PEM2- Pela escola ainda n&o. A escola quer ajudar na questéo da violéncia,
mas ai prejudica o andamento dos trabalhos dos professores e o ensino fica
ruim.

PAS1- O que esta desenhado na politica de assisténcia social esta bonito.
Mas na pratica ndo funciona. Nao é efetiva. Falta capacitacdo. Fazemos o
possivel dentro das possibilidades.

PAS2- Sim. Os profissionais tém todo um protocolo que é cumprido.

PS1- Sim. Quando detectado passa na frente de outros casos. Mas n&o sabe
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0 que acontece depois.
PS2 - Nao. Nao existe respaldo da Secretaria.

Por ser uma questdo muito sensivel a este trabalho, em razdo do proprio
objeto de pesquisa (a relagéo entre violéncia intrafamiliar e o atendimento das politicas
publicas na Regidao Leste de Goiania/GO), considerou-se oportuno apresentar
fragmentos de todos os depoimentos.

A priori, vale destacar que, de acordo com o ECA (1990), o tratamento
adequado nos casos de identificagcdo de violéncia para os profissionais das politicas
de educacéao e saude é a comunicagao obrigatéria ao Conselho Tutelar (sob pena de
multa, artigo 245, ja citado anteriormente), conforme o artigo 13 do Estatuto, que
também traz orientagdes referentes a como devem ser tratadas as criangas e os

adolescentes em servigos referentes a de assisténcia social, a saber:

Art. 13. Os casos de suspeita ou confirmagéao de castigo fisico, de tratamento
cruel ou degradante e de maus-tratos contra crianga ou adolescente serao
obrigatoriamente comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade,
sem prejuizo de outras providéncias legais. (...) § 2 20s servigos de saude
em suas diferentes portas de entrada, os servigos de assisténcia social em
seu componente especializado, o Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (Creas) e os demais 6rgaos do Sistema de Garantia de
Direitos da Crianga e do Adolescente deverao conferir maxima prioridade ao
atendimento das criangas na faixa etaria da primeira infancia com suspeita ou
confirmacdo de violéncia de qualquer natureza, formulando projeto
terapéutico singular que inclua intervencdo em rede e, se necessario,
acompanhamento domiciliar (BRASIL, 1990).

Partindo agora para as analises das respostas dos entrevistados, ressalta-
se que os entrevistados PE1, PAS2 e PS1 afirmaram que sim, mesmo esta ultima
tendo informado inicialmente que naquela instituigdo nao ha registro de atendimento
de casos de violéncia intrafamiliar de criangas/adolescentes. A entrevistada PAS2
relatou que os profissionais tém um protocolo que é cumprido. Mas ao ser indagada
sobre esse protocolo ndo o explicou em detalhes. Os dois primeiros citados
consideram que o encaminhamento ao Conselho Tutelar é o procedimento adequado
para atender aos casos de violéncia intrafamiliar, entretanto, o préoprio CT néo
conseguiu descrever (pelo menos nesse momento) qual seria 0 prosseguimento ao
atendimento desses casos.

A entrevistada PEM1 alegou que “ndo tem como parar a rotina de trabalho
para atender especificamente o caso de um aluno” com suspeita de violéncia

intrafamiliar. A entrevistada PEM2 relatou que a escola tem interesse em ajudar na
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questao da violéncia, porém, isso prejudica a rotina de trabalho e, portanto, “caso algo
fosse feito, poderia atrapalhar a qualidade do ensino”. A entrevistada PAS1 declarou
que “o que esta desenhado na politica de assisténcia social esta bonito, mas na pratica
nao funciona, ndo é efetiva, falta capacitacdo” e, ainda acrescentou, “fazemos o
possivel dentro das possibilidades”.

Sobre a falta de capacitagado dos profissionais das politicas analisadas, o
ECA (1990) apresenta em seu artigo 70-A, na parte de prevengdo como principais

acoes, dentre outros incisos:

lll - a formagéo continuada e a capacitacdo dos profissionais de saude,
educagao e assisténcia social e dos demais agentes que atuam na promogao,
protecdo e defesa dos direitos da crianga e do adolescente para o
desenvolvimento das competéncias necessarias a prevengao, a identificagao
de evidéncias, ao diagndstico e ao enfrentamento de todas as formas de
violéncia contra a crianga e o adolescente; VI - a promogao de espagos
intersetoriais locais para a articulagdo de agdes e a elaboragado de planos
de atuagdo conjunta focados nas familias em situacdo de violéncia, com
participacdo de profissionais de saude, de assisténcia social e de educagao
e de 6rgaos de promocéo, protecdo e defesa dos direitos da crianga e do
adolescente. (BRASIL, 1990)

A falta de uma politica de Estado direcionada ao enfrentamento da violéncia
intrafamiliar contra criancas e adolescentes por meio das politicas de educacgao, saude
e assisténcia social expde a inadequagao do trato das situagdes de violéncia pelas
diferentes politicas.

A maior parte das respostas dos entrevistados foi no sentido de que a
instituicdo ndo esta tratando adequadamente os casos de violéncia. A falta de
estrutura das politicas publica é flagrante, sem a qual fica quase impossivel atender
casos de violéncia conforme prevé a lei.

No Conselho Tutelar, importantissimo por receber notificacdes das politicas
de educacgao e saude, existe apenas um veiculo para realizar diligéncias e, portanto,
de uso compartilhado entre os conselheiros. Também n&o existe um profissional da
area administrativa para ajudar nos trabalhos burocraticos.

Conforme ja mencionado, as politicas publicas — nelas, as sociais — sofrem
influéncia direta da politica neoliberal adotada pelo Estado e, portanto, do modo de
produgao capitalista, caracterizado por um Estado maximo para o capital e minimo
para o social, que conduz a uma desresponsabilizagao e desfinanciamento em relagcao

as politicas publicas com reflexos nestas analisadas concernentes ao enfrentamento
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da violéncia intrafamiliar contra criangas e adolescentes. Investimentos nas politicas
publicas, com ressonancia na Rede de Protecdo, sdo fundamentais para o
enfrentamento adequado dos casos de violéncia conforme estabelecido por lei. Na
falta de politicas publicas consistentes, o que se vé é a auséncia de um protocolo de
atendimento, falta de estrutura, falta de capacitagdo com influéncia direta na forma
como os profissionais apreendem a violéncia.

Indagados se existe alguma dificuldade no atendimento de casos de
violéncia intrafamiliar pela instituicdo, dois entrevistados, representantes da educacao,
alegaram nao haver nenhuma dificuldade. A justificativa do Entrevistado PE2 é de que
“nao existe dificuldade em razao da parceria com o Conselho Tutelar’. Ou seja, para
as escolas, o fato de poderem encaminhar o caso a uma unidade da Assisténcia Social
por si sO ja asseguraria uma solugao, nao havendo, portanto, dificuldade no trato dos
casos de violéncia.

Todos os demais afirmaram encontrar alguma dificuldade no que se refere
a esses atendimentos. A entrevistada PAS2 relatou que, as vezes, recebem a
denuncia mais de uma vez e, mesmo assim, os Conselheiros Tutelares né&o
conseguem identificar a situacdo de violéncia narrada na denuncia e, ainda, que a
falta de um psicologo dificulta muito o trabalho. Os demais entrevistados expuseram
a precariedade do atendimento em razéo da falta de estrutura das instituicbes pela
auséncia de profissionais/equipe multiprofissional para acolhimento e atendimento.

A entrevistada PS2 argumentou que uma das dificuldades é a falta de
segurancga enfrentada pelos profissionais que temem sofrer represalia e/ou ameacas
por parte do agressor, levando-o, em muitos casos, a nao publicizar a rede de
protecao o caso identificado, mesmo compreendendo que esta diante de uma violagao
de direitos da crianca/adolescente. E importante observar que a precariedade das
condicbes de trabalho dos profissionais, como reflexo da ineficacia das politicas
publicas, faz com que os casos de violéncia ndo sejam identificados, registrados e
tratados adequadamente como previsto na legislagéo vigente, o que caracteriza uma
clara violacao de direitos.

Como ja mencionado, o Brasil adota uma politica neoliberal que fragiliza as
politicas publicas, atendendo aos interesses do capital. Com investimentos cada vez
menores para a area social, o Estado expde os servidores a situagdes de fragilidade
e inseguranga, bem como nao os capacita a tratar as diferentes formas de violagao de

direitos, neste caso da violéncia intrafamiliar. A auséncia de um protocolo de
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atendimento é visivel em cada uma das instituicbes investigadas, levando cada
profissional a adotar medidas individuais, muitas vezes de maneira improvisada, o que
pode concorrer para a perpetuacado da situacdo de violéncia. Como consequéncia
dessa falta de investimento e capacitacdo dos profissionais, a violéncia é
frequentemente analisada de maneira superficial.

Quando perguntados, de forma geral, quais sdo os maiores problemas para o
enfrentamento da violéncia intrafamiliar, todos os entrevistados citaram que o
problema €& a familia. A entrevistada PAS1 acrescentou ainda que falta
conscientizacao para quebrar o ciclo de violéncia (pai sofreu violéncia, bate nos filhos
e estes nos netos). Ja para PEM1, as familias estdo “desestruturadas”, sem pai, mae,
criangas/adolescentes que vivem com avés, tios ou com maes e pais, que mudam
constantemente de companheiro (a). O entrevistado PE2 afirmou que os alunos nao
tém amor e carinho da familia.

A responsabilizagao da familia é algo recorrente entre os profissionais o
que denota uma analise baseada no senso comum, tratando a questdo de forma
isolada, sem apreendé-la como fenébmeno multiplo e complexo que envolve inUmeras
mediacdes. Isto &, as respostas ndo fazem mencgdo a estrutura social, politica,
econdmica e cultural que interfere na forma como a familia, em particular, e a
sociedade em geral, lidam com a violéncia.

Como referem Azambuja e Ferreira (2011), essa falta de capacitagao
podera ocorrer por nao haver uma equipe interdisciplinar para atender a criangas e
adolescentes vitimas de violéncia, assim como por falta da capacitacdo necessaria
para o desenvolvimento de atendimento interdisciplinar da vitima.

Numa perspectiva marxista, tomando por base a dialética que “considera
todas as coisas em movimento, relacionadas umas com as outras”, e suas
contradicoes, além da forma como os homens se organizam na sociedade para a
producgéao e reprodugao da vida, € imprescindivel uma visdo de totalidade (GADOTTI,
1998, p.94). Ainda segundo Gadotti (1998, p.98), “a dialética em Marx nao é apenas
um meétodo para se chegar a verdade, € uma concepg¢ao do homem, da sociedade e
da relagdo homem-mundo.” Ou seja, nesta perspectiva, seria possivel se vislumbrar
as especificidades que permeiam a questdo da violéncia intrafamiliar, a grande
influéncia do modo de producéo capitalista na vida das pessoas e sua ressonancia no
ambito social, politico e econémico.

A sociedade capitalista conduz todas as pessoas a uma alienagao, isso
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ocorre uma vez que o fruto do trabalho — mercadoria — é estranho ao trabalhador.
Nesse sentido, “em uma determinada relagdo do homem (como trabalhador) com o
objeto (de seu trabalho) é que se funda o fato da alienagao e coisificagdo” (MARCUSE,
1981, p. 18). Sendo a humanidade estranha ao objeto do trabalho
(coisificagcao/reificagdo), também sera de si mesma.

Dai a grande importancia de fortalecimento da Rede de Protegao por ter
possibilidade de oferecer a sociedade um trabalho multidisciplinar e intersetorial, com
mais chances de alcangar uma visdo de totalidade sobre casos de violéncia
intrafamiliar e nas formas de enfrentamento. Dessa forma, até mesmo os profissionais
teriam mais discernimento quanto ao papel de cada politica nesse processo. De
acordo com Pereira,

€ pela perspectiva dialética, e ndo linear, ou meramente agregadora, que a
intersetorialidade das politicas sociais deve se pautar, caso queira ser fiel a
realidade — que, por natureza, é dialética — e nao pretenda transformar

processos politicos, potencialmente conflituosos, em neutras prescricdes
administrativas. (PEREIRA, 2014, p. 22)

E parte também da analise das causas da violéncia a atribuicdo a “familia
desestruturada”, como mencionado. Como define a propria Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS), familia € um "conjunto de pessoas, unidas por lagos
consanguineos, afetivos e/ou de solidariedade — que se constitui em um espacgo
privilegiado e insubstituivel de protecao e socializagao primaria" (BRASIL, 2012, p.
12). Portanto, ndo é possivel se restringir a familia a um modelo determinado,
considerando os demais arranjos como familias “desestruturadas” e atribuindo a elas
a causa da violéncia. Na entrevista, a desestrutura foi relacionada aos arranjos
familiares diferentes do modelo nuclear formadas por pai, mae e filhos biolégicos. De
acordo com Costa e Alberto,

os discursos sao ligados a perspectiva higienista, assistencialista e eugenista,
sendo reproduzidos ainda os interdiscursos da familia desestruturada ligados
a composi¢ao familiar e a situagdo socioeconémica, caracterizadas como

desestruturadas as familias pobres e as que ndo sdo nucleares. (COSTA,;
ALBERTO, 2017, p. 13).

Outro aspecto investigado diz respeito ao papel da politica social,
principalmente a qual representam, para o enfrentamento de casos de violéncia
intrafamiliar contra criancas e adolescentes. A entrevistada PS2 disse que o papel da

politica de saude é limitado, uma vez que nao existe acao preventiva e que, portanto,
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s6 atua depois que o problema ja existe. A entrevistada PAS2 alegou, como integrante
da politica de assisténcia social, que o papel dessa politica no enfrentamento da
violéncia intrafamiliar é de encaminhar os casos aos psicologos. E curioso o fato dos
demais n&o conseguirem responder a pergunta. Como ja referido, é fragil a visdo dos
profissionais acerca do papel que |Ihes cabe no trato da questdo da violéncia
intrafamiliar, e da violéncia em geral, contra criangcas e adolescentes. Esse fator
tornou-se ainda mais evidenciado quando ndo conseguem expressar com clareza qual
seria o papel de cada politica diante da ocorréncia da violéncia.

Questionados se a instituicdo realiza trabalho em parceria com outras
instituicdes da Regido Leste que compdem a Rede de Protegcao de criangas e
adolescentes, destaca-se que os profissionais da politica de educacao estadual
expuseram que realizam encaminhamentos ao Conselho Tutelar, sendo que PE1
também o faz ao Caps. Ja PEM2 relatou que realiza trabalhos com a Guarda
Municipal, Policia Militar com palestras e que o Conselho Tutelar € omisso. As
entrevistadas da politica de assisténcia social afirmaram que participam de reunides
que ocorrem sempre na ultima sexta-feira do més, com profissionais da educacéao e
da saude e um representante do Nucleo de Prevencgao a Violéncia e Promocgao da
Saude da Secretaria Municipal de Saude (SMS). A entrevistada PS1 relatou que
realiza trabalho em parceria com um Nucleo de Assisténcia Social (NAS) da regido e
com o Distrito Sanitario Leste nas areas de psicologia e assisténcia social.

Nao foi possivel constatar, por meio dos depoimentos, trabalhos realizados
no sentido de prevencao ou enfrentamento da violéncia intrafamiliar e com relagao
aos encaminhamentos, como ja relatado anteriormente, nenhum entrevistado soube
dizer como foram os desfechos dos casos detectados. Esse se constitui em outro fator
que evidencia a fragilidade da Rede de Protegéo em relagao a protecao de criangas e
adolescentes quanto a violéncia intrafamiliar.

Nesse sentido, fica clara a necessidade da implementagéo de um trabalho
mais consistente em prol do combate a violéncia contra crianga e adolescente
envolvendo varios setores da sociedade. Um trabalho desenvolvido no modo de rede,
denominado também de intersetorial, que pressupde articulagdo entre seus
componentes, de maneira que possam, em conjunto, consolidar a garantia de que
nenhuma crianga seja objeto de qualquer forma de negligéncia, exploragao, violéncia,
crueldade ou opressao (BOLZAN, et al., 2016).

Indagados sobre quais seriam as causas da violéncia intrafamiliar todos
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disseram que o problema esta na familia, repetindo a fala de familia “desestruturada”.
Para a entrevistada PS2, ndo existe uma responsabilidade da familia em tornar
criancas cidadaos e que se perdeu o sentido da familia.

Ora, se a violéncia e todas as suas expressodes, incluindo a intrafamiliar

uma construcao historica e social,

€ impossivel apontar uma Unica causa. Temos de ter sempre em mente
uma visdo mais abrangente. E preciso observar as caracteristicas tanto
pessoais como circunstanciais dos membros familiares envolvidos, as
condicdes ambientais em que ocorre o fendmeno, as questdes
psicolégicas de interacdo, o contexto social e as implicacdes
socioecondmicas. (SILVA, 2002, p.75).

Trata-se, portanto, como ja referido, de um fendmeno complexo que
envolve causas sociais, culturais, ambientais, econdmicas e politicas. Apresenta-se
com maior frequéncia em familias pobres, devido as condi¢des precarias de
sobrevivéncia, causadas pela ma distribuicdo da renda, pobreza, exclusdo social,
desemprego, drogas, desigualdade social, ineficiéncia de aplicacdo das leis pelo
poder publico, desprotecdo das familias como resultado da reduzida protecéo social
conferida pela precariedade das politicas sociais, ficando assim possivelmente
expostas a fragilizacdo dos vinculos familiares, etc. Como denota o relatério do
Ministério dos Direitos Humanos intitulado Violéncia contra Criancas e Adolescentes:

Analise de Cenarios e Propostas de Politicas Publicas, a saber:

Percebe-se, através de pesquisas, estudos e levantamentos feitos por érgdos
competentes, que os paises onde a desigualdade social é elevada, também
registram indices igualmente elevados de outros fatores negativos, tais como:
violéncia e criminalidade, desemprego, desigualdade racial, guerras,
educagao precaria, falta de acesso a servigos publicos de qualidade,
diferenciacdo de tratamento entre ricos e pobres, entre outros. (BRASIL,
2018, p.169)

Neste contexto estdo inseridos as criangas e os adolescentes como vitimas
de uma estrutura socioeconémica de desigualdades, além de serem consideradas
como objeto de dominagao dos adultos, tendo em vista que a violéncia intrafamiliar
encontra mediagdes na relagdo de poder. Alias, a condicdo de objeto resulta na
coisificacdo das criangas e dos adolescentes, constituindo uma total negagédo dos
status de sujeitos de direitos, atribuindo a essa populagdo um tratamento
absolutamente inadequado com relagédo aos preceitos legais. Dessa forma, do ponto
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de vista macro, a violéncia intrafamiliar € uma expressao da violéncia estrutural,
‘relacionadas as desigualdades sociais, promovidas pelo sistema social injusto e
gerador de excluséo social e de discriminacdes de classe, género, etnia e geragao”
(LIBORIO, 2003, p.17). Em outras palavras, o sistema econémico mundial fundado no
modo de produgao capitalista contribui para as violéncias existirem.

Minayo (2007) acrescenta que a violéncia estrutural se apresenta
naturalizada na sociedade e, por isso mesmo, se torna campo fértil para as principais
formas de violéncia.

O atual modelo capitalista adequa a produgado de acordo com os desejos
burgueses, incentivando o consumismo, acentuando a competitividade e excluindo
socialmente aqueles que nao estio inseridos ao modelo de producdo capitalista. Essa
sistematizacdo é fruto das ideias das classes dominantes, que impdem as suas
intengcbes de maneira exploratoria as classes dominadas, mantendo os seus
interesses e perpetuando a situacdo de dominagao dos detentores do poder
econdmico (MARX; ENGELS, 2003, apud MOREIRA; REIS, 2016, p. 85).

Desse modo, o capitalismo prossegue no mundo gerando exploragéo,
pobreza e violéncias, no entanto, garantindo os interesses econémicos da classe
dominante.

Indagados sobre que sugestdes dariam para que a violéncia intrafamiliar
contra criancas e adolescentes fosse adequadamente enfrentada, o entrevistado PE1
respondeu que

deveria ter uma rede de apoio para trabalhar com as familias, uma orientagao.
N&o adianta chegar e punir. As vezes um pai maltrata o filho, mas na cabeca
dele esta agindo como pai. Deveria ter uma rede articulada com a escola,
assisténcia social, conselho tutelar, associacdo de bairro de maneira

articulada para dar uma assisténcia as familias. Depois as puni¢des. Nao é
facil fazer isso, mas é o que deveria existir.

A Rede de Protecao existe, mas com pleno funcionamento comprometido
dada a sua fragilidade. Observa-se, ao mesmo tempo, na resposta do entrevistado
que sua sugestdo para um enfrentamento mais adequado da violéncia intrafamiliar
extrapola os limites da culpabilizacdo da familia, uma vez que, reconhece o papel das
instituicdes no enfrentamento da violéncia intrafamiliar.

Os demais entrevistados afirmaram ser necessario um fortalecimento da
familia. Os profissionais da politica de assisténcia social acrescentarem ainda que

deveria ter mais campanhas para esclarecimento sobre essa questao da violéncia
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contra criangas e adolescentes, como por exemplo, um trabalho preventivo forte nas
escolas e que deveriam ser realizados cursos de capacitagdo para toda a Rede sobre
a tematica.

O que se pode constatar por meio deste estudo € uma inadequacgao do trato
das situagdes de violéncia pelas diferentes politicas, bem como a auséncia de um
protocolo de atendimento, falta de estrutura das unidades para esse atendimento, falta
de clareza dos profissionais sobre como analisar a violéncia, assim como suas causas
e papel de cada politica para o seu enfrentamento, falta de apoio das secretarias,
culpabilizagdo da familia e fragilidade de Rede de Protecéo.

Por fim, é inequivoco e urgente que criangas e adolescentes tenham seus
direitos efetivados na realidade da sociedade e, portanto, serem atendidos e cuidados
conforme prevé a legislacdo, recebendo protegcdo integral com participagdo da
sociedade e do Estado, que deve fazé-lo através do desenvolvimento de programas,
projetos e estratégias que possam levar ao fortalecimento dos vinculos familiares, seja
ela organizada da forma que for. Destarte, se a familia € a base da sociedade deve

receber atengao especial do Estado.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Na elaboracdo desta dissertagdo, objetivou-se analisar a violagado de
direitos de criangas e adolescentes expressa pela violéncia intrafamiliar e as formas
de enfrentamento disponiveis por meio das politicas publicas implementadas na
Regido Leste de Goiania/Goias. Para alcancar os objetivos, foi necessario um
mergulho no passado, buscando compreender os aspectos histéricos e sociais que
tangenciam as politicas publicas de atengdo a criangas e adolescentes, além das
expressdes da violéncia intrafamiliar. Assim, apreendeu-se que o fendmeno da
violagdo de direitos contra criangas e adolescentes, consubstanciado na violéncia
intrafamiliar, ndo € um fendmeno contemporaneo e pontual.

Com base no referencial tedrico-conceitual que permitiu uma profunda
exploracdo e aproximacao com o tema e para capturar a realidade, procedeu-se a
pesquisa de campo de cunho qualitativo e, em seguida, os dados das oito entrevistas
realizadas com representantes das politicas de saude, educacgao e assisténcia social
foram sistematizados e analisados para responder ao problema de pesquisa, qual
seja: desvelar a violagdo de direitos de criangas e adolescentes expressos pela
violéncia intrafamiliar, e as alternativas que o Estado oferece a seu enfrentamento.

Com o intuito de responder ao problema de pesquisa, compreendeu-se que
a violéncia contra criangas e adolescentes é praticada desde a Antiguidade que e se
manifesta por meio da violéncia fisica, violéncia sexual, violéncia psicoldgica e
negligéncia, majoritariamente praticados em ambiente familiar, por membros da
prépria familia.

Constatou-se que foi somente com a CF/88 e com o ECA, em 1990, que
criangas e adolescentes passaram a ser considerados sujeitos de direitos, sendo
dever da familia, da sociedade e, na falta de ambos, do Estado coloca-los a salvo de
toda forma de violéncia. Porém, mesmo com esses avangos na protecao, garantia e
defesa dos direitos de criangas e adolescentes, ficaram evidenciadas contradicoes,
visto que, o Estado que deveria proporcionar a familia a garantia desses direitos, por
omissao, em nao implementar politicas publicas a esse fim, contribui para as violacées
sofridas, ficando a familia como unica responsavel pelo desenvolvimento pleno da
crianga ou adolescente. Prova disso é enormidade de casos de violéncia intrafamiliar
registrados pelo Nucleo de Prevengao a Violéncia e Promogéo da Saude de Goiénia

e pelo Disque 100.
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A partir do estudo e pesquisa, 0s seguintes resultados podem ser
apontados: o poder publico, além de ausente no enfrentamento a violéncia
intrafamiliar contra criangas e adolescentes, demonstrando o descaso com a
efetivagcdo da Doutrina da Protecdo Integral, busca impor a sociedade retrocessos
historicamente conquistados por lutas sociais; o Estado nao disponibiliza formas
efetivas de enfrentamento a violéncia por meio de politicas publicas implementadas
pela Rede de Protegado, que por seu turno se mostra muito fragil, sendo importante
um trabalho articulado entre as diferentes politicas publicas que compdem o SGD para
enfrentamento a violéncia intrafamiliar; as familias, muitas vezes entendidas como
desestruturadas, sao culpabilizadas pela violéncia que, na verdade, é resultado de um
processo socio-histérico-cultural relacionado a constituigdo dos sujeitos e da
sociedade que a produz; em relacao aos profissionais das politicas pesquisadas,
muito embora se ateste o esforco de cada um em fazer o melhor que podem,
considerando os recursos que o Estado disponibiliza, ndo conseguem reconhecer a
violéncia numa perspectiva macro, relacionando-a a estrutura social e entendendo o
papel que cada politica social tem no enfrentamento da violéncia, uma vez que, a
capacitagao para lidar com os casos de violéncia intrafamiliar (e outras formas de
violéncia) é quase inexistente.

E importante ressaltar que esse fortalecimento dos vinculos familiares n&o
ocorre de forma isolada, sendo imprescindivel investimento em politicas publicas que
sejam capazes de proporcionar bem-estar as familias, o que envolve condi¢des
dignas de vida e trabalho (emprego, saude, educagao, cultura, lazer etc.). Nesse
sentido, “pensar em direito a convivéncia familiar de criangas e adolescentes passa,
necessariamente, pela estruturagao e implantagao de politicas publicas, voltadas para
a familia”, sobretudo, no ambito municipal dada a municipalizacdo do atendimento
(BRASIL, 2006).

Desse modo, com os resultados da pesquisa, e reconhecendo que os
avangos legais ndo garantem por si sé a materializagdo dos direitos conquistados,
constatou-se que ainda ha varios desafios a serem transpostos para a efetivacdo dos
direitos de criangas e adolescentes, uma vez que os atendimentos pelas instituicbes
as diversas formas de violéncia intrafamiliar tém ocorrido de maneira precaria,
insuficiente e desarticulada. Sendo assim, é fundamental que o Estado implemente
acoes por meio das diferentes politicas publicas que compdéem o SGD — Rede de

Protecao — ndo so para o atendimento dos casos de violagao de direitos de criangas
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e adolescentes concernentes a violéncia intrafamiliar, mas de maneira geral, para que
o ECA (1990) seja cumprido.

No entanto, como asseveram Telles et al. (2011), caso a populagéo tivesse
mais acesso as politicas publicas, com impacto direto na reducéo das desigualdades,
nao seria suficiente para a completa transformagdo da sociedade, pois o sistema
capitalista se mantém vigente com base nessas desigualdades, e sé poderia haver
mudanga com uma mudanca de sistema. Até que isso seja uma realidade, todos os
esforcos e meios de enfrentamento a casos de violagao de direitos de criangas e
adolescentes, a exemplo do trabalho realizado por universidades, séo validos.

Por fim, todo o percurso académico no mestrado em Servigco Social e,
sobretudo, o processo da pesquisa, proporcionou riquissimo aprendizado e novos
questionamentos, abrindo horizontes de investigagdo que certamente serdo
desbravados em vindouras aproximagdes com o tema da violéncia intrafamiliar. Por
ultimo, espera-se que a pesquisa tenha contribuido com a tematica e que possa
instigar novos trabalhos, haja vista tratar-se de um assunto de extrema importancia na
sociedade brasileira, seja por sua complexidade ou por sua abrangéncia social,

politica, cultural e econémica do pais.
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ROTEIRO DE ENTREVISTA

Politica: (') Saude () Educagéo ( ) Assisténcia Social

Instituicao:
Idade: Sexo: () feminino () masculino
Formacgéo: P6s-graduagéo:

Cargo/fungéo exercido:

Tempo de exercicio:

1. Na rotina da instituicdo é possivel identificar expressédo de violéncia intrafamiliar
(violéncia fisica, psicologica, sexual, negligéncia) entre criancas e adolescentes
atendidos? Se positivo, qual/quais expressao(des) de violéncia? Que conduta foi
adotada?

2. Ha algum tipo de acéo institucional (conduta de rotina, protocolo etc.) para o
atendimento de casos de violéncia identificada? Se positivo, quais?

3. Em geral, como tem sido a conduta dos profissionais quando casos de violéncia
intrafamiliar sdo detectados?

4. Os gestores (imediatos e a secretaria correspondente), em geral, respaldam as
acoes institucionais direcionadas ao enfrentamento da violéncia intrafamiliar? Se
positivo, de que forma?

5. Existe alguma acdo desenvolvida na instituicdo junto aos profissionais e/ou as
criancas e aos adolescentes que atuem preventivamente para coibigdo da violéncia
intrafamiliar?

6. Na sua opinido, os casos de violéncia intrafamiliar tém sido tratados
adequadamente pela instituigdo? Justifique.

7. Ha dificuldade no atendimento de casos de violéncia intrafamiliar pela instituicao?
Se positivo, quais sao essas dificuldades?

8. De forma geral, quais sdo os maiores problemas para o enfrentamento da violéncia
intrafamiliar?

9. Qual seria o papel dessa politica (saude, educagao, assisténcia social) no
enfrentamento de casos de violéncia intrafamiliar contra criancas e adolescentes?
10. A instituicio realiza trabalho em parceria com outras instituicbes da Regido Leste
que compdem a Rede de Protecdo de criangas e adolescentes? Se sim, como é

realizado?
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11. Na sua opiniao, quais sao as causas da violéncia intrafamiliar?
12. Que sugestdes vocé daria para que a violéncia intrafamiliar contra criangas e

adolescentes fosse adequadamente enfrentada?
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Vocé esta sendo convidado (a) para participar, como voluntario (a), do Projeto
de Pesquisa A GARANTIA DE DIREITO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES: UM
ESTUDO DO ATENDIMENTO DAS POLITICAS PUBLICAS DE EDUCACAO,
SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL NA REGIAO LESTE DE GOIANIA — GO REDE DE
PROTECAO OU DESPROTECAO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE. Meu nome
€ Denise Carmen de Andrade Neves, professora do curso de graduagdo em Servigo
Social e do Mestrado em Servigo Social da Pontificia Universidade Catdlica de Goias
— MESS/PUC Goias.

ApOs receber os esclarecimentos e as informagdes a seguir, no caso de
aceitar fazer parte do estudo, este documento devera ser assinado em todas as
folhas e em duas vias, sendo a primeira de guarda e confidencialidade do
pesquisador responsavel e a segunda ficara sob sua responsabilidade para
quaisquer fins. Em caso de duvida sobre a pesquisa, vocé podera entrar em contato
com o pesquisador responsavel através do numero (62) 3946 1066 ou através do e-
mail denise.andradeneves@gmail.com ou com o pesquisador assistente Rodrigo da
Paixao Pacheco, mestrando em Servigo Social da Pontificia Universidade Catdlica de
Goias — PUC Goias pelo numero (62) 98548-9855, ligagdes pelo Whatsapp (se
necessarias) ou através do e-mail adm.rodrigopp@gmail.com. Em caso de duvida
sobre a ética aplicada a pesquisa, vocé podera entrar em contato com o Comité de
Etica em Pesquisa (CEP) da PUC Goias, telefone: (62) 3946-1512, localizado na
Avenida Universitaria, N° 1069, St. Universitario, Goiania/GO. Funcionamento: das
8 as 12 horas e das 13 as 17 horas de segunda a sexta-feira. O CEP é uma
instancia vinculada & Comiss&o Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) que por
sua vez é subordinado ao Ministério da Saude (MS). O CEP é responsavel por
realizar a analise ética de projetos de pesquisa, sendo aprovado aquele que segue 0s
principios estabelecidos pelas resolugdes, normativas e complementares. O motivo
que leva a propor essa pesquisa € conhecer a relagao entre violéncia intrafamiliar
contra crianga e adolescente e o atendimento das politicas publicas na Regiao
Leste de Goiania/Goias. Esta pesquisa tem por objetivo analisar a violagdo de
direitos de criangas e adolescentes expressa pela violéncia intrafamiliar e as formas
de enfrentamento disponiveis por meio das politicas publicas implementadas na

Regido Leste de Goiania/Goias. O procedimento de coleta de dados sera realizado
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por meio de entrevistas (utilizando-se roteiro). Riscos: a pesquisa é de risco minimo,
mas pode vir a acarretar desconfortos em decorréncia de sua participagédo. Se vocé
sentir qualquer desconforto € assegurado assisténcia imediata e integral de forma
gratuita para danos diretos e indiretos, imediatos ou tardios de qualquer natureza
para dirimir possiveis intercorréncias em consequéncia de sua participagcdo na
pesquisa. Para evitar e/ou reduzir os riscos de sua participagdo os encontros serao
marcados com antecedéncia, vocé podera encerrar a qualquer momento e sera
prestada assisténcia imediata. Beneficios: os resultados da pesquisa poderao dar
visibilidade as situagbes de ameaca ou violacdo de direitos, as quais expdem
criangas e adolescentes a condigdo de vulnerabilidade social, para que possam,
depois de devidamente analisadas, contribuir para que tais situagdes possam ser
enfrentadas com maior agilidade. Ndo havera qualquer forma de identificagéo,
ficando assegurados o sigilo e a privacidade. Caso vocé se sinta desconfortavel por
qualquer motivo, poderemos interromper a entrevista a qualquer momento e esta
decisdo ndo produzira qualquer penalizagdo ou prejuizo. Vocé podera solicitar a
retirada de seus dados coletados na pesquisa a qualquer momento, deixando de
participar deste estudo, sem prejuizo.

Os dados coletados serao guardados por, no minimo 5 anos e, apds esse periodo
serdo incinerados. Se vocé sofrer qualquer tipo de dano resultante de sua
participacdo na pesquisa, previsto ou ndo no Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, tem direito a indenizagdo. Sera assegurado a vocé o acesso aos
resultados da pesquisa por meio dos Relatorios e outros produtos dela decorrentes.
Vocé nao recebera nenhum tipo de compensacao financeira por sua participacao
neste estudo, mas caso tenha algum gasto decorrente do mesmo este sera ressarcido
pelo pesquisador responsavel. Adicionalmente, em qualquer etapa do estudo vocé
tera acesso ao pesquisador responsavel pela pesquisa para esclarecimentos de
eventuais duvidas.

Declaracédo do Pesquisador

O pesquisador responsavel por este estudo declara que cumprira com todas as
informagdes acima; que vocé tera acesso, se necessario, a assisténcia integral e
gratuita por danos diretos e indiretos oriundos, imediatos ou tardios devido a sua
participacdo neste estudo; que toda informacéo sera absolutamente confidencial e
sigilosa; que sua desisténcia em participar deste estudo nao lhe trara quaisquer

penalizagdes; que sera devidamente ressarcido em caso de custos para participar
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desta pesquisa; e que acatara decisdes judiciais que possam suceder.

Declaragao do Participante
Eu, ,

abaixo assinado, discuti com a equipe pesquisadora, cuja responsavel é a Prof.?

Denise Carmen de Andrade Neves, sobre a minha decisdo em participar como
voluntario (a) do estudo A GARANTIA DE DIREITO DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES: UM ESTUDO DO ATENDIMENTO DAS POLITICAS PUBLICAS
DE EDUCACAO, SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL NA REGIAO LESTE DE
GOIANIA — GO REDE DE PROTECAO OU DESPROTECAO DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE. Ficaram claros para mim quais sdo os propésitos do estudo, os
procedimentos a serem realizados, seus desconfortos e riscos, as garantias de
confidencialidade e de esclarecimentos permanentes. Ficou claro também que minha
participacao € isenta de despesas e que tenho garantia integral e gratuita por danos
diretos, imediatos ou tardios, quando necessario. Concordo voluntariamente em
participar deste estudo e poderei retirar o meu consentimento a qualquer momento,
antes ou durante o mesmo, sem penalidades ou prejuizo ou perda de qualquer

beneficio que eu possa ter adquirido.

Goiania, , de , de 20 _

Data / /20

Assinatura do/a participante

Data / /20

Assinatura do pesquisador responsavel



